UCHWAELA NR ....ccovvevevrunnee
RADY MIASTA KATOWICE
zdnia ....cccovvennnenn. 2026 r

w sprawie przyjecia sprawozdania z dzialalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Katowicach za 2025 rok.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2025 r.
poz. 1153 z pdzn. zm.) w zwigzku z art. 110 ust. 9 oraz art. 112 ust. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004
r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2025 1. poz. 1214 z p6zn. zm.).

Rada Miasta Katowice
uchwala:

§ 1. Przyja¢ sprawozdanie Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach za 2025
rok w brzmieniu stanowigcym zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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WYJASNIENIA SKROTOW UZYTYCH W SPRAWOZDANIU

CIS - Centrum Integracji Spolecznej

COPOW - Centrum Obslugi Placéwek Opickunczo-Wychowawczych
CPS - Centrum Poradnictwa Specjalistycznego, Metodyki 1 Strategii
CPZ - Centrum Pieczy Zastepczej 1 Wspierania Rodziny

CRS - Centrum Rehabilitacji Spotecznej 1 Poradnictwa Specjalistycznego w sprawach dotyczacych osob
z zaburzeniami psychicznymi

DDPS - Dzienny Dom Pomocy Spolecznej

DON - Dzial ds. Osob Niepelnosprawnych

DPS - Dom Pomocy Spolecznej

DMW - Dzial Mieszkalnictwa Wspomaganego

FAS (ang. fetal alcohol syndrome) - alkoholowy zespol ptodowy
FASD (ang. tfetal alkohol spectrum disorde) - spektrum plodowych zaburzen alkoholowych
EFS - Europejski Fundusz Spoleczny

FEPZ - Program Fundusze Europejskie na Pomoc Zywno$ciowa.
FST - Fundusz Sprawiedliwej Transformacji

GUS - Glowny Urzad Statystyczny

KMO - Katowice Miasto Ogrodow

KPO - Krajowy Plan Odbudowy

KZGM - Komunalny Zaklad Gospodarki Mieszkaniowej

MBP - Migjska Biblioteka Publiczna

MCK - Mie¢dzynarodowe Centrum Kongresowe

MDK - Migjski Dom Kultury

MOPS - Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej

MOSIR - Migjski Osrodek Sportu 1 Rekreacji

MRPiPS - Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spoleczne;j

MZON - Migjski Zespotl ds. Orzekania o Niepelosprawnosci

OIK - Osrodek Interwencji Kryzysowej

PAL-W - Program Aktywnosci Lokalnej Welnowiec-Jozefowiec 1 Dab
PFRON - Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych
PKM - Przedsigbiorstwo Komunikacji Migjskiej

PUP - Powiatowy Urzad Pracy

ROPS - Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej

RP - Rzeczpospolita Polska

SDK - Schroniska dla Bezdomnych Kobiet i Kobiet z Dzie¢mi

SDS - Srodowiskowy Dom Samopomocy

TPPS - Terenowy Punkt Pomocy Spolecznej

TUR - Trening Umiejetnosci Rodzicielskich

UM - Urzad Miasta

WTZ - Warsztat Terapii Zajeciowe]

WZON - Wojewodzki Zespol ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci
ZAR - Zespol ds. Asysty Rodzinngj

Z1 - Zespol Interdyscyplinarny

ZUS - Zaklad Ubezpieczen Spolecznych
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WSTEP

MOPS w Katowicach przedstawia sprawozdanie ukazujace dzialania realizowane na przestrzeni 2025 1.
Na sposob dzialania, skale realizacji ustawowych zadan przez Osrodek, weigz miala wplyw rosyjska agresja na
Ukrainie. Dzialania Osrodka wpisywaly si¢ w zalozenia przyjete przez miasto Katowice wykorzystania w pelni
potencjalu 1 zasobdw dostepnych na terenie miasta, sprawnego koordynowania przeplywu informacji
1 dopasowywania odpowiedniego wsparcia (materialnego, zakwaterowania, poradnictwa i1 szerokorozumianych
ustug). Integralng czesécig dziatan bylo m.in. prowadzenie od 2024 r. punktu recepcyjnego zapewniajacego
dorazne 1 krétkookresowe wsparcie obywatelom Ukrainy, ktdrzy pierwszy raz przekroczyli granice RP.

Chcac dopasowac do potrzeb swoja oferte, Osrodek w 2025 r., podobnie jak w latach poprzednich,
pozyskal 1 wykorzystywal na duzg skale $rodki zewnetrzne w szczegoélnosci dostepne w ramach projektow
unijnych. Dzigki tej pomocy poszerzona zostanie oferta wsparcia m.in. w oparciu realizowanych w wybranych
dzielnicach miasta Centréw Spolecznosciowych realizowanych w oparciu o formule programu aktywnosci
lokalnej. £.aczna kwota wykorzystanych srodkow na ten cel to ponad 1,5 mln zt.

Pracownicy Osrodka realizowali swoje zadania prowadzac prace z osobami/rodzinami (m.in. w formie
pracy socjalnej, poradnictwa specjalistycznego, ustug asystenckich, placéwek dziennych i catodobowych),
angazujac si¢ we wspieranie spolecznoscei lokalnych (sie¢ realizowanych w poszczegdlnych dzielnicach miasta
programéw wzmacniajacych aktywnosé spolecznosci lokalnych i Centréw Spolecznosciowych, zaangazowanie
w ogolnomigjskie programy/inicjatywy, np. ,,biesiady senioralne”, ,,Wycieczki do Ostrawy”).

W obszarze diagnozowania i zaspokajania potrzeb mieszkancéw Katowic, z uwzglednieniem osob
w szczegblnie trudnej sytuacji np. rodzin z problemami opickunczo-wychowawczymi, seniorow, osob
z niepelnosprawnosciami czy borykajacych si¢ z problemem bezdomnosci 1 ubdstwa, wzmacniano katalog form
wsparcia (np. wsparcie w formie psychoterapii, pomoc asystenta rodziny, poradnictwo specjalistyczne, pomoc
asystenta osobistego osoby niepelnosprawnej). Aktywnos¢ w tym zakresie przejawiala si¢ takze m.in. w formie
zaangaZowania np. w organizacj¢ Metropolitarnego Sniadania Wiclkanocnego dla oséb samotnych,
dofinansowanie wigilii dla osob/rodzin potrzebujacych wsparcia czy tez Metropolitalne] Wigilii dla samotnych.
Warto odnotowac¢, ze w 2025 r. nastgpil wyrazny wzrost wydatkow na realizacje pomocy na rzecz osob starszych
1 z niepelnosprawnosciami, a takze na rzecz wsparcia rodzin oraz pieczy zastepczej.

Osrodek kolejny rok z rzedu aktywnie wspolpracowal z wicloma podmiotami w otoczeniu ze
szczegdlnym uwzglednieniem podmiotéw III sektora, stuzb, instytucji. Przykladem moze by¢ stale poszerzana
wspélpraca z Uniwersytetem Slaskim czy Sadem Rodzinnym (cykl spotkan z Sgdziami Sadu Rodzinnego czy tez
szkolenie dla kadry Osrodka prowadzone przez kuratoréw zawodowych). Innym przykladem jest wspdlpraca
z Aresztem Sledczym, Policja, PUP, CIS czy tez podmiotami, ktore utworzyly na terenie miasta sklepy socjalne
czy sklep spoleczny.

Szczegolny wymiar - w konteks$cie powaznych zmian w przepisach dot. przeciwdzialania przemocy
(obejmujacych m.in. wdrozZenie i rozwijanie rozwigzan organizacyjnych dot. realizacji ustawowych zadan przez
Grupy Diagnostyczno-Pomocowe, stosowaniec nowych procedur, m.in. Standardéw Ochrony Maloletnich
1 nowych wzorow dokumentdéw) mialy dzialania nakierowane na poglebienie wspolpracy Osrodka na linii
Policja, sady 1 placowki oswiatowe. Wdrozenie nowych rozwigzan prawnych i1 procedur w systemie
przeciwdzialania przemocy na terenie miasta Katowice nakierowane bylo na poszerzenie oferty wsparcia i dalszg
profesjonalizacje dzialan kierowanych w strong osob uwiklanych w problem przemocy domowej. Osrodek
angazowal si¢ w realizacj¢ ogolnopolskich akcji spolecznych nakierowanych na zwickszenie $wiadomosci
spoleczne] skutkéw przemocy (np. Kampanii ,,19 dni przeciwko przemocy i1 krzywdzenia dzieci” czy
,,Dziecinstwo bez przemocy™).

Osrodek dbat o jak najwyzsza jakos¢ oferowanych mieszkancom Katowic ustug. Wykorzystywal na
szerokg skale rozwigzania informatyczne/techniczne ulatwiajace komunikacje z Osrodkiem 1 zalatwianie
formalnosci zwigzanych ze wsparciem O$rodka (poprzez m.in. zapewnienie dostgpu do tlumaczy jezyka
ukrainskiego). Inny przyklad to wzmacnianie/rozbudowywanie infrastruktury pozwalajgce] zapewnic
odpowiednie warunki do $wiadczenia ustug osobom potrzebujacym wsparcia. Zwraca uwage dbalos¢ o staly
rozwoj zawodowy 1 podnoszenie kompetencji pracownikow Osrodka, m.in. poprzez zapewnienie im dostgpu do
superwizji, coachingu, rozbudowanego pakictu szkolen zawodowych. Wyrazem docenienia wysokiego
profesjonalizmu pracownikow Osrodka sa medale, nagrody oraz wyrdznienia - przykladem jest przyznanie przez
ROPS w ramach konkursu .,Slaski Prometeusz 2025” wyrdznien/nagrod czy wreczenie przez Wojewode medali
za dlugoletnig stuzbe¢. Medale te zostaly nadane za wzorowe, wyjatkowo sumienne wykonywanie obowigzkdw
wynikajgcych z pracy zawodowej w sluzbie Panstwa. Dyrektor Osrodka otrzymal prestizows statuetkg
symbolizujacy troske, wdzigcznosé 1 solidarnos¢ tj. ,Srebrmymi Skrzydlami”, stanowiaca wyraz docenienia
zaangazowania Qsrodka w wieloletnie 1 skuteczne wspieranie srodowiska senioralnego.
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ZASADY OGOLNE
Fundamentalne zasady, w oparciu o ktére funkcjonuje system pomocy spolecznej to:

1. Wsparcie rodziny w prawidlowym funkcjonowaniu
Podstawa do rozwigzywania problemow spolecznych jest wsparcie rodziny w odbudowywaniu
prawidlowych relacji w rodzinie oraz we wlasciwym wypelnianiu 16l spolecznych przez jej czlonkow.
Wsparcie rodziny powinno by¢ w miarg mozliwosci wezesne 1 mie¢ charakter profilaktyczny, ochronny.
Priorytetem wspierania rodziny jest zapewnienie odpowiednich warunkéw rozwoju dzieci, mtodziezy
oraz ksztaltowania wartosci 1 norm zwigzanych z ich wychowaniem.

2. Usamodzielnianie rodziny

Rodzina, w pierwszej kolejnosci, powinna mie¢ mozliwos¢ samodzielnego zmierzenia si¢ ze swymi
problemami, co pozwala zwigkszy¢ jej szansg na prawidlowe funkcjonowaniec w Srodowisku oraz
stymuluje aktywnos$¢ wlasna, wyzwala potencjal 1 pozwala na uczenie si¢ nowych umiejetnosci.

Pomoc powinna w miar¢ mozliwosci doprowadzi¢ do zyciowego usamodzielnienia 0osob 1 rodzin poprzez
przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych przy wykorzystaniu wlasnych zasobdéw oraz zasobow
srodowiska. Osoby 1 rodziny korzystajace z pomocy spoleczne] sa obowigzane do wspdludzialu
w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji Zyciowej.

3. Zasada pomocniczosci (subsydiarnosci)
Pomoc powinna by¢ nakierowana na wykorzystanie zasobdw wlasnych rodziny, na wsparcie osoby
w rodzinie, w srodowisku lokalnym przy wykorzystaniu grup samopomocowych, Kosciolow, NGO.
Wsparcie instytucjonalne wkracza w sytuacji, gdy osoba, jej otoczenie, rodzina, sSrodowisko lokalne, staje
przed problemami, ktorych samodzielnie nie potrafi rozwiaza¢. Formy wsparcia dziennego powinny by¢
wykorzystane przed formami calodobowymi.

4. Przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu
Dzialania powinny stuzy¢ odbudowie 1 podtrzymaniu umigjetnosci uczestniczenia w Zyciu spolecznosci
lokalnej 1 petnieniu rdl spolecznych oraz integracji oséb i1 rodzin z grup szczegdlnego ryzyka.

Glowne cele pomocy spolecznej obejmujg:

- wsparcie 0sob 1 rodzin w przezwycigzeniu trudnej sytuacji zyciowej, doprowadzenie - w miarg
mozliwosci - do ich zZyciowego usamodziclniania 1 umozliwienie im zycia w warunkach
odpowiadajacych godnosci czlowieka,

-  zapewnieni¢ dochodu na poziomie interwencji socjalnej - dla osob nie posiadajacych dochodu lub
o niskich dochodach, w wieku poprodukcyjnym i osobom z niepelnosprawnosciami,

— zapewnienie dochodu do wysokosci poziomu interwencji socjalne] osobom 1 rodzinom o niskich
dochodach, ktére wymagaja okresowego wsparcia,

- zapewnienie profesjonalnej pomocy rodzinom dotknigtym problemami osobistymi, spolecznymi w tym
przemoca w rodzinie,

- integracj¢ ze Srodowiskiem osob wykluczonych spolecznie,

- tworzenie sieci ustug socjalnych adekwatnych do potrzeb w tym zakresie.

Pomoc spoleczna polega w szczegodlnosci na:
— przyznawaniu 1 wyplacaniu swiadczen,
— udzielaniu pracy socjalnej,
— prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej,
— analizie 1 ocenie zjawisk rodzgcych zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy spoleczne;,
- realizacji zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spolecznych,
- rozwijaniu nowych form pomocy spolecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych potrzeb.
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I. INFORMACJE OGOLNE

MOPS w Katowicach jest samodzielng jednostka samorzadowa, powolana uchwalg Migjskiej Rady
Narodowej Katowic Nr XIII/82/90 z dnia 28 lutego 1990 roku dla realizacji zadan pomocy spolecznej. Osrodek
dziala zgodnie z ustawa o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 r.

Przedmiotem dzialalnosci Osrodka sg zadania wynikajace z:

1) ustawy o pomocy spoleczne;j,

2) ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

3) ustawy o rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej oraz zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych (w tym realizacja
zadan finansowanych ze Srodkow PFRON, w ramach pilotazowego programu Aktywny Samorzgd oraz zadan
wykonywanych przez MZON),

4) ustawy o swiadczeniach rodzinnych, ustawy o ustaleniu 1 wyplacie zasitkéw dla opickundw,

5) o wsparciu kobiet w cigzy 1 ich rodzin ,.Za Zyciem”,

6) ustawy o dodatkach mieszkaniowych,

7) ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,

8) ustawy o repatriacji,

9) ustawy o ochronie zdrowia psychicznego,

10) ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

11) ustawy Prawo o ruchu drogowym (karty parkingowe),

12) ustawy o cudzoziemcach,

13) ustawy o Karcie Polaka,

14) ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem 1 zwalczaniem
COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych,

15) ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego 1 o wolontariacie,

16) ustawy o zatrudnieniu socjalnym,

17) ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie,

18) ustawy o Karcie Duzej Rodziny,

19) ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa,

20) ustawa o szczegolnej ochronie niektoérych odbiorcdw paliw gazowych w 2023 r. oraz w 2024 r. w zwigzku
z sytuacjg na rynku gazu,

21) ustawy o bonie energetycznym oraz o zmianie niecktorych ustaw w celu ograniczenia cen energii elektrycznej,
gazu ziemnego 1 ciepla systemowego,

22) ustawy o bonie cieplowniczym oraz o zmianie niektorych ustaw w celu ograniczenia wysokosci cen energii
elektryczne;j.

Srodki na realizacje zadan pomocy spolecznej pochodza ze $rodkéw budzetu miasta i z dotacji
rzadowych, a zadania dzieli si¢ odpowiednio na zadania wlasne i zadania zlecone.

Plan finansowy MOPS w Katowicach na rok 2025 wynosil:

Kwota

(w zh
Zadania wlasne i zlecone 270 200 560,00
Fundusz celowy PFRON,
Program ,,Aktywny Samorzad”,
Program ,.Zajecia klubowe w WTZ”, 17 693 646,72
Program wyréwnywania réznic miedzy regionami 111,
Mieszkanie dla absolwenta™®
Fundusz Solidarnosciowy 2 767 821,00

Razem: 290 662 027,72
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Srodki otrzymane przez MOPS w Katowicach za IV kwartaly 2025 r. wynosza:

Kwota
(wzl)

Zadania wlasne 1 zlecone 260 519 067,19
Fundusz celowy PFRON,
Program ,,Aktywny Samorzad”,
Program ,,Zajecia klubowe w WTZ”, 17 253 696,72
Program wyréwnywania réznic mi¢dzy regionami I,
Mieszkanie dla absolwenta *
Fundusz Solidamosciowy 2 767 821,00

Razem: 280 540 584,91

W okresie sprawozdawczym MOPS wykorzystal:
Wykorzystane srodki
(wzl)
Zadania wlasne gminy 147 415 542,66
Zadania zlecone gminie z zakresu administracji rzgdowej 86 889 623,99
Zadania powiatu 22 686 630,50
Zadania realizowane przez powiat z zakresu administracji rzgdowej 3527270,04
Fundusz celowy PFRON,
Program ,,Aktywny Samorzad”,
Program ,,Zajecia klubowe w WTZ”, 15777 054,37
Program wyréwnywania réznic migdzy regionami 11,
Mieszkanie dla absolwenta*
Fundusz Solidamosciowy 2 754 090,94
Razem: 279 050 212,50

*Srodki w ramach czesci programéw dla 0s6b z niepelnosprawnosciami vozliczane sq na przetomie kolejnych lat
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ANALIZA ZADANIOWA BUDZETU MOPS

MOPS realizowal migdzy innymi zadania wynikajace z ustawy o: pomocy spolecznej, wspieraniu
rodziny 1 systemie pieczy zastgpczej, Swiadczeniach rodzinnych, pomocy osobom uprawnionym do alimentow,
pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, wsparciu kobiet w cigzy 1 rodzin ,Za zyciem”, dodatkach
mieszkaniowych, cudzoziemcach, repatriacji, ustawy o Karcie Polaka oraz udziela $wiadczen finansowanych ze
srodkow PFRON. W 2025 r. realizowane byly rowniez zadania Opicka wytchnieniowa i Asystent Osobisty
Osoby Niepelnosprawnej z Funduszu Solidarnosci oraz program Mieszkanie dla absolwenta ze srodkéw PFRON.

W 2025 r. Osrodek realizowal 11 projektow wspolfinansowanych ze srodkdéw Europejskiego Funduszu
Spolecznego Plus oraz Funduszu Sprawiedliwe] Transformacji.

Wykonanie wydatkéw w 2025 r. uleglo zwigkszeniu, ktore wynika zardwno ze zwigkszonych kosztow
utrzymania i wzrostu wyplacanych swiadczen, jak i1 calorocznej realizacji projektow unijnych oraz calorocznej
wyplaty dodatku motywacyjnego. Rowniez wzrost minimalnego wynagrodzenia przeklada si¢ na wzrost kosztow
miedzy innymi ushug opickunczych, a wzrost kosztéw utrzymania na wyzsze oplaty ponoszone za mieszkancow
DPS umieszczonych na terenie innych gmin.

2021 2022 2023 2024 2025

Budzet MOPS (Igcznie z:
Fundusz celowy PFRON,
Program . Aktywny Samorzad”, 43513709 | 381274735 | 248760909 | 267958737 | 279050213
Zajecia klubowe w WTZ,,
Fundusz Solidamosciowy)
(wzl)

% wzrostu w roku 2025 w stosunku do roku 2021: -35.87%

% wzrostu w roku 2025 w stosunku do roku 2024: 4,14%
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Poréwnanie wybranych wydatkéw MOPS w latach 2024-2025
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Rodzaj wydatku

Czesé calosci wydatkow (w %)

2024 2025
I Pomoc Materialna 39,58% 37,88%
1. Swiadczenia z pomocy spolecznej na biezace potrzeby rodziny 4,03% 4,73%
2. Swiadczenia rodzinne 26,85% 25.73%
3. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego 1,76% 1,83%
4. Swiadczenia rodzicielskie 0,94% 0,87%
5. Swiadczenia wychowawcze 0,02% 0,01%
6. Dodatki mieszkaniowe 4.14% 4.28%
7. Bony energetyczne 0,93% 0,04%
8. Dodatki oslonowe 0,53% 0,00%
9. Dodatki elektryczne 0,001% 0,000%
10. Refundacja podatku VAT dla odbiorcow paliw gazowych 0,06% 0,0013%
11. Dodatki weglowe 0,001% 0,000%
12. Opickun prawny 0,06% 0,06%
13. Wynagrodzenie dla kuratora 0,01% 0,01%
14. Pomoc dla repatriantow 0,06% 0,05%
15. Pomoc dla cudzoziemcow 0,04% 0,09%
16. Pomoc dla posiadaczy Karty Polaka 0,15% 0,18%
II Pomoc niematerialna 49,30% 49,43%
1. Praca Socjalna 3,69% 3,75%
2. Opieka nad dzieckiem i rodzing 3,11% 3.17%
3. Wsparcie rodziny i piecza zastepcza 6,07% 6.41%
4. Opicka nad osobami starszymi 17,42% 18,65%
5. Pomoc osobom zaburzonym i ich rodzinom 0,61% 0,59%
6. Pomoc dla 0sob bezdomnych 2.11% 2.25%
7. Wsparcie dla 0séb z niepelnosprawnosciami 8.38% 9,09%
8. Pomoc rodzinie w kryzysie 1 przeciwdzialanie przemocy 0,37% 0,36%
9. Pomoc rodzinie z problemem bezrobocia 0,03% 0,004%
10. Poradnictwo i profilaktyka problemu uzaleznien 0,28% 0,28%
11. Realizacja projektow w ramach funduszy strukturalnych 0,60% 2,04%
12. UNICEF - pomoc Ukrainie 0,00% 0,05%
13. Mieszkania wspomagane i treningowe 0,80% 0.82%
14. Pomoc obywatelom UA - srodki wlasne miasta 0,0003% 0,0001%
14. Pomoc obywatelom UA -Fundusz Pomocy Ukrainie 5.83% 1.97%
III Pozostale wydatki 11,12% 12,69%
1. Remonty 0,22% 0,44%
2. Zakupy inwestycyjne 0,03% 0,12%
3. Zadanie inwestycyjne 0,00% 0,02%
4. Koszty obstugi 9,74% 9.83%
5. Dodatki motywacyjne 1,13% 2,28%
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1. POMOC MATERIALNA

1. Swiadczenia z pomocy spolecznej na bieiace potrzeby rodziny

Przyznawanie $wiadczen z pomocy spolecznej na biezace potrzeby rodziny jest rozumiane jako wsparcie
w prowadzonej pracy socjalnej majace] na celu usamodzielnienie oséb i rodzin, szczegolnie jesli sg one
przyznawane w formie warunkowej. Swiadczenia z pomocy spolecznej udzielane sa w szczegdlnosci w formie
zasilkow stalych, okresowych oraz celowych.

W 2025 r. pomoc w formie swiadczen dla 4 558 rodzin wyniosla 13 189 012,54 z1.

2. Swiadczenia rodzinne
W 2025 r. Osrodek wyplacil dla osob nastgpujace $wiadczenia:
swiadczenia rodzinne dla 7 441 oso6b w kwocie: 65 072 513,79 zl,
skladki zdrowotne za 500 0s6b w kwocie 1 561 449,76 zl,
sktadki emerytalno-rentowe dla 541 podopiecznych w kwocie: 5066 884,32 zl,
swiadczenie (dla 20 dzieci) z tytutlu urodzenia zywego dziecka posiadajacego zaswiadczenie, o ktorym
mowa w art. 4 ust. 3 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i1 rodzin ., Za zyciem” w kwocie 80 000,00 zl,
» zasilki dla 3 opickunéw w kwocie 8 060,00 z1.
W 2025 r. pomoc w formie $swiadczen rodzinnych wyniosta 71 788 907,87 z1 dla 7 464 oséb.

3. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego
Koszt wyplaconych w 2025 r. $wiadczen z funduszu alimentacyjnego wyniosl 5 102 146,85 zt dla 887
dzieci.

4. Swiadczenia rodzicielskie
W 2025 r. wydano 267 decyzje przyznajace $wiadczenia rodzicielskie, natomiast wyplacono 429 osobom
swiadczenia w kwocie 2 437 882,26 zl.

5. Swiadczenia wychowawcze (zobowigzania wymagalne ze skarbu panstwa po zakonczeniu realizacji
zadania w maju 2022 roku)
W 2025 r. Osrodek wyplacil $wiadczenia wychowawcze w kwocie 17 580,67 zl dla 6 dzieci.

6. Dodatki mieszkaniowe
W 2025 r. wyplacono 3 038 rodzinom dodatki mieszkaniowe w kwocie 11 950 248,87 zl.

7. Bony energetyczne
W 2025 r. 299 gospodarstwom domowym wyplacono bony energetyczne w kwocie 119 254,61 zt.

8. Refundacja podatku VAT dla odbiorcéw paliw gazowych
W 2025 r. wyplacono 4 osobom dodatki tytulem refundacji podatku VAT dla odbiorcow paliw gazowych
w kwocie 3 565,82 zl.

9. Opiekun prawny
W 2025 r. wyplacono wynagrodzenie 29 opickunom prawnym lgcznie 176 415,15 z1.

10. Wynagrodzenie dla kuratora
W 2025 r. wyplacono 8 kuratorom lacznie 32 812,32 zl tytulem wynagrodzenia przyznanego przez Sad.

11. Pomoc dla repatriantow
Napomoc dla 4 rodzin repatriantow wydano kwote 135 886,38 zi .

12. Pomoc dla cudzoziemcow
W 2025 1. Osrodek dla 17 oséb wyplacil $wiadczenia 1 oplacil skladki zdrowotne na lgczng
kwote 256 526,77 z1.

13. Pomoc dla posiadaczy Karty Polaka zostala wyplacona dla 50 os6b na kwote 491 683,50 z1.
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2. POMOC NIEMATERIALNA

Pomoc niematerialna jest udzielana osobom starszym 1 z niepelmosprawnosciami, rodzinom zast¢pczym,
rodzinom z problemami opickunczo-wychowawczymi, osobom bezrobotnym, osobom z zaburzeniami
psychicznymi, osobom bezdomnym, osobom uzaleznionym od alkoholu oraz ofiarom przemocy. Pomoc ta jest
realizowana w formie rzeczowej 1 instytucjonalnej.

Zakres pomocy niematerialnej

1. Praca socjalna

Najwazniejszym zadaniem w pomocy srodowiskowej jest praca socjalna, rozumiana jako dzialalnosé
zawodowa, skierowana na pomoc osobom 1 rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolnosci do
funkcjonowania w spoleczenstwie oraz na tworzeniu warunkow sprzyjajacych temu celowi, ktora jest
obowigzkowym zadaniem wlasnym Miasta, prowadzona przez pracownikéw socjalnych (w tym TPPS, DBD,
SDK, SDM). Dzialania o zblizonym charakterze do pracy socjalnej realizujg pracownicy innych komorek
organizacyjnych MOPS (ze szczegdlnym uwzglednieniem CPS, PI, DPI, CPZ) .

Koszt prowadzenia pracy socjalnej, ktorg objeto 3 399 rodzin wyniost 10 460 949,46 zt.

2. Opieka nad dzieckiem i rodzing
Pomoc ta jest realizowana poprzez:
= pomoc instytucjonalna: Swietlice Specjalistyczne, Specjalistyczne Kluby Mlodziezowe oraz rozszerzona
prace socjalng z wychowankami swictlic prowadzong w TPPS 9; laczny koszt wynidst: 4 393 409,20 zl,
= positki dla dzieci i mlodziezy (w tym obiady dowozone przez firmy uslugowe) na kwote
3 395 586,89 zl,
poradnictwo dla rodzin z dzie¢mi 1 mlodziezy na kwote 788 384,18 zl,
inicjatywy lokalne w kwocie 25 524,20 zi,
specjalistyczng pomoc psychologiczng dla dzieci i mlodziezy na kwote 128 880,00 zl,
zorganizowanie wyjazdow kolonijnych na kwot¢ 107 500,00 z1.

Koszt Iaczny pomocy dla 1 971 os6éb w 2025 r. wyniosl 8 839 284,47 zt.

3. Wsparcie rodziny i piecza zastepcza

Pomoc ta jest realizowana poprzez:

= S$wiadczenia dla rodzin zastgpezych w kwocie 6 253 134,66 zl,

= oplacenie pobytu dzieci w zakladzie piclggnacyjno-opickunczym w kwocie 822 806,73 zl,

® wynagrodzenia i sktadki dla zawodowych rodzin zastgpczych 1 pomocowych w kwocie 3 018 705,16 z}
(w tym kwota 158 269,24 zl z tyt. dodatkéw motywacyjnych),

= pomoc dla usamodzielniajacych si¢ wychowankow rodzin zastgpczych i1 placoéwek opickunczo-
wychowawczych w wysokosci 1 131 043,53 zI,

= szkolenia dla kandydatéw na rodziny zastgpcze oraz dla rodzin zastgpczych juz funkcjonujaeych i grupy
wsparcia na kwote 27 530,00 zl,

= spotkania integracyjne zawodowych rodzin zastepczych, piknik, Dzien Rodzicielstwa Zastepczego oraz
.JKawiarenki™ 1 spotkania integracyjne zawodowych rodzin zastepczych w kwocie 125 231,71 zl,

= dzialalnos¢ ZAR, ktérej koszt wyniost 1 675 673,32 zl,

® dzialalnos¢ CPZ 2 651 676,60 zl,

® porozumienia z innymi powiatami na kwote¢ 2 107 442,19 zl,

= promocj¢ rodzicielstwa zastgpczego na kwotg 89 719,16 zt.

Koszt pomocy dla 587 rodzin w 2025 r. wynidst 17 902 963,06 zt.

4. Opieka nad osobami starszymi
Opicka jest prowadzona poprzez nastgpujace dzialania:
= w miejscu zamieszkania:
= $wiadczenie ustug opickunczych i specjalistyczno-opickunczych na kwotg 15 499 980,02 zl,
» realizacj¢ programow m.in.: grupa wsparcia dla osob starszych i z niepelnosprawnosciami , Rados¢ zycia
- moge wszystko” na kwote 44 938,23 zl,
» realizacj¢ zadania z Budzetu Obywatelskiego ,, AKTYWNY SENIOR 55+ 1 jego srodowisko lokalne™ na
kwote 122 432,32 zl,
* inicjatywy lokalne na kwote 22 691,89 zl,
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= ushlugi aktywizujace spolecznosci lokalne w dzielnicach w kwocie 42 735,92 zl,

= Gosenior” - aktywizacja seniordw z terenu Ligoty, Panewnik, Zal¢za, Janowa-Nikiszowca i Welnowca
w kwocie 24 968,51 zl,

» wycieczke Senioréw z inicjatywy Rady Dzielnicy na kwote 3 000,00 z1,

= zakup uslug w postaci prowadzenia DDPS i Popoludniowych Klubow Spolecznosciowych na kwotg
5980 791,06 zl,

= zakup paczek dla seniorow 30 000,00 zl,

= wycieczki dla senioréw w kwocie 123 300,00 zl,

» ushugi sgsiedzkie (wspdlfinansowane w ramach Korpusu Wsparcia Senioréw) na kwotg 37 114,53 zI,

= opicke ,,na odleglos¢” w formie opasck (wspdtfinansowane w ramach Korpusu Wsparcia Seniorow) na
kwote 15 152,12 zt.

= pomoc instytucjonalng:
= ponoszenie odplatnosci za pobyt mieszkancéw Katowic w DPS na terenie innych powiatow na kwote
28 281 623,89 zl,
= pomoc w formie przygotowywania positku z dowozem do domu przeznaczona jest dla osob starszych,
z niepetnosprawnosciami, dtugotrwale chorych, nieporadnych zyciowo mieszkajacych na terenie miasta
Katowice, ktore nie sa w stanie zapewni¢ sobie positku na kwote 1 816 463,19 zi.

Koszt pomocy dla 3 890 0s6b starszych w 2025 r. wyniost 52 045 191,68 zt.

5. Pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom

W celu zapewnienia pomocy MOPS:

= zorganizowal i sfinansowal dla podopiecznych specjalistyczne ustugi opickuncze na kwotg: 158 400,24
zl,

= prowadzi CRS $wiadczace roznego typu uslugi dla oséb zaburzonych psychicznie, w tym specjalistyczne
uslugi opickuncze polegajace na uczeniu i rozwijaniu umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia,
piclegnacji - jako wspieranic procesu leczenia oraz pomocy mieszkaniowe] oraz poradnictwo
specjalistyczne, tacznie na kwote 1 386 042,64 zl,

» finansuje positki dla uczestnikoéw srodowiskowych domoéow samopomocy, ktérych koszt wynidst
60 432,00 z1,

= zlecil transport os6b z zaburzeniami psychicznymi na podstawie postanowienia sadu na kwotg
47 068,04 z1.

Koszt pomocy dla 677 0s6b z zaburzeniami w 2025 r. wyniost 1 651 942,92 zt.

6. Mieszkalnictwo Wspomagane
Realizacja zadan w zakresie mieszkalnictwa wspomaganego wigze si¢ z zapewnieniem mozliwosci
korzystania przez osoby spelniajace okreslone kryteria ze wsparcia w formie:
= 3 wspomaganych, ktére prowadzone sg dla:
= 0s6b z niepelnosprawnosciami, w szczegélnosci osob z niepelnosprawnoscia fizyczna lub 0sob
z zaburzeniami psychicznymi,
" 0s0b w podeszlym wicku lub przewlekle chorych.

Koszt 3 mieszkan wspomaganych w 2025 r. wyniost 1 758 180,11 zi.

= 2 treningowych, ktore prowadzone sg dla:
"  0s0b z niepelnosprawnosciami, ktérego koszt w 2025 r. wyniost 521 505,88 zl,
= 0s6b opuszczajacych piecze zastgpeza, ktorego koszt w 2025 r. ponoszony byl w ramach projektu
,.JKatowice Miasto Otwarte - Pomocna dlon dla rodziny™.

Koszt funkcjonowania mieszkan w 2025 r., z ktorych skorzystalo 65 0sob wyniost 2 279 685,99 zl.

7. Pomoc dla os6b bezdomnych
Pomoc prowadzona jest poprzez nastgpujace dzialania:
® udzielenie schronienia w SDM, ktorych utrzymanie wynosilo 2 824 174,04 zl,
= pomoc dla bezdomnych kobiet i dzieci w SDK, ktorych utrzymanie wynosilo 2 371 867,73 zl,
= pomoc w formie pracy socjalne] w DBD, rozszerzonegj o poradnictwo uzaleznien, ktorej koszt wynidst
1074 494,55 z1.

Koszt pomocy dla 700 0s6b bezdomnych w 2025 r. wyniost 6 270 536,32 z1.

Id: 089C2DD9-5D6F-47A4-95B9-F3A917AA01F3. Projekt Strona 15



8. Wsparcie dla os6b z niepelnosprawno$ciami
Pomoc prowadzona jest poprzez nastgpujace dzialania:

= orzekanie o niepelnosprawnosci 1 stopniu niepelnosprawnosci; laczny koszt poniesiony na orzekanie
wyniost 1 906 423,03 z1,

» realizacja zadan na rzecz oséb z niepelnosprawnoscia ze srodkéw PFRON oraz w ramach programu
LAktywny Samorzad”, a takze w ramach zaje¢ klubowych w WTZ, Programu wyréownywania rdznic
mi¢dzy regionami oraz Mieszkanie dla absolwenta; wysokos¢ wydatkéw na $wiadczenia wyniosla
15 647 904,25 zl,

* realizacja programu - Opicka wytchnieniowa:

- w ramach Funduszu Solidarnosciowego na kwote 1 292 329,59 z1,

» realizacja programu - Asystent Osobisty Osoby Niepelnosprawnej (AOON):

- w ramach Funduszu Solidarnosciowego na kwote 1 461 761,35 z1,
- w ramach wkladu wlasnego na kwote 212 264,95 zl,

= zakup uslug rchabilitacyjnych w osrodkach dla niepelnosprawnych dzieci 1 mlodziezy, w kwocie
2 370 187,58 zl,

= uslugi spoleczne dla 0so6b z niepelnosprawnosciami od 16 rz. $wiadczone przez Katowickie Centrum
Uslug Spolecznych , Integracja” na kwote 2 476 391,13 zl.

Koszt pomocy dla 2 417 0s6b z niepelnosprawnosciami w 2025 r. wynidst: 25 367 261,88 zl.

9. Pomoc rodzinie w kryzysie i przeciwdzialanie przemocy
Koszt pomocy dla 848 0s6b dotknigtych problemem przemocy domowej oraz znajdujgcych si¢ w innych
sytuacjach kryzysowych wynidst 1 004 848,95 zt.

10. Pomoc rodzinie z problemem bezrobocia
Koszt pomocy 9 osobom z problemem bezrobocia w formie odplatnych prac spolecznie-uzytecznych
w 2025 r. wyniost 11 769,00 zt.

11. Poradnictwo i profilaktyka problemu uzaleznien
Koszt konsultacji dla 0s6b z problemem alkoholowym wynidst 791 250,39 zi.

12. Realizacja projektéw realizowanych w ramach funduszy strukturalnych

Wrydatki projektu , Bogucice - moje migjsce na ziemi. W strong sprawiedliwej transformacji” wyniosty
539 790,72 zi.

Wrydatki projektu . Centrum Spolecznosciowe Szopki w Szopienicach. W strong sprawiedliwej
transformacji” wynioslty 783 316,68 zi.

Wydatki projektu ,,Centra Spolecznosciowe w Srédmiesciu i Zawodziu. W strone sprawiedliwej
transformacji” wyniosly 1 135 472,65 zi.

Wrydatki projektu , Nikiszowieckie Centrum Sprawiedliwej Transformacji (projekt partnerski)” wyniosty
193 604,78 zi.

Wrydatki projektu ,Program Aktywnosci Lokalnej Welnowiec - Jozefowiec i Dagb. W strong
sprawiedliwej transformacji” wyniosly 486 757,48 zl.

Wrydatki projektu ,Nowe Centrum Spolecznosciowe w Dabréowce Malej. W strong sprawiedliwej
transformacji” wyniosty 412 131,60 zi.

Wrydatki projektu , Centrum Spolecznosciowe Nasze Zalgze. W strong sprawiedliwej transformacji”
wyniosly 747 036,51 zl.

Wydatki projektu ,, Katowice Miasto Otwarte - Pomocna dlon dla rodziny” wyniosly 495 292,55 zl.

Wrydatki projektu ,,Senior w wielkim miescie - rozwdj uslug swiadczonych w spolecznoscei lokalnej
poprzez sie¢ Klubow Seniora” wyniosly 390 718,25 zi.

Wrydatki projektu ,, Rami¢ w ramig - rozwdj uslug asystenckich w Katowicach™ wyniosty 445 312,83 zl.

Wydatki projektu ,, TworzyMY rodziny - wsparcie, rozwdj 1 promocja rodzinnej pieczy zastgpczej
w Katowicach” wyniosly 57 486,53 zl.

Laczny koszt w ramach realizacji projektow wyniost 5 686 920,58 zl.
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3. WYDATKI NA RZECZ POMOCY OBYWATELOM UKRAINY

Wrydatki zwigzane z pomocg obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym zrealizowane ze

srodkow Funduszu Pomocy Ukrainie:

* zapewnienie zakwaterowania i calodziennego wyzZywienia zbiorowego na kwotc 423 495,46 z1,

= sprawienie pogrzebu obywatelowi Ukrainy na kwotg 13 579,30 zl,

»  wyplata swiadczen z pomocy spolecznej na rzecz pomocy obywatelom Ukrainy na kwotg

258 010,32 zi,

= posilek przyznany dla dzieci i mlodziezy oraz zasilek celowy na wyzywienie dzieci w przedszkolu na
kwote 124 420,12 zl (do refundacji w przysziym roku 220,12 z1),
wydawanie orzeczen, legitymacji oraz kart parkingowych na kwoteg 45 946,00 zl,
realizacja zadan z zakresu pieczy zastepczej na kwote 11 430,64 zl,
wyplata swiadczen rodzinnych na kwote 3 935 027,00 zl,
swiadczenia z pomocy spolecznej na rzecz pomocy obywatelom Ukrainy - ustugi dla osoby zaburzongj
na kwote 4 996,24 zl,
sktadki zdrowotne oplacone obywatelom Ukrainy na kwote 12 822,88 z1,
zapewnienie funkcjonowania punktu recepcyjnego na kwote 328 280,45 zI,
odsetki zgromadzone na koncie funduszu pomocy Ukrainie 5 833,55 zl,
zapewnienie zakwaterowania i calodziennego wyzywienia zbiorowego na kwote 333 219,00 zl
w ramach srodkow otrzymanych z tytulu odplatnosci obywateli Ukrainy za pobyt.
Wrydatki zwigzane z pomocg obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym zrealizowane ze
srodkow UNICEF majace na celu rozwoj rodzinnych form pieczy zastgpczej wsrod oséb pochodzenia
ukrainskiego wyniosty 133 083,72 zi.

Lacznie koszt pomocy wynidsl 5 630 144,68 zi.

4. POZOSTALE WYDATKI

1. Remonty.
W 2025 r. w MOPS w Katowicach naklady na remonty 10 obiektéw wyniosly 1 231 429,84 zi.

2. Zakupy inwestycyjne.

W 2025 r. zrealizowano zakupy samochodu, krzesla ewakuacyjnego o napedzie elektrycznym
i rozbudowe systemu EUROBUDZET m.in. o jego integracje z Krajowym Systemem e-faktur na kwote
329 382,57 zi.

3. Zadania inwestycyjne
W 2025 r. zrealizowano zadanie inwestycyjne polegajace na wykonaniu izolacji stropodachu w obiekcie
przy ul. Wita Stwosza 7 na kwotc 43 249,88 zl.

4. Koszty obslugi

Koszt obslugi zwigzany z przyznawaniem $wiadczen 1 utrzymaniem Osrodka wyniost 27 428 754,37 zl,
w tym koszt utrzymania uzyczanych obicktow 1 215 086,10 zt.

Wrydatki na koszty obslugi zwigzane z przyznawaniem $wiadczen i1 utrzymaniem O$rodka w 2025 .
stanowily 9,83 % ogolu poniesionych wydatkow.

Zaréwno w pomocy niematerialnej, jak 1 kosztach obslugi, nie ujeto wydatkéw na dodatki motywacyjne
dla pracownikéw pomocy spolecznej 1 wspierania rodziny i pieczy zastepczej na ogdlng kwote 6 372 722,85 zi.
Zadanie to jest realizowane od drugiej polowy 2024 r. i nie obejmuje wszystkich pracownikow Osrodka.
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I. POMOC SRODOWISKOWA

Pomoc srodowiskowa stanowi jedno z zadan z zakresu pomocy spolecznej realizowanych przez MOPS.
Celem strategicznym jest wspomaganie 0sob i1 rodzin we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci realizacji
potrzeb zyciowych i uczestnictwa w Zyciu spolecznym.

2.1 Charakterystyka podopiecznych - klientow
W 2025 r. o pomoc srodowiskowa MOPS na podstawie ustawy o pomocy spolecznej zwrocilo si¢ 7 336
rodzin.

, . oo . . Liczba rodzin obje¢tych pomocg
Powod trudnej sytuacji Zyciowej W roku 2025
Ubodstwo 811
Sieroctwo 1
Bezdomnos¢ 500
Potrzeba ochrony macierzynstwa 50
w tym wielodzietnosc¢ 13
Bezrobocie 586
Niepelnosprawnosé 1622
Dlugotrwata lub ci¢zka choroba 2 358
Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych
. ) . 892
1 prowadzeniu gospodarstwa domowego - ogolem
W tym : rodziny niepelne 530
rodziny wielodzietne 262
Przemoc domowa 31
Alkoholizm 215
Narkomania 22
Trudnos$ci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu
14
zakladu karnego
Trudnosci integracji oséb, ktore otrzymaly status uchodzey 21
lub ochrone uzupelniajgca
Zdarzenie losowe 5
Sytuacja kryzysowa 17

Najczescie] wystepujacymi problemami trudnegj sytuacji zZyciowej sg: dlugotrwala lub cigzka choroba,
niepelnosprawnos¢, bezradnos¢ w sprawach opickunczo-wychowawczych 1 prowadzeniu gospodarstwa
domowego, ubdstwo oraz bezrobocie.

Liczba 0s6b bezrobotnych Liczba 0s6b bezrobotnych
zarejestrowanych w PUP w Katowicach objetych pomocg MOPS
2025 3229*% 598

*stan na dzien 31 grudnia 2025 r.

2.2 Sie¢ Terenowych Punktéw Pomocy Spolecznej
Zadania TPPS:
®  pomoc materialna,
= praca socjalna skierowana na rodzing, grupe i srodowisko lokalne,
* poradnictwo prawne i psychologiczne,
= konsultacje w sprawach dotyczacych uzaleznienia od alkoholu.

Pracownicy socjalni dokonujg systemowej diagnozy rodziny, badajac jej mozliwosci samodzielnego
przezwycigzania trudnych sytuacji zyciowych, buduja wraz z nig plan pomocy i podejmuja rdézne formy pracy
socjalnej, ukierunkowanej na rozwigzywanie probleméw i usamodzielnienie rodzin z réznymi dysfunkcjami.
Scisle wspélpracuja ze specjalistami i konsultantami w opracowaniu diagnozy, planowaniu i prowadzeniu pracy
socjalnej. Pracownicy socjalni tworza 1 realizuja programy dla grup z konkretnymi problemami, ktére majg
charakter grup wsparcia lub grup samopomocowych, przy wykorzystaniu wolontariatu 1 zasobow dzielnicy.
Pracownicy socjalni wspolpracuja z dzialajacymi w dzielnicy instytucjami, organizacjami, w celu lepszego
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rozeznania potrzeb i organizowania pomocy. Wazng formg aktywizacji spolecznosci lokalnej jest wspieranie
1 wspolpraca z NGO. Pracownicy socjalni wraz z organizacjami i grupami nieformalnymi wspottworzg polityke
pomocy spolecznej w dzielnicy.

Liczba rodzin Liczba Liczba etatow
styczen-grudzien 2025 . przeprowadzonych pracownikow
objetych pomocg . R
wywiadow socjalnych*

TPPS 1 595 1165 10
TPPS 2 557 1229 10
TPPS 3 575 1113 10
TPPS 4 607 1179 10
TPPS 5 557 1 000 11
TPPS 6 520 931 10
TPPS 7 615 1116 11
TPPS 8 545 1 069 11
TPPS 9 559 1007 10
TPPS 10 578 1321 11
Razem: 5708 11130 104

*stan na dzien 31 grudnia 2025 r.

2.2.1 Pracai zadania pracownikéw socjalnych

Podstawowym zadaniem pracownika socjalnego jest szczegdlowe rozeznanie sytuacji osoby i1 rodziny

zwracajacej si¢ o pomoc oraz na podstawic wywiadu srodowiskowego stworzenie holistycznej diagnozy.
Opracowana diagnoza jest punktem wyjsciowym do skonstruowania dlugofalowego planu pracy z osoba/rodzing.
Pracownicy socjalni prowadza takze procesy usamodzielniania wychowankow opuszczajacych specjalistyczne
osrodki wychowawcze oraz domy dziecka. Majac na uwadze podniesienie jakosci $wiadczonych uslug,
pracownicy socjalni rozwijajg realizowane juz metody pracy oraz podejmujg nowe zadania tj.:

wspolprace ze specjalistami zatrudnionymi w MOPS w szczegolnosci psychologami, konsultantami do
spraw uzaleznien, przemocy domowej, zaburzen psychicznych, konsultantami do spraw prawnych,
koordynatorami pieczy zastgpczej oraz asystentami rodziny w celu realizacji dlugofalowego planu
pomocy,

wspolprace z Policja, w ramach ktorej odbywaja si¢ cykliczne spotkania Grup Diagnostyczno-
Pomocowych w ramach realizacji procedury ,,Niebieskie Karty”, majace na celu wymiang informacji,
ustalanie wspolnych dzialan na rzecz srodowisk zagrozonych przemocg oraz dzialania majace charakter
interwencyjny,

ustalanie programu usamodzielnienia z wychowankami domoéw dziecka i1 placdwek specjalistycznych
oraz monitorowani¢ realizacji programu, a takze przyznawanie 1 rozliczanie pomocy finansowe] na
usamodzielnienie, kontynuacj¢ nauki oraz pomocy rzeczowej,

wspolprace z przedstawicielami szkol, przedszkoli, zlobkéw, poradni psychologiczno-pedagogicznych
nakierowang na zaspokojenie potrzeb dzieci,

udzial w zespolach ds. interwencji realizowanych na terenie szkél w dzielnicach Szopienice, Dabrowka
Mala,

udzial w zespolach ds. okresowej oceny sytuacji dziecka w placowkach opickunczo-wychowawczych
1 podejmowanie dziatan na rzecz powrotu dziecka do rodziny naturalne;j,

udzial w zespolach dot. pelnoletnich wychowankow w placowkach opiekunczo-wychowawczych nadal
w nich przebywajacych,

udzial w posiedzeniu dot. oceny sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpezej, o ktorym mowa
w art. 130 ustawy o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej,

wspolprace z Parafiami i NGO dzialajgcymi w obszarze pomocy spolecznej,

wspolprace z wlasciciclami 1 administratorami lokali mieszkalnych,

utrzymywanie stalej wspolpracy z przychodniami, szpitalami, majacej na celu zaspokojenie potrzeb
klientdéw 1 udzielenie odpowiedniego wsparcia,

Id: 089C2DD9-5D6F-47A4-95B9-F3A917AA01F3. Projekt Strona 19



» kicrowanie wnioskoéw do Sadu/Prokuratury  w przedmiocie umieszczenia w  DPS/szpitalu
psychiatrycznym bez zgody,

»  kierowanie wnioskdw do Prokuratury w przedmiocie ubezwlasnowolnienia,

» realizacj¢ srodowiskowych form pracy socjalne;j,

= pelnienie funkcji opickuna prawnego dla osoby calkowicie ubezwlasnowolnionej, kuratora dla osoby
czgsciowo ubezwlasnowolnionej, doradcy tymczasowego,

» udzial w dzialaniach akcyjnych, takich jak np.: wydawanie paczek dla seniorow, Wigilia organizowana
przez Zakon Maltanski w formie kierowania oséb, Zlot Rodzin Abstynenckich w Malym Cichym
organizowany przez Trzezwosciowe Stowarzyszenie Kulturalno-Turystyczne, dofinansowanie obozu
integracyjno-terapeutycznego w Zawoi organizowanego przez Katowickie Stowarzyszenie
Trzezwosciowe ,,.Dwojka”,

» przekazywanie informacji do przychodni, poradni 1 innych obiektow kulturalno-oswiatowych o wolnych
miejscach w placowkach wsparcia dziennego (tj. DDPS, SDS).

» przekazywanie w okresie jesienno-zimowym do spoldzielni mieszkaniowych ofert wsparcia 1 miejsc
noclegowych dla oséb w kryzysie bezdomnosci,

» udzial w dzialaniach akcyjnych dotyczacych zdarzen losowych i klesk zywiotowych,

»  przeprowadzanie wywiadow srodowiskowych na zlecenie zewnetrznych instytucii,

» wspolprace z aresztem sledczym w zakresie wynikajacym z zawartego porozumienia, ktdre okresla
zasady 1 zakres wspolpracy, celem jest przygotowanie oséb pozbawionych wolnosci, opuszczajacych lub
przebywajacych w areszcie do spolecznej readaptacji po zakonczeniu okresu osadzenia,

* rozpoznawani¢ sytuacji rodzin pod katem wystgpowania problemu uzaleznienia od alkoholu oraz
w ramach mozliwosci obejmowanie pracg socjalna z rownoczesnym zglaszaniem do Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,

= wspolpraca z agencjami $wiadczacymi uslugi opickuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze na rzecz
0s6b starszych 1 z niepelnosprawnosciami, w tym przeprowadzanie kontroli ustug w dni wolne od pracy
oraz biezace monitorowanie ich realizacji przez opiekunki zatrudnione przez agencje,

= w ramach prezentacji dzialalnosci Osrodka wspolprowadzenie szkolen 1 konferencji,

» uydzial w tworzeniu diagnozy problemow w miescie Katowice,

» typowanie¢ rodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji opickunczo-wychowawczej
do objecia ustuga asystenta rodziny, a nastgpnie udzial w zespolach ds. pracy z rodzing,

* wspodlrealizowaniec Programu Fundusze Europejskic na Pomoc Zywnosciowa 2021-2027
wspolfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spolecznego Plus-Podprogram 2024, poprzez
kwalifikacj¢ beneficjentow, wydawanie skierowan, informowanie o terminach wydawania Zywnosci,
rekrutowanie do udzialu w organizowanych warsztatach zywieniowych,

» podejmowanie dzialan interwencyjnych majacych na celu zapewnienie bezpieczenstwa osobom
zaleznym oraz monitorowanie Srodowisk z dzie¢mi oczekujacymi na umieszczenie w placdwkach
opickunczo-wychowawczych,

» przeprowadzanic wywiaddéw alimentacyjnych oraz prowadzenie negocjacji na okoliczno$¢ ustalenia
odplatnosci za pobyt oséb w DPS,

= prowadzenie postgpowan w sprawach przyznania pomocy oraz pracy socjalngj repatriantom oraz
uchodzcom, tworzenie Indywidualnych Programow Integracji,

= wspolpraca z PUP w zakresie rekrutacji do prac spolecznie uzytecznych,

= kierowanie dzieci do udzialu w koloniach organizowanych przez MOPS oraz Kuratorium Oswiaty,

* wejscia w S$rodowisko 1 rozeznanie sytuacji osob/rodzin w przypadku zgloszen telefonicznych,
mailowych oraz pism z réznych instytucji (tez anonimowych),

* udzial w imprezach lokalnych (obchodach dni dzielnicy, r6znych organizacji, rocznic),

»  sporzadzanie sprawozdan kwartalnych, miesigcznych w sprawie swiadczen, klientow,

= wspolpraca z Fundacja Bethlehem 1 sklepem spolecznym . Tyle tego” w zakresie zabezpieczenia
podopiecznych w niezbedne sprzety gospodarstwa domowego 1 odziezy,

= doposazanie mieszkan klientoéw w meble 1 sprzet AGD wraz z transportem w ramach darowizn,

» wydawanie opinii kandydatom do CIS,

= zglaszanie rodzin do corocznej akeji ,,Szlachetna Paczka™ ,

» dyzury pracownikéw socjalnych wraz ze Straza Miejska w ramach wspolpracy -, Program zapobiegania
przestepczosci oraz ochrony bezpieczenstwa obywateli 1 porzadku publicznego™.
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W zwigzku z wybuchem wojny na Ukrainie od 24 lutego 2022 r. pracownicy socjalni kontynuowali
w 2025 r. nastgpujace zadania:
» udzielanie informacji uchodzcom z Ukrainy w zakresie udzielenia pomocy niefinansowej 1 finansowej,
» wydawanie skierowan w ramach Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowa dla obywateli
Ukrainy,
» przeprowadzanic wywiadow srodowiskowych z rodzinami ukrainskimi w celu zapewnienia wyzywienia
dzieciom uczeszczajacym do szkol 1 przedszkoli, pobytu w placoéwkach wsparcia dziennego ($wietlic
1 klubéw mlodziezowych), pélkolonii oraz pomocy w formie zasitkéw okresowych, stalych i celowych,
= praca socjalna, poradnictwo oraz przeprowadzanie interwencji u obywateli z Ukrainy.

2.3 Pomoc materialna
2.3.1 Charakterystyka przyznawanych §wiadczen

Pomoc materialna na utrzymanie rodziny
Zadania wlasne

Kwota swiadczen

Rodzaj $wiadczenia

(w zh

Zasilek okresowy

2364 114,34

Rodzaj $wiadczenia

Kwota swiadczen

(w zh
Z.asilki stale 8 151 463,50
Sktadka na ubezpieczenie zdrowotne 749 666,77

Zasilek celowy

Kwota swiadczen

w tym: (w zh)
Zywnos¢ i srodki czystosci 6 594,60
Leki 1 $wiadczenia zdrowotne 147 108,39
Wydatki mieszkaniowe 177 032,58
Pokrycie kosztow ogrzewania elektrycznego lub gazowego 35137,04
Opat 347 354,30
Inne 965 495,52
Zdarzenie losowe (zasitek przyznawany osobie lub rodzinie

. . . . 3 760,00
ktore poniosly straty w wyniku zdarzenia losowego)

Potrzeby dziecka oczekujgcego na umieszczenie w rodzinie 18 870.00

zastepczej

Razem zadania wlasne: 12 966 597,54 z}

Pomoc dla repatriantéw

W 2025 r. MOPS w Katowicach wyplacil §wiadczenia dla 4 rodzin repatriantéw na kwote 135 886,38 zt
ze srodkow budzetu panstwa (na pokrycie kosztow przejazdu oraz zagospodarowanie i biezace utrzymanie) oraz
na czgsciowe pokrycie kosztow zwigzanych z remontem 1 wyposazeniem lokalu mieszkalnego w migjscu
osiedlenia si¢ w RP.

Pomoc dla cudzoziemcow

W 2025 r. wyplacono pomoc pieni¢zng dla 17 cudzoziemcéw w ramach Indywidualnego Programu
Integracji w lacznej kwocie 256 194,94 zt oraz oplacono skladki na ubezpieczenie zdrowotne w lacznej
wysokosci 331,83 zI dla 1 osoby.

Pomoc dla posiadaczy Karty Polaka
W 2025 r. wyplacono pomoc pieni¢zna dla 50 os6b posiadajacych Kartg Polaka na podstawie decyzji
Wojewody Slaskiego w lgcznej kwocie 491 683,50 zt.

Wyplata wynagrodzenia za sprawowanie opieki
W 2025 r. wyplacono wynagrodzenie przyznane przez sad za sprawowanie opicki 29 opickunom
w tacznej kwocie 176 415,15 zt oraz 8 kuratorom na laczng kwote 32 812,32 z1.
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Sniadanie Wielkanocne dla os6b samotnych

W 2025 r. dofinansowano organizacje Sniadania Wiclkanocnego dla okolo 2 000 mieszkancow Katowic,
w  szczegdlnosci 0sob samotnych, z niepelnosprawnosciami, bezdomnych. Sniadanie Wielkanocne
zorganizowano w MCK w Katowicach. Organizatorem wydarzenia byla Fundacja Wolne Miejsce, a kwota
dofinansowania wyniosla 40 000,00 z1.

Dzien Ubogich

W 2025 r. dofinansowano akcj¢ charytatywna z okazji organizacji 9 Swiatowego Dnia Ubogich
w Katowicach dla 0s6b ubogich, w kryzysie bezdomnosci 1 borykajacych si¢ z roznego rodzaju uzaleznieniami.
Akcja charytatywna odbyla si¢ w dniu 16 listopada 2025 r. w Katowicach na placu przed Galerig Katowickg
1 uczestniczyli w niej mieszkancy Katowic potrzebujacy wsparcia. Organizatorem wydarzenia byla Wspolnota
Dobrego Pasterza, a kwota dofinansowania wyniosta 15 000,00 zl.

Wigilia dla oséb/rodzin z dzie¢mi potrzebujacych wsparcia

W 2025 r. dofinansowano na podstawie zawarte] umowy zorganizowanie stacjonarnie w dniu 21 grudnia
2025 r. w Restauracji ,,Marysin Dwor” uroczystej Wigilii dla 100 os6b (rodzin z dzie¢mi i 0séb samotnych) -
micszkancoéw Katowic, wskazanych przez MOPS w Katowicach. W ramach organizacji Wigilii zapewniono
potrawy wigilijne oraz drobne upominki osobom oraz rodzinom z dzie¢mi potrzebujacych wsparcia.
Organizatorem wydarzenia byl Slaski Oddzial Fundagji Polskich Kawalerow Maltanskich w Warszawie Pomoc
Maltanska Oddzial w Katowicach, a kwota dofinansowania wyniosta 15 000,00 zl.

Metropolitarna Wigilia bez Samotno$ci

W 2025 r. dofinansowano na podstawie zawarte] umowy organizacj¢ uroczyste] Wigilii w MCK dla
okolo 2 000 osdb bedacych mieszkancami Katowic, w szczegolnosci 0sob samotnych, z niepelnosprawnosciami,
bezdomnych. Organizatorem wydarzenia byla Fundacja Wolne Migjsce, a kwota dofinansowania wyniosta
80 000,00 z1.

2.3.2 Swiadczenia dla os6b mogacych marnotrawi¢ przyznana pomoc

Pomoc w formie niepieni¢znej

Kwota swiadczen
(wzb

Bony 849 615,00

Rodzaj $wiadczenia

W celu zapobiegania marnotrawieniu przyznanych $wiadczen lub wykorzystywaniu ich niezgodnie
z przeznaczeniem MOPS przyznaje $wiadczenia do realizacji w formie niepieni¢znej. Przyznanie swiadczenia
w formie niepieni¢znej gwarantuje, ze Swiadczenie zostanie wykorzystane zgodnie z przeznaczeniem 1 zaspokoi
podstawowe potrzeby klienta. Swiadczenia te przyznawane byly w formie:
= zasilkow stalych, okresowych i celowych w formie bonéw, ktére moga by¢ realizowane na zakup
réznego rodzaju towarow z wylaczeniem alkoholu 1 wyrobow tytoniowych;
= pomocy warunkowej:

— na leki - wyplata zasitku nastgpowala z zaliczki w TPPS, a zakup lekéw dokonywany byl bezposrednio
przez pracownika socjalnego,

— na biezace wydatki mieszkaniowe - zwrot klientowi po okazaniu dowodu wplaty okreslonych sum na
biezace oplaty mieszkaniowe, zgodnie z zawartym porozumieniem. Istotnym elementem przyznawania
pomocy warunkowej jest trening umigjetnosci gospodarowania srodkami finansowymi oraz wyrobienie
nawyku regularnego oplacania wydatkow mieszkaniowych;

= positkow wydawanych codziennie dla okolo 230 oséb przez jadlodajniec prowadzone przez NGO na
podstawie umow wieloletnich na dotacje zawieranych przez Wydzial Polityki Spolecznej UM Katowice:
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Nazwa i adres podmiotu

Liczba dziennie
wydawanych positkow

Opis zadania

Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta
- kolo katowickie ul. Bracka 18

Jadlodajnia dla ubogich, bezdomnych,
bezrobotnych 1 niezaradnych zyciowo
mieszkancow Katowic

30

Celem zadania jest wydawanie positkéw dla osoéb
ubogich, bezdomnych, bezrobotnych i niezaradnych
zyciowo mieszkancow Katowic poprzez
udostepnianie im 5 dni w tygodniu

(od poniedziatku do pigtku w godz. od 15% do 17°°,
7 wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy)
bezplatnych gorgcych positkow

200 dla mieszkaficéw Katowic | Celem zadania jest zapewnienie cieplego positku

Goérnoslaskie Towarzystwo Charytatywne /200-250 obiac_lowego w formie zupy z wkladkg migsna lub
ul. H. Sienkiewicza 23 Katowice druglego dania o
dla pozostalych osob Posilki wydawane sg codziennie

(7 razy w tygodniu) w godz. od 15% do 17%
w Jadlodajni przy ul. Jagiellonskiej 19
w Katowicach

Jadlodajnia dla bezdomnych
i ubogich (positki te finansowane sg ze

srodkéw wlasnych organizacji)

Razem: 230

2.4 Praca socjalna dla réznych grup podopiecznych
Pracownicy socjalni zatrudnieni w TPPS pracujg w ramach czterech specjalizacji:
= os6b starszych i z niepelnosprawnosciami - podejmowane dzialania sg nakierowane na aktywizacje
spoleczna osob, ktdre ze wzgledu na wiek, chorobg i/lub niepelnosprawnos$é nie mogg samodzielnie
realizowac¢ swoich potrzeb zyciowych oraz tworzenie sieci wsparcia, ktéra umozliwi pomoc tym osobom
w funkcjonowaniu w s$rodowisku. Ze wzgledu na stale rosnacg populacj¢ osob starszych
1 z niepelnosprawnosciami, wypracowywane sg nowe formy pracy socjalnej, zapobiegajace zjawisku
wykluczenia spolecznego. W szczegolnie trudnych okresach dla osdb starszych, takich jak zima i lato
pracownicy socjalni dodatkowo monitoruja srodowiska osdb starszych;
= 0s6b bezrobotnych - w stosunku do tej grupy klientow, praca pracownikow socjalnych polega na
podejmowaniu dzialan aktywizujacych zawodowo 1 spolecznie w celu zwigkszenia szans klienta na
podjecie zatrudnienia. Nadal kontynuowana jest wspdlpraca z PUP w Katowicach w zakresie aktywizacji
zawodowej klientow Osrodka;
®  rodzin z trudno$ciami opiekunczo-wychowawczymi - zalozeniem pracy w tej specjalizacji jest
zaspokojenie podstawowych potrzeb dzieci. Dotychczas wypracowane standardy oraz zdobyte
doswiadczenie pozwalajg na systemowe podejscie do pracy z rodzing, wykorzystujac m.in. potencjat
uslugi asystenta rodziny. Jej celem jest udzielenie pomocy 1 wsparcia w przezwyci¢zaniu wystepujacych
w rodzinie problemow i niwelowaniu istniejacych zaniedban. Cel ten realizowany jest zardwno poprzez
indywidualng prace socjalna, jak 1 formy grupowe. W sytuacjach zagrozenia dobra i bezpieczenstwa
dziecka podejmowane sg dzialania interwencyjne przy wspotudziale Policji, Sadu 1 OIK;
® rodzin zastepczych, naturalnych oraz usamodzielnianych wychowankéw - praca socjalna
ukierunkowana jest gléwnie na wspieranie rodziny zastepczej w pelnionej przez nig roli. Z mlodymi
osobami opuszczajacymi placowki lub rodziny zastepcze prowadzona jest praca, ktorej celem jest
umozliwienie samodzielnego funkcjonowania w dorosltym zyciu.
Dzigki wysokiemu poziomowi prowadzonej metodyki pracy socjalnej mozliwe jest aktywne wlaczenie
w rozwigzywanie swoich probleméw duzej liczby osob 1 rodzin. W 2025 r. wykonano nastgpujace formy pracy
socjalnej dla 3 399 rodzin:

Forma pracy socjalnej Liczba

Kontakty z rodzing (wizyta, interwencja kryzysowa, odwiedziny, organizacja wolnego czasu) 3403
Kontakty z instytucjami (zalatwianie dokumentu tozsamosci, spraw w biurach, wspélpraca ze sluzbami 332
porzadkowymi itp.)
Wspélpraca z innymi organizacjami (wystgpienia o pomoc do organizacji charytatywnych, organizacja 118
umieszczenia w DPS, wspoélpraca z pracownikami socjalnymi innych instytucji)
Funkcjonowanie rodziny (roztadowywanie konfliktéw rodzinnych, kontakty z rodzing zewnetrznag, 47
resocjalizacja)
Alimenty (pomoc w zalatwieniu alimentow, odnalezienie opiekuna prawnego, przygotowanie 1 wniesienie 2
sprawy o alimenty, reprezentowanie w instytucjach prawnych)
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Swiadcze_nia ZUS i pokrewne (plzygo_towanie 1 wniesienie sprawy o swiadczenia emerytalno-rentowe, pomoc 30
w ustaleniu stopnia niepelnosprawnosci)

Zaopatrzenie (dostarczanie zywnosci, lekarstw, opalu, innych przedmiotow) 9
Zakupy (zywnosci, lekarstw, srodkéw higieny osobistej, opatu, innych przedmiotow) 23
Uslugi (zalatwianie ustug hydraulicznych, RTV, napraw sprzetu domowego, organizacja pomocy ustugowe;j 453
przez NGO)

Zywienie (zalatwienie zywienia w szkole, zakladzie pracy) 265
Mieszkani_e (zalatwieni_e ubezpieczenia mieszkania, sprzetow, zamiany mieszkania, przeprowadzki, pomoc 233
w uzyskaniu lokalu socjalnego)

Kontakty z otoczeniem (kontakty z klubami seniora, nawigzanie kontaktow z sgsiadami, kreowanie kontaktow 61
spolecznych)

Praca (pomoc w podjeciu pracy zarobkowej, wspolpraca z zakladem pracy) 92
Oé_wiata (wspolpraca ze szkola, zalatwienie zlobka, przedszkola, douczanie dzieci, umieszczenie w Domu 15
Dziecka)

Czas wolny (zalatwianie kolonii, wakacji w miejscu zamieszkania, zimowiska) 84
Opieka medyczna w mie_:jscu zamieszkgnia (zal_atwienie wizyty lekarza, wspolpraca ze sluzbami medycznymi, 90
wspolpraca z placowkami zwalczajgcymi uzaleznienia)

Wspélpraca ze szpitalami (organizacja umieszczenia w szpitalu, organizacja pobytu w szpitalu, odwiedziny) 27
Poradn_ictwo _specj alistyczne (organizacja ogélnych porad prawnych, pedagogicznych, pomocy psychologicznej, 295
porady indywidualne)

Inne formy pracy socjalnej 3243

* podzial na kategorie oraz opisy do kategorii sq zgodne ze slownikiem centralnym znajdujgcym si¢ w systemie komputerowym
Pomost Std. dystrybuowanym przez MRPiPS

2.5 Realizacja Programu Fundusze Europejskic na Pomoc Zywnosciowa 2021-2027
wspolfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spolecznego Plus - Podprogram 2024 oraz
Podprogram 2025 (FEPZ)

W okresie od stycznia do grudnia 2025 r. MOPS w Katowicach zgodnie ze zmiang do Instytucji
Zarzadzajace] dla Instytucji Posredniczacej 1 beneficjentdw - organizacji partnerskich dotyczacych dzialan
realizowanych w rtamach Programu Fundusze FEuropejskic na Pomoc Zywnosciowg 2021-2027
wspolfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spolecznego Plus - Podprogram 2023 kontynuowat wydawanie
skierowan do Podprogramu 2023 osobom, ktére spelnialy kryteria ww. programu. W 2025 r. do Podprogramu
2024 wydano 1 071 skierowania dla 2 272 oséb.

MOPS w Katowicach w ramach Podprogramu 2024 wydawal skierowania do nast¢pujacych organizacji:

= Polskiego Komitetu Pomocy Spolecznej - punkt wydawania zywnosci miesci si¢ w Katowicach przy

ul. 1-go Maja 24;

= (Caritas Archidiecezji Katowickiej, ktory podpisal umowy na realizacj¢ Podprogramu 2024 z:

— Parafig $w. Apostoléw Piotra i Pawla, ul. Mikolowska 32,

— Gomoslaskim Towarzystwem Charytatywnym, ul. Sienkiewicza 23,

*  Fundacji Wolne Migjsce, ul. Mikolowska 44.

W grudniu 2025 r. MOPS w Katowicach rozpoczal wydawanie skicrowan do Podprogramu 2024 dla
os6b spelniajacych kryteria okreslone w wytycznych do ww. programu. Do konca grudnia 2025 r. do
Podprogramu 2025 wydano 132 skierowania dla 293 oséb. MOPS w Katowicach w ramach Podprogramu 2025
wydawal skierowania do nastgpujacych organizacji:

= Polskiego Komitetu Pomocy Spolecznej - punkt wydawania zywnosci miesci si¢ w Katowicach przy
ul. 1-go Maja 24;

= (aritas Archidiecezji Katowickiej, ktory podpisal umowy na realizacj¢ Podprogramu 2024 z:
— Parafig $w. Apostoléw Piotra i Pawla, ul. Mikolowska 32,
— Gomoslaskim Towarzystwem Charytatywnym, ul. Sienkiewicza 23.
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2.6 Sklep Socjalny

Do lipca 2025 r. na terenie miasta Katowice dziataly dwa sklepy socjalne: — przy ul. Tysigclecia 82, ktory
swoja dzialalno$¢ rozpoczal w dniu 10 grudnia 2020 r. oraz przy ul. Swidnickiej 25, ktory swoja dzialalnosé
rozpoczal w dniu 20 grudnia 2021 r. W Sklepach Socjalnych najbardziej potrzebujacy mieszkancy miasta mogli
zrobi¢ podstawowe zakupy w atrakcyjnych cenach. Z dniem 8 sierpnia 2025 r. sklep Spichlerz przy
ul. Swidnickiej zostal zamknicty, natomiast dziatalnos¢ sklepu Spichlerz na ul. Tysiaclecia 82 byla prowadzona
w formule sklepu spolecznego z zachowaniem jego spolecznego i pomocowego charakteru. Zakupow mogli
dokona¢ wszyscy klienci, nie tylko ze skierowaniami.

Z zakupoéw w Sklepie Socjalnym mogly korzysta¢ osoby spelniajace okreslone kryteria, na podstawie
specjalnych skierowan uprawniajacych do dokonywania zakupow w sklepie, ktore wydawane byly przez MOPS
w Katowicach, natomiast w soboty zakupow mogla dokona¢ kazda osoba. Powyzsze skierowanie mogla uzyskac
osoba, ktorej dochoéd nie przekracza 300% kryterium dochodowego tj. 3 030,00 zI w przypadku osoby samotnie
gospodarujacej oraz 2 469,00 zl w przeliczeniu na kazdg osobg w rodzinie.

W 2025 r. wydano 79 skierowan do Sklepu Socjalnego dla 147 os6b, w tym wydano 15 skierowan dla
0s6b powyzej 60 rz. (w tym 8 skiecrowan dla 0sob powyzej 70 1z.).

2.7 Ocena realizacji celow oraz efektywnos¢
Ponizej przedstawiamy ocene realizacji zadan z zakresu pomocy srodowiskowej

Liczba mieszkancow Liczba rodzin, ktore . , % mieszkancow
. o Liczba osob .
Rok Katowic zglosily si¢ o pomoc do w tveh srodowiskach Katowic
(dane z GUS) Osrodka ty objetych pomocg
2020 265 464 7 847 19618 7,39
2021 261572 7634 19 085 7,30
2022 257895 7983 19958 7,74
2023 255168 7605 19013 745
2024 252273 7277 18 193 721
2025 249 469 7336 18 340 7,36

*liczba mieszkancéw Katowic zameldowanych na pobyt staly - stan na dzien 31 grudnia 2025 r.
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1. WSPOLPRACA ZE SPOLECZNOSCIA LOKALNA

Na podstawie art. 19b ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnos$ci pozytku publicznego
1 0 wolontariacie mieszkancy miasta Katowice majg prawo do zlozenia wniosku o realizacje zadania publicznego
miasta Katowice w zakresie inicjatywy lokalnej. W 2025 r. do MOPS w Katowicach wplynelo 12 inicjatyw
lokalnych, z ktorych 7 zostalo pozytywnie ocenionych i przekazanych do zrealizowania przez Osrodek przy
wspolpracy z wnioskodawcami. W 2025 r. zrealizowano inicjatywy:
* inicjatywe ,II Swigto Sasiada na Nowym Nikiszowcu. Graczki na Placu”. W ramach inicjatywy
wydatkowano: 6 997,85 zl,
= Integracyjny piknik u Sidstr Jadwizanek™,
Parafialny dzien chorego. V dzielnicowa senioriada. Zdrowo, bezpiecznie 1 solidarnie”,
= Il Swicto Sasiada na Nowym Nikiszowcu. Miedzy nami sasiadami”,
» Trzeci Zadolanski Rodzinny Dzien Dziecka”,
= Aktywni seniorzy - tak trzymac”,
= Zagospodarowanie czasu wolnego dla osob samotnych i seniorow poprzez organizacj¢ spotkania
andrzejkowego oraz wigilii dla 0s6b samotnych”,
= _Swiateczne strojenie dzielnicy Janéw - Nikiszowiec”.
Wydatkowano: 48 216,09 zl.

Dzialajgc na podstawie Zarzadzenia nr 3052/2023 Prezydenta Miasta Katowice z dnia 22 marca 2023 r.
w sprawie okreslenia zasad 1 harmonogramu realizacji Budzetu Obywatelskiego w Katowicach, MOPS
w Katowicach przy wspolpracy z wnioskodawcami realizuje w ramach XI edycji Budzetu Obywatelskiego
zadanie publiczne skierowane do 0sob w wicku 55+ zamieszkujacych w dzielnicach Piotrowice 1 Ochojec pn.
LAktywny Senior 55+ 1 jego srodowisko lokalne”. W 2025 r. zrealizowano 257 godziny zaje¢ ruchowych,
64 godziny nauki jezyka angielskiego, 25 godzin zaje¢ komputerowych a takze zorganizowano warsztaty
kulinarmne, r¢kodzielnicze, wyjscia integracyjne do kina i1 wycieczki, spotkaniec mie¢dzypokoleniowe,
biesiadowanie przy muzyce, koncerty.

Projekt finansowany ze srodkoéw budzetu miasta Katowice. W IV kwartalach 2025 r. poniesiono koszty
zakupu uslug, poczgstunku, zakupdw drobnych oraz uméw zlecen.

Wydatkowano: 122 432,32 zl

W ramach dzialan kierowanych do katowickich Senioréw w 2025 r. zrealizowano 198 godzin zajeé
z choreoterapii. Zajecia odbywaly si¢ w kilku dzielnicach miasta m.in. w Giszowcu, Srodmiesciu, Dabrowce
Malej, Murckach i Ligocie a w ich celem byl rozwd) umigjetnosci taneczno-ruchowych wspomagajacych
edukacje, zmniejszenie napi¢¢ psychicznych i fizycznych organizmu, integracja poprzez skoordynowany rytm
1 ruch - tworzenie atmosfery bezpieczenstwa 1 akceptacji grupy, poprawa samopoczucia, usprawnienie techniki
oddychania, nauka roznych form odpoczynku i relaksacji oraz uwrazliwienie na sztuke.

3.1  Zlecanie ushlug podmiotom niepublicznym na podstawie ustawy Prawo zamowien
publicznych

Na podstawie ustawy Prawo zamdwien publicznych $wiadczone sg ustugi na rzecz dzieci 1 mlodziezy
z niepelnosprawnosciami.

Wykonanie
Podmiot Nazwa projektu za I-XTI12025 r.
(wzh
Uslugi na rzecz dzieci i mlodziezy z niepelnosprawnos$ciami 2370 187,58
Slaskie Stowarzyszenie Pomocy Sw_iadczep@ ushl_g w formie _dziennego pob_yu_l 0s6b z n_iepeh.lo_sprawn(_)s'.ciami 250 866,00
Dzieciom Specjalnej Troski (mieszkancow miasta Katowice), w tym dzieci powyzej 6 r. z. 1 mlodziezy
i Osobom z Uposledzeniem Gimnastyka korekcyjna 51 870,00
[Umyslowym
- Oddziat Odrodzenie Osrodek  |[Opracowywanie i realizacja indywidualnych programéw rehabilitacyjnych dla 274 553.60
[Rehabilitacyjno-Oswiatowy dzieci 1 mlodziezy niepelnosprawnej ’
D_mennego Pobytu dla Dzieci Swiadczenie poradnictwa psychologicznego dla dzieci 1 mlodziezy korzystajgcych|
Niepetnosprawnych 7z ustug lub ich rodzin 1 prowadzenie grup wsparcia dla rodzin dzieci i mlodziezy 22 017,31
korzystajacych z ushug
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Swiadczenie ushug w formie dziennego pobytu 0s6b z niepelnosprawnosciami 291 975.17
) ) (mieszkancow miasta Katowice), w tym dzieci powyzej 6 rz. 1 mlodziezy i
[Katowicka Fundacja Pomocy
Dzieciom Kalekim Gimnastyka korekcyjna 37 679,84
(Niepelnosprawnym)
Samodzielny Osrodek .. L . , e
Rehabilitacyjno-Oswiatowy dla dOprac_QW%w;n_le. i re_ahzahclja mdyw1(_1ualnych programéw rehabilitacyjnych dla 868 839.40
Dzieci Niepelnosprawnych 7ieci 1 mlodziezy niepelnosprawnej
(Centrum Rozwoju Dziecka Swiadczenie poradnictwa psychologicznego dla dzieci i mlodziezy korzystajacych
7z ustug lub ich rodzin 1 prowadzenie grup wsparcia dla rodzin dzieci i mlodziezy 10 671,57
korzystajacych z ushug
Gimnastyka korekcyjna 24 630,00
Hipoterapia 199 914,00
Polskie Stowarzyszenie na Rzecz [ ogorytmika 78 296,00
Osob z Niepelnosprawnoscig
Intelektualng - Kolo Stymulacja neuroruchowa w formie ¢wiczen rehabilitacyjnych przy uzyciu 127 198.80
w Katowicach Giszowcu specjalistycznego sprzetu ’
Osrodek Rehabilitacyjno-
[Edukacyjno-Wychowawczy Opracowywanie 1 realizacja indywidualnych programéw rehabilitacyjnych dla 64 429 44
dzieci 1 mlodziezy niepelnosprawnej i
Swiadczenie poradnictwa psychologicznego dla dzieci i mlodziezy korzystajacych
7 ustug lub ich rodzin 1 prowadzenie grup wsparcia dla rodzin dzieci 1 mlodziezy 67 246,25
korzystajgcych z uslug

Ponadto na podstawie ustawy Prawo zamoéwien publicznych prowadzone sa Dzienne Domy Pomocy
Spolecznej i Popoludniowe Kluby Spolecznosciowe

Wykonanie
Lp. Nazwa i adres jednostki Prowadzony przez: za I-XI1 2025 r.
(w zh)
L DDPS 1 Popotudniowy Klub Spolecznosciowy . . 727 90910
ul. Czecha 2 Stowarzyszenie Pomocy Rodzinom Oséb
Niepelnosprawnych oraz Ich Samym
i i Sci LCONVIVERE”
2. DDPS_rl Popoludniowy Klub Spolecznosciowy 758 667.05
ul. Wislana 9
3 DDPS i Popthdmowy Klub Spolecznosciowy 533 635,09
ul. Tysigclecia 45
DDPS 1 Popotudniowy Klub Spolecznosciowy
4 ul. Oblatow 24 1139 882,82
_ _ . Katowickie Stowarzyszenie na Rzecz Osob
s, DDPS_ i _Popohldmowy Klub Spolecznosciowy .StarSZych’ Niepelnospra_wnych 476 691,48
ul. Gliwicka 74 1 Oczekujgcych Wsparcia OPOKA
6. DDPS_l P_opohldmowy Klub Spolecznosciowy 698 856,68
ul. Swidnicka 35
7. | DDPS ul. Glogowska 23* 1160 520,34
8 DDPS i Popotudniowy Klub Spolecznosciowy | Caritas Archidiecezji Katowickiej 484 628.50
* | ul Debowa 23 Osrodek Sw. Jacka i
Razem: 5980 791,06

*DDPS przy ul. Glogowskiej posiadal 50 miejsc, w tym okolo 30 dla 0s6b z problemami pamigci oraz problemem otgpiennym
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Na podstawie ustawy Prawo zamowien publicznych $wiadczone sg uslugi na rzecz rodzicielstwa
zastepczego

Wykonanie
Lp. Podmiot niepubliczny Zadanie Liczba uczestnikow za I-XTI12025 r.
(wzl)
Stowarzyszenie na Rzecz Rodziny | Prowadzenie szkolen dla 21, wtynu
1 Zastepczego Rodzicielstwa kandydatéw na rodziny zastepcze 7 uczestnikow szkolenia,
1. - . . o 27 530,00
-Nowy Dom”, niezawodowe 1 zawodowe oraz 14 uczestnikow grupy
Siemianowice Sl. ul. Jaworowa 2 grupa wsparcia*® wsparcia
Razem: 21 0s6b 27 530,00

*po zakohczeniu szkolenia, osoby biorq udzial w spotkaniach w ramach grupy wsparcia

3.2 Promowanie idei wolontariatu i pozyskiwania wolontariuszy do wspolpracy w realizowaniu
zadan dotyczgcych rozwigzywania problemow spolecznych

Wolontariat 2022 2023 2024 2025
Liczba wolontariuszy 62 68* 47 39
Liczba godzin pracy wolontariuszy 3385,65 | 453575 2419 141325

*jedna osoba $wiadczy wolontariat w SS 3 i CPS

W 2025 1. liczba 0s6b pracujgcych w ramach wolontariatu ulegla zmniejszeniu w stosunku do roku 2024.
Liczba godzin przepracowanych przez wolontariuszy rowniez ulegla zmnigjszeniu.

Liczba Liczba godzin
wolontariuszy | pracy wolontariuszy

Zadanie

Wolontariat na rzecz dzieci i mlodziezy

Swietlice Specjalistyczne 8 431,5
PAL-W W r_amach prqj ektu ., Damy rad¢! Program aktywizacji zawodowej 7 2%
i spolecznej w Katowicach”
Razem: 15 457,5
Wolontariat na rzecz oséb starszych i niepelnosprawnych
Program ,.,Slonecznik™ - wolontariat na rzecz 0s6b starszych i niepelnosprawnych 24 955,75
Razem: 24 965,25

Wolontariat daje mozliwos¢ pozyskania dodatkowych srodkow w postaci swiadczenia ustug na rzecz
podopiecznych 1 Osrodka. Szacunkowy koszt wolontariatu wynosi 56 385,50 zt (jako podstawe kalkulacji
przyjcto: dla wolontariatu na rzecz dzieci 1 mlodziezy, oséb dotknictych problemem przemocy - $rednig
godzinowa stawke pracownika socjalnego zatrudnionego w terenie tj. 40,90 zI; dla wolontariatu na rzecz oséb
starszych 1 z niepelnosprawnosciami, 0oséb bezdomnych - $rednig godzinowa stawke opickuna 39,03 zI; dla
wolontariatu w postaci prac administracyjno-biurowych - srednig godzinowa stawke referenta 36,95 z1).

3.3 Darowizny na rzecz Osrodka

W 2025 r. MOPS w Katowicach otrzymal dary rzeczowe, m. in. artykuly spozywcze, kosmetyki,
stodycze, odziez, artykuly higieniczne, zabawki, paczki okolicznosciowe, tekstylia, meble, sprzet AGD
(4 kuchnie mikrofalowe, kuchnia BEKO, lodowka MPM, pralka AMICA), wejscidowki do Aquadromu, Sali gier
Pixel, wycieczki do Wroclawia - na laczna kwote 53 791,99 zi.

3.4 Darowizny na rzecz klientow Osrodka

MOPS w Katowicach posredniczy w przekazywaniu osobom potrzebujagcym uzywanych mebli,
artykutow gospodarstwa domowego oraz innych elementow wyposazenia mieszkania. Osoby chetne zglaszajg
do Osrodka uzywane, ale jeszcze dobre i1 sprawne rzeczy, ktore chea przekazac dla osob potrzebujacych takiej
pomocy, natomiast Osrodek posredniczy w przekazywaniu 1 transporcie tych rzeczy osobom potrzebujgcym.

W 2025 r. przekazano nicodplatnie na rzecz klientdéw Osrodka nastgpujace sprzety:

Realizacja darowizn na rzecz podopiecznych w 2025 r.
Rodzaj darowizny szt./kpl.
meble 53
wyposazenie mieszkania 4
artykuly gospodarstwa domowego 7
Razem: 64
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IV. SYSTEM POMOCY DZIECKU I RODZINIE
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Wspieranie rodziny stanowi jeden z elementéw Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych
miasta Katowice na lata 2022-2027. Celem strategicznym jest tworzenie systemu pomocy dziecku i rodzinie,
pozwalajacego na utrzymanie dziecka w rodzinie naturalnej lub zapewnienie opieki 1 wychowania poza rodzing
naturalng z zachowaniem preferencji form prorodzinnych. Na system opieki dla tej kategorii odbiorcdéw uslug,
na ktéry w roku 2025 wydatkowano kwote 26 583 978,29 zl sklada si¢:

4.1 Wspieranie rodziny w jej funkcjach opiekunczo-wychowawczych
4.1.1 Praca socjalna z rodzing

W ramach ustawy o wspicraniu rodziny i systemie pieczy zastgpcze] prowadzona jest praca
z rodzinami zastgpczymi, naturalnymi oraz usamodzielnianymi wychowankami. Dzialania pracownikéw maja
na celu diagnoze sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej, rozpoznanie nieprawidlowosci oraz
wynikajacych z tego problemow opickunczo-wychowawczych.

Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2025 r. w Osrodku zatrudnionych bylo 21 koordynatoréw rodzinnej
pieczy zastgpczej.

4.1.2 Asysta rodzinna

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2025 r. realizowano dzialania o charakterze zblizonym do pracy
socjalnej, w oparciu o usluge asystenta rodziny. Osrodek dysponuje 17 etatami asystentow rodziny, w tym
dwoma w ramach projektéw: , Katowice Miasto Otwarte - Pomocna dlon dla rodziny” oraz ,, TworzyMy rodziny
- wsparcie, rozwoj 1 promocja rodzinnej pieczy zastgpcze] w Katowicach™.

Obszar pracy asystentow obejmuje cale miasto Katowice. W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2025 r.
objete zostaly uslugg asystenta rodziny tacznie 303 rodziny wicloproblemowe.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2025 r. odbyto si¢ 441 zespoldéw ds. pracy z rodzing. Asystenci
rodziny uczestniczyli réwniez w 190 Grupach Diagnostyczno-Pomocowych. Ponadto rozwijali wspolprace
z przedstawiciclami réznych podmiotow dzialajacych w obszarze pomocy osobom i rodzinom (ze szkolami,
przedszkolami, Sadami, parafiami, s$wictlicami $rodowiskowymi, NGO, administracjami, firmami
energetycznymi, Policja etc.).

Liczba asystentow rodziny* w okresie I-XII 2025 r. 17
Liczba rodzin (narastajgco) w okresie od [-XII 2025 r. korzystajgcych 303

7 ushugi asystenta rodziny
*dana dotyczy liczby etatow asystentéw rodziny

4.1.3 Poradnictwo specjalistyczne

Poradnictwo specjalistyczne dla mieszkancow Katowic (bez wzgledu na ich sytuacje dochodowa), rodzin
w trudnej sytuacji zyciowej, rodzin z problemami opickunczo-wychowawczymi realizowane bylo przez
psychologdw, pedagoga oraz specjaliste pracy z rodzing CPS. Obejmowalo ono diagnozowanie problemow
oséb/rodzin, ich zasobdéw 1 barier oraz udzielanie specjalistycznego wsparcia, pomocy psychologicznej
1 pedagogicznej oraz pomocy w formie psychoterapii indywidualnej, par i rodzin.

Wsparcie psychologiczne i pedagogiczne

Liczba os6b, ktore skorzystaly ze wsparcia psychologiczno-pedagogicznego w 2025 r. 60
Liczba spotkan, podczas ktorych udzielano wsparcia psychologiczno-pedagogicznego

AP 479
dla rodzin i 0sob w2025 1.
Lgczny wymiar godzin udzielonego wsparcia w 2025 1. 481

Poradnictwo specjalistyczne realizowane bylo rowniez w ramach Programu ,,Trening Umiejetnosci
Rodzicielskich (TUR)”.

Liczba uczestnikow programu w 2025 1. 91
Liczba spotkan w ramach programu w 2025 r. 274
Liczba godzin programu w 2025 r. 275

4.1.4 Terapia
W okresie sprawozdawczym realizowane byly dzialania z zakresu wsparcia terapeutycznego w formie
psychoterapii indywidualnej, par i rodzin.

Liczba 0s6b biorgeych udzial w terapii w 2025 r. 128
Liczba przeprowadzonych sesji terapeutycznych w2025 r. 2 029
Liczba godzin przeprowadzonych sesji terapeutycznych w 2025 r. 2 050
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4.2 Calodobowa opieka nad dzieckiem - formy prorodzinne
4.2.1 Rodziny zastepcze
Rodziny zastepcze 1 rodzinne domy dziecka sg formami opieki zastepczej o charakterze prorodzinnym.

Liczba rodzin zast¢pczych Ogdlem ;;:fsta] 40
wtym:
= spokrewnionych 178
=  niezawodowych, zawodowych 109
= rodzinnych domoéw dziecka 1
Liczba dzieci 430
umieszczonych w rodzinach zast¢pczych
w tym: _ _ 225
=  wrodzinach spokrewnionych
=  wrodzinach niezawodowych, zawodowych 195
=  wrodzinnych domach dziecka 10

* dwie rodziny zastgpcze pelniq réwnoczesnie funkcje rodziny niezawodowej i spokrewnionej,
Jedna rodzina przeksztalcila sig z niezawodowej rodziny zastgpczej w zawodowq rodzing zastepczg,
Jedna zawodowa rodzina zastgpcza przeksztalcila si¢ w rodzinny dom dziecka

Laczna wartos¢

(wzh
Swiadczenie na pokrycie kosztow utrzymania dziecka w rodzinie zastepczej 5576 695,12
Dodatek na pokrycie zwigkszonych kosztow utrzymania dziecka legitymujacego 19929317
si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci i
J ednorazo_we $wiadczenie na pokrycie kosztow utrzymania dziecka w rodzinie 2193672
zastepcze) i
Srodki finansowe na utrzymanie lokalu mieszkalnego 331 548,09
Srodki finansowe na pokrycie kosztow niezbednego remontu 13 134,99
Jednorazowe swiadczenie zwigzane z wystgpieniem zdarzen losowych 29 330,00
Dofinansowanie do wypoczynku poza miejscem zamieszkania 81 196,57 *

* z pomocy w formie dofinansowania do wypoczynku skorzystalo 103 dzieci z rodzin zastgpczych
umieszczonych na terenie miasta Katowice

W 2025 r. ustanowione przez Sad zostaly 33 nowe rodziny zastepcze. Liczba dzieci w nich
umieszczonych wyniosla lacznie 38.

Zaréwno rodzinom zastepczym, jak i rodzicom naturalnym dzieci oferowana jest praca socjalna
w TPPS, pomoc asystenta rodziny, specjalistyczne poradnictwo, w tym prawne, psychologiczne, terapeutyczne
1 pedagogiczne w CPS oraz w CPZ. Rodziny informowane sg o ofercie dzialajacych organizacji i stowarzyszen
pozarzadowych.

Zawodowe rodziny zastepcze:

Zawodowe rodziny zastepcze o charakterze pogotowia rodzinnego zapewniaja dzieciom
krotkoterminowa opieke zastepcza w sytuacji kryzysu rodziny naturalnej, do czasu unormowania sytuacji
zyciowej ich rodziny.

W okresie od stycznia do grudnia 2025 r. osobom pelnigcym zadania pogotowia rodzinnego wyplacono
wynagrodzenia na taczng kwote 455 262,50 zt.

W okresie sprawozdawczym na terenie Katowic dzialaly 2 pogotowia rodzinne, ktére lacznie
zapewnialy 6 miejsc. Na dzien 31 grudnia 2025 r. w pogotowiach rodzinnych przebywato lacznie
15 dzieci.

Dzieci w pogotowiach rodzinnych:

Liczba dzieci Podstawa umieszczenia dziecka w pogotowiu rodzinnym
W pogotowiach w tvmn dzicci - liczba dzieci umieszezonych w okresie sprawozdawczym
rodzinnych novgflo victe - dotyczy dzieci nowoprzyjetych
w okresie PrayIe na podstawie postanowienia w wyniku interwencji
sprawozdawczym Sadu Policji
L.gcznie narastajgco 20 8 7 1

Zawodowe rodziny zastepcze zapewniaja dzieciom dlugoterminowa opicke zastgpcza do czasu
zakonczenia pracy z rodzing naturalng i usamodzielnienia rodziny lub do czasu przysposobienia dziecka albo
jego usamodzi¢lnienia.
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W okresie od stycznia do grudnia 2025 r. zawodowym rodzinom zastepczym wyplacono wynagrodzenia

na taczng kwote 1 107 325,14 z1.

Nadzien 31 grudnia 2025 r. w Katowicach funkcjonowalo 9 zawodowych rodzin zastepczych, w ktérych

przebywato 37 dzieci.

Koszt utrzymania dzieci w zawodowych rodzinach zastgpczych w 2025 r.:

Laczne wydatki na pomoc pienigzng na

Laczna liczba miesiecy pokrycie kosztow utrzymania dzieci, Sredni miesieczny
Rodzaj zawodowej rodziny zastepezei pobytu dzieci wraz 7 remontami 1 wynagrodzeniami koszt utrzymania

w zawodowych 7a okres sprawozdawczy dziecka

rodzinach zastepczych narastajgco (ze sktadkami MOPS) (wzl)
(wzh
2 rodziny o charakierze pogotowia 167,02 1229 675,59 736245
rodzinnego - 20 dzieci
9 zawodowych rodzin zastepezych 481,62 2 820 673,67 5 856,64
- 55 dzieci

Rodzinny dom dziecka,

podobnie jak zawodowa rodzina zastepcza,

zapewnia dzieciom

dlugoterminowg opicke zastepczg do czasu zakonczenia pracy z rodzing naturalng lub do czasu przysposobienia
dziecka lub jego usamodzielnienia. W rodzinnym domu dziecka moze zosta¢ umieszczona wigksza liczba dzieci,
niz to ma miejsce w przypadku zawodowej rodziny zastgpczej, co pozwala na wspdlne umieszczenie

wielodzietnych rodzenstw.
Z dniem 1 lipca 2025 r. jedna zawodowa rodzina zastepcza zostala przeksztalcona w rodzinny dom

dziecka i otrzymala wynagrodzenie w lacznej kwocie 117 540,26 zl.
Koszt utrzymania dzieci w rodzinnym domu dziecka w 2025 r.:

Wynagrodzenie osoby prowadzacej . - S
. rodzinny dom dziecka, os6b do .Uc_lz%elona pormoc, Laczna liczba Sredni miesicezny
Liczba omocy oraz rodzin pomocowych pienigzna na pokrycie miesigcy pobytu koszt pobytu
rodzinnych P zayokres s raworz) dawez Wy kosztoéw utrzymania dzieci Wz stqkiyclrl) dz}i/eci dziecka
doméw dziecka nargs (iaco ¥ oraz na utrzymanie lokalu w roc}llzinn 1 domu w rodzinnym
narastajgco o narastajgco my domu dziecka
(ze sktadkami MOPS) (w2l) dziecka (wzl)
(wzh)
1 185 467,42 120 990,38 48,32 634226

W okresie od stycznia do grudnia 2025 r. zawarto 23 umowy z 14 rodzinami pomocowymi 1 wyplacono
wynagrodzenia na taczng kwote 220 732,93 zt.

Zawodowa rodzina zastgpcza, w ktorej przebywa wiecej niz 3 dzieci oraz rodzinny dom dziecka
w ktorych przebywa wigce] niz 4 dzieci, majg prawo do pomocy w opiece nad dzie¢mi i prowadzeniu
gospodarstwa domowego. W tym celu zawarto umowy zlecenia z 22 osobami i wyplacono wynagrodzenia na
laczng kwote 959 575,09 z1.

4.2.2 Wsparecie dla rodzin zastepczych
Poradnictwo specjalistyczne dla rodzin zastepczych i usamodzielnianych wychowankéw

Poradnictwo specjalistyczne dla rodzin zastgpczych 1 usamodzielnianych wychowankéw z terenu
Katowic realizowane bylo przez CPZ zatrudniajgcego wysoko wykwalifikowang kadre¢ merytoryczng
psychologdéw 1 pedagoga.

Liczba udzielonych specjalistycznych indywidualnych porad psychologiczno-
pedagogicznych dla rodzin zastgpezych 1 wychowankéw w nich umieszczonych w 641
okresie [-X1I 2025 1.

Liczba 0s6b (rodzin zastepezych, usamodzielnionych wychowankow), ktore

skorzystaly z porad psychologiczno-pedagogicznych w okresie I-XII 2025 r. 147
Liczba udzie_lopych_specjalistycznych p_orad psychologiczno-pe_dagogicznych dla 36
rodzicoéw dzieci umieszczonych w rodzinach zastgpczych okresie [-XII 2025 r.

Liczba 0s6b (rodzicow naturalnych), ktore skorzystaly z porad psychologiczno- 13

pedagogicznych w okresie [-XII 2025 r.
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Badania psychologiczne i pedagogiczne kandydatow na rodziny zastepcze

W okresie sprawozdawczym celem zapewnienia dziecku opieki 1 wychowania poza rodzing naturalng
z zachowaniem preferencji form prorodzinnych, psycholodzy 1 pedagog CPZ wykonywali badania
psychologiczne 1 pedagogiczne kandydatéw na rodziny zastgpeze spokrewnione i niezawodowe.

. , - .. . . . 67 0s6b
Liczba kandydatéw do pelnienia funkcji rodziny zastgpczej w okresie I-XIT1 2025 r. (48 rodzin)
. , , . . . . 55 os6b
Liczba os6b, ktérym wykonano badania psychologiczno-pedagogiczne w okresie I-XII 2025 r. (42 rodziny)

Liczba opinii psychologiczno-pedagogicznych sporzadzonych w okresie I-XII 2025 r. 41
Liczba kandydatoéw spelniajgcych warunki wynikajgce z art. 42 ustawy o wspieraniu rodziny 30 0séb
1 systemie pieczy zastepczej

Liczba kandydatoéw niespelniajgcych warunki wynikajgce z art. 42 ustawy o wspieraniu rodziny 26 056b
1 systemie pieczy zastepczej

Liczba kandydatow, ktorzy zrezygnowali z udzialu w procesie kwalifikacyjnym 3

Badanie predyspozycji i motywacji do pelnienia funkcji rodziny zastepczej niezawodowej i zawodowej

W okresie sprawozdawczym psycholodzy CPZ przeprowadzili badania psychologiczne rodzinom
zastepczym, pelnigcym funkeje rodziny zastgpczej niezawodowej. Na podstawie wynikéw badan sporzadzana
byla opinia okreslajaca predyspozycje 1 motywacj¢ rodzicow zastgpczych do dalszego pelnienia w/w funkgji.

Liczba opinii dotyczacych predyspozycji i motywacji do pelnienia funkcji rodziny 59
zastepczej niezawodowej 1 zawodowej sporzadzonych w okresie I-XI1 2025 r.
Liczba 0sob, ktorym wykonano badania predyspozycji 1 motywacji do pelnienia 7
funkcji rodziny zastepczej niezawodowej 1 zawodowej w okresie [-X11 2025 r.

W przypadku 2 osob zostaly wydane opinie o braku predyspozycji 1 motywacji do dalszego pelnienia
funkgji rodziny zastgpczej.

1 rodzina (1 osoba) odmoéwila udziatu w badaniu predyspozycji 1 motywacji do dalszego pelnienia funkcji
rodziny zastgpczej.

1 rodzina nie uczestniczyta w badaniach w terminie ze wzgl¢du na zobowigzania zawodowe.

Badanie predyspozycji i motywacji do pelnienia funkcji rodziny zaprzyjaznionej

Psycholodzy CPZ wykonuja badania psychologiczne kandydatom zglaszajacym gotowo$¢ do pelnienia
funkcji rodziny zaprzyjazniongj i wspierajace]j. Na podstawie wynikow badan sporzadzana jest opinia okreslajaca
predyspozycje 1 motywacje kandydatéw do pelnienia powyzszej funkgji.

Liczba kandydatéw do pelnienia funkcji wspierajgcej placowki opiekunczo-wychowawcze 3
Liczba osob, ktoérym wykonano badania psychologiczno-pedagogiczne do pelnienia funkcji 3
wspierajgcej placowki opiekunczo-wychowawcze

Liczba wydanych opinii o posiadaniu predyspozycji 1 motywacji do pelnienia funkcji 3

wspierajgcej placowki opiekunczo-wychowawcze

Formy wsparcia dla rodzin zastepczych

Jedng z realizowanych form wsparcia dla katowickich rodzin zastgpczych sa grupy wsparcia. Rodzice
zastepczy wykazujg potrzebe uzyskiwania wsparcia psychologicznego i edukacji psychologicznej zwigzanej ze
specyfika wychowywania dzieci w rodzinie zastepczej.

Liczba spotkan w okresie [-XII 2025 r. 7
Liczba godzin spotkan w okresie I-XII 2025 r. 15
Liczba 0s6b uczestniczgcych w grupach wsparcia w okresie [-XII1 2025 r. 6

Szkolenia dla kandydatéw na spokrewnione rodziny zastepcze

Psycholodzy i pedagog CPZ prowadza szkolenia dla kandydatow do pelnienia funkcji rodzin zastgpczych
spokrewnionych.

W okresie sprawozdawczym do udzialu w szkoleniach zgloszono 33 osoby (26 rodzin) - w tym 3 osoby
z poprzednich edycji szkolenia, ktore deklarowaly uzupelnienie programu szkoleniowego. Szkolenie rozpoczelo
1 ukonczylo 28 0s6b (25 rodzin).

Liczba 0sob, ktére wziely udzial w spotkaniach w ramach szkolenia grupowego w okresie [-XII 2025 r. 28
Liczba spotkan w ramach grupowego szkolenia w okresie [-XII 2025 r. 18
Liczba godzin spotkan szkolen grupowych w okresie I-XI1 2025 r. 54
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Szkolenia dla rodzin zastepczych
W minionym okresie sprawozdawczym pracownicy CPZ przeprowadzili badanie potrzeb szkoleniowych
wsrod rodzin zastgpczych, na podstawie ktorego wyloniono tematy szkolen do realizacji w 2025 r.
Psycholodzy oraz pedagog przeprowadzili nastgpujace szkolenia:
— ., Trening wychowawczy”, ktére ukonczylo 13 o0séb (10 rodzin),
— ,Wsparcie dziecka z zaburzeniami integracji sensoryczngj”, ktore ukonczylo 8 oséb (8 rodzin),
— ,,Uzaleznienia behawioralne™, ktore ukonczyly 3 osoby (3 rodziny).

Inne dzialania
Organizacja i udzial w wydarzeniach

W minionym okresie sprawozdawczym CPZ:

1. W dniu 26 lutego 2025 r. zorganizowalo bal karnawalowy, dedykowany rodzinom zastgpczym 1 ich
podopiecznym. W wydarzeniu wziglo udzial 17 dzieci z 9 rodzin zastepczych.

2. W dniu 28 lutego 2025 r. zorganizowalo Warsztaty Integracji Sensorycznej. Skorzystalo z nich 6
dzieci z 3 rodzin zastgpczych.

3. Zorganizowalo 5 spotkan w ramach , Kawiarenki Rodzin Zastgpczych™
- w dniu 16 kwietnia 2025 r. o temacie ,,Standardy ochrony maloletnich™ - uczestniczylo 13 0sob z 12 rodzin
zastepczych.;

- w dniu 17 czerwca 2025 r. o temacie ,,Uzaleznienia behawioralne™ - uczestniczylo 20 oséb z 19 rodzin
zastepczych;
- w dniu 5 wrzesnia 2025 r. o temacie ,,Wspolny jezyk w rodzinie - o roli zasad” - uczestniczylo 14 oséb z 14
rodzin zastgpczych;
- w dniu 30 pazdziernika 2025 r. o temacie ,,Cyberprzemoc”, spotkanie poprowadzit przedstawiciel Wydzialu
Prewencji Komendy Wojewddzkiej Policji w Katowicach - uczestniczyto 13 0s6b z 13 rodzin zastgpczych;
- w dniu 17 listopada 2025 r. w ramach kampanii ,,Dziecinstwo bez przemocy”, spotkanie odbylo si¢ w KMO -
uczestniczylo 14 0so6b z 13 rodzin zastgpczych.

4. W dniu 17 kwietnia 2025 r., zorganizowalo wiclkanocne warsztaty plastyczne, dla dzieci z rodzin
zastepczych, organizowane w CPZ. W zajeciach wziglo udzial 10 dzieci z 5 rodzin zastepczych.

5. W dniu 29 maja 2025 r. zorganizowalo obchody Dnia Rodzicielstwa Zastgpczego. Podczas
wydarzenia wyrdézniono 29 rodzin zastepczych. Odbyly sie¢ rowniez prelekcje nt.. |, Konfliktow
mi¢dzypokoleniowych”, | Problematyki uzaleznien a HIV/AIDS”, ,Cech rodzicielstwa zastepczego™.
W wydarzeniu wzigly udzial 74 osoby;

6. W dniu 20 wrzesnia 2025 r. zorganizowalo Piknik Rodzin Zastgpczych. Wydarzenie mialo charakter
otwarty - wziely w nim udzial zardwno rodziny zastgpeze, jak 1 mieszkancy Katowic. Przygotowano atrakcje dla
dziect, tj. fotobudka, wata cukrowa, popcormn, festiwal banick mydlanych, malowanie twarzy, zabawy plastyczne,
gry integracyjne. Dodatkowo, ratownicy medyczni przeprowadzili dla dzieci szkolenie z zakresu udzielania
pierwszej pomocy. Dla wszystkich uczestnikow zorganizowano poczestunek. W trakcie wydarzenia promowano
rodzicielstwo zastepcze, rozdawano materialy promocyjne;

7. W ramach akcji profilaktyki onkologicznej - we wspolpracy z Fundacja ,,Oko w Oko z Rakiem”
zorganizowalo dwa spotkania pod Bebocza Rzezba w Parku Alojzego Budnioka w Katowicach. Spotkania mialy
na celu podkreslenie znaczenia wcezesne] diagnostyki oraz regularnych samobadan. Symboliczne zalozenie
rézowych szalikow Bebokom z Rodziny Zastgpczej odbylo si¢ 20 pazdziernika 2025 r. Z kolei 12 listopada
2025 r. zalozono Bebokom niebieskie szaliki;

8. W dniach od 6 pazdziernika do 19 listopada 2025 r. bralo udzial w kampanii przeciwko przemocy,
krzywdzeniu dzieci i mlodziezy w ramach kampanii ,,Dziecinstwo bez przemocy” organizowanej przez Fundacjg
,Dajemy Dzieciom Sile” 1 Krajowg Koalicj¢ na rzecz Ochrony Dzieci. W ramach obu kampanii na stronie
Facebooka Rodzinnej Pieczy Zastepczej w Katowicach publikowano wpisy i grafiki edukacyjne zwigzane
z tematem przemocy. Ponadto zorganizowano wydarzenie dla chetnych dzieci z rodzin zastgpezych, ktorego
celem bylo przygotowanie prac plastycznych o ,,Dziecinstwie bez przemocy”. Podczas listopadowego spotkania
,.Kawiarenki rodzin zastgpczych™ odbyl si¢ przeglad tychze prac plastycznych. Dzieci, ktdre przygotowaly prace,
zostaly nagrodzone upominkami ze stodyczami;

9. W dniach 6-7 grudnia 2025 r. odbyly si¢ ,Mistrzostwa Polski dla Doméw Dziecka 1 Rodzin
Zastepezych w Futsalu”. Druzyna pilkarska dzieci z katowickich rodzin zastepezych - ,,Gryf Katowice™ - zdobyla
szOste miejsce w rozgrywkach.

10. W dniu 12 grudnia 2025 r. z okazji Swiat Bozego Narodzenia zorganizowalo spotkanie $wiateczne
dla rodzin zastepczych, w ramach ktérego mialo migjsce spotkanie ze Swietym Mikolajem i Elfami rozdajacym
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paczki dla dzieci. Zorganizowano warsztaty robienia 0zdob, ktore wspolnie z dzie¢mi zawieszono na choince.
W wydarzeniu wziglo udzial 51 doroslych oraz 81 dzieci z 42 rodzin zastepczych. W ramach $wigtecznego
upominku przekazano paczki prezentowe 197 rodzinom oraz 298 dzieciom.

Wspélpraca z instytucjami

W minionym okresie sprawozdawczym:

1. W dniach 7 marca 2025 r. oraz 10 pazdziernika 2025 r. Gléwny Specjalista Psycholog oraz Starszy
Koordynator Rodzinnej Pieczy Zastgpcze] CPZ uczestniczyli w spotkaniu grupy pilotazowe] w sprawie
wspolpracy placowek 1 instytucji wspierajacych w dzielnicy Dabréwka Mala. Spotkanie odbylo si¢ w Zespole
Szkolno-Przedszkolnym nr 3 w Katowicach ul. Grzegorzka 4. Na spotkaniu omawiano biezace sprawy dotyczace
problemoéw rodzin mieszkajacych w dzielnicy 1 ich dzieci. Prébowano wypracowaé plan dzialania
w problemowych sytuacjach w omawianych rodzinach;

2. CPZ bralo udzial w spotkaniach sieciujacych, organizowanych przez ROPS Wojewodztwa Slaskiego.
Spotkania te mialy miejsce w Bytomiu (17 marca 2025 r.), oraz w Katowicach (24 marca 2025 r.);

3. W terminach: 8 pazdziernika 2025 r., 29 pazdziemika 2025 r., 12 listopada 2025 r. odbyly si¢
spotkania z udzialem S¢dzin Sadu Rejonowego w Katowicach Wydzial V Rodzinny 1 Nieletnich Rodzinnego
oraz kierownikoéw MOPS Katowice. Spotkania dotyczyly zagadnien zwigzanych z pieczg zastepcza 1 wsparciem
rodziny, zagadnien zwigzanych z ubezwlasnowolnieniem oraz opieka prawna, a takze zagadnien zwigzanych
z obszarem przeciwdzialania przemocy domowej.

4. W dniu 7 listopada 2025 r. odbylo si¢ Forum Pieczy Zastgpczej. Spotkanie zostalo zrealizowane
w ramach projektu ,,Deinstytucjonalizacja 1 wsparcie wojewodzkiej pieczy zastgpczej” 1 bylo przeznaczone dla
0s6b zajmujacych si¢ szeroko pojeta piecza zastepceza, migdzy innymi rodzicow zastgpcezych, przedstawicieli
organizacji skupiajacych rodziny zastepcze, pracownikow i organizatorow systemu rodzinnej pieczy zastepcezej.
Wsrod osdb uczestniczacych w spotkaniu byli rowniez pracownicy CPZ.

Forum bylo przeznaczone dla 0s6b zajmujacych si¢ szeroko pojeta pieczg zastepeza, migdzy innymi rodzicow
zastepczych, przedstawicieli organizacji skupiajacych rodziny zastepcze, pracownikow i organizatorow systemu
rodzinnej pieczy zastgpczej

5. W 2025 r. nawigzano wspdlprace z KMO oraz Fundacjg Polscy Wychodzcy w zakresie realizacji
koncertu Czeslawa Mozila wraz z dzie¢mi oraz nagrania filmu promujgcego rodzinng piecz¢ zastepcza
w Katowicach. Koncert ,,Czeslaw Mozil 1 Grajkowie Przyszlosci” odbyl si¢ 18 grudnia 2025 r. Na to wydarzenie
zostalo rozdysponowane 100 bezplatnych biletow dla 33 rodzin zastgpczych.

Pomoc uchodicom z Ukrainy

Pracownicy CPZ od 2022 r. pozostaja zaangazowani w pomoc uchodzcom z Ukrainy. Funkcje opickuna
tymczasowego, nadzorowang przez pracownikow CPZ na dzien 31 grudnia 2025 r. pelnilo 56 0sob, sprawujac
opicke nad 73 dzieémi.

W 2022 r. wprowadzone zostaly przepisy dotyczace ewidencji maloletnich obywateli Ukrainy, ktdrzy
samodzielnie przekroczyli granice w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa. W realizacje
dzialania w powyzszym obszarze zaangazowanych jest 2 koordynatorow rodzinnej pieczy zastgpczej. Obecnie
ewidencja obejmuje informacje o 4 maloletnich. W okresie sprawozdawczym 31 wychowankéw uzyskalo
pelnoletnosé.

Ponadto przeznaczono srodki finansowe na $wiadczenia dla rodziny zastgpczej zapewniajace] opieke
dziecku pochodzenia ukrainskiego na terenie powiatu w kwocie 9 912,64 z1.

W okresie sprawozdawczym usamodzielniajacy si¢ wychowanek otrzymal pomoc finansowa na
kontynuowanie nauki w wysokosci 1 518,00 zl.

Spotkania rodzicéw naturalnych z dzie¢mi w pokoju spotkan

Od poczatku pazdziernika 2024 r. w CPZ funkcjonuje pokdj spotkan rodzicow naturalnych z dzieémi,
ktore sg umieszczone w rodzinnej pieczy zastepezej. Pokdj ten stanowi bezpieczng, neutralng przestrzen, w ktorej
rodzice naturalni mogg budowac¢ i1 podtrzymywac wigzi rodzinne z dzie¢mi w obecnosci wykwalifikowanych
specjalistow. Spotkania odbywaja si¢ zgodnie z ustalonym harmonogramem, a ich celem jest zardwno wspieranie
relacji, jak 1 ocena jakosci kontaktéw migdzy dzieckiem a rodzicem.

Liczba zorganizowanych spotkan rodzicoéw naturalnych z dzie¢mi 35
w pokoju spotkan w okresie X-XII 2025 r.
Liczba rodzicoéw naturalnych, ktorzy skorzystali ze spotkan z dzie¢mi 18
w pokoju spotkan w okresie X-XII 2025 r.
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Dofinansowania do pakietéw medycznych

Katowickie rodziny zastgpcze mogg korzysta¢ z dodatkowego wsparcia w postaci dofinansowania do
pakietoéw medycznych. W minionym okresie sprawozdawczym z takiej formy wsparcia skorzystaly 33 rodziny
zastepcze dla 45 dzieci.

Sponsoring

W 2025 r. rozpoczeto prace nad inicjatywa majaca na celu pozyskanie sponsorow wspierajacych rodzinng
piecze zastepcza. W dniu 3 lipca 2025 r. MOPS zawarl wspolprace z Katowicka Fundacjg Inicjatyw Spolecznych
w zakresie wsparcia katowickich rodzin zastgpczych oraz umieszczonych pod ich opieka dzieci.

W ramach dzialan majacych na celu pozyskanie sponsordéw podjeto kontakt z 123 przedstawicielami
firm. Uzyskano informacj¢ zwrotng w 10 przypadkach, 2 przedsi¢biorstwa zdecydowaly si¢ zaoferowaé wsparcie
na rzecz katowickich rodzin zastgpczych. Katowickie Wodociagi S.A. przekazaly upominki dla dzieci
umieszczonych w katowickich rodzinach zastgpczych w postaci butelek na wodg, kominow, noteséw, piormikow
oraz workow na buty (po 20 sztuk kazdego). Toyota Katowice przekazala srodki pienigzne. Dodatkowo
pozyskano 10 sztuk gry Zdobywcy Kosmosu, ktore Stowarzyszenie Spolecznie Zaangazowani z Lodzi
przekazalo na rzecz dzieci z katowickich rodzin zastgpezych.

Indywidualne Konto Rozwojowe

W minionym okresie sprawozdawczym rodziny zastgpcze mialy mozliwos¢ skorzystania z uslugi
Indywidualnego Konta Rozwojowego - Junior, projektu realizowanego przez Fundacje Rozwoju Systemu
Edukacji. Projekt ten oferuje stypendia dla dzieci 1 mliodziezy z rodzin o bardzo niskich dochodach,
umozliwiajacy finansowanie zaj¢¢ dodatkowych, dopasowanych do indywidualnych zainteresowan i potrzeb.
W celu skorzystania z ustugi wnioski w 2025 r. zlozylo 13 rodzin zastepczych.

Pozostale formy wsparcia rodzin zastepczych

W okresie sprawozdawczym dzieci w katowickich rodzinach zastgpczych nadal korzystaly ze wsparcia
w postaci laptopow, sluchawek 1 kamer zakupionych w ramach projektu ,,Wsparcie dzieci umieszczonych w
pieczy zastgpcze] w okresie epidemii COVID-197. Idea w/w przedsiewzigcia bylo udostgpnienie dzieciom z
rodzin zastgpczych laptopow, umozliwiajacych im nauke podczas edukacji zdalnej wprowadzonej z uwagi na
pandemi¢ koronawirusa. W zwiazku z zakonczeniem projektu w dniu 30 wrzesnia 2025 r. rodzinom zastgpczym
przekazano na stale 35 laptopow.

4.2.3 Usamodzielniani wychowankowie
Pelnoletni wychowankowie opuszczajacy piecze zastepcza lub placoéwki wymienione w art. 88 Ustawy
0 pomocy spolecznej mogg otrzymac:
" pomoc pieni¢zng na usamodzielnienie,
®  pomoc pienigzng na kontynuowanie nauki,
» pomoc na zagospodarowanic.

Liczba osob Liczba . Srednle . Laczna wartos¢
narastajaco Swiadczen $wiadczenie (wzh)
(w zh)
Pomoc pieni¢zna na usamodzielnienie 50 50 721049 360 524,40
Pomoc pieni¢zna na kontynuowanie nauki 106 830 744,52 617 952,13
Pomoc na zagospodarowanie 61 61 2 501,10 152 567,00

Ponadto wszyscy usamodzielniani wychowankowie korzystajg z pomocy w formie zblizonej do pracy
socjalnej, majacej na celu integracje ze srodowiskiem 1 usamodzielnienie zyciowe wychowanka.

Pomoc na usamodzielnienie udziclana jest na podstawie sporzadzonego Indywidualnego Programu
Usamodzielnienia. Program sporzadza osoba usamodziclniana wraz z wyznaczonym opickunem przy
wspoltudziale pracownika socjalnego lub koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej.
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4.3 Mieszkanie Treningowe dla usamodzielnianych wychowankow

W mieszkaniu treningowym dla usamodzielnianych wychowankow swiadczy si¢ uslugi bytowe,
prace socjalng oraz nauke w obszarze rozwijania lub utrwalania niezalezno$ci, sprawnosci w zakresie
samoobslugi, pelnienia 1ol spolecznych w integracji ze spolecznoscia lokalng, w celu umozliwienia prowadzenia
niczaleznego zycia. Przy wsparciu specjalistdw przeprowadzane sg treningi w zakresie: samoobshugi,
zaspokajania codziennych potrzeb Zyciowych, w tym przygotowywania positkow, efektywnego zarzadzania
czasem, ecfektywnego zarzadzania finansami, prowadzenia gospodarstwa domowego, zalatwiania spraw
osobistych 1 urzgdowych, utrzymywania wigzi rodzinnych, rozwigzywania konfliktow interpersonalnych
1 rozwigzywania autonomii decyzyjnej, uczestniczenia w zyciu spolecznosci lokalnej, poszukiwania i utrzymania
zatrudnienia.

MOPS prowadzi:

Mieszkanie treningowe dla usamodzielnianych wychowankéw nr 5 przy ul. Chopina 9/3, z ktérego
w okresie sprawozdawczym skorzystalo 11 osob (7 kobiet 1 4 mgzczyzn).

Mieszkanie treningowe dla usamodzielnianych wychowankdw jest wspolfinansowane z projektu
,.Katowice Miasto Otwarte - Pomocna dlon dla rodziny” realizowanego w ramach Funduszy Europejskich dla
Slaskiego 2021-2027 (Europejski Fundusz Spoleczny +), Priorytet: FESL.07.00-Fundusze Europejskic dla
spoleczenstwa, FESL.07.07- Wsparcie rodziny, dzieci i mlodziezy oraz deinstytucjonalizacja pieczy zastgpczej.

Wydatki na realizacj¢ zadania wyniosty 275 082,94 zi.

4.4 Calodobowa opieka nad dzieckiem - formy instytucjonalne

W ramach prowadzonej pracy socjalnej, w sytuacji diagnozowania powaznych problemdw opickunczo-
wychowawczych, pracownicy socjalni wystepuja do Sadu o wydanie stosownych zarzadzen opickunczych.
W 2025 r. z takimi wnioskami wystgpiono w stosunku do 41 rodzin. Po wyczerpaniu mozliwosci udzielenia
dziecku pomocy w rodzinie naturalnej lub umieszczenia go w rodzinie zastgpczej lub adopceyjnej, dziecko moze
zosta¢ skierowane na pobyt calodobowy w placéwcee opickunczo-wychowawcze;j.

4.4.1 Placowki opiekunczo-wychowawcze
Placowki opickunczo-wychowawcze zapewniajg opicke 1 wychowanie dzieciom, ktorym nie mozna
zapewni¢ opieki w formach prorodzinnych. Placowki zaspokajaja niezbedne potrzeby dziecka, zapewniaja dostep
do ksztalcenia oraz podejmuja dzialania w celu powrotu dziecka do rodziny.
Na terenic miasta Katowice funkcjonuja placowki opiekunczo-wychowawcze:
»  obslugiwane przez Centrum Administracyjne ,Wspieranic w rozwoju~ - Placowki Opickunczo-
Wychowawcze nr 1 - 3,
»  obstugiwane przez COPOW - Placowki Opickunczo-Wychowawcze DOM 1 - 12,

W placéwkach opickunczo-wychowawczych na terenie miasta Katowice wedlug stanu na dzien
31 grudnia 2025 r. przebywalo 204 dzieci.

Liczba wydanych dla dzieci Liczba wydanych dla dzieci Liczba zmienionych dla dzieci
skierowan skierowan skierowan z trybu interwencyjnego
w trybie interwencyjnym w 2025 r. | wtrybie socjalizacyjnym w2025 . na socjalizacyjny w 2025 r.
7 Katowic spoza Katowic 7 Katowic spoza Katowic 7 Katowic spoza Katowic
Placowki
opiekunczo- 45 0 18 0 29 0
wychowawcze

Losy wychowankoéw w ww. placowkach w 2025 r. przedstawia tabela ponizej.

Liczba dzieci z Katowic, ktore opuscily placowki opiekunczo-wychowawcze
Ogolem | 52
w tym biorgc pod uwage powodd zwolnienia:

Dom rodzinny 17
Rodzina zastepcza 4
Adopcja 1

zakwalifikowanie do innej formy opieki:

Placowka resocjalizacyjna

Dom Pomocy Spotecznej 3

Mieszkanie chronione

Inne np. pelnoletnos¢ 21
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4.4.2 Dzieci poza rodzing naturalng
Ogélna liczba dzieci umieszczonych poza rodzina naturalna:

Formy prorodzinne
Dzieci przebywajace w rodzinach zastepczych na terenie Katowic 430

Dzieci pochodzace 7 terenu Katowic, przebywajgce w rodzinach zastepczych 1 rodzinnych
domach dziecka na terenie innych miast

79
Razem: 509

Formy instytucjonalne
Liczba dzieci przebywajgcych w placowkach opiekunczo-wychowawczych na terenie Katowic 263
Dzieci pochodzace 7 terenu Katowic, przebywajgce w placowkach opiekunczo-wychowawczych
na terenie innych miast

Razem: 265

8 430

@ Dzieci przebywajgce w rodzinach zastepczych na terenie Katowic
ODzieci przebywajace w placéwkach opiekunczo — wychowawczych na terenie Katowic

ODzieci pochodzace 7 terenu Katowic, przebywajgce w placowkach opiekunczo — wychowawczych
na terenie innych miast

ODzieci pochodzace 7 terenu Katowic, przebywajgce w rodzinach zastepczych na terenie innych
miast

W 2025 r. do przysposobienia zostalo zgloszonych 32 dzieci z terenu miasta Katowice.

4.4.3 Dzieci w zakladach opiekunczo-leczniczych

MOPS pokrywa koszt wyzywienia i zakwaterowania dzieci, ktore sa pozbawione opieki rodzicodw 1 ze
wzgledu na stan zdrowia sad umiescil je w zakladzie leczniczo-opickunczym. W 2025 r. laczny koszt pobytu 19
0sob wyniost 822 806,73 zt.

4.4.4 Porozumienia pomiedzy powiatami

Pobyt dzieci 1 0so6b pelnoletnich, pochodzacych z terenu miasta Katowice, a przebywajacych w pieczy
zastepcze] na terenie innego powiatu, finansowany jest na podstawie porozumien zawartych pomiedzy
powiatami. W okresie sprawozdawczym wydatkowano $rodki finansowe za pobyt w:
* wrodzinach zastgpczych w wysokosci 1 992 661,97 zl,
= w placéwkach opickunczo-wychowawczych w wysokosci 114 780,22 zt.

4.5 Pomoc dla dzieci i ich rodzin
4.5.1 Lokalna sie¢ Swietlic Specjalistycznych

Swietlice Specjalistyczne MOPS adresuja swoja pomoc do dzieci i mlodziezy w wicku 6-15 lat,
wywodzace] si¢ z rodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych
1 prowadzeniu gospodarstwa domowego. Glownym celem jest efektywne przygotowanie dziecka do
samodzielnego funkcjonowania w doroslym zyciu m.in. poprzez nabycie praktycznych umiejetnosci zyciowych
1 spolecznych przy jednoczesnym wsparciu rodziny, dzigki podejmowanym dzialaniom zblizonym do pracy
socjalnej oraz udzielaniu poradnictwa psychologicznego i pedagogicznego.
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Nazwa, numer i adres Swietlicy Liczba miejsc Liczba dz;ec1,‘kt0re skolrzystaly
z placowki (narastajaco)
Swietlica Specjalistyczna Nr 1, ul. Orkana 7a 20 28+5%
Swietlica Specjalistyczna Nr 2, Pl. Powstancow 3 36 46+5%
Swietlica Specjalistyczna Nr 3, ul. Gliwicka 74a 30 33+7*
Swietlica Specjalistyczna Nr 4, ul. Swidnicka 35a 20 26+6*
Swietlica Specjalistyczna Nr 5, ul. Czecha 2 30 48+6%*
Razem: 181+29*

* dzieci ktére na podstawie uzgodnien uczeszczaly do placéwek w ramach wolnych miejsc w okresie wakacji letnich 2025 .

Swietlice, kola zainteresowan i praca podworkowa - prowadzone przez NGO

Umowy 1 finansowanie realizowane jest przez Wydzial Polityki Spolecznej UM Katowice:

*placowka zakonczyla dzialalnosé z dniem 1 wrzesnia 2025 r.

Lp. | Nazwa i adres placowki Przez kogo prowadzona | Liczba miejsc
Placowki wsparcia dziennego w formie specjalistycznej
1. Swietlice Specjalistyczne
Swietlica Specjalistyczna . . .
1. ul. Kilinskicgo 15, Katowice Katolicka Fundacja Dzieciom 67
2 Swietlica Specjalistyczna Fundacja dla Ludzi Potrzebujgcych 35
* |ul. Morcinka 19 a, Katowice Pomocy GNIAZDO
Swietlica Specjalistyczna im. Sw. Brata Alberta . . . o
3. ul. Brata Alberta 4, Katowice Caritas Archidiecezji Katowickiej 30
Swietlica Specjalistyczna im. Sw. Jacka . . . o
4. ul. Debowa 23, Katowice Caritas Archidiecezji Katowickiej 40
Swietlica Specjalistyczna im. §w. Agaty . . . S
5. ul. Solskiego 2, Katowice Caritas Archidiecezji Katowickiej 30
Swietlica Specjalistyczna im. §w. Barbary . . . o
6. ul. Mlodziezowa 10, Katowice Caritas Archidiecezji Katowickiej 30
Swietlica Specialistvezna Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom
7. ul Gliwicks 1 éJlS KZtowice 1 Mlodziezy ,,.Dom Anioléw Strézow 55
' i ul. Andrzeja 12a, Katowice
Placowki wsparcia dziennego w formie opiekunczej
1. Swietlice Opickuncze
Swietlica Opiekuncza im. $w. Wojciecha . . . S
8. ul. Chopina 14/1, Katowice Caritas Archidiecezji Katowickiej 25
Swietlica Opiekuncza ,.NIKISZ”
9. |Polskiego Towarzystwa Kulturalnego Polskie Towarzystwo Kulturalne 30
pl. Wyzwolenia 18, Katowice
10 Swietlica Opiekuncza dla dzieci w wieku przedszkolnym, | Rzymsko-Katolicka Paratia 15%
| ul. Mikusinskiego 8, Katowice $w. Jozefa Robotnika
Swietlica Opiekuncza zwana Klubem Stowarzvszenie
11. | Dziecigco-Mlodziezowym ,,Szansa dla kazdego™ Szansa}élla Kazdeoo™ 30
ul. 3-go Maja 36/2, Katowice > g
2. Kola zainteresowan
Kolo zainteresowan pod nazwa
12. |,.Klub Profilaktyczny EKIPA” Parafia Ewangelicko-Augsburska 30
ul. Bednorza 20, Katowice
13 Kolo zainteresowan ,.Bezpieczna Twierdza” Fundacia Index do Przvszlodei 45
| ul. Panewnicka 13, Katowice ) Y
Placowki wsparcia dziennego w formie pracy podworkowej realizowanej przez wychowawce
. . Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom brak okreslonego
Praca podworkowa realizowana przez wychowawce . ! P P
14. w dzielnicy Katowice Zaleze 1 Mlodziezy ,,Dom Aniolow Strozow’ maksymalnego
Y ¢ ul. Andrzeja 12a, Katowice limitu
15 Praca podworkowa realizowana przez wychowawce Fundacja Jestesmy dla Was, b;?;(kzkrnelzllzgeio
| wdzielnicy Katowice Bogucice al. Korfantego 125a, 40-156 Katowice li/mitu g
16 Praca podworkowa realizowana przez wychowawce Fundacja Jestesmy dla Was, bﬁi{kzhnelzllzgeio
| w dzielnicy Katowice-Sroédmiescie al. Korfantego 125a, 40-156 Katowice li/mitu g
17 Praca podworkowa realizowana przez wychowawce Fundacja Jestesmy dla Was, b;?;(kzkrnelzllzgeio
| wdzielnicy Katowice-Zawodzie al. Korfantego 125a, 40-156 Katowice li/mitu g
Razem: 462/447
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4.5.2 Lokalna sie¢ Specjalistycznych Klubow Mlodziezowych

Specjalistyczne Kluby Mlodziezowe MOPS sa kontynuacja pracy socjoterapeutycznej Swietlic
Specjalistycznych. Klub przeznaczony jest dla mlodziezy w wicku 12-18 lat. Cele 1 zadania Klubu sg tozsame
z zadaniami Swietlic Specjalistycznych.

Nazwa, numer i adres Klubu Liczba miejsc Liczba dz;ec1,‘ ktore squzystaly
z placowki (narastajgco)
Specjalistyczny Klub Mlodziezowy Nr 1, ul. Orkana 7a 10 15
Specjalistyczny Klub Mlodziezowy Nr 2, ul. Krakowska 138 20 24+1%
Specjalistyczny Klub Mlodziezowy Nr 3, ul. Czecha 2 10 18
Specjalistyczny Klub Miodziezowy Nr 4, ul. Swidnicka 35a 10 11+3%*
Razem: 68+4*

*liczba dzieci, ktore na podstawie uzgodnien uczeszczaly do placéwek w ramach wolnych miejsc w okresie wakacyi letnich 2025 r.

Na dzien 31 grudnia 2025 r. calkowity koszt zadania (Swietlice Specjalistyczne i Specjalistyczne Kluby
Mlodziezowe) wyniost 4 392 751,38 zt.

Specjalistyczne Kluby Mlodziezowe prowadzone przez NGO
Umowy 1 finansowanie realizowane jest przez Wydzial Polityki Spolecznej UM Katowice:

Lp. Nazwa i adres placowki Przez kogo prowadzona L{c z‘ba
miejsc
Placowki wsparcia dziennego w formie specjalistycznej
Kluby Mlodziezowe
1 Milodziezowy Klub Wspierania Rozwoju Osobistego Fundacja dla Ludzi Potrzebujacych Pomocy 20
* | ul. Morcinka 19 a, Katowice GNIAZDO
Milodziezowy Klub Specjalistyczny . . .
2. ul. Kilifiskiego 15, Katowice Katolicka Fundacja Dzieciom 20
o - Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom
3. Specph;tyczny Klub M}_odmezowy i Mlodziezy ,.Dom Aniotow Stroézow” 15
ul. Gliwicka 148, Katowice : .
ul. Andrzeja 12a, Katowice
Razem: 55

4.5.3 Pomoc dla dzieci w postaci $wiadczen

W ramach pomocy dla dzieci realizowano dozywianie w zlobkach, przedszkolach 1 szkolach zaréwno
publicznych, jak i niepublicznych. Usluge realizowano w dni nauki szkolnej, we wspdlpracy z Wydzialem
Edukacji, Centrum Uslug Wspolnych oraz innymi podmiotami bioragcymi udzial w realizacji zadania.
Jednoczesnie w czasie ferii zimowych 1 wakacji letnich dzigki dyzurom pelnionym przez szkoly w kazdej z
dzielnic, tutejszy Osrodek w porozumieniu z Wydzialem Edukacji UM Katowice zapewnil posilek wszystkim
potrzebujacym dzieciom.

Wydatki w ramach pomocy dzieciom:

Realizacja przez MOPS R_eallzaCJra_doZywmma bez . Dozywianie w zlobku
A i koniecznosci przeprowadzania )
dozywiania uczniow . . . 1 przedszkolu
wywiadu srodowiskowego
Liczba dzieci 1132 18 557
Kwota (w 71) 1926 943,30 10 188,37 145845522

Dodatkowo, pomoca w formie dozywiania organizowanego w przedszkolu i szkole objeto takze 107
dzieci z terenu Ukrainy, ktore przybyly do Polski w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego kraju.
Tym samym kazde dziecko, niezaleznie od kryterium dochodowego, mialo mozliwos$¢ skorzystania doraznie
z pomocy w formie obiadu przez okres dwumiesigczny. Pomoc dla dzieci z rodzin znajdujacych si¢ w trudnej
sytuacji finansowej, mogla by¢ kontynuowana takze po zakonczeniu tego okresu. W przypadku dzieci
uczeszezajacych do przedszkola pomoc udzielana byla takze w formie $niadania 1 podwieczorku. Na ten cel
wydano tacznie 124 420,12 zl.

Ponadto w okresie sprawozdawczym 50 dzieci skorzystalo z dofinansowania do wypoczynku,
a taczny koszt zadania wyniost 107 500 z1.

W ramach opicki nad dzieckiem i rodzing zrealizowane zostaly we wspdlpracy z wnioskodawcami
2 inicjatywy lokalne.
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4.6 Ocena realizacji celow oraz efektywnos¢
Ponizej przedstawiamy oceng realizacji zadan w zakresie wspierania rodziny.

1.

Budowanie sieci placowek wsparcia dziennego:

Swietlice finansowane przez MOPS oraz Wydzial Polityki Spolecznej UM Katowice

2022 2023 2024 2025
Dzielnica miasta Liczba | Liczba | Liczba | Liczba | Liczba Liczba Liczba Liczba
swietlic | miejsc | Swietlic | miejsc | Swietlic miejsc Swietlic miejsc
Srodmiescie 4 152 4 152 4 152 4 152
Nikiszowiec 1 30 1 30 1 30 1 30
Dab 1 40 1 40 1 40 1 40
Jozetfowiec 1 15 1 15 1 15 1/0** | 15/0**
Koszutka 1 35 1 35 1 35 1 35
Ligota 1 30 1 30 1 30/20 1 20
Zaleze 2 85 2 85 2 85 2 85
Szopienice 1 36 1 36 1 36 1 36
Brynéw 1 20 1 20 1 20 1 20
Zawodzie 1 30 1 30 1 30 1 30
Murcki 1 30 1 30 1 30 1 30
Giszowiec 1 30 1 30 1 30 1 30
. . 533/ 523 16/15 od | 523/508
Katowice lacznie 16 533 16 533 16 0d 1 TX 11X od 1 IX
* zmiana liczby miejsc w Swietlicy Specjalistycznej nr 4 z 30 na 20 od 1 wrzesnia 2024 r.
** zakonczenie dziatalnosci Swietlicy Opiekuriczej dia dzieci w wieku przedszkolnym od 1 wrzesnia 2025 r.
2022 2023 2024 2025
Liczba swietlic ogolem 16 16 16 16/15%%*
Liczba swietlic srodowiskowych typu opiekunczego* 4 4 4 4/3%*
Liczba swietlic srodowiskowych typu specjalistycznego* 12 12 12 12

*podzial zgodnie z ustawq o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej
*zakonhiczenie dzialalnosci Swietlicy Opiekuniczej dla dzieci w wieku przedszkolnym od 1 wrze$nia 2025 r.

Kola zainteresowan finansowane przez Wydzial Polityki Spolecznej UM Katowice

2022 2023 2024 2025
Dzielnica miasta | Tjczba | Liczba | Liczba | Liczba | Liczba | Liczba Liczba Liczba
swietlic [ miejsc | Swietlic | miejsc | Swietlic | miejsc [ Swietlic miejsc
Sroédmiescie 1 15% 0 0 0 0 0 0
Szopienice 1 30 1 30 1 30 1 30
Ligota 1 45 1 45 1 45 1 45
Lacznie 3 90 2 75 2 75 2 75

*Kolo zainteresowan ,,Stoneczna Kraina” zakonczylo dziatalnosé w 2022 r.

Kluby finansowane przez MOPS oraz Wydzial Polityki Spolecznej UM Katowice

2022 2023 2024 2025
Dzielnica miasta | Liczba | Liczba | Liczba | Liczba | Liczba | Liczba | Liczba | Liczba
klubéw | miejsc | klubéw | miejsc | klubow | miejsc [ klubéw [ miejsc
Sroédmiescie 1 20 1 20 1 20 1 20
Szopienice 1 20 1 20 1 20 1 20
Brynoéw 1 8 1 8 1 8 1 10**
Koszutka 1 20 1 20 1 20 1 20
Zawodzie 1 10 1 10 1 10 1 10
Zalgze 1 15 1 15 1 15 1 15
Ligota 1* 10 1 10
Lacznie 6 93 6 93 7 103 7 105
* | wrze$nia 2024 r. powstal Specjalistyczny Klub Miodziezowy nr 4
** zwiekszono liczbe miejsc w Specjalistycznym Klubie Miodziezowym nr 1z 8 na 10
2. Zapewnienie opieki dzieciom:
Liczba dzieci umieszczonych poza rodzing naturalng ogélem, 2022 2023 2024 2025
W tym: 797 752 778 774
Dzieci skierowane do instytucjonalnych form pieczy zastepczej 255 228 255 265
Dzieci przebywajace w rodzinnych formach pieczy zastepczej 542 524 523 509
3. Pomoc dla usamodzielnianych wychowankéw:
Liczba wychowankéw objetych pomoca: 2022 2023 2024 2025
Finansows 136 121 125 129
Rzeczowag 19 34 50 61
Lokalowg z zasobow miejskich 24 31 45 46
Wydatki na realizacje programu (w zl) 723 448,21 766 697,25 961 546,16 1131 043,53
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V. SYSTEM OPIEKI NAD OSOBAMI STARSZYMI I Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI
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Wspieranie 0s6b w wieku senioralnym stanowi jeden z elementow Strategii Rozwiazywania Problemow
Spolecznych miasta Katowice na lata 2022-2027.

Na system wsparcia dla tej kategorii klientow, sklada sie:

5.1 Praca socjalna

Praca socjalna ma na celu ulatwianie kontaktow z placowkami sluzby zdrowia, udzielanie pomocy
w korzystaniu z roznych form rehabilitacji leczniczej 1 spolecznej, a takze inicjowanie kontaktéw rodzinnych,
podejmowanie dzialan zmierzajacych do wigkszego zaangazowania rodziny w sprawowanie opicki nad osobami
wymagajacymi takiej pomocy, w tym zawieranie umow alimentacyjnych, porozumien na $§wiadczenie ushig,
zapewnienie osobom uprawnionym ustlug w ramach pielggniarskiej opieki srodowiskowej, uwrazliwienie
spolecznosci lokalnych na potrzeby osob starszych, z niepelnosprawnosciami, rozpowszechnienie idei
wolontariatu, obj¢cie opicka wolontarystyczng osob potrzebujgcych pomocy oraz skorzystanie przez osoby
starsze 1 z niepelnosprawnosciami z przystugujacych im uprawnien np. wyjazdu na turnus rehabilitacyjny, do
sanatorium, w uzyskaniu odpowiedniego sprzgtu rehabilitacyjnego itp.

5.2 Uslugi opiekuncze i specjalistyczne uslugi opiekuncze

Osobie samotnej, ktoéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb,
a jest jej pozbawiona, przysluguje pomoc w formie uslug opickunczych lub specjalistycznych uslug
opickunczych. Ustugi opickuncze lub specjalistyczne uslugi opickuncze moga by¢ przyznane rowniez osobie,
ktéra wymaga pomocy innych oséb, a rodzina, a takze wspodlnie niezamieszkujgcy malzonek, wstepni, zstepni
nie moga takiej pomocy zapewnic.

Uslugi opickuncze obejmuja pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczna, zalecong przez lekarza pielggnacje oraz, w miar¢ mozliwosci, zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.
Specjalistyczne ustugi opickuncze sg to ustugi dostosowane do szczegolnych potrzeb wynikajacych z rodzaju
schorzenia lub niepelnosprawnosci, swiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

Uslugi $wiadczone sg przez firmy, NGO, osoby fizyczne, z ktérymi Osrodek zawart stosowne umowy.

W 2025 r. ustugi opickuncze i specjalistyczne ustugi opickuncze byly realizowane przez dwa konsorcja:

1) Konsorcjum: Agencja Opiekunczo-Medyczna i Handlowa Sp. z 0. 0. oraz Stowarzyszenic Pomocy
Rodzinom Oséb Niepelnosprawnych oraz Im Samym ,,Convivere” z siedzibg w Katowicach, ul. Okrzei 6/16,

2) Konsorcjum: MG PARTNER Marcin Grzesiak Spdltka Komandytowa i Marcin Grzesiak z siedzibg
w Warszawie, ul. Wloscianska 15/1.

W 2025 r. z uslug opickunczych skorzystaly 1922 osoby, natomiast ze specjalistycznych ushug
opiekunczych skorzystalo 159 o0so6b.

W 2025 r. koszt $wiadczenia jednej godziny uslug opickunczych wynosil 38,50 zI, natomiast koszt
swiadczenia jednej godziny specjalistycznych uslug opickunczych 40,50 zl (koszt od ktérego obliczana jest
odplatnos¢ klientow).

W 2025 r. s$redni koszt jednej godziny swiadczonych ustug opickunczych, poniesiony przez MOPS
w Katowicach, wynosil 41,47 zI, natomiast $redni koszt jednej godziny swiadczonych specjalistycznych ushug
opickunczych 46,21 zl.

Za 2025 r. wydatki za uslugi opickuncze wyniosly 14 760 753,22 zI, natomiast za specjalistyczne ushugi
opickuncze 739 226,80 zl.

Pomoc na rzecz osob starszych i z niepelnosprawnosciami w ramach Programu ,,Slonecznik”

W 2025 r. realizowana byla pomoc wolontariuszy dla oséb starszych i z niepelnosprawnosciami
w ramach programu ,,Slonecznik”. Adresatami programu byly osoby starsze, ktdre z powodu swojego wieku oraz
osoby z niepelnosprawnosciami, ktore z powodu swych ograniczen wymagajg wsparcia ze strony MOPS w
Katowicach.

Program wolontaryjny ,,Stonecznik” ma na celu::
* utrzymanie wi¢zi spolecznych i1 bezpieczenstwa w $rodowisku zamieszkania w odniesieniu do osob
starszych 1 z niepelnosprawnosciami;
»  poszerzenie kontaktow spolecznych i1 aktywizacja osob starszych i z niepelnosprawnosciami;
= zwigkszenie poczucia bezpieczenstwa.
Uslugi wolontariuszy realizowane sa w migjscu zamieszkania osoby wymagajace] pomocy 1 wsparcia,
lub w jej najblizszym otoczeniu.
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W 2025 r. podpisano umowy wolontaryjne z 24 wolontariuszami. W marcu, czerwcu, pazdziemiku oraz
grudniu 2025 r. zorganizowano spotkania Klubu Wolontariusza, ktére mialy na celu wzajemne poznanie si¢
wolontariuszy, ich integracj¢ oraz wymiang doswiadczen. Wziglo w nim udziat tacznie 15 wolontariuszy oraz
2 osoby koordynujace.

Wolontariat na rzecz oséb starszych i z niepelnosprawnosciami
Liczba wolontariuszy (liczba uméw) 24 (34)
Liczba godzin wolontariatu 965,25
Oszczgdnosci dla MOPS (w z1h)* 40 080,78

* obliczono na podstawie obowiqzujgcych stawek za ustugi opiekurcze

Grupa Wsparcia ,,Rado$¢ zycia - wszystko moge” oraz Grupa Wsparcia ,,Rado$¢ zycia”

Program , Rado$¢ Zycia - Wszystko Moge” realizuje TPPS nr 8 w Katowicach przy ul. Letowskiego 6a.
Spotkania odbywaja si¢ w sali MDK w Katowicach - Kostuchnie przy ul. Boya Zelefiskiego 83, w kazdy wtorek
w godz. 10.00 - 12.00.

Celem glownym programu jest poprawa funkcjonowania 1 jakosci zycia o0s6b starszych
1 z niepelnosprawnosciami, zapewnienie potrzeb kulturalnych, a przede wszystkim towarzyskich poprzez
aktywizacj¢ w tworzeniu sposobu spedzania czasu wolnego 1 kontaktu z drugim czlowiekiem.

Zgodnie z przyjetymi zasadami programu jest to grupa otwarta, w sklad ktérej wehodzg osoby powyzej
50 rz. oraz osoby z niepelnosprawnosciami. Sg to mieszkancy kilku dzielnic Katowic, ktore cheg by¢ jeszcze
aktywne 1 chcg zaraza¢ swoim zapalem innych seniorow.

W trakcie odbywajacych si¢ spotkan seniorzy mogg rozwija¢ swoje zainteresowania i pasje. Spotkania,
ktore odbywaja si¢ co tydzien gwarantujg t¢ mozliwosc, poprzez liczne zajgcia manualne - warsztaty plastyczne,
polegajace na tworzeniu bizuterii z koralikow, zwierzat z welny, 0zdob jesiennych z drewnianych patyczkow,
lepienie z gliny, wykonywaniu stroikow swiatecznych - wielkanocnych i1 bozonarodzeniowych oraz o innej
tematyce.

W 2025 r. mialy migjsce rowniez zajgcia typowo tematyczne w postaci licznych wykladow m.in.
o historii Slaska i Katowic - przy wspolpracy z Muzeum Historii Katowic. Odbyly si¢ rowniez spotkania
dotyczace zdrowia - jak dba¢ o dobre samopoczucie, z jakich urzadzen do masazu korzysta¢. Byla okazja goscic
pracownika Slaskiego Uniwersytetu Medycznego, ktory przedstawil jak dbaé o swoja kondycje i jakie éwiczenia
wykonywa¢. Ponadto, majac na wzgledzie bezpieczenstwo osob starszych, mialy migjsce spotkania
z dzielnicowym. Omédwiona zostala procedura ,Niebieskic Karty”, przedstawiono mozliwosci skorzystania
z bezplatnej porady prawnej oraz wsparcia psychologicznego w OIK.

Kolejng atrakcja byly organizowane imprezy - z okazji Dnia Kobiet, Walentynek, Swigt Wiclkanocnych
1 Bozego Narodzenia, Andrzejek oraz kilkukrotne wyjscia do kina, muzeum, ogrodu zoologicznego oraz spacery
z kijkami nordic walking. Oprocz tego seniorzy brali udzial w wyjazdowych wycieczkach m.in. do Tarnowa,
Cieszyna, Czgstochowy 1 Wadowic. W trakcie sezonu wiosenno-letniego odbyly si¢ spotkania w plenerze - festyn
z okazji powitania lata w czerwcu (spotkanie przy grillu z muzyka i tancami oraz konkursami). W ramach
programu byly rowniez prowadzone przez organizatorow krotkie ¢wiczenia ruchowe, poprawiajgce ich
samopoczucie 1 ogélne funkcjonowanie.

Dla uczestnikéw programu wazna pozostaje idea samego spotkania i rozmowy z drugim czlowiekiem,
wspolne napicie si¢ kawy 1 udzial w zajeciach.

W zajeciach programu ,Rado$é Zycia - Wszystko moge” w 2025 r. uczestniczylo srednio 29 osob
miesi¢eznie.

Program ,,Rado$¢ Zycia” realizowany przez TPPS nr 9 w Katowicach ma taka sama formule jak Grupa
Wsparcia ,Rado$¢ Zycia - Wszystko Moge”. Program skierowany jest do o0séb starszych
1 z niepelnosprawnosciami, a jego glownym celem jest poprawa sprawnosci funkcjonalnej 1 jakosci zycia tych
0s6b. W 2025 roku z zaje¢ programu ,,Rado$é Zycia” korzystalo $rednio 25 uczestnikéw. Grupa regularnie
realizowala wyjscia kulturalne, informacyjne czy rozrywkowe. Spotkania odbywaly si¢ w sali MDK
w Katowicach przy ul. Kolodzieja 42 Iub w plenerze. Cyklicznie spotkania odbywaly si¢
w $rody. Uczestnicy Programu ., Rados¢ Zycia” korzystali czasem z zaje¢ wyzej opisanego programu ,,Radosé
Zycia - Wszystko Moge”.
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5.3 Uslugi opiekuncze i specjalistyczne uslugi opiekuncze
W 2025 r. z uslug opickunczych w formie uslug sgsiedzkich skorzystalo 5 0sob, a wykonanie wyniosto
37 114,53 zl, z czego kwote 29 691,62 zt dofinansowano z Programu ,,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2025.

5.4 Sie¢ lokalnych Dziennych Domow Pomocy Spolecznej

Wykaz DDPS prowadzonych przez wykonawcow, z ktorymi zawarto umowy na podstawie ustawy Prawo

zaméwien publicznych:

Liczba Liczba osob, ktore Wykonanie
Lp. Nazwa i adres DDPS Prowadzony przez: mieisc skorzystaly za I-XI1 2025 r.
1 z pobytu w DDPS (wzb
1. | DDPS ul. Czecha 2 Stowarzyszenie Pomocy Rodzinom 48 58 727 909,10
Os6b Niepelnosprawnych oraz Ich
2. | DDPS ul. Wislana 9 Samym ,CONVIVERE 43 54 758 667.05
3. | DDPS ul. Tysigclecia 45 30 34 533 635.09
4. | DDPS ul. Oblatow 24 75 81 1139 882,82
Katowickie Stowarzyszenie na Rzecz
e Oso6b Starszych, Niepelnosprawnych
5. | DDPS ul. Gliwicka 74 i Eadiejaeyeh WanatEis OPOKA 26 30 476 691,48
6. | DDPS ul. Swidnicka 35 42 53 698 856,68
7. | DDPS ul. Glogowska 23* 50 65 1160 520,34
Caritas Archidiecezji Katowickiej
8. | DDPS ul. Debowa 23 Oiradiek Sv. Tacka 25 30 484 628.50
Razem: 339 405 5980 791,06

* DDPS przy ul. Glogowskiej posiadal 50 miejsc, w tym okolo 30 dla 0s6b z problemami pamigci ovaz problemem otgpiennym

5.5 Popoludniowe kluby spolecznosciowe dla oséb w wieku senioralnym

Wykaz popoludniowych klubéw spolecznosciowych dla oséb w wieku senioralnych prowadzonych przez
wykonawcow, z ktorymi zawarto umowy na podstawie ustawy prawo zamoéwien publicznych:

L Nazwa i adres Popoludniowego klubu Prowadzony przez: Liczba mieisc Liczba osob, ktore
p- spolecznosciowego yp ) 4 skorzystaly z klubu
L Popoludniowy klub spolecznosciowy Stowarzyszenie Pomocy 48 36
ul. Czecha 2 Rodzinom Oséb
Popoludniowy klub spolecznoscio Niepelnosprawnych
2. ul.%\’is'lana\gy P e oraz Ich Samym ,,CONVIVERE” 43 44
Popoludniowy klub spolecznosciowy
3. ’ . 30 34
ul. Tysigclecia 45
4, | Popoludniowy klub spolecznosciowy Katowickie Stowarzyszenie na — 53
* | ul. Oblatéw 24 Rzecz Oso6b Starszych,
Niepelnosprawnych
5 Popo%_ud_niowy klub spolecznosciowy i Oczekujacych Wsparcia 2% 23
* | ul. Gliwicka 74 OPOKA
6 Popotudniowy klub spolecznosciowy 4 3
| ul. Swidnicka 35
” Popoludniowy klub spolecznosciowy Caritas Archidiecezji 25 34
* | ul. Dgbowa 23 Katowickiej Osrodek Sw. Jacka
Razem: 289 256
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5.6 Przygotowywanie i dowoz positkow

Na terenie miasta Katowice realizowana jest pomoc w formie przygotowywania positku wraz z dowozem
do domu przeznaczona jest dla oséb starszych, z niepelnosprawnosciami, dlugotrwale chorych, nieporadnych
zyciowo mieszkajacych na terenic miasta Katowice, ktore nie sg w stanie zapewni¢ sobie positku.

W 2025 r. pomoc w formie positku wraz z dowozem realizowala firma Stachu i Przyjaciele.

Pelna 100% odplatnos¢ za posilek w 2025 r. wynosita 19,84 zl (rejon 1, rejon 2, rejon 3 oraz rejon 3),
natomiast na rejonie 4 (Srodmiescie) wynosila 24,99 z1.

Srednia odplatnos¢ klienta za posilek w 2025 r. wynosila 34,29% stawki, tj. 6,80 zI, tym samym oznacza
to, ze miasto Katowice sfinansowalo 65,71% kosztu posilku tj. 13,04 zl.

W 2025 z ww. pomocy na wszystkich rejonach skorzystalo 551 osob, a wydatki na ten cel wyniosty
1 816 463,19 zi.

5.7 Domy Pomocy Spolecznej
DPS s$wiadcza uslugi opickuncze, bytowe, wspomagajace 1 edukacyjne, na poziomie obowigzujacego
standardu, osobom wymagajagcym calodobowej opieki z powodu wicku lub choroby. Formy i zakres uslug
wynikajg z indywidualnych potrzeb mieszkancéw z uwzglednieniem $wiadczen z tytulu powszechnego
ubezpieczenia zdrowotnego.
W 2025 r. MOPS przeprowadzil 258 postgpowan administracyjnych w sprawie skierowania oséb
starszych i1/lub z niepelnosprawnosciami do DPS, z czego:
= 155 os6b skierowano do DPS na terenie Katowic. W zwiazku z dlugim czasem oczekiwania na wolne
micjsce w DPS na terenic Katowic, 7 oséb (sposrod 155 wskazanych powyzej) zostalo takze
skierowanych do DPS polozonych w innych miastach;
= 103 osoby zostaly skiecrowane do DPS polozonych na terenie innych powiatow, w tym:
— 34 0s6b do DPS dla 0sob w podeszlym wieku,
— 13 0séb do DPS dla 0sob przewlekle somatycznie chorych,
— 32 osoby do DPS dla oséb przewlekle psychicznie chorych,
— 9 0s6b do DPS dla doroslych niepelnosprawnych intelektualnie,
— 16 0séb do DPS dla 0sob niepelnosprawnych fizycznie;
= 3 osobom odmowiono skierowania do DPS;
» w52 przypadkach umorzono postgpowanie z powodu zgonu osoby, badz rezygnacji z umieszczenia.

Ruch pensjonariuszy w DPS na terenie Katowic oraz na terenie innych powiatdw przedstawial si¢ nastgpujaco:

. Zmarlo lub . Liczba osob
Liczba Przyjeto Przebywalo . .
Dom miejsc zrezygnowalo w2025 1. W 2025 I WPlsanych na liste
w2025 r. 0s6b oczekujacych
DPS ,,PRZYSTAN przy ul. A(_lamsklego 22 33 13 13 106 55
dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych
DPS ,,ZACISZE przy ul. Traktorzystow 42
dla 0s6b w podeszlym wieku 8 37 33 131 89
DPS ,,SENIOR RESIDENCE”
przy ul. Pijarskiej 4 dla 0s6b w podesziym 33 25 44 121 62
wieku w szczegodlnoscei z otgpieniem,
chorobg Alzheimera
DPS na terenie innych powiatow - 54 86 579 56
DPS na terenie Katowic
Liczba osob przebywajacych Sredni miesieczny
Dom w DPS na nowych zasadach koszt pobytu w DPS
(stan na 31 grudnia 2025 r.) (wzl)
DPS | PRZYSTAN” ul. Adamskiego 22 35 2 790.79
dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych i
DPS ,,ZACISZE” ul. Traktorzystow 42
dla 0s6b w podeszlym wieku o1 802385
DPS ,,SENIOR RESIDENCE” ul. Pijarska 4
dla os6b w podeszlym wieku, w szczegdlnoscei z otepieniem, 87 8 310,00
chorobg Alzheimera
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DPS na terenie innych gmin

Koszt pobytu mieszkancow
Katowic w DPS na terenie
innych gmin
(wzh

DPS na terenie innych gmin 579 28 281 623,89 7t

Liczba oséb, ktore
przebywaly w DPS,
na nowych zasadach

5.8 Mieszkania Wspomagane dla oséb w wieku senioralnym
Wykaz Mieszkan Wspomaganych dla oséb w wicku senioralnym prowadzonych przez wykonawcow, ktorzy
otrzymujg dotacj¢ celowa na podstawic umowy zawartej z Wydziatem Polityki Spolecznej UM Katowice:

Nazwa i adres Liczba ktoLrl: Zslﬁ?,fzsy(’:i;ly
Lp. Mieszkania Podmiot prowadzacy Do kogo kierowane: . . .
Wspomaganego miejsc z Mieszkania
Wspomaganego
Mieszkanie
1 Wspomagane Nr 1, Fundacja Bazantowo Do 0s6b wwieku senioralnym 6 6
ul. Pijarska 6 ul. Hierowskiego 2 Katowice bedacych mieszkancami Katowic
w Katowicach
Mieszkanie
2 Wspomagane Nr 2, Fundacja Bazantowo Do 0s6b wwieku senioralnym 5 5
ul. Pijarska 6 ul. Hierowskiego 2 Katowice bedacych mieszkancami Katowic
w Katowicach
Razem: 11 11

5.9 Paczki swigteczne dla senioréw w wieku 60 lat i wiecej

W 2025 r. katowiccy seniorzy otrzymali paczki swigteczne w ramach projektu socjalnego pod nazwa
..Wsparcie srodowiska senioralnego poprzez przygotowanie paczek”, w ktorym zawarto umowe ze Slaskim
Oddzialem Okrggowym Polskiego Czerwonego Krzyza na przygotowanie 1 160 sztuk paczek wraz
z zapakowaniem 1 rozwiezieniem we wskazane migjsca, dla seniorow w wieku 60 lat 1 wiecej z dochodem do
200% kryterium dochodowego okreslonego w ustawie o pomocy spolecznej, bedacych mieszkancami Katowic,
a w szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach dla oséb w wieku 60 lat 1 wigcej z dochodem powyzej 200%
kryterium dochodowego, znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Kwota dofinansowania wyniosla
30 000,00 zi.

5.10 Wycieczki dla seniorow

W okresie od sierpnia do pazdziernika 2025 r. zorganizowano 23 wycieczki do Krakowa dla seniorow
bedacych mieszkancami Katowic. Podczas wycieczek zapewniono seniorom zwiedzanie z przewodnikiem
Katedry na Wawelu, spacer po Rynku Gléwnym i1 Sukiennicach, poczgstunek w kawiarni na statku przy Wisle
oraz obiad dwudaniowy po powrocie do Katowic. W wycieczkach wziglo udzial tacznie 1125 seniorow,
a wydatki na ten cel wyniosly tacznie 123 300,00 zL. Realizatorem zadania byla Katowicka Fundacja Inicjatyw
Spolecznych.

5.11 Opieka na odleglos¢

W 2025 r. MOPS w Katowicach realizowal nowe zadanie polegajace na calodobowym monitorowaniu
stanu bezpieczenstwa uzytkownika za pomocg opaski wyposazonej w przycisk alarmowy, detektor upadku oraz
mozliwo$¢ szybkiego polaczenia z centrum teleopicki, ktore w sytuacji zagrozenia podejmuje odpowiednie
dzialania.

W okresie od sierpnia do grudnia 2025 r. realizowano ustugg teleopieki w formie opasek bezpieczenstwa,
skierowana do osob w wieku 60 lat 1 wigcej, majacych ze wzgledu na stan zdrowia trudnosci w samodzielnym
funkcjonowaniu, prowadzacych jednoosobowe gospodarstwa domowe lub mieszkajacych z bliskimi, ktérzy nie
$a w sranie zapewni¢ im wystarczajgcego wsparcia.

Programem obje¢to lacznie 30 os6b. Realizatorem zadania byla firma HRP Care Sp. z 0.0., a wydatki na
ten cel wyniosly 15 152,12 zl, z czego kwota 12 121,65 zl zostala dofinansowana z Programu ,. Korpus Wsparcia
Seniorow” na rok 2025.

Id: 089C2DD9-5D6F-47A4-95B9-F3A917AA01F3. Projekt Strona 47



5.12 Program ,,Obecno$¢”

W 2025 r. MOPS w Katowicach w oparciu o porozumienie o wspolpracy zawarte ze Stowarzyszeniem
mali bracia Ubogich realizowal Program ,,Obecnos¢”. Program dedykowany jest seniorom po 60 rz., ktorym
doskwiera samotnos¢, a ktérzy cheg nawigzaé dlugoterminowa relacje z wolontariuszami 1 wraz z nimi spgdzaé
czas na rozmowie, spacerze, stuchaniu muzyki, wyjéciu do kina czy teatru, dzieleniu si¢ pasjami czy
zainteresowaniami. Udzial w Programie jest catkowicie bezplatny. W 2025 r. z oferty Programu ,,Obecnos¢™
skorzystalo 13 senioréw.

5.13 Realizacja programu ,,Siedemdziesigt plus” w roku 2025
W 2025 r. w Katowicach realizowany byl program ,Siedemdziesigt plus”. Adresaci programu to
mieszkancy miasta Katowice w wieku starszym, szczegdlnie po ukonczeniu 70 rz..
Cele programu:
= zaspakajanie realizacji potrzeb zdrowotnych,
= zaspakajanie realizacji potrzeb mieszkaniowych,
» ulatwianie udzialu w zyciu spolecznym,
= zaspakajanie realizacji potrzeb socjalnych.
Osoby objete programem ,,Siedemdziesigt Plus” w 2025 r. skorzystaly ze swiadczen w roznych formach.
W ramach programu:
1. Ze $wiadczen przyznawanych na podstawie ustawy o pomocy spolecznej skorzystalo 2 242 oséb
(m.in. w formie zasilku celowego na opal, leki, zasitku okresowego, zasitku stalego, ustug opickunczych, ustug
DDPS, DPS, pomocy w formie przygotowywania i dowozu positkéw do migjsca zamieszkania);
2. Z zasilku pielggnacyjnego wyplacanego na podstawie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych skorzystaly
943 osoby, w tym 188 osoby z tytulu wicku oraz 755 o0sob z tytulu niepelnosprawnosci;
3. Z dodatku mieszkaniowego wyplacanego na podstawie ustawy o dodatkach mieszkaniowych
skorzystalo 831 osob;
4. Z PFRON skorzystato:
= 222 osoby w formie turnusu rehabilitacyjnego,
" 6 0s0b w formie usuwania barier w komunikowaniu sig,
® 43 osoby w formie dofinansowania do sprzetu rehabilitacyjnego.
Pracownicy socjalni w ramach realizowanego programu nawigzali réwniez wspolprace z réznymi
instytucjami w celu zabezpieczenia szczegdlnych potrzeb mieszkancoéw Katowic po 70 rz.

Lp. Rodzaj sprawy Tlos¢ osob
1. | Zgloszenie z KZGM w sprawach mieszkaniowych 66
2. | Zgloszenia ze Spéldzielni Mieszkaniowych w sprawach mieszkaniowych 43
3. | Zgloszenia od prywatnych whascicieli w sprawach mieszkaniowych 18
4. Osoby skierowane do prawnika - konsultacje prawne 253
S. Osoby skierowane do psychologa 134
6. Osoby objete wolontariatem 39
7. Osoby do objecia wsparciem zgloszone przez Policje 75
8. Osoby zgloszone do objecia wsparciem przez inne instytucje 130

W ramach dzialan programu , Siedemdziesiat plus” informowano rowniez klientdéw MOPS o mozliwosci
skorzystania z badan profilaktycznych w ramach ochrony zdrowia. Osoby starsze mogly skorzystac z ., Programu
profilaktyki dla osob trzeciego i czwartego wicku”, w ramach ktérego wykonywano badania takie jak: morfologia
krwi, oznaczenie poziomu glukozy, poziomu cholesterolu, dokonanie lekarskiej oceny stanu zdrowia wedhug
protokotu badania przekazanego przez Wydzial Polityki Spolecznej UM Katowice, badanie palpacyjne piersi
u kobiet, badanie wzroku z uzyciem tablic okulistycznych, orientacyjne badanie shuchu, przeprowadzenie oceny
czynnikéw ryzyka zlamania biodra, ocena sprawnosci fizycznej z wylonieniem o0s6b zagrozonych
niesprawnoscig ruchowa, badanie sprawnosci pami¢gci MMSE (mini mental status examination) dla osob
wyrazajacych zgode na badanie, edukacja zdrowotna z zakresu zasad zdrowotnego stylu zycia, interpretacja
uzyskanych wynikéw oraz ewentualne skierowanie do dalszej diagnostyki w ramach powszechnego
ubezpieczenia zdrowotnego. W 2025 r. poinformowano 170 osdb o mozliwosci skorzystania z wyzej
wymienionych badan.
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Miejski System Powiadamiania Ratunkowego dla oséb niepelnosprawnych mieszkancéw Katowic

W ramach realizacji celu jakim jest zwickszenie poczucia bezpieczenstwa osob starszych
1 z niepelnosprawnosciami kontynuowano Miejski System Powiadamiania Ratunkowego. System ten kierowany
jest do 0sob, ktore nie zawsze sg w stanie porozumiec si¢ z dyspozytorem przyjmujacym zgloszenie i udzieli¢
informacji koniecznych do udziclenia pomocy w sytuacji zagrozenia. Uczestnik Systemu Powiadamiania
Ratunkowego musi posiadac¢ telefon stacjonarny badz komorkowy z przyciskami, w ktorym zostanie
zaprogramowany numer alarmowy. W sytuacji zagrozenia po nacisnigciu przycisku dyspozytor w Miegjskim
Centrum Ratownictwa uzyskuje informacje o koniecznosci udzielenia pomocy oraz dane osoby zglaszajacej.
W roku 2025 objeto systemem 12 nowych osob.

5.14 Ocena realizacji celow oraz efektywnos¢
Ponizej przedstawiano oceng realizacji zadan z zakresu wspierania osob w wicku senioralnym.
1. Zakres pomocy:

2022 2023 2024 2025

Wydatki na realizacje pomocy na rzecz
0s6b starszych 1 z niepelnosprawnosciami 32 388 858,62 37192 552,54 48 139 075,40 53 581 346,33
(wzh)

Liczba osob, ktore skorzystaly z pomocy 3761 3737 3758 3890

Koszt pomocy na 1 osobe
(wzh)

W 2025 r. nastagpil wzrost wydatkow na realizacjc pomocy na rzecz oséb starszych
1z niepelnosprawnosciami. Na zmiang wysokosci wydatkow miato wplyw zwigkszenie liczby o0sob
korzystajacych z pomocy oraz zmiana stawek za 1 godzing ushug opickunczych i specjalistycznych ushug
opickunczych, ktore ulegly zwigkszeniu w zwigzku z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 12 wrzesnia
2024 r. w sprawie wysokos$ci minimalnego wynagrodzenia za prace oraz wysokosci minimalnej stawki
godzinowej w 2025 r. Nastapil rowniez wzrost §rednich miesigcznych kosztow utrzymania oséb umieszczonych
w DPS.

8 611,77 995252 12 809,76 13 838,40

2. Zapewnienie opieki:

Liczba o0séb objetych pomoca w miesjcu zamieszkania oraz korzystajacych
z pomocy instytucjonalnej w latach 2021 - 2025
4500
4000
- B umieszczenie w dps na terenie Katowic
5500 - E2l - -
579
3000 o
umieszcezenie w dps na terenie innych
2500 powiatow
2000
B pomoc w srodowisku (DDPS, MW,
1500 MW dla senioréw, RDP*, catering)
*od 2024 r. na terenie Katowic nie
1000 dziata RDP
500
0
2021 2022 2023 2024 2025
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3. Sie¢ Dziennych Doméw Pomocy Spolecznej oraz popoludniowych klubéw spolecznosciowych*
w podziale na dzielnice:

Liczba miejsc w DDPS i PKS* 2022 2023 2024 2025
w podziale na dzielnice DDPS | PKS™ | DDPS PKS
Dzielnica Srédmiescie - Wschod 25 - - - - -
Dzielnica Zaleze 34 34 34 34 26 26
Dzielnica os. Tysigclecia 30 30 30 30 30 30
Dzielnica Dab 25 25 25 25 25 25
Dzielnica Koszutka 75 75 75 75 75 75
Dzielnica Zawodzie 48 48 48 48 48 48
Dzielnica Ligota 42 42 42 42 42 42
Dzielnica Bogucice 43 43 43 43 43 43
Dzielnica Piotrowice 50 50 50 - 50 -
Razem: 372 347 347 297 339 289

* od 2021 r. nowa forma pomocy - popoludniowe kluby spolecznosciowe skierowana do 0séb w wieku senioralnym - mieszkancow
danej dzielnicy Katowic, dzielnic osciennych oraz uczestnikéw DDPS

" od 2024 r. w dzielnicy Piotrowice dziala jedynie DDPS

4. Aktywizacja $rodowiska na rzecz oséb starszych i z niepelnosprawnos$ciami:

2022 2023 2024 2025
Liczba uméw zawartych z wolontariuszami 44 47 32 34
Liczba uméw alimentacyjnych 1 porozumien zawartych 95 139 13 152
7 rodzing w sprawie pomocy ustugowej
Liczba 0s6b objetych ustugami w ramach pielegniarskiej 46 3 49 57
opieki dlugoterminowej

W 2025 r. zawarto lacznie 152 porozumienia i umowy z rodzinami w sprawie pomocy uslugowej,
w wyniku czego MOPS zaoszczedzil kwote 192 977,49 zl.

Wzrosla liczba osob korzystajacych z piclggniarskiej opieki dlugoterminowej, wymagajacych
wzmozonej opieki medycznej - w 2025 r. objeto tymi ustugami 52 osoby. Oszczednosci MOPS z tego tytulu
wyniosly 271 680,76 zl.

5. Zapewnienie opieki calodobowej:
Sredni okres oczekiwania osoby na umieszczenie w DPS na terenie innych powiatow w 2025 1.

Typ domu Liczba miesi¢cy

Dom dla 0s6b w podeszlym wieku

Dom dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych

Dom dla 0s6b przewlekle psychicznie chorych

Dom dla dorostych niepelnosprawnych intelektualnie
Dla dzieci 1 mlodziezy niepelnosprawnych intelektualnie

ok. 1,5 miesigca

ok. 2,5 miesigce

Dom dla 0s6b niepelnosprawnych fizycznie ok. 2,5 miesigca

Sredni okres oczekiwania osoby na umieszczenie w DPS na terenie Katowic w 2025 1.

Typ domu Liczba miesi¢cy
Dom dla 0s6b w podeszlym wieku

Dom dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych

ok. 4,9 miesigca

Czas oczekiwania na umieszczenie w DPS na terenie innych powiatow jest zroznicowany ze wzgledu na
typ domu, a ni¢ jego polozenie regionalne.
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VI. SYSTEM POMOCY OSOBOM Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI I ICH

RODZINOM

M;RAN RODZIN W

S ISKU
ﬂusszm W
__‘ PRACA

ﬁ PORADNICTWO SPECIALISTYCZNE II
¥ SPECIALIS E UStuGI OP {
(PIELEGm -

¥ SPECIALISTYCZNE UStUGI o*irsvcuowemzne)

B SRODOWISKOWE _M\(rswépoMocv -

OSOBY ZABURZONE
PSYCHICZNIE
1 ICH RODZINY

Cafodobowa Opieka

é.:i Domy Pomocy Spotecznej

Id: 089C2DD9-5D6F-47A4-95B9-F3A917AA01F3. Projekt

Strona 51



6.1 Praca socjalna

Dzialania zblizone do pracy socjalngj, skierowane na rozeznanie problemow dotyczacych oséb
z zaburzeniami psychicznymi, motywowanie do poddania si¢ badaniom diagnostycznym w Poradni Zdrowia
Psychicznego, a w razie potrzeby leczeniu, wspicraniec osoby i1 rodziny oraz pomoc we wzmacnianiu lub
odzyskaniu ich zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenstwie i tworzeniu warunkow sprzyjajacych temu
celowi, prowadzona jest przez pracownikow socjalnych TPPS we wspolpracy z konsultantami ds. zaburzen
psychicznych CRS.

Liczba 0s6b korzystajgcych 677

Liczba godzin 7455

W ramach umowy zlecenia dla grupy 14 osob w 2025 r. prowadzone byly zajecia Pracowni Terapii
Zajeciowej ,,Tworcy sztuki”. Celem glownym Pracowni jest stworzenie warunkéw do autokreac)i
1 samorealizacji 0sob zaburzonych psychicznie.

6.2 Poradnictwo specjalistyczne

Poradnictwo specjalistyczne dla 0séb 1 rodzin w zakresie zdrowia psychicznego dla mieszkancoéw miasta,
zardwno dla chorych, jak 1 ich rodzin prowadzone jest przez konsultantéw ds. zaburzen psychicznych CRS
(psychologéw, pedagoga, lekarzy psychiatrow, pracownikow socjalnych). Poradnictwo specjalistyczne obejmuje
réwniez problematyke uzaleznien u 0sob z zaburzeniami psychicznymi i realizowane jest przez konsultantéw ds.
uzaleznien CRS.

Liczba godzin Liczba osob
Konsultacje dla podopiecznych na miejscu 2435 130
Konsultacje dla podopiecznych w srodowisku 750,5 432
Razem: 994 562

6.3 Specjalistyczne uslugi opiekuncze
Specjalistyczne ustugi opickuncze dla oséb z zaburzeniami realizowane przez CRS przeznaczone sg dla
0s6b ze zdiagnozowanymi zaburzeniami (na podstawie zaswiadczenia lekarskiego) tj. w szczegdlnosci:
a) osob chorych psychicznie (wykazujacych zaburzenia psychotyczne),
b) 0sob uposledzonych umystowo,
¢) osob wykazujacych inne zaklocenia czynnosci psychicznych, ktére zgodnie ze stanem wiedzy
medycznej zaliczane sg do zaburzen psychicznych.

Wvykonawea Liczba Liczba Koszt Cena 1 godz. uslug
y 0s6b godzin (w zD) (w zD)
Centrum Rehabilitacji Spotecznej
1 Poradnictwa Specjalistycznego w Sprawach
dot. Os6b z Zaburzeniami Psychicznymi 114 6413 668 643,44 104,26
ul. Wojewodzka 23, Katowice

Pomoca psychologiczng w formie specjalistycznych ustug opickunczych objeci byl rowniez obywatel
Ukrainy.

Liczba Liczba Koszt Cena 1 godz. uslug

Wykonawca o0sob godzin (wzl) (wzh

Centrum Rehabilitacji Spotecznej

1 Poradnictwa Specjalistycznego w Sprawach
dot. Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi

ul. Wojewodzka 23, Katowice

12025 - 96,33

! 48 499624 1I-VI1/2025 - 105,64
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6.4 Specjalistyczne ustugi opiekuncze (pielegnacyjne)

Cena
Liczba Liczba Koszt 1 godz.
Wykonawca Zakres ushug o0s6b godzin (w zl) ugslug
(w zh)
Kopsorg]um: Agencja Specjalistyczne ushugi
Opiekunczo-Medyczna opiekuficze dla osob 66,50 2 992,50 45,00
1 Handlowa Sp. 7 0.0. oraz z zaburzeniami psychicznymi*
Stowarzyszenie Pomocy 7
Rodzinom Osob Specjalistyczne ustugi
Niepelnosprawnych oraz Im opiekuncze dla 0sob 2 514,40 119 861,46 47,67
Samym ,,CONVIVERE™, z zaburzeniami psychicznymi **
Katowice, ul. Okrzei 6/16
Specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla osob
4 zaburzemami 62,00 3 112,40 50,20
, 1 p sk
Gmina Siemianowice Slgskie psycl.uc.znyml - 1
Specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla osob z
Jaburzeniami 576,50 32 433,88 56,26
psychicznymi****
Razem: 8 3 219,40 158 400,24 -

*w 1’25 zaplacono za ustugi wykonane w XII°24

**nowa umowa wazna od 1 VII’24

**4zv0r0t gminie Siemianowice Slgskie za ustugi swiadczone na rzecz podopiecznego, ktorego opiekun prawny jest mieszkaricem Katowic,
w 125 zaplacono za uslugi wykonane w XII°24, stawka 50,20 zl
*xE% zwrot gminie Siemianowice Slgskie za uslugi Swiadczone na rzecz podopiecznego, ktérego opiekun prawny jest mieszkarnicem

Katowic, od 1’25 stawka 56,26 z{

6.5 Sieé,Srodowiskowych Domoéw Samopomocy
Wykaz SDS prowadzonych przez wykonawcow, ktorzy otrzymuja dotacje celowa na podstawie umowy
zawartej z Wydzialem Polityki Spolecznej UM Katowice:

Liczba oséb,
Lp. Nazwa i adres SDS Podmiot prowadzacy Do kogo kierowane: Il;lllc;ls)z‘ skol:';(;ialy
z SDS
3PS Stowarzyszel}ie Dzialajgce , o
1. | ul Tysigclecia 41 na Rz;cz Qsc_)b Chorycl_l Do osob prz_ewleId,e psy_chlcsz_: chorych 34 4
w Katowicach Psychicznie i Ich Rodzin | bedacych mieszkaficami Katowic
"PRZYSTAN"
Stowarzyszenie Pomocy
SDS Rodzinom Oso6b Do 0s6b z niepelnosprawnoscig
2. |ul. Gliwicka 74a Niepelnosprawnych oraz | intelektualna, bedacych mieszkancami 25 28
w Katowicach Ich Samym Katowic
LCONVIVERE”
Do 0s6b przewlekle psychicznie chorych
bedacych mieszkancami Katowic, badz
SDS - . . 7e wzgledu na ponadlokalny charakter
3. | ul. Oswobodzenia 92 Sla(skle_ Stowa_Izyszin 1€ placowki mieszkancami innych miast 34 36
: ,;Ad Vitam Dignam . . o
w Katowicach pod warunkiem zawarcia porozumienia
pomigdzy wlasciwymi jednostkami
samorzadu terytorialnego
SDS . 1 . Do 0s6b z niepelnosprawnoscig
4. |ul Brata Alberta 4 IC(arltas_ Ar_cl_udleceZJ ! intelektualng, bedacych mieszkancami 20 20
. atowickiej .
w Katowicach Katowic
SDS Stowarzyszenie Na Rzecz | Do 0s6b ze spectrum autyzmu lub
5. | ul. Oswobodzenia 47 Osob Niepelnosprawnych | niepelnosprawnosciami sprz¢zonymi, 20 22
w Katowicach Si6demka” bedacych mieszkancami Katowic.
Razem: 133 148
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W zwiazku z brakiem mozliwosci przygotowywania goracych positkéw w dwoch SDS, ushuga ta realizowana
jest przez podmioty, z ktérymi Osrodek zawarl stosowne umowy:

) Nazwa podmiotu, ktéry Liczba Liczba osob, ktore Wykonanie
Nazwa i adres SDS realizuje uslu’ge; Sposob realizacji miejsc skorzystaly za I-XI1 2025 r.
z positkow w SDS (w zl)

aDS STA_CHUI PRZYJACIELE N . .
ul. Brata Alberta 4 Stams_law Maciaszek Posilki sg dowozone 16 1416,00
w.Katowicach ul. Wincentego Pola 85/14 do SDS 20

w Katowicach 16 37 992,00
SDSNr 1, Bar .. Marcepan” Podopieczni SDS 6% 504.00%
ul. Tysigclecia 41 ul. Zawiszy Czarnego 16a spozywajg positki 34 i
w Katowicach w Katowicach w Barze , Marcepan” 11 20 520,00

Razem: 54 27/22* 60 432,00

*w 1’25 r. zaplacono za posilki z XII'24 r.

6.6 Ocena realizacji celow oraz efektywnos¢
Ponizej przedstawiamy oceng realizacji zadan z zakresu pomocy osobom zaburzonym psychicznie i ich
rodzinom.

1. Zakres pomocy:

2022 2023 2024 2025
Wydatki na realizacjg uslug swiadczonych osobom | 4 464 70353 | 1458 201,06 | 163912157 | 1651942,92
7 zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom (w z1)
Liczba 0sob, ktore skorzystaly z uslug 729 755 941 886
Koszt pomocy na 1 osobeg (w zl) 1592,19 1931,39 1741,89 1 864,50

W 2025 r. nastapil wzrost wydatkow na realizacj¢ uslug $wiadczonych osobom z zaburzeniami
psychicznymi 1 ich rodzinom, co zwigzane jest ze wzrostem stawki za 1 godzing specjalistycznych uslug
opickunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi $wiadczonych przez pracownikéw zatrudnionych przez
MOPS.

Stawka ulegla zwickszeniu w zwigzku ze zwigkszeniem wynagrodzenia osob zatrudnionych przez MOPS
wynikajgcym z Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 wrzesnia 2024 r. w sprawie wysokosci minimalnego
wynagrodzenia za pracg oraz wysokosci minimalnej stawki godzinowej w 2025 r.

2. Zakres pomocy CRS:

Klienci CRS od wielu lat korzystaja z réznych form pomocy, w tym z ustug specjalistycznych
swiadczonych w $rodowisku zamieszkania, konsultacji, jak 1 programéw realizowanych przez jednostke
w ramach srodkow wlasnych. Znaczna czg$¢ osob, ktorym w ostatnich latach udzielono wsparcia, nabyla
umigjetnosci spolecznych pozwalajacych na uczestniczenie w zajgciach grupowych lub umozliwiajacych
samodzielne funkcjonowanie w srodowisku.

Liczba osob Ob‘thych Liczba OSOp objetych Lacznie liczba
Rok ushugami poradnictwem s
- . A klientow
specjalistycznymi specjalistycznym
2022 95 480 575
2023 100 505 605
2024 113 618 731
2025 115 562 677
3. Liczba os6b uczestniczgcych w projektach/programach:
2022 2023 2024 2025
Liczba osob objetych grupowymi
formami wsparcia 8 10 12 14
4. Liczba os6b, ktore podjely zatrudnienie:
2022 2023 2024 2025
Liczba os6b objetych uslugami CRS, 3 1 1 4
ktore podjely zatrudnienie
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VII. SYSTEM POMOCY BEZDOMNYM
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Przeciwdzialanie bezdomnosci stanowi jeden z elementow Strategii Rozwigzywania Problemow
Spolecznych miasta Katowice na lata 2022-2027. Celem strategicznym realizowanym przez MOPS
w Katowicach jest reintegracja 0os6b bezdomnych ze srodowiskiem. Pomoc bezdomnym jest rowniez elementem
,,Programu zapobiegania przestgpczosci oraz ochrony bezpieczenstwa obywateli 1 porzadku publicznego na rok
20257 realizowanego przez miasto Katowice.

7.1 Dzial ds. Oséb Bezdomnych

DBD odgrywa kluczowa rolg w systemie wsparcia spolecznego, podejmujac dzialania majace na celu
poprawe sytuacji osob bezdomnych oraz oséb zagrozonych bezdomnoscia. Gléwnym celem dzialu jest zarowno
bezposrednia pomoc, jak 1 dlugofalowe dzialania wychodzace naprzeciw potrzebom tej grupy spolecznej.
W ramach swoich zadan pracownicy socjalni prowadza systematyczne akcje informacyjne i interwencyjne
w migjscach pobytu 0séb bezdomnych, realizuja objazdy w terenie oraz wspieraja osoby w kryzysie
bezdomnosci poprzez indywidualne programy wychodzenia z bezdomnosci. Dzial aktywnie przyznaje takze
pomoc zgodnie z obowigzujacymi przepisami ustawy o pomocy spoleczngj, laczac dzialania interwencyjne
z kompleksowg praca socjalng, co umozliwia skuteczniejsze rozwigzywanie probleméw i wsparcie 0s6b
potrzebujacych. DBD:

1. Prowadzi regularne akcje informacyjne 1 dzialania interwencyjne w skupiskach oséb bezdomnych,
przebywajacych poza osrodkami wsparcia. W 2025 r. pracownicy socjalni DBD przeprowadzili 328
wizyt 1 interwencji w roéznych skupiskach oséb bezdomnych. Prowadzone sg przez pracownikow
socjalnych DBD oraz pracownikéw Strazy Miegjskiej Katowic stale objazdy migjsc pobytu oséb
bezdomnych (w okresie od 1 stycznia do 28 lutego 2025 r. objazdy odbywaly si¢ 3 razy w tygodniu, od
1 marca do 31 pazdziernika 2025 r. 2 razy w tygodniu, od 1 listopada do 31 grudnia 2025 r. ponownie 3
razy w tygodniu).

2. Prowadzi intensywna prace socjalna z osobami w kryzysie bezdomnosci deklarujacymi gotowosé do
wspolpracy w zakresie rozwigzywania swoich probleméw, w szczegdlnosci: opracowuje wraz z osobami
bezdomnymi indywidualne programy wychodzenia z bezdomnosci.

3. Przyznaje pomoc zgodnie z ustawa o pomocy spoleczne;j.

W okresie sprawozdawczym obj¢to pomocg 518 oséb.
Koszt prowadzonej pracy socjalnej w 2025 r. wyniost: 967 399,49 zt.

Liczba bezdomnych 518

Liczba wywiadow 932

Liczba etatow pracownikow
socjalnych

7.2 Tréjstopniowy system usamodzielnienia os6b bezdomnych

7.2.1 Ogrzewalnie, Noclegownie
I'i II etap - zapewnienie schronienia i innych potrzeb na elementarnym poziomie w Ogrzewalni, Noclegowni

System wsparcia os6b doswiadczajacych bezdomnosci w Katowicach realizowany jest w oparciu
o trzystopniowy model pomocy.

I etap obejmuje zapewnienie absolutnie podstawowego schronienia oraz zaspokojenie niezbgdnych
potrzeb zyciowych, takze w wyniku dzialan podejmowanych w modelu streetworkingu przez pracownikow
socjalnych, ktorzy docieraja do oséb bezdomnych przebywajacych w przestrzeni publicznej 1 zachgcaja je do
skorzystania z dostgpnego systemu pomocy.

Il etap polega na zapewnieniu doraznego schronienia z mozliwoscia objecia 0sob bezdomnych
dodatkowym wsparciem socjalnym lub poradnictwem. W warunkach miasta Katowice, z uwagi na brak
Ogrzewalni, zaréwno I jak i II etap realizowane sg w ramach funkcjonowania noclegowni.

IIT etap stanowi bardziej kompleksowa formg wsparcia, ukierunkowang na przygotowanic oséb
bezdomnych do usamodzielnienia, m.in. poprzez realizacje programéw wychodzenia z bezdomnosci, dostep do
szerszego zakresu uslug spolecznych oraz form wsparcia o charakterze dlugoterminowym.

Zapewnienie schronienia 1 innych potrzeb na elementarnym poziomie realizowane jest
w noclegowniach.

Od 14 stycznia 2016 r. jest kontynuowana umowa zawarta z Towarzystwem Pomocy im. Sw. Brata
Alberta - Kolo Katowickie na prowadzenie Noclegowni przy ul. Brackiej 18, co daje mozliwos¢ udzielenia
schronienia 40 osobom bezdomnym, dla ktérych gmina Katowice jest wlasciwa do zapewnienia schronienia. W
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szczegolnosci dotyczy to 0sob, wobec ktorych wyrokiem sagdowym zostala orzeczona eksmisja bez uprawnienia
do otrzymania lokalu socjalnego, dla ktorych miasto Katowice jest zobowiazane do udzielenia schronienia. Pobyt
w placowce jest calodobowy dla 0s6b ze skierowaniem wydanym przez MOPS w Katowicach. Umowa obejmuje
zapewnienie schronienia, posilku i niezbednego ubrania.

Od 16 listopada 2020 r. jest kontynuowana umowa zawarta z Gornoslaskim Towarzystwem
Charytatywnym na prowadzenie Noclegowni przy ul. Obroncow Westerplatte 134b w Katowicach, na 40 migjsc.
0Od 16 listopada 2020 r. jest kontynuowana umowa zawarta z Chrzescijanskim Stowarzyszeniem Dobroczynnym
na prowadzenie Noclegowni przy ul. Obroncow Westerplatte 134a w Katowicach, na 40 miejsc. W ramach
noclegowni istnieje mozliwos¢ skorzystania z goracego napoju, a takze mozliwos$¢ skorzystania z uslug
higienicznych oraz wymiany odziezy uzywanej.

7.2.2 Schroniska dla Bezdomnych Kobiet i Kobiet z Dzie¢mi i Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn
III etap - zapewnienie calodobowego schronienia w Schroniskach dla Bezdomnych Kobiet oraz w Schronisku
dla Bezdomnych Me¢zczyzn

SDK 1 SDM zapewniaja mozliwo$¢ calodobowego przebywania, w tym migjsca do spania w
ogrzewanym pomieszczeniu. W schroniskach istnieje mozliwos¢ spozycia positku, jest dostep do pomieszczen
kuchennych, umozliwiajacych samodzielne przygotowanie positku i goracego napoju, mozliwos¢ skorzystania z
ustug higienicznych, wymiany odziezy, mozliwos¢ prania i suszenia odziezy. W schroniskach jest prowadzona
intensywna praca socjalna, ukierunkowana na wzmacnianie aktywnosci spolecznej, uzyskanie samodzielnosci
zyciowej 1 wyjscie z bezdomnoscei.

SDM zapewnia swoim mieszkancom schronienie, jeden goracy posilek dziennie oraz pomoc w postaci
pracy socjalnej, poradnictwa, pomoc w zalatwieniu spraw urzedowych oraz innych spraw bytowych. Ponadto
w SDM s$wiadczone sa uslugi opickuncze, udziela si¢ porad psychologicznych, psychiatrycznych, konsultacji
diagnostycznych dla oséb z problemem alkoholowym.

Miasto Katowice posiada SDM przy ul. Krakowskiej 138 Katowicach z iloscig 83 miejsc.

Liczba miejsc w SDM 83
Srednia miesieczna liczba 0sob korzystajacych ze Schroniska 83
Liczba 0s6b korzystajgcych narastajaco w okresie [-XII 2025 . 129
Liczba udzielonych noclegéw (osobodni) 25796

Roczny koszt utrzymania SDM w 2025 r. wyniost: 2 824 174,04 zt.
Koszt osobodnia w SDM wyniost: 106,39 zl.

Schronisko przy ul. Krakowskiej 138 prowadzi takze laznie dla osob bezdomnych, ktora jest miejscem,
gdzie osoby bezdomne mogg skorzysta¢ z ustug higienicznych (kapieli), dokona¢ zmiany ubrania lub skorzystac
z mozliwosci jego wyprania. Laznia jest czynna od poniedziatku do piatku w godz. 8.00-12.00.
W okresie sprawozdawczym z lazni osoby bezdomne skorzystaly 3 669 razy.

Dodatkowo zawarto umowe na realizacje ushugi zapewnienia schronienia w Osrodku Sw. Jacka przy
Caritas Archidiecezji Katowickiej, ul. Degbowa 23, w ktérym liczba miejsc noclegowych wynosi 50.
W okresie sprawozdawczym z uslug skorzystalo 76 oséb. Odplatnos¢ osoby za pobyt w Schronisku jest
uzalezniona od wysokosci dochodu osoby korzystajacej, zgodnie z tabela odplatnosci wprowadzonej Uchwala
nr LXXIV/1538/24 Rady Miasta Katowice z dnia 29 lutego 2024 r., w sprawie szczegdlowych zasad ponoszenia
odplatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia i mieszkaniach treningowych lub wspomaganych w Katowicach.

Liczba miejsc w Schronisku ul. Debowa 23 Katowice 50
Srednia miesieczna liczba 0sob korzystajacych ze Schroniska 51
Liczba 0s6b korzystajgcych narastajgco w okresie [-XII 2025 . 76
Liczba udzielonych noclegéw (osobodni) 16 858

SDK to placowki przeznaczone do udzielania pomocy bezdomnym kobietom, majacym zwiazek
z Katowicami z tytulu zameldowania, ofiarom klgsk zywiolowych lub ekologicznych, przypadkow losowych,
oczekujgcym na przyznanie mieszkan zastepczych lub wyremontowanie dotychczas zajmowanych lokali oraz
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w przypadku ostrych konfliktow rodzinnych, zagrazajacych ich zdrowiu lub zyciu. Pracownicy Schronisk
prowadza ze wszystkimi mieszkancami szeroko zakrojong prace socjalng, nastawiona na rozwigzywanie
indywidualnych problemoéow, a ponadto prowadza poradnictwo psychologiczne, konsultacje indywidualne oraz

grupowe formy pracy socjalnej.

W Schroniskach prowadzi si¢ m.in. trening umigjetnosci spolecznych niezbgdnych do samodzielnego
funkcjonowania z chwilg opuszczenia Schroniska i1 otrzymania mieszkania, uczy si¢ w praktyce oszczednego
gospodarowania mediami, wspdlzycia w srodowisku sasiedzkim. Miasto Katowice na dzien 31 grudnia 2025 r.
posiada SDK przy ul. Orkana 7a w Katowicach z iloscig 70 miejsc, przy ul. Mikolowskiej 13/7 w Katowicach -
20 miejsc, przy ul. Mikolowskiej 13/9 w Katowicach - 20 miejsc, przy ul. Mikolowskiej 11/4 w Katowicach - 16

miejsc.

Stan miejsc w Schroniskach dla bezdomnych kobiet na dzien 31 grudnia 2025 r. wynosi 126 miejsc.

Liczba miejsc w SDK 126
Srednia miesieczna liczba 0sob korzystajacych ze Schronisk 97
Liczba 0s6b korzystajgcych narastajgco w okresie [-XII 2025 . 157
W tym:
kobiet 128
dzieci 1 mtodziezy 29
Liczba udzielonych noclegéw (osobodni) 27277

Roczny koszt utrzymania SDK w 2025 r. wyniost: 2 371 867,73 zl.
Koszt osobodnia w SDK wyniosl: 85,93 zl.

7.3 Ocena realizacji celow programu oraz efektywnos¢
Ponizej przedstawiamy oceng realizacji zadan z zakresu przeciwdziatania bezdomnosci

1. Zakres pomocy:

2022 2023 2024 2025
Wydatki na realizacje systemu pomocy 4263 870,62 | 5001 842,54 | 5652 120,02 | 6 163 441,26
bezdomnym (w z1)
Liczba 0s6b korzystajgcych z pomocy 629 679 676 700
Sredni miesieczny koszt programu na osobe 564,90 613,87 696,76 733,74
(wzl)
2. Usamodzielnienie bezdomnych:
2022 2023 2024 2025

Liczba 0sob, ktore otrzymaly lokale

) . . 9 7 7 23
mieszkalne z zasobow miasta
Liczba 0s6b podejmujacych prace 34 55 23 17
Liczba gsob poc_le]mu] gcych wspolprace 197 127 11 7
w rozwigzywaniu problemu alkoholowego

3. Baza noclegowa:
2022 2023 2024 2025
liczba miejsc liczba miejsc | liczba miejsc | liczba miejsc

Dorazna pomoc noclegowa
dla kobiet - - - -
dla mgzczyzn
w okresie Zimowyn: 120 120 120 120
w okresie letnim: 100 120 120 120
Dhugoterminowa pomoc noclegowa
dla kobiet 126 126 126 126
dla mezezyzn 133 133 133 133
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Analiza danych z lat 2022-2025 wskazuje na systematyczny wzrost nakladow finansowych
przeznaczanych na realizacje systemu pomocy osobom bezdomnym. Wydatki wzrosly z poziomu 4,26 mln zt
w 2022 r. do ponad 6,16 mln zI w 2025 r., co oznacza wzrost o ok. 45%. Jednoczesnie liczba osob korzystajacych
z pomocy utrzymywala si¢ na wzglednie stabilnym poziomie, wykazujgc umiarkowany wzrost (z 629 oséb
w 2022 r. do 700 oséb w 2025 r.). Skutkiem tego byl wyrazny wzrost sredniego miesigcznego kosztu programu
przypadajacego na jedng osobe, ktory w analizowanym okresie zwickszyl si¢ z 564,90 zl do 733,74 zl. Wzrost
ten nalezy wigza¢ zarowno z rosnacymi kosztami utrzymania placéwek, jak 1 z rozszerzaniem zakresu
swiadczonych uslug.

W obszarze usamodziclniania oséb doswiadczajacych bezdomnosci widoczne sg zrdéznicowane
tendencje. Pozytywnym zjawiskiem jest znaczacy wzrost liczby osob, ktdre w 2025 r. otrzymaly lokale
micszkalne z zasobow miasta (23 osoby), co stanowi wyrazng popraw¢ w poréwnaniu z latami poprzednimi.
Jednoczesnie obserwuje si¢ spadek liczby osob podejmujacych prace z najwyzszego poziomu w 2023 r.
(55 o0sob) do 17 osob w 2025 r. Rowniez liczba osob podejmujacych wspolprace w zakresie rozwigzywania
problemu alkoholowego systematycznie maleje, co moze $wiadczy¢ o narastajacych barierach motywacyjnych
lub ograniczonej dostgpnosci specjalistycznych form wsparcia.

W zakresie bazy noclegowej system wykazuje stabilnos¢ 1 ciaglos¢. Liczba miejsc w dlugoterminowej
pomocy noclegowej dla kobiet i mgzczyzn pozostaje niezmienna w calym analizowanym okresie. Dorazna
pomoc noclegowa dla mezczyzn funkcjonuje na stalym poziomie 120 miejsc, z sezonowym zréznicowaniem
w latach wezesniejszych, natomiast nadal brak jest Ogrzewalni oferujace] pomoc dorazng jak rownicz bazy
noclegowej dedykowanej kobietom, co nalezy uzna¢ za istotng luke systemowa.

Rekomendacje
1. Kontynuowanie i dalszy rozw¢j dzialan mieszkaniowych, w tym zwigkszanie dostgpnosci lokali dla oséb
wychodzacych z bezdomnosci jako najbardziej skutecznej formy usamodzielnienia.
2. Rozwazenie utworzenia doraznej bazy noclegowej dla kobiet lub dostosowania istniejacych form
wsparcia do ich specyficznych potrzeb.
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VIIL. SYSTEM WSPARCIA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI
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@ -Warsztaty terapii zajeciowej
- Program ,, Zajecia klubowe w WIZ”
— -, Program wyrownywania roznic
migdzy regionami 111",
zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej
i spofecznej zlecane fundacjom oraz
organizacjom pozarzgdowym

REHABILITACJA DZIECI I MEODZIEZY NIEPEENOSPRAWNEJ

Osrodki rehabilitacyjne zapewniajgce kompleksowq opieke
pobytowq, rehabilitacje oraz terapig wspomagajgcq
dla dzieci i mlodziezy niepelnosprawnej i zagrozonej

niepelnosprawnosciq
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Wspicranie 0s6b z niepelnosprawnosciami stanowi jeden z elementow Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spolecznych miasta Katowice na lata 2022-2027. Celem strategicznym realizowanym przez MOPS
w Katowicach jest przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu mieszkancow Katowic z niepelnosprawnosciami.

Na system pomocy dla tej grupy klientéw, na ktory w 2025 r. wydatkowano kwote 18 932 421,29 zl,
sklada sie:

= praca socjalna,

= poradnictwo specjalistyczne,

»  sie¢ warsztatow terapii zajeciowej o profilu dostosowanym do rodzaju niepelnosprawnosci, rozumianych
jako wyodrebnione organizacyjnie i finansowo placéwki, stwarzajace osobom niepelnosprawnym

z uposledzeniem uniemozliwiajacym podjecie pracy, mozliwosé udzialu w rehabilitacji spolecznej

1 zawodowej przez terapie zajeciowa,

» program ,,Zaj¢cia klubowe w WTZ”,

» dofinansowaniec uczestnictwa oséb z niepelnosprawnosciami 1 ich opieckunéw w turnusach
rehabilitacyjnych,

» dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne 1 srodki pomocnicze,

» dofinansowanie organizacji sportu, kultury, rekreacji i1 turystyki osob z niepelnosprawnosciami,

* dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu si¢ i technicznych na wnioski
indywidualnych oséb z niepelnosprawnosciami,

» dofinansowanie uslug thumacza j¢zyka migowego lub tlhumacza przewodnika,

» program ,,Aktywny samorzad”,

= program ,Pomoc obywatelom Ukrainy z niepelnosprawnoscia”,

» _Program wyrownywania r6znic mi¢dzy regionami 1117,

®  Program ,,Samodzielnos$¢ - Aktywnos¢ - Mobilnos¢” - Dostgpne mieszkanie,

»  Program ,,Samodzielnos$¢ - Aktywnos¢ - Mobilnos¢™ - Mieszkanie dla absolwenta,

» zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej zlecane fundacjom oraz NGO,

» dofinansowanie kosztow tworzenia warsztatu terapii zajgciowe,

= zwrot kosztow wyposazenia stanowiska pracy (realizuje PUP),

» jednorazowe s$rodki na podj¢cie dzialalnosci gospodarczej, rolniczej albo na wniesienie wkladu do
spoldzielni socjalnej (realizuje PUP).

8.1 Rehabilitacja zawodowa

Rehabilitacja zawodowa ma na celu ulatwienie osobie z niepelnosprawnosceia uzyskania 1 utrzymania
odpowiedniego zatrudnienia i1 awansu zawodowego przez umozliwienie jej korzystania z poradnictwa
zawodowego, szkolenia zawodowego, posrednictwa pracy.

Zadania w ramach rehabilitacji zawodowej realizowane sg przez PUP w Katowicach.

8.2 Rehabilitacja spoleczna
Rehabilitacja spoleczna ma na celu umozliwienie osobom z niepelnosprawnosciami pelnego
uczestnictwa w zZyciu spolecznym. Celem jest doskonalenie zaradnosci osobistej 1 pobudzanie aktywnosci
spolecznej, wzmacnianic umigj¢tnosci samodzielnego wypelniania 16l spolecznych, ksztaltowanie
w spoleczenstwie wlasciwych postaw 1 zachowan sprzyjajacych integracji osob z niepelnosprawnosciami ze
srodowiskiem.
Do podstawowych form rehabilitacji spolecznej zalicza sig:
» turnusy rehabilitacyjne,
» likwidacje barier architektonicznych, w komunikowaniu si¢ i1 technicznych,
»  zaopatrzenie w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze,
» dofinansowanie do organizacji sportu, kultury i turystyki oraz rekreacji 0osob z niepelnosprawnosciami,
= yshluge thumacza jezyka migowego lub thumacza - przewodnika,
» dofinansowaniec zaopatrzenia w sprzgt rehabilitacyjny dla os6b prawnych 1 jednostek organizacyjnych
nieposiadajgcych osobowosci prawnej,
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W okresie sprawozdawczym
Rodzaj $wiadczenia Lliczba N Kwota Sredni koszt
wyplaconyc
swiadczen (w zh) (wzl)

Turnusy rehabilitacyjne - dorosli z opiekunami 491 1040 145,00 211842
Turnusy rehabilitacyjne - dzieci z opiekunami 86 176 048,00 2 047,07
Dofinansowanie do zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny,
przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze - dorosli 609 1846742,13 303242
Dofinansowanie do zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, 63 246 451.90 3911.93
przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze - dzieci i i
Likwidacja barier architektonicznych, w komunikowaniu 44 54535725 12 394.48
si¢ 1 technicznych - dorosli i i
Likwidacja barier architektonicznych, w komunikowaniu
si¢ 1 technicznych - dzieci 19 84794,00 4 462,84
Dofinansowanie do organizacji sportu, kultury 1 turystyki 4
oraz rekreacji 0sob niepelnosprawnych - ilos¢ 0soéb (dla 83 0s6b) 32 943,32 8 235,83
niepelnosprawnych objetych dofinansowaniem
Dofinansowanie do ushigi thumacza jezyka migowego lub
thumacza - przewodnika ! 2470,00 2 470,00
Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny dla
0s6b prawnych i jedn. org. nie posiadajgcych osobowosci 4 34 394,85 8 598,71
prawnej - dzieci

Razem: 1321 4 009 346,45 3 035,08

» yczestnictwo w Warsztatach Terapii Zajgciowe):

Kwota Kwota
Liczba | dofinansowania dofinansowania/
Lp. Nazwa warsztatu . i . Wydatkowana
miejsc (w zl Srodki ; -
PFRON) (w zl srodki miasta

Katowice)

WTZ ,PROMYK?” przy ul. Szopienickiej 58a prowadzony przez
1. | Fundacje Pomocy Dzieciom i Mlodziezy Niepelnosprawnej 40 1407 840,00 156 426,80
im. Sw. Stanistawa Kostki

WTZ ,,Ad Vitam Dignam” przy ul. Oswobodzenia 92
prowadzony przez Slaskie Stowarzyszenie ., Ad Vitam Dignam”
WTZ SPES” przy ul. Panewnickiej 463 prowadzony przez
Stowarzyszenie ,,SPES”

WTZ Polskiego Stowarzyszenia Na Rzecz Osob

4. |z Niepelnosprawnoscia Intelektualng przy 30 1 055 880,00 117 320,10
ul. Wojciecha 23

WTZ ,,UNIKAT” przy ul. Kotlarza 10b prowadzony przez
5. | Stowarzyszenie Wspierania Dzialan Tworczych Osob 40 1401 974,00 156 426,80
Niepelnosprawnych ,,UNIKAT”

WTZ ,AKCENT” przy ul. Rataja 14 prowadzony przez Slaskie
6. | Stowarzyszenie Edukacji i Rehabilitacji Osob 30 1 055 880,00 117 320,10
Niepelnosprawnych ,, AKCENT”

WZT ., Arteria” przy ul. Francuskiej 29 prowadzony przez

35 1229621,65 136 873,45

30 1001 619,50 117 320,10

7 Slaskie Centrum Edukacii i Rehabilitacii ,.Arteria” 20 690791,30 7821340
WTZ . Buty Jakuba” przy ul. Okrzei 4 prowadzony przez

8. Fundacic , Buty Jakuba™* 25 309 857,25 34 428,71

Razem: | 250 8 153 463,70 914 329,46

*WTZ, Buty Jakuba” rozpoczql dzialalnosé od 25 sierpnia 2025 r.
Kwota dofinansowania ze srodkéw PFRON do 1 miejsca wynosi: 2 933,00 zl (na miesiac).
Od 25 sierpnia 2025 1. rozpoczal dzialanie WTZ , Buty Jakuba” przy ul. Okrzei 4 prowadzony przez

Fundacj¢ ,Buty Jakuba”. Na utworzenic WTZ (adaptacje pomieszczen, wyposazenie) ze srodkow PFRON
zostalo przeznaczonych 731 645,43 zl.

Liczba utworzonych warsztatow Liczba miejsc Kwota WyplaF onego
dofinansowania (w zh)
1 25 73164543
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8.3 Program ,,Zajecia klubowe w WTZ”
W 2025 r. realizowany byl program ,Zaje¢cia klubowe w WTZ”, ktorego celem jest wsparcie 0s6b
z niepelnosprawnosciami w utrzymaniu samodzielnosci 1 niezaleznosci w zyciu spolecznym 1 zawodowym
poprzez prowadzenic przez warsztaty terapii zajeciowe] zaje¢ klubowych, jako zorganizowanej formy
rehabilitacji.
Realizatorem programu jest MOPS w Katowicach.
Beneficjentami programu sg:
=  osoby z niepelnosprawnosciami posiadajgce wazne orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci (lub
orzeczenie rownowazne), ktoére byly uczestnikami WTZ 1 opuscily go w zwigzku z podjgciem
zatrudnienia,
= osoby =z niepelnosprawnosciami posiadajagce wazne orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci
(lub orzeczenie rownowazne), znajdujace si¢ na prowadzonej przez podmiot prowadzacy WTZ liscie
0sob (o ktérej mowa w art. 10f ust. 2a ustawy o rehabilitacji), ktorych zgloszenie do uczestnictwa
w warsztacie zostalo zatwierdzone 1 ktore nie rozpoczely terapii w WTZ.

Liczba warsztatow . Lo Kwota Wyplacon‘ego
o Liczba beneficjentow dofinansowania
realizujacych program (w 71)
5 43 299 280,00
8.4 Poradnictwo specjalistyczne dla oséb z niepelnosprawnos$ciami
Liczba p.orad w2025 r., 5 486
w tym:
Na miejscu 2 666

Poradnictwo specjalistyczne dla 0séb z niepelnosprawnosciami bylo $wiadczone przez pracownikdéw
DON. Udzielane porady dotyczyly szeroko pojetego wsparcia dla osoéb z niepelnosprawnosciami, ze
szczegdlnym uwzglednieniem mozliwosci otrzymania dofinansowania z PFRON do turnusu rehabilitacyjnego,
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne, $rodki pomocnicze, likwidacji barier
architektonicznych, komunikacyjnych i technicznych oraz Programu ,,Aktywny Samorzad™.

8.5 Program ,,Aktywny samorzad”

Program ,Aktywny samorzad” jest finansowany z PFRON i realizowany jest przez MOPS
w Katowicach.

Celem glownym programu jest wyeliminowanie/zmniejszenie barier ograniczajacych uczestnictwo
beneficjentow programu w zyciu spolecznym, zawodowym i w dostgpie do edukacji poprzez umozliwienie im
wlaczenia si¢ do spoleczenstwa informacyjnego, likwidacj¢ lub ograniczenie barier w poruszaniu si¢ oraz barier
transportowych, umozliwianie aktywizacji zawodowe] poprzez zastosowanie elementow wspierajacych ich
zatrudnienie, popraw¢ szans na rywalizacj¢ o zatrudnienie na otwartym rynku pracy poprzez podwyzszanie
kwalifikacji jak rowniez zwigkszenie niezaleznosci oraz szans na aktywizacje¢ spolecznag 1 zawodowa osob
z niepelnosprawnoscia poprzez poprawe dostepnosci do wentylacji domowej pod koncentratorem tlenu lub
respiratorem.

Program realizowany jest w ramach dwéch moduléw. W ramach Modulu I dofinansowywane lub
refundowane ze srodkéw PFRON sa koszty zwigzane z likwidacja barier utrudniajacych aktywizacje spoleczng
1 zawodowg, natomiast w ramach Modulu II dofinansowywane lub refundowane sg koszty uzyskania
wyksztalcenia na poziomie wyzszym.

Program realizowany jest na przetomie lat (od marca do kwietnia).

Lp. Rodzaj modulu Liczba zlozonych wnioskow Kwota Wypla(a,n;};;h Swiadczen
1. Modut I 481 1312 479,42%
2. Modut IT 174 497 092,15*

* Srodki w ramach programu , Aktywny Samorzqd” sq rozliczane na przelomie kolejnych lat
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8.6 ,,Program wyréwnywania réznic miedzy regionami II11”

Celem ,Programu wyrownywania réznic migdzy regionami III” jest wyrOwnywanie szans oraz
zwickszenie dostgpu osob z niepelnosprawnosciami do rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej. Realizatorem
programu jest MOPS w Katowicach.

Adresatami programu w zakresie obszaru D (likwidacja barier transportowych) sg placowki stuzace
rehabilitacji o0sob z niepelnosprawnosciami, jednostki prowadzace WTZ, gminy, ktére dowozg osoby
z niepelnosprawnosciami do znajdujacych si¢ poza ich terenem placéwek shizacych rehabilitacji oséb
z niepelnosprawnosciami.

Adresatami programu w zakresie obszaru F (tworzenie WTZ oraz przeciwdzialanie degradacji
infrastruktury istniejagcych WTZ) sa jednostki samorzadu terytorialnego oraz NGO.

Lp. Obszar programu Liczba zlozonych wnioskow Kwota Wypla(iiln;};;h $wiadczen
1. r 4 292 814,48*
2. r 3 0,00

* $rodki w ramach ,, Programu wyréwnywania réznic miedzy regionami 1117 sq rozliczane na przelomie kolejnych lat, wyplacona kwota
w wysokosci 192 000,00 zt dotyczy umowy nr WRR/000381/12/D z dnia 28 sierpnia 2024 r.

8.7 Program ,,Samodzielnos$¢ - Aktywnos¢ - Mobilno$¢” - Dostepne mieszkanie

Program ,,Samodzielnos¢ - Aktywnosc¢ - Mobilnos¢™ - Dostepne mieszkanie finansowany jest ze sSrodkow
PFRON. Z dniem 31 grudnia 2025 r. zakonczono przyjmowanie wnioskow w ramach Programu. Wnioski, ktore
wplynety pod koniec 2025 r. mogg by¢ procedowane do konca 2026 r.

Celem programu jest wzrost niczaleznosci beneficjentéw oraz ulatwienie im aktywnosci zawodowej
1 spolecznej poprzez zapewnienie mieszkania wolnego od barier architektonicznych, jako podstawy
samodzielnego realizowania plandéw zawodowych 1 spolecznych.

Kwota wyplaconych dofinansowan
(wzl)

5 0,00*

*w ramach zlozonych wnioskéw w 2025 r. nie zostaly podpisane umowy, tym samym nie zostaly wyplacone srodki finansowe - pogram
zaklada mozliwosé realizacji w 2026 r. wnioskéw zlozonych w 2025 r.

Liczba zlozonych wnioskow

8.8 Program ,,Samodzielnos$¢ - Aktywnos¢ - Mobilno$¢” - Mieszkanie dla absolwenta

Program ,,Samodzielnos¢ - Aktywnosé - Mobilnos¢” - Mieszkanie dla absolwenta finansowany jest ze
srodkow PFRON. Z dniem 31 grudnia 2025 r. zakonczono przyjmowanie wnioskéw w ramach Programu.

Realizatorem programu dla mieszkancéw Katowic jest Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Katowicach.

Celem programu jest wzrost niezaleznosci 0sob z niepelnosprawnoscig oraz ulatwienie im aktywnosci
zawodowej 1 spoleczne] poprzez zapewnienie samodzielnego mieszkania spelniajacego indywidualne kryterium
dostepnosci dla beneficjenta.

Kwota wyplaconych dofinansowan
(wzh

3 53 500,39

Liczba zlozonych wnioskow

8.9 Zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej i rehabilitacji spolecznej zlecane fundacjom oraz
organizacjom pozarzadowym

MOPS w Katowicach w ramach otwartego konkursu ofert o udzielenie dotacji ze srodkow PFRON
powierzyl realizacj¢ zadania: ,Dzialalno$¢ na rzecz integracji spolecznej 1 reintegracji zawodowe] 0sob
z niepelnosprawnoscia oraz osob z ich otoczenia™ Slaskiemu Centrum Profilaktyki i Psychoterapii.

W ramach zadania w 2025 r. zrealizowano:
1. W ramach organizowania spolecznosci lokalnej osob z niepelnosprawnoscia:
»  zajecia, spotkania, warsztaty - 29 aktywnosci
»  zajecia sportowe, rekreacyjne - 24 godziny,
*  dwudniowy wyjazd edukacyjno-integracyjny.
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2. W ramach Punktu Poradnictwa i Informacji oséb z niepelnosprawnoscia:
» poradnictwo indywidualne 1 grupowe z zakresu dietetyki - 96 godzin,
» poradnictwo indywidualne 1 grupowe z zakresu fizjoterapii - 96 godzin.
3. W ramach dzialan majgcych na celu wsparcie udzialu 0séb z niepelnosprawnoscia w Zyciu spolecznym
1 kulturalnym:
*  wyj$cia o charakterze integracyjno-sportowo-kulturalnym -10 aktywnosci.
4. W ramach organizowania spolecznosci lokalnej 0séb z otoczenia 0s6b z niepelnosprawnoscia:
» zajecia, spotkania, warsztaty - 10 aktywnosci.
5. Cykl grupowych Warsztatow Aktywnego Poszukiwania Pracy dla osob z niepelnosprawnoscia oraz
0s0b z otoczenia - 24 godziny.
Ilo$¢ osob, ktore skorzystaly ze wsparcia w ramach zadania - 50 osob, w tym:
e ilos¢ 0sdb z niepelnosprawnoscia - 30 0s6b (w tm 18 kobiet 1 12 mezczyzn),
e ilos¢ 0sdb z otoczenia - 20 0s6b (w tym 18 kobiet 1 2 mgzczyzn).

Podmiot realizujgcy zadanie:

Slaskie Centrum Profilaktyki i Psychoterapii
Warto$¢ przyznanej dotacji: 100 000,00 zt
Wartos¢ rozliczonej dotacji: 100 000,00 zt
Okres realizacji: 01.10.2025r. -31.11.2025 r.

Kwota wyplaconych dofinansowan

Liczba zlozonych wnioskow

Liczba beneficjentow

(wzl)

2

50

100 000,00

8.10 Rehabilitacja dzieci i mlodziezy z niepelnosprawnosciami

Osrodek Rehabilitacyjno- . . Osrodek Rehabilitacyjno-
o . Samodzielny Osrodek .
Oswiatowy Dziennego Pobytu ey o Edukacyjno-Wychowawczy
A Rehabilitacyjno-Oswiatowy dla . . P
dla Dzieci Niepelnosprawnych S im. dr Marii Trzcinskiej-
- . . Dzieci Niepelnosprawnych, . . .
Slaskiego Stowarzyszenia . . Fajtrowskiej Polskiego
- o Centrum Rozwoju Dziecka . .
Pomocy Dzieciom Specjalnej . - Stowarzyszenia na Rzecz Osob
.. Katowickiej Fundacji Pomocy . .
Troski 1 Osobom o . 7 Niepelnosprawnoscig
. . . . Dzieciom Kalekim
Rodzaj uslugi 7 Uposledzeniem Umysltowym, 1 Intelektualng Kolo
: - i Niepelnosprawnym, . .
,,Oddzial Odrodzenie™, . . ; . w Katowicach Giszowcu,
. . . Katowice - Osiedle Tysigclecia, . . .
Katowice - Piotrowice, ul. Ulafiska 3a Katowice - Giszowiec,
ul. Radockiego 280 ' ul. Goscinna 8
. liczba . liczba . liczba
liczba liczba liczba
. 0sobo- kwota . osobo- kwota . osobo- kwota
0s0b : 0s0b . 0s0b .
dni dni dni
Swiadczenie ustug
w formie dziennego
pobytu 0s6b z
niepelnosprawnosciami 18 99 250 866,00 10 104 291 975,17 - - -
(mieszkancow miasta
Katowice), wtym
dzieci pow.
6 rz. 1 mlodziezy
Gimnastyka korekcyjna 730/ 27 010,00/ -/
indywiduana/ 37/185 2486 24 860,00 60/- 869/- [37679.84 /- -/ 58 2463 -/24 630,00
grupowa
Opracowywanie
i realizacja
indywidualnych
. 50 80 274 553,60 157 221 868 839,40 47 48 64 429,44
programow
rehabilitacyjnych dla
dzieci 1 mlodziezy
niepelnosprawnej
: 089C2DD9-5D6F-47A4-95B9-F3A917AA01F3. Projekt Strona 65



Hipoterapia - - - - - - - 48 4660 199 914,00
indywidualna
Logorytmika 1481/
) ) - - - - - - 62/62 19 845,40/
gmri;‘g’vlfa“alna/ 4362 1 5845080
Swiadczenie
poradnictwa 21 029.12/
psychologicznego 62/13 | 22477 ’
1 prowadzenie grup
wsparcia

8 902,77/ 1150/ | 58 431,50/
988,19 3217 167710 1768.80 60/34 25 8 814,75

Stymulacja
neuroruchowa

w formie ¢wiczen
rehabilitacyjnych
przy uzyciu
specjalistycznego
sprzetu

- - - - - - 49 7146 127 198,80

Razem: - - 599 306,91 - - 1209 165,98 - - 561 714,69
Razem: 2 370 187,58 zi

8.11 Ocena realizacji celow oraz efektywnos¢
Ponizej przedstawiamy oceng realizacji zadan z zakresu wspierania osob z niepelnosprawnosciami.

1. Zakres pomocy:

2022 2023 2024 2025

Wydatki na realizacje programu (w z1) 1353286244 | 1563824938 | 1728683647 | 1893142129

W tym ze srodkéw PFRON (w z1) 11308 897,13 | 12462 897,62 | 14112873,66 | 15647 904,25
Liczba 0s6b korzystajgcych z pomocy

w ramach srodkéw PFRON 1906 2143 2426 2417
Sredni koszt programu na osobe

7 $rodkow PFRON (w 71) 593331 5815,63 5817,34 6 474,10

Na przestrzeni lat wida¢ systematyczny wzrost nakladéw finansowych na realizacje zadan
z zakresu wspierania 0s6b niepelnosprawnych, w tym réwniez ze srodkéw PFRON. Duzy wzrost w zakresie
sredniego kosztu programu na osobg ze srodkéw PFRON wynika z kosztow utworzenia nowego WTZ.

2. Rehabilitacja oséb z niepelnosprawnos$ciami:

2022 2023 2024 2025
Kwota Liczba Kwota Liczba Kwota Liczba Kwota Liczba
(w zh) 0s0b (w zh 0s0b (wzh) 0s0b (w zh 0s0b

Rehabilitacja 11 15069713 | 1903 | 1303668352 | 2140 | 1485089644 | 2423 | 1636395148 | 2413

spoleczna

Rehabilitacja 150 000,00 3 180 000,00 3 104 37722 3 198 28223 4

zawodowa

PUP zrealizowal w 2025 r. zadanie z zakresu rechabilitacji zawodowej poprzez zwrot kosztow
wyposazenia stanowisk pracy osoby z niepelnosprawnoscia oraz przyznanie jednorazowych srodkow na podjecie
dzialalnosci gospodarczej, rolniczej albo na wniesienie wkladu do spéldzielni socjalne;j.

Liczba o0s6b objetych dofinansowaniem ze srodkéw PFRON w 20235 r. utrzymala si¢ na podobnym
poziomie w stosunku do poziomu z 2024 r. - w dalszym ciggu odnotowuje si¢ znaczny wzrost liczby
beneficjentow Programu ,, Aktywny Samorzad” w stosunku do lat poprzednich. W 2025 r. z dofinansowania
w ramach ww. Programu skorzystalo 655 0s6b natomiast w 2024 r. 472 osoby. Ma to zwigzek z coraz wicksza
popularnoscia tego programu wsrod beneficjentéw Osrodka.
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3. Poradnictwo specjalistyczne dla oséb z niepelnosprawnos$ciami:

2022

2023

2024

2025

4938

5430

5486

Liczba porad 4 847

Liczba porad udzielonych przez pracownikow Osrodka w 2025 r. wzrosla w poréwnaniu do lat
poprzednich. Spowodowane jest to bardzo duzym zainteresowaniem wsparciem dedykowanym dla oséb
z niepelnosprawnosciami.

Prowadzone sa akcje informacyjne polegajace na udostepnianiu ulotek informacyjnych na temat
dzialalnosci instytucji. Poza tym udostepniany jest informator w formie elektronicznej dla o0s6b
z niegpelnosprawnosciami na stronie internetowej katowice.bezbarier.info, a takze biezace informacje na temat
uprawnien dla osdb niepelnosprawnych udostepniane sa na stronie internetowej MOPS. Wymienione dzialania
informacyjne b¢dg prowadzone nadal w przyszlosci.

Udzielane przez pracownikow DON poradnictwo specjalistyczne, jak rowniez prowadzone akcje
informacyjne, majag wplyw na zwickszenie $wiadomosci oséb z niepelnosprawnosciami w  zakresie
przystugujacych im uprawnien 1 mozliwosci skorzystania ze wsparcia finansowego ze §rodkéw PFRON. Ma to
bezposrednie przelozenie na ilos¢ skladanych wnioskow o dofinansowania z PFRON. Z roku na rok liczba
skladnych wnioskow przez osoby uprawnione do otrzymania dofinansowania wzrasta.

8.12 Orzekanie o niepelnosprawnosci i stopniu niepelnosprawnosci
Podstawowym zadaniem MOPS jest realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej dotyczacych
orzekania o niepelnosprawnosci 1 stopniu niepelnosprawnosci. Zadanie to realizuje MZON, ktory ustala:
" niepelnosprawnos¢ osobom, ktore nie ukonczyly 16 rz.,
= stopien niepelnosprawnosci osobom, ktore ukonczyly 16 rz.,
= wskazaniado ulg i uprawnien osobom posiadajacym orzeczenie o inwalidztwie lub niezdolnosci do pracy
wydanych przez organy rentowe.
Orzeczenic MZON poza ustaleniem niepelnosprawnosci 1 stopnia niepelnosprawnosci ma réwniez na
celu okreslenie wskazan dotyczacych rehabilitacji osoby orzekanej.
Ponadto MZON wydaje osobom uprawnionym legitymacje osoby niepelnosprawnej.
Z dniem 1 lipca 2014 r. MZON realizuje zadanie w zakresie: przyjmowania wnioskdw oraz przyznawania
1 wydawania kart parkingowych osobom z niepelnosprawnosciami oraz placowkom zajmujacym si¢ opieka,
rehabilitacja lub edukacja 0séb z niepelnosprawnosciami.

Liczba przyjetych wnioskow

Whioski w sprawie Liczba
Orzeczenia stopnia niepelnosprawnosci 6 387
Orzeczenia o wskazaniach do ulg 1 uprawnien art. Sa ustawy 0
Orzeczenia niepelnosprawnosci 743
Wydania legitymacji osoby niepelnosprawne;j 2 765
Wydania karty parkingowej osobom niepelnosprawnym 2285
Wydania karty parkingowej uprawnionym placéwkom 23

Liczba i cel przyjetych wnioskow o ustalenie stopnia niepelnosprawnosci

Whioski dotyczace ustalenia stopnia niepelmosprawnosci wg celow

Lp. Cel zlozenia wnioskow Liczba
Odpowiednie zatrudnienie 1227
Szkolenie 4
Uczestnictwo w terapii zZajeciowe;] 71

Koniecznos¢ zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne

1 $rodki pomocnicze 332
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Korzystanie z systemu srodowiskowego wsparcia

5 w samodzielnej egzystencji / 2063
* | Korzystanie z ushug socjalnych, opiekunczych,

terapeutycznych i rehabilitacyjnych
6. | Zasilek staly 0
7. | Zasilek pielggnacyjny 1225
8. | Korzystanie z karty parkingowej 1189
9. Inne 56

Ogolem 6 387

Tabela: Liczba i cel przyjetych wnioskéw o ustalenie niepelnosprawnosci

Whioski dotyczace ustalenia niepelnosprawnosci wg celow
Lp. Cel zlozenia wnioskow Liczba
1. Zasilek pielegnacyjny 219
2. Zasilek staly 359
3. Inne 165
Ogolem 743

Liczba wydanych orzeczen o stopniu niepelnosprawnosci

Wydane orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci

. . L o L . . o odmowie wydania
o zaliczeniu do stopnia niepelnosprawnosci o niezaliczeniu do stopnia . . i
. e orzeczenia o stopniu Ogolem
_ _ niepelnosprawnosci niepelnosprawnosci
lekkiego umiarkowanego 7Znacznego
1086 2267 2 320 97 93 5863

Liczba wydanych orzeczen o niepelnosprawnosci

Wydane orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci

o zaliczeniu do 0s6b o niezaliczeniu do 0so6b o odmowie wydania orzeczenia ,
. . o L Ogolem
niepelnosprawnych niepelnosprawnych o stopniu niepelnosprawnosci
628 216 4 848

Liczba odwolan

Liczba odwolan
Liczba odwolan od wydanych orzeczen 1021
Liczba odwolan rozpatrzonych przez MZON 4
Liczba odwolan odestanych do WZON 1017

Liczba wydanych kart parkingowych

Wydane karty parkingowe
_ o Llcz_ba wydanych kart Liczba Wydanych kart Liczba wydanych
Liczba wnioskow parkingowych osobom parkingowych odmow
niepelnosprawnym uprawnionym placowkom
2 308 2323 19 15
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8.13 Wykaz Dziennych Doméw Pomocy Spolecznej prowadzonych przez MOPS w Katowicach

Liczba oséb, ktore

Nazwa Dziennego Domu Pomocy skorzystaly z pobytu

. : Liczba miej
Lp Spolecznej Prowadzony przez 1620a miejse w Dziennych Domach
Pomocy Spolecznej
L Dzienny Dom Pomocy Spolecznej MOPS w Katowicach 10 10

dla os6b z autyzmem

Dzienny Dom Pomocy Spolecznej
2. dla niskofunkcjonujacych osob MOPS w Katowicach 10 10
7 niepelnosprawnoscig

Razem: 20 20
Dzialania w ramach DDPS prowadzonych przez MOPS obejmuja:

1. Dzienny Dom Pomocy Spolecznej dla niskofunkcjonujacych osob z niepelnosprawnoscig

W zajeciach uczestniczylo 10 uczestnikdw w tym 6 kobiet 1 4 mezczyzn. W okresie rozliczeniowym
realizowano zadania wg planu dzialalnosci Osrodka, ktore pozwolily osiagna¢ zalozone cele opracowane
w Indywidualnych Programach Terapeutycznych uczestnikow. Podopieczni uczestniczyli w zajeciach
indywidualnych oraz grupowych z fizjoterapeuta, pedagogiem i terapeuty oraz zajeciach grupowych z terapii
zajeciowe] prowadzonych wg indywidualnego grafiku oraz potrzeb osob niepelnosprawnych w relacji 1:1
lub 1:2.

2. Dzienny Dom Pomocy Spolecznej dla os6b z autyzmem

Do Osrodka uczgszeczalo 10 mezezyzn w wieku 29 - 45 lat z miasta Katowice. W 2025 r. podopieczni
uczestniczyli w zajeciach indywidualnych oraz grupowych prowadzonych przez psychologa, pedagoga,
fizjoterapeute oraz instruktora terapii zajeciowe] w relacji 1:1 lub 1:2. Wszelkie dzialania terapeutyczne
z podopiecznymi byly ukierunkowane przede wszystkim na podtrzymanie czynnosci funkcjonalnych oraz
nabycic nowych umiej¢tnosci z zakresu higieny, zaradnosci zyciowej, samodzielnosci, czynnosci dnia
codziennego oraz dbania o aktywnos¢ fizyczng.

3. Usluga Asystenta Osobistego Osoby Niepelnosprawne;j

Z ustugi asystenta osobistego osoby niepelnosprawnej w 2025 r. skorzystalo 21 oséb. Celem pracy
asystenta jest wsparcie w codziennym funkcjonowaniu 0séb z niepelnosprawnosciami, kompensowanie jej
brakow, pomoc w czynnosciach edukacyjnych, zawodowych. Wsparcie udzielane przez asystentéw obejmowalo
najczescie] ustuge towarzyszaca, komunikacyjno-transportowa, rehabilitacyjno-zdrowotna, doradcza, asyste
domowg, pomoc w wykonywaniu czynnosci zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa domowego oraz asyste
edukacyjng.

4. Inne dzialania Os$rodka realizowane w celu poszerzenia ofert wsparcia

1. MOPS wydatkowal srodki w wysokosci 129232959 zlI na realizacje Programu ,,Opicka
wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego - edycja 2025 w ramach Funduszu Solidarnosciowego
w formie:

- pobytu dziennego
- pobytu calodobowego

a) Pobyt dzienny w ramach Programu ,Opicka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu
Terytorialnego - edycja 2025 przeznaczony byl dla 77 0s6b z niepelnosprawnosciami, w tym dla dzieci 1 0s6b
doroslych w wymiarze 240 godzin na rok w miejscu zamieszkania osoby niepelnosprawnej z mozliwoscia
wskazania osoby, ktéra bedzie swiadczy¢ usluge opicki wytchnieniowej. W okresie sprawozdawczym z pobytu
dziennego skorzystalo 77 osob, w tym 57 0s6b dorostych i 20 dzieci w lgcznym wymiarze 18 240 godzin.

b) Pobyt calodobowy w ramach Programu ,,Opicka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu
Terytorialnego - edycja 2025 przeznaczony byl dla 67 0s6b z niepelnosprawnosciami, w tym dla dzieci 1 0s6b
dorostych co pozwolito na zapewnienie wsparcia rodzicom/opickunom odcigzajac ich w calodobowej opiece nad
osobg niepelnosprawng, zapewniajac im opicke wytchnieniowg do 14 dob. Pobyt calodobowy odbywal si¢
w migjscu wskazanym, miejscu zamieszkania lub osrodku/placowce wpisanegj do rejestru wlasciwego wojewody.
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Uczestnik mogl wskaza¢ osobe, ktora bedzie swiadczyla ustuge opieki wytchnieniowej. W okresie od stycznia
do grudnia 2025 r. z pobytu calodobowego skorzystalo 67 0séb w lagcznym wymiarze 910 dni.

2. MOPS wydatkowal srodki w wysokosci 1 461 761,35 zl na realizacj¢ Programu , Asystent Osobisty
Osoby z Niepelnosprawnoscia” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego - edycja 2025 w ramach Funduszu
Solidarnosciowego. Odpowiadajac na duza potrzebe wsparcia uslugg asystencji osobiste] mieszkancow
z niepelnosprawnosciami wydatkowano 212 264,95 zl na ten cel dodatkowe $rodki z budzetu miasta Katowice.
W okresie sprawozdawczym z uslug asystencji osobistej skorzystaly w ramach Funduszu Solidarnosciowego 124
osoby w tacznym wymiarze 31 457,5 godzin zegarowych, a z dodatkowych srodkow z budzetu miasta Katowice
16 0sob w lacznym wymiarze 4 006,5 godzin zegarowych.

8.14 Mieszkania Wspomagane i Treningowe prowadzone przez MOPS w Katowicach

8.14.1 Mieszkania Wspomagane

Mieszkanie wspomagane ma na celu wsparcie 0sob, ktore ze wzgledu na trudng sytuacje zZyciowa, wiek,
niepelnosprawnos¢ lub chorobg potrzebujg wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym zyciu, ale nie wymagajg
ustug w zakresie $wiadczonym przez jednostke calodobowej opieki.

MOPS prowadzi trzy mieszkania:

1. Mieszkanie wspomagane dla 0sob w podesztym wieku lub przewlekle chorych nr 1 przy ul. Letowskiego
6a, z ktorego w okresie sprawozdawczym skorzystalo 11 osob.

2. Mieszkanie wspomagane dla 0sob w podeszlym wieku lub przewlekle chorych nr 2 przy ul. Letowskiego
6a, z ktorego w okresie sprawozdawczym skorzystalo 6 0sob.

3. Mieszkanie wspomagane dla 0sob z niepelnosprawnosciami w szczegolnosci z niepelnosprawnoscia
fizyczna lub dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi nr 3 przy ul. Gliwickiej 74a, z ktérego w okresie
sprawozdawczym skorzystalo 8 0sob.

Lacznie z mieszkan wspomaganych skorzystalo 25 oséb.
Wrydatki na realizacj¢ zadania wyniosly 1 758 180,11 zt.

8.14.2 Mieszkanie Treningowe

Osoby objete wsparciem w formie mieszkania treningowego moga korzystac ze wsparcia w formie ustug:
bytowych, pracy socjalnej oraz nauki w obszarze rozwijania lub utrwalania niezaleznosci, sprawnosci w zakresie
samoobslugi, pelnienia rol spolecznych w integracji ze spolecznoscia lokalng. Uslugi swiadczone sg w celu
umozliwienia prowadzenia niezaleznego zycia.

W ramach pobytéw odbywaly si¢ treningi w zakresie: samoobstugi, zaspokajania codziennych potrzeb
zyciowych w tym przygotowywania positkow, efektywnego zarzadzania czasem, efektywnego zarzadzania
finansami, prowadzenia gospodarstwa domowego, zalatwiania spraw osobistych i1 urzedowych, utrzymywania
wigzi rodzinnych, rozwiazywania konfliktow interpersonalnych i rozwigzywania autonomii decyzyjnej,
uczestniczenia w zyciu spolecznosci lokalnej, poszukiwania i utrzymania zatrudnienia.

MOPS prowadzi mieszkanie:

Mieszkanie treningowe dla osob z niepelnosprawnos$ciami nr 4 przy ul. Chopina 9/1, w ktérym
w okresie sprawozdawczym odbylo si¢ 26 tygodniowych pobytow, 3 pobyty czterodniowy, 4 pobyty dwudniowe
oraz przeprowadzono 21 treningéw indywidualnych, tacznie w treningach wziglo udzial 29 oséb (17 kobiet
1 12 mezezyzn).

Wydatki na realizacj¢ zadania wyniosty: 521 505,88 zi.
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IX. POMOC RODZINIE W KRYZYSIE I PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY W RODZINIE

SYSTEM POMOCY RODZINOM Z PROBLEMEM PRZEMOCY I OSOBOM
W SYTUACJACH KRYZYSOWYCH W MIESCIE KATOWICE

MIEJSKI OSRODEK

POMOCY SPOLECZNEJ SEUZBY I INSTYTUCJE

A

Komenda Miejska Policji
-procedura ,, Niebieskie
Osrodek Interwencji / Karty”
Kryzysowej
- pomoc psychologiczna [¢—— Komentli)z(l)l\izi(i)j ewodzkal
- pomoc socjalna - wspolpraca z zespolem
- pomoc prawna negocjatorow w
- Interwencja kryzysowa zwiazku z sytuacjami
- program kryzysowymi
psychologiczno-
terapeutyczny dla oséb Proknratura
stosujacych przemoc w - wymiana informacji
rodzinie
- grupa wsparcia dla osob Sad
- wspolpraca

Terenowe Punkty
Pomocy Spolecznej

z kuratorami
- przygotowanie ofiar|

0 zeznan
- wystepowanie W roli
< = swiadka
- procedura ,,Niebieskie Karty™ dla shuzb spolecznych
* diagnoza sytuacji Szkoty
* podejmowanie interwencji - wspoOtpraca
* planowanie i organizowanie pomocy w z pedagogami
indywidualnych przypadkach i psychologami

ii szkolnymi
Stuzba zdrowia

- Pogotowia
Zespol Interdyscyplinarny - Placéwki Odwykowe
Grupy diagnostyczno-pomocowe -Poradm‘e Ziraa
Psychicznego

f
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9.1 Praca socjalna

Praca socjalna z rodzinami dotknigtymi problemem przemocy koncentruje si¢ na rozpoznawaniu
zjawiska przemocy, budowaniu planu pomocy o charakterze interwencyjnym, socjalnym, psychologicznym

1 prawnym 1 jego realizacji (wspolnie z OIK).

Od stycznia do grudnia 2025 r. pracownicy socjalni objeli praca socjalng zwigzang z problemem

przemocy 908 rodzin.

9.2 Osrodek Interwencji Kryzysowej MOPS
OIK udziela pomocy osobom i rodzinom w sytuacjach kryzysowych i rodzinom z problemem przemocy
- ze szczegolnym uwzglednieniem ochrony dziecka. Pomoc specjalistow OIK skierowana jest zwlaszcza do 0séb
doznajacych przemocy, 0séb stosujacych przemoc 1 $wiadkow przemocy.
Z rodzinami prowadzona jest systematyczna praca w oparciu o indywidualny plan pomocy socjalnej
1 psychologicznej. Obejmuje ona indywidualne poradnictwo specjalistyczne, w tym prawne, grupowe formy

poradnictwa oraz wizyty w srodowisku.

Lgczna liczba klientow objetych pomocg

(ilos¢ 0sob)

. 848
w tym:
Osoby doznajgce przemocy (dorosle) 216
Osoby stosujgce przemoc 122
Dzieci 69
Inne kryzysy 441
w tym:
Konsultacje rodzinne/ grupowe 3
(ilo$¢ spotkan)
Pomoc rodzinie z problemem alkoholowym 176

Liczba przeprowadzonych interwencji osobistych 1 telefonicznych/pisemnych.

W okresie I-XII 2025 r.

Interwencje osobiste 161
Interwencje telefoniczne 1498
Razem: 1659

Interwencje sg reakcja na sygnaly o krzywdzeniu gléwnie dzieci 1 0so6b starszych, jak réwniez sg
odpowiedzig na rozne potrzeby oséb w kryzysie. Po przeprowadzeniu dzialan interwencyjnych planowane sg

nastepne kroki zwigzane z pomoca.

Liczba uslug w zakresie konsultacji indywidualnych 1 poradnictwa specjalistycznego.

Konsultacje indywidualne

Poradnictwo specjalistyczne

Poradnictwo prawne

1024

1039

311

Budowanie naturalnych i §rodowiskowych grup wsparcia

Uwzgledniajac specyfike zjawiska przemocy 1 kryzysu, praca srodowiskowa stanowi staly element
w zapewnianiu bezpieczenstwa osobom poszkodowanym. OIK oprécz spotkan rodzinnych od wrzesnia 2025 r.
prowadzil rowniez grupe wsparcia dla 0sob doznajacych przemocy.

Liczba spotkan Liczba osob
Naturalne grupy wsparcia/spotkania rodzinne 32 66
Grupa wsparcia dla 0s6b doznajacych przemocy 10 7
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9.3 Wspolpraca MOPS ze Stowarzyszeniami ,,Dwdjka” i Po-Moc”z Katowickim Stowarzyszeniem
Trzezwosciowym ,,Dwdjka”
MOPS w Katowicach do 2025 r. wspolpracowal z:
= Katowickim Stowarzyszeniem Trzezwosciowym ,Dwojka” w zakresie prowadzenia Telefonu Zaufania
dla mieszkancow Katowic, codziennie w godz. 18:00 - 6:00. W 2025 r. przeprowadzono 1 699 rozmoéow.
» Stowarzyszeniem ,,Po-Moc” dla Kobiet i Dzieci im. Marii Niepokalanej przy ul. Krasinskiego 21,
w zakresie udzieclania schronienia dla 8 oséb, znajdujacych si¢ w sytuacjach kryzysowych. W 2025 r. ze
schronienia skorzystalo 20 oséb (8 dorostych 1 12 dzieci) w zwigzku z doznawaniem przemocy domowej lub
inngj sytuacji kryzysowej.
Powyzsze zadania byly realizowane do dnia 31 grudnia 2025 r. i nie beda kontynuowane w kolejnych
latach.

9.4 Udzial Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w realizacji ,,Programu Zapobiegania
Przestepczosci oraz Ochrony Bezpieczenstwa Obywateli i Porzadku Publicznego” i ,,Miejskiego
Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na
lata 2021-2025” oraz dzialan okreslonych w Ustawie o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie
zwigzanych z interdyscyplinarng formula pracy.

MOPS w Katowicach wspolpracuje z Komendg Migjska Policji oraz z przedstawicielami innych stuzb
1 instytucji w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy Domowej.

Zespol Interdyscyplinamy ds. Przeciwdzialania Przemocy Domowej zgodnie z Ustawg z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy domowej zostal powolany Zarzadzeniem Prezydenta Miasta nr 3594/2023
z dnia 24.10.2023 r.

Od stycznia do grudnia 2025 r. odbylo si¢ 7 posiedzen Zespolu Interdyscyplinarnego. Ponadto mialo
miejsce 2107 spotkan Grup Diagnostyczno-Pomocowych.

Od stycznia do grudnia 2025 r. prowadzono procedure , Niebieskie Karty” w 908 rodzinach, natomiast
liczba wszczetych procedur , Niebieskie Karty” wyniosta 542.

Zgodnie z realizacjg Ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej do ZI przekazywane sa réwniez
zgloszenia dotyczace podejrzenia przemocy domowej. W okresie od stycznia do grudnia 2025 r. rozeznano
sytuacje w 308 zgloszeniach dotyczacych podejrzenia przemocy domowej, z czego w 23 przypadkach zakonczylo
si¢ to wszczgciem procedury ,,Niebieskie Karty™.

W ramach Zespolu Interdyscyplinarnego odbylo si¢ 9 spotkan konsultacyjnych z koordynatorami ds.
przeciwdzialania przemocy domowe;j.

W 2025 r. odbyla si¢ jedna edycja programu psychologiczno-terapeutycznego dla osdb stosujgcych
przemoc domowa, w ktorym udzial wziglo 6 osoéb.

9.5 Inne dzialania

1. W dniu 2 stycznia 2025 r. odbylo si¢ spotkanie pracownikéw OIK z dzielnicowa jednego
z katowickich komisariatow Policji, podczas ktoérego poruszono kwestie dotyczace wspolpracy, wymieniono si¢
informacjami dotyczacymi dzialania jednostek.

2. W dniu 13 lutego 2025 r. odbylo si¢ spotkanie organizacyjne przedstawicieli Komendy Migjskiej
Policji oraz OIK, na ktorym rozmawiano o wspolnych dzialaniach w ramach Kampanii ,,MocNaTy™.

3. OIK realizuje szkolenia dla pracownikow MOPS z zakresu Interwencji Kryzysowej, Przemocy
Domowej z uwzglednieniem zaniedbywania dzieci, Procedury ,,Niebieskie Karty” oraz Warsztat pracy z osobami
uzaleznionymi. Od stycznia do grudnia 2025 r. pracownicy OIK przeprowadzili 5 szkolen, podczas ktérych
zostaly przeszkolone 52 osoby.

4. W dniu 11 kwietnia 2025 r. konsultant OIK wuczestniczyt w ,Targach Pracy 1 Praktyk™
organizowanych przez Uniwersytet SWPS Filia w Katowicach oraz spotkaniu z przedstawicielami otoczenia
spoleczno-gospodarczego z Zespolem oceniajacym Polskiej Komisji Akredytacyjnej dotyczacego praktyk
studenckich.

5. OIK w ramach ogolnopolskiej kampanii Dziecinstwo bez Przemocy 2025, przeprowadzil warsztaty
pt. ,,Moja rola w grupie ma moc - przemoc STOP”. Warsztaty zostaly przeprowadzone przez pracownikow OIK
na terenie Zespolu Szkot Zawodowych nr 3 im. Adama Kocura w Katowicach w dniu 29 pazdziernika 2025 r.
W warsztatach wziglo udzial 16 uczniéw z dwoch klas szkoly branzowej.

6. W dniu 19 listopada 2025 r. kierownik OIK uczestniczyl w spotkaniu z Soroptimist International -
klub Katowice, gdzie podczas prelekeji pt. ., Porozmawiajmy o przeMOCY ™ przedstawil problematyke przemocy,
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ukazujac ja z roznych perspektyw, jak rowniez podzielil si¢ wiedzg 1 doswiadczeniem z zakresu jej
przeciwdzialania.

7. W dniu 4 pazdziernika 2025 oraz 12 listopada 2025 r. kierownik OIK uczestniczyl w spotkaniach
tematycznych dotyczacych zagadnien zwigzanych z piecza zastgpcza oraz przeciwdzialaniem przemocy
domowej z s¢dziami Sadu Rodzinnego w Katowicach. Celem spotkan bylo poglebienie wspolpracy pomiedzy
instytucjami.

8. W dniu 25 listopada 2025 r. zastgpca dyrektora oraz pracownicy OIK brali udzial w happeningu
Biala Wstazka” przeciwko przemocy domowe] podczas obchoddéw Migdzynarodowego Dnia Eliminacji
Przemocy wobec Kobiet, zorganizowanym przez Komende Miejska Policji i MOPS. W happeningu wzi¢ly
rowniez udziat przedstawicielki Sorooptimist - Klub Katowice. W trakcie trwania happeningu uczestnicy mieli
okazj¢ porozmawiaé z pracownikami MOPS oraz policjantami o tym, jak zapobiegaé, reagowac na przemoc
domowa. Uczestnikom na znak solidarnosci przypinano symboliczng bialg wstgzke.

9. W 2025 r. realizowany byl ,Program Pomocy Psychologicznej i Terapeutycznej dla Dzieci
1 Mlodziezy - Mieszkancow Miasta Katowice -do 18 r.z.. Usluge realizowala PORADNIAFOCUS.PL.SP.Z O0.0.
Dzialania podmiotu koordynowal OIK. Z pomocy skorzystalo 126 dzieci i mlodziezy na rzecz ktorych udzielono
720 porad.

10. W okresie od stycznia do grudnia 2025 r. Osrodek w odpowiedzi na 7 zgloszen objal pomoca
w formule interwencji kryzysowej 12 0sob z Ukrainy.

9.6 Ocena realizacji celow oraz efektywnoSci.

Wskazniki:

Nazwa wskaznika 2022 2023 2024 2025
Iaczna liczba klientow objetych pomocg 879 874 834 848
liczba qsob doznajacych przemocy, ktore skorzystaty ze 191 186 169 216
wsparcia OIK
liczba 0s6b stosujacych przemoc, ktore zglosily si¢ do OIK 122 159 134 122
liczba (_1z1e01 dotknigtych przemocg korzystajgcych ze 44 35 48 69
wsparcia OIK
liczba rodzin objetych procedurg ,,Niebieskie Karty” 901 928 877 908
liczba wszczgtych procedur . Niebieskie Karty” 374 428 499 542
liczba zgloszen dotyczacych podejrzenia przemocy

-~ - - 184 308
domowej
liczba 0s6b korzystajacych z miejsc schronienia 14 19 12 20
liczba 0s6b korzystajacych z realizowanych programow
terapeutycznych, edukacyjnych oraz korekcyjno- 20 22 7 6
edukacyjnych
Liczba udzielonych porad:
OIK udzielil:
- porad prawnych 287 357 300 311
- porad specjalistycznych 643 671 807 1039
- spotkan rodzinnych 35 38 38 32
szkolenia organizowane przez OIK dla pracownikow MOPS 11 5 14 5

*dane rejestrowane od 2024 r., co jest zwigzane z regulacjami znowelizowanej ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej

Liczba 0s6b w kryzysie korzystajacych z pomocy OIK w 2025 r. po odnotowanym spadku w ubieglym
roku wykazuje tendencje wzrostowa. Zmiana ta pozostaje jednak w duzej mierze uzalezniona od skali
zapotrzebowania 0sob na tego rodzaju wsparcie, jak rowniez wynika z biezgcych uwarunkowan spolecznych
oraz indywidualnych sytuacji zyciowych osob zglaszajacych sie po pomoc.

Liczba 0sob doznajacych przemocy domowej 1 korzystajacych ze wsparcia Osrodka jest znacznie wyzsza
w porownaniu do ubieglego roku, wynika¢ to moze z zwigkszonej liczby przypadkéw przemocy domowej,
wickszej swiadomosci dostgpnych form przemocy oraz bardziej aktywnej pracy stuzb 1 instytucji zachgcajacych
do zglaszania przemocy i korzystania ze wsparcia OIK.

Liczba os6b stosujacych przemoc zglaszajacych si¢ do Osrodka jest nizsza, ale w poréwnaniu do lat
poprzednich utrzymuje si¢ na podobnym poziomie. Wynikac to moze z faktu, iz korzystanie z ustug Osrodka jest
dobrowolne, a poziom motywacji tych 0sob do zmiany jest niski.

Liczba dzieci korzystajacych ze wsparcia OIK w 2025 r. w poréwnaniu z poprzednimi latami utrzymuje
tendencje wzrostowa. Wynika to z zapotrzebowania na wsparcie dla dzieci 1 mlodziezy bedacych w sytuacji
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kryzysu, przemocy. Nalezy tutaj nadmieni¢, iz miasto Katowice réwniez oferuje specjalistyczng bezplatng pomoc
dla dzieci i mlodziezy. Pracownicy Osrodka we wspdlpracy z rodzicami w sytuacjach wymagajacych interwencji
terapeutyczne] przekierowuja dzieci 1 mlodziez do specjalistycznych Osrodkow.

Liczba rodzin obj¢tych procedura ,,Niebieskie Karty” obejmuje zarowno rodziny, w ktorych w 2025 r.
wszczeto procedure, jak rowniez te, ktore objete sag pomoca w ramach procedur wszezgtych w poprzednich latach.
Dane te powinno si¢ rozpatrywac tacznie z dang dotyczacg liczby , Niebieskich Kart” uruchomionych w danym
roku sprawozdawczym, z tego bowiem wynika, ze rok do roku wzrasta liczba rodzin objetych procedurg
,,Niebieskie Karty”.

Liczba uruchamianych w danym roku procedur ma tendencje wzrostowa w poréwnaniu do poprzednich
lat. Niewatpliwie wplyw na to ma zmiana w Ustawie o przeciwdzialaniu przemocy domowej. Wzrasta rownicz
swiadomos¢ spoleczna dotyczaca zjawiska przemocy 1 mozliwosci proceduralnych z tym zwigzanych, co dziala
korzystnie na rzecz osob, ktore akurat takiego rodzaju wsparcia potrzebuja.

Liczba zgloszen dotyczacych podejrzenia przemocy domowej (dane caloroczne sg zbierane od 2024 .
po zmianie Ustawy o przeciwdzialaniu przemocy, ktéra wprowadzila forme zgloszenia) jest wyzsza i jest efektem
intensyfikacji dzialan edukacyjnych oraz kampanii informacyjnych. Rosnaca §wiadomos¢ spoleczna w zakresie
rozpoznawania 1 reagowania na przemoc domowg przeklada si¢ na wickszg gotowos¢ do zglaszania
niepokojacych sytuacji.

Liczba osob korzystajacych ze schronienia w 2025 r. w poréwnaniu z ubieglymi latami ulegla
zwickszeniu. Liczba ta jest w $cislej korelacji z zapotrzebowaniem na tego rodzaju formeg wsparcia.

Liczba 0s6b korzystajacych z pomocy w ramach programow grupowych spadla w poréwnaniu do roku
2023, a w ostatnich dwoch latach utrzymuje si¢ na podobnym poziomie. W poprzednich dwdch latach odbyla sie
jedna edycja grupy, z¢ wzgledu na brak chetnych do uczestnictwa w grupie pomimo zmiany w Ustawie
o przeciwdzialaniu przemocy domowej, ktora zobowiazuje osoby stosujace przemoc do uczestnictwa w grupach
korekeyjno-edukacyjnych lub psychologiczno-terapeutycznych.

W 2025 r. odnotowano wzrost liczby udzielonych porad, obejmujacych poradnictwo prawne,
specjalistyczne oraz spotkania rodzinne, co jednoznacznie wskazuje na rosnace zapotrzebowanie na ten rodzaj
wsparcia. W poréwnaniu z rokiem 2024 liczba porad prawnych utrzymala si¢ na zblizonym poziomie, wykazujac
nieznaczne wahania, natomiast wyrazny wzrost dotyczyl poradnictwa specjalistycznego. Wzrost ten potwierdza,
ze specjalistyczne formy pomocy odpowiadajg na realne potrzeby klientoéw i cieszg si¢ duzym zainteresowaniem.
Istotnym czynnikiem wplywajacym na wysokg jakos¢ oraz cigglos¢ swiadczonych uslug jest stala kadra
specjalistow, co sprzyja budowaniu zaufania oraz skutecznosci podejmowanych dziatan pomocowych.

Liczba szkolen w 2025 r. przeprowadzonych przez OIK dla pracownikow Osrodka byla nizsza. Sytuacja
ta wynika ze specyfiki oferty szkoleniowej Osrodka, ktora obejmuje przede wszystkim szkolenia o charakterze
podstawowym, skierowane do 0sob rozpoczynajacych prace lub wymagajacych uzupelnienia wiedzy w zakresie
podstawowych procedur. W roku poprzednim zapotrzebowanie na tego rodzaju formy wsparcia szkoleniowego
byly zmniejszone.
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X. POMOC RODZINIE Z PROBLEMEM BEZROBOCIA

ROZWIAZYWANIE PROBLEMU BEZROBOCIA

OSOBA POZOSTAJACA BEZ PRACY
(wymagajgca wsparcia w zakresie integracji spotecznej
oraz zawodowej)

|

MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KATOWICACH

INDYWIDUALNA GRUPOWA ORGANIZACIA
PRACA PRACA SPOLECZNOSCI
SOCJALNA SOCJALNA LOKALNEJ -
FORMY WSPARCIA

DOSTEPNE POZA MOPS/PROJEKTY
(PRACE SPOLECZNIE UZYTECZNE,
CENTRA INTEGRACJI SPOtECZNEJ,
PROJEKTY DOFINANSOWANE ZE SRODKOW UNII EUROPEJSKIEJ)

PODJECIE PRACY
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Pomoc osobom/rodzinom z problemem bezrobocia stanowi jeden z elementéw Strategii Rozwiazywania
Probleméw Spolecznych na lata 2022-2027. Celem strategicznym realizowanym przez MOPS w Katowicach jest
zwickszenie szans na podjecie pracy zawodowe] 1 przeciwdzialanie negatywnym skutkom spolecznym
wynikajacym z bezrobocia w rodzinie. Oferta MOPS uzupelnia wsparcie udzielane w tym zakresie przez PUP.

10.1 Praca socjalna i poradnictwo specjalistyczne

Oferta Osrodka, ktorej glownym celem jest zwickszenie szans na podjecie pracy zawodowej, jak rowniez
przeciwdzialanie negatywnym skutkom spolecznym wynikajgcym z bezrobocia, skierowana jest zardéwno do
0s6b bardziej aktywnych, samodzielnych, ktére wymagajg stosunkowo niewielkiego wsparcia, jak i do tych,
ktore nie potrafig wykorzysta¢ wlasnych zasobow 1 mozliwosci przy korzystnych zmianach na rynku pracy.

Indywidualna praca z osoba w trudnej sytuacji na rynku pracy oraz wspolpraca ze $rodowiskiem
lokalnym 1 podmiotami rynku pracy sa odpowiedzig na zmieniajace si¢ zapotrzebowanie poszukujgcych
zatrudnienia mieszkancoéw Katowic, w szczegdlnosci korzystajacych z pomocy Osrodka. Dzialania nakierowane
na aktywng integracj¢ realizowane sa poprzez odpowiednie przygotowanie osoby bezrobotnej do poruszania si¢
po rynku pracy. Osoby poszukujgce pracy mogg takze uzyska¢ pomoc ze strony specjalistow z réznych dziedzin
(m.in. terapeutow, psychologoéw, pedagogdw, asystentdéw rodziny), poprzez wsparcic w poprawie sytuacji
osobistej, relacji rodzinnych rzutujacych na podwyzszenie kondycji psychicznej 1 motywacji, zmiang sposobow
funkcjonowania w $rodowisku spolecznym. Czesto bowiem problem bezrobocia powigzany jest
z wystepowaniem innych probleméw, trudnosci, ktérych rozwigzanie stanowi warunek niezbedny do
zwickszenia mozliwosci/szans odnalezienia si¢ 0sob w trudnej sytuacji na rynku pracy.

10.2 Wspolpraca z instytucjami rynku pracy

W 2025 r. MOPS kontynuowal wspolprace z PUP, na podstawie zawartego porozumienia dotyczacego
partnerstwa w zakresie realizacji zadan na rzecz aktywizacji zawodowej 1 spolecznej osob zarejestrowanych
w PUP i korzystajacych ze wsparcia Osrodka, w tym przy wykorzystaniu formuly prac spolecznie uzytecznych.
Prace spolecznie uzyteczne w Osrodku realizowane byly od marca do pazdziemika 2025 r.

Osrodek kontynuowal wspolprace ze Slaskim Centrum Profilaktyki i Psychoterapii w zakresie realizacji
CIS w Katowicach. Wspolpraca z CIS realizowana jest za posrednictwem zawartego w 2020 r. porozumienia.
Celem CIS jest aktywizacja spoleczna i zawodowa 0sob zagrozonych wykluczeniem spolecznym.

Osrodek kontynuowal wspolprace z Fundacjg Caritas Katowice w zakresie realizacji kolejnego CIS
w Katowicach. Wspoélpraca z CIS realizowana jest za posrednictwem zawartego w 2021 r. porozumienia.
Centrum realizuje zadania poprzez: ksztaltowanie umiejetnosci pozwalajgcych na pelnienie 16l spolecznych,
nabywanie umigjetnosci zawodowych (przyuczenie do zawodu, przekwalifikowanie lub podwyzszenie
kwalifikacji zawodowych).

Wychodzac naprzeciw potrzebom, oba CIS w Katowicach obejmujg swoja dzialalnoscig uchodzcow
z Ukrainy.

MOPS kontynuuje takze wspolprace z wieloma podmiotami swiadczacymi wsparcie dla osob aktywnie
poszukujacych zatrudnienia poprzez zamieszczanie danych kontaktowych oraz profilu oferowanego wsparcia
w Informatorze oferty wsparcia dla osob aktywnie poszukujacych pracy™.
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XI. PROFILAKTYKA I ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW UZALEZNIEN

Osoba, u ktoérej wystepuja
fakty swiadczace o mozliwosci wystgpowania
problemu alkoholowego

|

Konsultacje konsultantow ds. uzaleznien
w koméorkach organizacyjnych MOPS,
w Srodowisku zamieszkania klienta

|

l l

picie szkodliwe

uzaleznienie bez problemu

\

/ \ alkoholowego

Indywidualna praca socjalna

/

N\

Leczenie, terapia

Grupy samopomocowe

Osoba uzalezniona do tej pory niewspolpracujaca
lub osoba nieutrzymujaca trzezwosci podejmujaca
wspolprace

Pracownik socjalny — monitoring utrzymywania
abstynencji (wizyty w migjscu zamieszkania klienta),
motywowanie do kontynuowania leczenia

Grupy samopomocowe

Leczenie, terapia

Na kazdym etapie rozpoznania problemu alkoholowego i leczenia

zobowiazanie do utrzymywania abstynencji 4
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11.1 Konsultanci ds. uzaleznien

Konsultanci ds. uzaleznien przy MOPS pomagaja klientom Osrodka w rozwigzywaniu problemow
alkoholowych, w scislej wspdlpracy z pracownikami socjalnymi TPPS. W 2025 r. Prowadzili nastgpujaca
dzialalnosc:

1. Dzialalno$¢ diagnostyczna w zakresie:
* picia szkodliwego,
= uzaleznienia od alkoholu,
»  sytuacji w rodzinie z problemem alkoholowym,

Laczna liczba osob objetych pomoca 60
W tym:

Osoby z problemem alkoholowym 58

Osoby z rodzin z problemem alkoholowym 2

= dzialalno$¢ diagnostyczno-motywacyjna dotyczaca klientow z problemem alkoholowym prowadzona
poprzez konsultacje indywidualne.

W 2025 r. realizowane byly konsultacje indywidualne dla klientow, u ktdrych zaistnialy fakty wskazujace
na mozliwos¢ istnienia problemu alkoholowego.

Konsultacje indywidualne ogélem 65

w tym liczba konsultacji o charakterze diagnostycznym 55
Liczba 0s6b uczestniczgcych w procesie diagnostycznym 54
Liczba 0s6b z rozpoznanym uzaleznieniem od alkoholu 35
Liczba 0s6b z rozpoznanym piciem szkodliwym 8
Liczba 0s6b bez rozpoznanego problemu alkoholowego 8
Liczba 0s6b bez rozpoznania 3

2. Interwencja kryzysowa i pomoc rodzinie z problemem alkoholowym obejmuje pomoc w formie
interwencji kryzysowej dla czlonkéw rodzin.

Problem naduzywania substancji psychoaktywnych w rodzinie (osoby) 176

3. Dzialalno$¢ szkoleniowa/konsultacyjna dla pracownikow MOPS

Szkolenia dotyczg problematyki uzaleznien oraz specyfiki 1 sposobdw postepowania w pracy socjalnej
z osobg z problemem uzaleznien oraz jej rodzing.

Na biezaco realizowane sg konsultacje dla pracownikéw socjalnych w zakresie planowania pracy
socjalnej z klientem z problemem alkoholowym.

Liczba pracownikow MOPS biorgcych udzial w szkoleniu 13

Liczba konsultacji dla pracownikéw socjalnych 38

11.2 Inne zadania
® W ramach programu ,Spotkanie z interwencja, czyli jak rozmawia¢ z osoba majacg problem
z alkoholem”™ z poradnictwa skorzystalo 12 0so6b.
» Konsultant ds. uzaleznien bral udzial w posiedzeniach grup diagnostyczno-pomocowych w sprawach
rodzin, w ktoérych wspolwystepuje problem uzaleznien i przemocy.

Pomoc dla os6b uzaleznionych od narkotykow
W 2025 r. konsultanci ds. uzaleznien MOPS konsultowali 4 osoby z problemem uzywania innych
(niz alkohol) substancji psychoaktywnych.
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11.3 Ocena realizacji celow oraz efektywno$¢

Celami realizowanymi przez MOPS w Katowicach sa: prowadzenie dzialalnosci edukacyjno-
profilaktycznej w zakresie uzaleznien oraz diagnostyczno-motywacyjne] dotyczacej klientow z problemem
uzaleznien.

Ponizej przedstawiamy oceng realizacji celéw 1 efektywnosci dzialan w tym zakresie.

2022 2023 2024 2025
Laczna liczba osob objetych pomoca 89 77 65 60
w tym:
Osoby z problemem alkoholowym 88 77 64 58
Osoby z rodzin z problemem alkoholowym 0 0 1 2

Liczba oséb objetych pomoca konsultantéw ds. uzaleznien spada. Ma to zwigzek ze spadkiem liczby
klientow z problemem alkoholowym kierowanych przez pracownikdéw socjalnych do konsultantéw ds.
uzaleznien.

2022 2023 2024 2025
Konsultacje indywidualne dla klientow 107 93 36 65
7 problemem alkoholowym
Liczba 0s6b uczestniczgcych w procesie diagnostycznym 71 60 62 54

Odpowiednio, liczba oséb objetych pomoca w danym roku koreluje z liczba konsultacji. Spadek liczby
klientéw kierowanych do konsultantow ds. uzaleznien znajduje swoje odzwierciedlenie w spadku liczby
konsultacji indywidualnych.

2022 2023 2024 2025

Liczba pracownikéow biorgeych udzial w szkoleniach 17 5 7 13

Liczba konsultacji dla pracownikéw socjalnych 53 49 46 38

Spadek liczby konsultacji dla pracownikow socjalnych moze swiadczy¢ o wzroscie kompetencji
zawodowych pracownikow w efekeie szkolen.
Zasadne jest kontynuowanie szkolen, szczegdlnie dla nowozatrudnionych pracownikow MOPS.
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XII. SWIADCZENIA RODZINNE, SWIADCZENIE WYCHOWAWCZE 1 FUNDUSZ
ALIMENTACYJNY

MOPS w Katowicach realizuje zadania w zakresie $wiadczen rodzinnych oraz $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego, jako zadania zlecone z zakresu administracji rzgdowej, jak rowniez zadania zwigzane z pomocg
dla obywateli Ukrainy, ktorzy przybyli na terytorium RP w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium
Ukrainy.

12.1 Swiadczenia rodzinne
Swiadczeniami rodzinnymi sa:
1) zasilek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego,
2) swiadczenia opickuncze: zasilek piclegnacyjny 1 $wiadczenie pielggnacyjne,
3) jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka,
4) swiadczenie rodzicielskie.

Realizacja swiadczen rodzinnych w okresie od stycznia do grudnia 2025 r. przedstawiala si¢ nastepujaco:

Liczba osob Wyplacona kwota Wysokos¢ swiadczenia*
uprawnionych (wzl)
Zasilek rodzinny z dodatkami 2 382 4 047 986,00 X

95 7l na dziecko do 5-go roku zycia,
124 7l na dziecko powyzej 5-go roku zycia do

Zasilek rodzinny 2382 2 415230,70 18-go roku zycia oraz 135 zl na dziecko

powyzej 18-go roku zycia do 24-go roku
zycia.

Dodatki do zasitku rodzinnego

7 tytuhu:

Urodzenia dziecka 62 58 900,15 1000 zt

Opieki nad dzieckiem

w okresie korzystania z urlopu 17 44 283.75 400 zt

wychowawczego

Samotnego wychowywania _ 193 z1, plus 80 zl_ dla dziecka z orzeczong

dziecka 340 629 938,11 niepelnosprawnoscig, lub znacznym stopniem

niepelnosprawnosci
Wychowywania dziecka 523 435 914,17 9571

w rodzinie wielodzietnej

Ksztalcenia 1 rehabilitacji 90 z1 dla dziecka do 5 roku zycia,

dziecka niepelnosprawnego 293 287 397,85 110 z1 dla dziecka powyzej 5 roku zycia
Rozpoczegcia roku szkolnego 1474 145 322,16 100 z1

Podjecia przez dziecko nauki 113 z1, jezeli dziecko zamieszkuje

w szkole poza miejscem 51 30 999,11 w miejscowosci, w ktorej znajduje sie szkola,
zZamieszkania 69 71, jezeli dziecko dojezdza do szkoly

*Od 1 stycznia 2016 v., w przypadku przekvoczenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do pobierania zasilku rvodzinnego
i dodatkow do zasilku rodzinnego, swiadczenia przyznawane sq w niepelnej wysokosci wedlug zasady ,, zlotowka za zlotowke ”

Swiadczenia opickuncze w tym:

Liczba osob Wyplacona kwota Wysokos¢ §wiadczenia
uprawnionych (wzl) (w zh
Zasilek pielegnacyjny 6 484 14 198 380,88 215,84

Swiadczenie pielggnacyjne na
zasadach obowigzujacych do 945 31 500 308,91 2 988
31 grudnia 2023 roku

Swiadczenie pielggnacyjne na
zasadach obowigzujacych od 1 397 14 946 716,00 3287
stycznia 2024 roku
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Liczba osob Wyplacona kwota Wysokos$¢ Swiadczenia
uprawnionych (wzh (wzh
Jednorazowa zapomoga
7 tytulu urodzenia si¢ dziecka 214 214.000,00 1000
Swiadczenie rodzicielskie 404 2437 882,26 1 000

Od 1 stycznia 2024 r. zostal zlikwidowany specjalny zasilek opickunczy, natomiast osoby, ktdre na dzien

31 grudnia 2023 r. posiadaly prawo do nini¢jszego swiadczenia moga je nadal pobierac.

Realizacja specjalnego zasitku opickunczego w okresie od stycznia do grudnia 2025 r. przedstawiala sig

nastepujaco:
Liczba osob Wyplacona kwota Wysokos¢ §wiadczenia
uprawnionych (wzh (w zh)
Specjalny zasilek opiekunczy 7 50 840,00 620

Obywatelom Ukrainy, ktérzy przybyli na terytorium RP w zwigzku z konfliktem zbrojnym, przysluguja

Swiadczenia rodzinne.

Realizacja $wiadczen rodzinnych w okresie od stycznia do grudnia 2025 r. przedstawiala si¢ nastgpujaco:

Liczba osob
uprawnionych

Wyplacona kwota
(wzl)

Swiadczenia rodzinne dla obywateli Ukrainy, ktorzy przybyli 408
na terytorium RP w zwigzku z konfliktem zbrojnym

349720552

12.2 Zasilki dla opiekunéw 0s6b niepelnosprawnych

Zasilek dla opickuna jest $wiadczeniem, ktore przyznawane jest opickunom osob niepelnosprawnych,
ktorzy utracili prawo do swiadczenia pielegnacyjnego z dniem 1 lipca 2013 r. w zwigzku z wygasnigciem
z mocy prawa decyzji przyznajacej prawo do tego swiadczenia.

Realizacja zasilkéw dla opickunéow w okresie od stycznia do grudnia 2025 r. przedstawiala si¢

nastepujaco:

Liczba osob Wyplacona kwota Wysokos¢ §wiadczenia
uprawnionych (wzl) (wzl)
Zasilek dla opiekuna 3 11 780,00 620

12.3 Fundusz alimentacyjny

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przysluguja osobie uprawnionej do alimentéw od rodzica na
podstawie tytulu wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad, jezeli egzekucja okazala si¢
bezskuteczna. Swiadczenie przysluguje do ukonczenia przez osobe uprawniong 18 rz. albo w przypadku, gdy
uczy si¢ w szkole lub szkole wyzszej do ukonczenia przez nig 25 rz., albo w przypadku posiadania orzeczenia
0 znacznym stopniu niepelnosprawnosci - bezterminowo.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przysluguja w wysokosci biezaco ustalonych alimentow,
jednakze nie wyzszej niz 1000 z1.

Realizacja $wiadczen z funduszu alimentacyjnego w okresie od stycznia do grudnia 2025 r. przedstawiala

si¢ nast¢pujaco:

Liczba osob Wyplacona kwota Srednie §wiadczenie
uprawnionych (wzl) (wzl)
Fundusz alimentacyjny 887 5102 146,85 511,08
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12.4 Swiadczenie wychowawcze

Od 1 kwietnia 2016 r. do 31 maja 2022 r. MOPS realizowal ustawe o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci. W ramach realizacji ustawy przyznawane bylo $wiadczenie wychowawcze, ktore wynosilo 500 zi
miesi¢cznie na dziecko.

Realizacja swiadczen wychowawczych w okresie od stycznia do grudnia 2025 r. przedstawiala si¢
nastepujaco:

Liczba dzieci Wyplacona kwota Wysokos$¢ Swiadczenia
(wzb (wzb
Swiadczenie wychowawcze 6 17 580,67 500,00

Od 1 czerwca 2022 r. realizacj¢ zadania przejal ZUS. Natomiast MOPS przyznaje 1 wyplaca swiadczenia
za wezesniejsze okresy w stosunku do spraw, w ktdrych postepowanie zostalo zawieszone oraz realizuje wyplaty
swiadczen przyznanych przez wojewode w ramach koordynacji systemdw zabezpieczenia spolecznego.

12.5 Swiadczenie wyplacane w ramach ustawy ,,Za zyciem”

Od 1 stycznia 2017 r. MOPS w Katowicach wyplaca jednorazowe $wiadczenie z tytulu urodzenia
dziecka, u ktérego zdiagnozowano cigzkie 1 nicodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobg zagrazajaca
jego zyciu, ktére powstaly w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu.

Realizacja w/w $wiadczen w okresie od stycznia do grudnia 2025 r. przedstawiala si¢ nastgpujaco:

Liczba dzieci Wyplacona kwota Wysokos$¢ Swiadczenia
(wzh (wzh
Swiadczenie ,Za zyciem” 20 80 000,00 4 000,00
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XIII. PROWADZENIE POSTEPOWAN WOBEC DLUZNIKOW ALIMENTACYJNYCH

MOPS realizuje zadania w zakresie postgpowania wobec dluznikéw alimentacyjnych na podstawie
ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

W okresie od stycznia do grudnia 2025 r. zostaly podjete nastepujace dzialania wobec dluznikow
alimentacyjnych:

Liczba dluznikéw alimentacyjnych, ktorych wezwano do zgloszenia si¢ w celu

X . 642
przeprowadzenia wywiadu
Liczba dluznikéw, ktorzy zglosili si¢ na wezwanie w celu przeprowadzenia 178
wywiadu
Liczba wydanych decyzji o uznaniu dluznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ 57

od zobowigzan alimentacyjnych

Liczba dluznikéw, w stosunku do ktérych wystgpiono do prokuratury o sciganie za
przestepstwo nie alimentacji (na podstawie ustawy o pomocy osobom uprawnionym 52
do alimentow)

Liczba dluznikéw, w stosunku do ktérych wystosowano wniosek do Biura Praw

Jazdy 1 Rejestracji Pojazdow o zatrzymanie prawa jazdy 15

W stosunku do czgsci dluznikdéw trwa postgpowanie majace na celu ustalenie organu wlasciwego
dluznika lub stwierdzono, iz nie istnieje organ wlasciwy do przeprowadzenia postgpowania wobec dluznika
alimentacyjnego, poniewaz przebywa on w areszcie Sledczym, zakladzie kamnym (ok. 173 osoby) lub poza
granicami RP (ok. 49 0sob). W stosunku do 262 dluznikow nie ustalono migjsca pobytu.

W celu zwickszenia skutecznosci egzekucji MOPS w Katowicach wspolpracuje z Biurami Informacji
Gospodarczej. Dluznicy, ktorych zaleglos¢ przekracza 6 miesigcy wpisywani byli do Krajowego Rejestru
Dlugow, rejestru , InfoMonitor”, rejestru ,,ERIF” oraz Krajowego Biura Informacji Gospodarczej S.A.

W wyniku prowadzonego postepowania w 2025 r. od dluznikéw alimentacyjnych wyegzekwowano
kwote 4 242 346,96 zl z czego na dochody gminy Katowice przekazano kwote 642 491,01 zl.

Od 2018 r. MOPS, réwniez jako organ pomocy spolecznej, sklada wnioski do prokuratury o $ciganie
dluznikéw alimentacyjnych za przestepstwo nie alimentacji. Od poczatku realizacji zadania zostalo ztozonych
3 828 wnioskdw (w tym 293 w 2025 r.). Na podstawie ninigjszych wnioskow zostaly wniesione do sadu 982 akty
oskarzenia.
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XIV. DODATKI MIESZKANIOWE

Dodatek mieszkaniowy to forma wsparcia skicrowana do 0sob, ktdre nie sa w stanie samodzielnie pokry¢

wydatkéw na utrzymanie mieszkania, przyznawana na podstawie ustawy o dodatkach mieszkaniowych.

MOPS w okresie od stycznia do grudnia 2025 r. zrealizowal wyplaty dla 3 038 beneficjentéw w ramach

zadania dodatki mieszkaniowe w nastepujacych kwotach:

Liczba Wyplacona Srednie
wyplaconych kwota Swiadczenie
Swiadczen (w zh) (w zh)
Dodatki mieszkaniowe 29733 11 950 248,87 401,92

W okresie od stycznia do grudnia 2025 r. przeprowadzono 327 wywiadoéw srodowiskowych

u wnioskodawcow celem weryfikacji danych zawartych we wniosku.

XV. PROMOCJA OSRODKA

15.1 Konferencje, seminaria

W 2025 r. 137 pracownikow MOPS wziglo udzial w nastgpujacych konferencjach:

X Forum Kierownikéw IT w Administracji,

Konferencja pt. ,,Funkcjonowanie 1 finansowanie Domow 1 Klubow Seniora w latach 2026-20307,

I Edycja Konferencji pt. ,,Przysztos¢ sektora opieki senioralnej w Polsce”™,

Konferencja pt. ,Pacjent w systemie — wyzwania 1 rozwigzania wspélczesne] opicki zdrowotnej
1 socjalngj”,

Konferencja Zdrowia Psychicznego pt. ., Wicloglos™,

Konferencja w ramach programu kulturalno-spolecznego pt. ., Muzeum dla demencji”,

Konferencja poswigcona rozwojowi superwizji pracy socjalnej w Polsce,

Konferencja pt. ,,Gmina Przeciw Przemocy — skuteczne dzialania i prawo”,

Konferencja pt. ,,Aktywnos¢ gmin w zakresie profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych
1 przeciwdziatania narkomanii”,

Spotkanie pt. ,,Przeciwdzialanie negatywnym skutkom transformacji”,

Konferencja pt. ,,Ostroznie - dziecko! Profilaktyka krzywdzenia matych dzieci” ,

Konferencja pt. ,Interwencje wobec o0s6b z zaburzeniami psychicznymi 1 niestandardowym
zachowaniem - wspdlczesne wyzwania sluzb”,

Konferencja pt. ,,Depresja i samobdjstwa wsrod dzieci 1 mlodziezy”,

Konferencja pt. ,,Czysta glowa, czysta przygoda, czyste wspomnienia, czyli WAKACJE z usmiechem”,
Konferencja pt. ,,Nowe kompetencje — nowa przysztos¢. Jak Fundusze Europejskie wspieraja rozwoj
kompetencji 77

Konferencja inaugurujgca dzialanie Centréw Integracji Cudzoziemcodw w wojewoddztwie slaskim,
Ogolnopolska Konferencja pt. ,,Dziecinstwo bez przemocy”,

XXI Konferencja pt. ,,Nieznosna lekkos¢ bytu. Mlodzi dorosli w burzliwych czasach”,

Konferencja pt. ,,Forum mieszkanca i NGO - Sprawiedliwa transformacja”,

Konferencja pt. ,,Potrzeby 0sob zyjacych z demencja. Wyzwania i nadzigje”,

VII Ogélnopolska Konferencja Naukowa pt. ,,Praca socjalna w teorii i dzialaniu”,

Spotkanie pt. ,,(Nie)zauwazeni. Trzy wymiary samotnosci. Dzien otwarty o samotnosci, relacjach
1 kompetencjach przyszlosci”,

XIII Ogolnopolski Zlot Asystentdéw polaczony z konferencja szkoleniowa pt. ,Pedagogiczne —
Psychologiczne aspekty pracy asystenta rodziny”,

Konferencja pt. ,,Przemoc seksualna w rodzinie™,

IT Konferencja SPOD 2.0 pt. ,, RODOwskazy w Falentach”,

II Edycja konferencji pt. ,,TUKEJ — konferencja inspiracyjna’,

IX Kongres Gospodarki Senioralnej,

Konferencja naukowa pt. , Humanitas Global Congress of Flourisching”,

Konferencja pt. ., Dziedzictwo kulturowe w sprawiedliwej transformacji”,

Konferencja o budowaniu odpornosci psychicznej dzieci i mlodziezy pt. ,,Psychoodporni 117,
Konferencja pt. .,Rodzina w kryzysie — zrozumienie dysfunkcji, traum i ich wplywu na system rodzinny”,
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= Konferencja pt. ,,Obalamy mity - reaguj na przemoc. Rola instytucji w sytuacji przemocy domowej
1 uzaleznienia”,

= Konferencja pt. ,,Poczuj zeby zrozumie¢”,

= Konferengja pt. . Przemoc domowa i mediacja: ryzyka, dylematy, dobre praktyki”,

= Spotkanie dotyczace projektu pn. , Najpierw mieszkanie”,

» Konferencja pt. ,Interdyscyplinarno$¢ instytucji — skuteczna pomoc osobom objetym procedurg -
Niebieskie Karty™,

= Konferencja pt. ,,Rodzina w kryzysie”,

= Konferencja naukowa pt. ,,Osoba terapeuty. Relacja terapeutyczna”,

= 9 Swiatowy Dzien Ubogich,

= [II Katowickie Forum Sprawiedliwej Transformacji,

= Konferencja praw dziecka — osiggnigcia i nowe wyzwania,

= Spotkanie pn. , Program wyrownywania rozni¢ migdzy regionami 117,

= Konferencja w ramach projektu ,,Wsparcie=Rozw¢j”, pn. ., Migdzy dwoma swiatami - dziecko w pieczy
zastepczej”,

» Forum Pieczy Zastgpczej,

» Konferencja pt. ,Powiat odpormny na kryzysy. Znaczenic OIK w budowaniu silnych spolecznosci
lokalnych”,

= Konferencja pt. ., Dzieci w kryzysie - jak rozpoznawagé, jak reagowac jak pomagac”,

= Slaskie Forum Jednostek Polityki Spolecznej,

= Spotkanie pt. ,Bezdomnos¢ — wyzwania wspolne dziatania™.

15.2 Artykuly, publikacje, kontakty z mediami

W dniu 25 listopada 2025 r. z okazji Migdzynarodowego Dnia Eliminacji Przemocy wobec Kobiet,
Kierownik OIK udzielil wywiadu w Radiu Katowice podczas, ktorego poruszany byl temat idei happeningu
,.Biala Wstazka”, ktora symbolizuje sprzeciw wobec przemocy. Happening zostal zorganizowany we wspolpracy
z Poli¢ja.

Dzial Projektow i Inicjatyw MOPS w 2025 r. realizowal dzialania w ramach zadania , Kreowanie,
promocja migjsc, przestrzeni produktéw lokalnych oraz wydarzen okreslajacych tozsamos¢ regionalng™, ktore
jest czescia projektow dofinansowanych przez Unie Europejska w ramach Funduszy Europejskich dla Slaskiego
2021 - 2027 (Fundusz na rzecz Sprawiedliwej Transformacji). Zadaniec ma na celu kreowanie wizerunku
wybranych dzielnic takich jak Bogucice, Szopienice — Burowiec, Dabrowka Mala, Srédmicscie, Zaleze
1 Welnowiec — Jozefowiec 1 Dab jako miejsc przyjaznych i bliskich mieszkancom, zwiazanych z lokalnymi
tradycjami 1 wyjatkowa tozsamoscia regionalng. Poprzez promowanie tych wartosci dzielnice sa pokazane
w pozytywnym wymiarze, bliskie zaréwno jej mieszkancom, jak i osobom je odwiedzajacym. Dzialania
pozytywnie wplywaja na rozwoj aktywnosci spolecznej. Dzialania sg zrealizowane m.in. poprzez: produkcije
1 emisj¢ programow telewizyjnych, spot wizerunkowy promujacy kazda dzielnicg, utrwalajacy jej nowy
pozytywny wizerunek, kalendarium.

W 2025 r. na fanpage Facebook projektéw na biezaco umieszczane byly rolki, zdjecia i audycje
dotyczace wydarzen, ktore byly organizowane na terenie dzielnicy. Realizacja w ramach realizacji projektow:

- ,,Bogucice - moje miejsce na ziemi. W strong sprawiedliwej transformacji” - 14 (facznie rolki 1 audycje),

- ,,Centrum Spolecznosciowe Szopki w Szopienicach. W strong sprawiedliwe] transformacji” - 11
(audycje radiowe - 1, rolki - 10),

- ,,Nowe Centrum Spolecznosciowe w Dabrowce Malej. W strong sprawiedliwej transformacji” - 17
(audycje radiowe - 12, rolki - 15),

- .,Centra Spolecznosciowe w Srodmiesciu i Zawodziu. W strone sprawiedliwej transformacji™- 17
(audycje radiowe - 8, rolki/zdjecia - 9),

- ,,Centrum Spolecznosciowe Nasze Zalgze. W strong sprawiedliwej transformacji” - 36 (audycje radiowe
- 15, rolki - 21),

- ,,Program Aktywnosci Lokalnej Welnowiec — Jozefowiec 1 Dab. W strong sprawiedliwej transformaciji”
- 18 (audycje radiowe - 9, rolki - 9).

Realizator: Wydzial Komunikacji Spolecznej UM Katowice.

W grudniu 2025 r. dwoch pracownikow MOPS w Katowicach w ramach dzialan nakierowanych na
promogcje rodzicielstwa zastepczego oraz podjetej wspolpracy z Fundacja Polscy Wychodzey 1 KMO brali udziat
w nagraniu, ktory bedzie czgscig filmu promujgcego rodzicielstwo zastgpcze. Szczegdlowe informacje na temat
przedsiewzigcia opisane w 15.4.
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Dzialania w zakresie publikacji artykulow oraz kontaktow z mediami realizowane w ramach promocji
rodzicielstwa zastgpczego zostaly opisane w 15.4.

15.3 Nagrody, wyroznienia

Dyrektor MOPS w Katowicach otrzymal Laur Rady Senioréw Miasta Katowice za rok 2024 podczas 111
Noworocznej Gali Rady Seniorow, ktora odbyla si¢ 29 stycznia 2025 r. w Willi Goldsteindw. Laur zostal
przyznany przez Senioréw i byl forma podzickowan za wspdlprace 1 realizacje szeregu dzialan, inicjatyw
1 przedsigwzie¢ dedykowanym seniorom.

W dniu 23 czerwca 2025 r. pracownik TPPS nr 2 otrzymal podzigkowanie za ogromng determinacjg,
che¢ niesienia pomocy potrzebujagcym oraz podejmowanie skutecznych dzialan w imieniu Dyrektora oraz Rady
Pedagogicznej Szkoly Podstawowej nr 2 w Zespole Szkolno-Przedszkolnym nr 5 w Katowicach.

W dniu 25 czerwca 2025 r. Kierownik i Pracownicy TPPS nr 9 w Katowicach otrzymali od Swietlicy
Specjalistycznej $w. Agaty z Osrodka $w. Jacka, podzickowanie za wspélprace 1 zaangazowanie na rzecz
podopiecznych swietlicy 1 ich rodzin oraz wsparcie udzielane placowee.

MOPS w Katowicach zostal uhonorowany prestizowa statuetkg symbolizujacag troske, wdzigcznosc
1 solidarmos¢ tj. ,,Srebrnymi Skrzydlami” za wieloletnie 1 skuteczne wspieranie §rodowiska senioralnego Miasta
Katowice. Statuetke odebral Dyrektor MOPS Katowice podczas uroczystego koncertu zorganizowanego z okazji
Ogolnopolskiego oraz Migdzynarodowego Dnia Seniora w dniu 25 pazdziernika 2025 r.

W dniu 18 listopada 2025 r. odbyla sic finalowa Gala Konkursu ,,Slaski Prometeusz 2025 - wojewddzka
nagroda dla pracownikéw systemu pomocy 1 integracji spolecznej, organizowana przez ROPS Wojewodztwa
Slaskiego. Podczas tego wydarzenia uhonorowano najlepszych pracownikéw pomocy spolecznej, ludzi
o wielkich sercach 1 ogromnym zaangazowaniu oraz wyjgtkowe] misji niesienia pomocy innym. Z MOPS
w Katowicach nominowano 3 pracownikéw do nagrody Slaski Prometeusz w kategorii Pracownik socjalny,
Asystent rodziny oraz Innowator. W kategorii Asystent Rodziny pracownik Osrodka zajal I miejsce.

W dniu 22 listopada 2025 r. pracownik CPS zostal nominowany w kategorii Koordynator Roku w ramach
konkursu Barwy Wolontariatu 2025.

W 2025 r. Dzial Projektéw 1 Inicjatyw zostal nominowany do Nagrody Specjalne;] MRPiPS za wybitne,
nowatorskie rozwigzania w zakresie pomocy spolecznej w kategorii zespolowe;.

15.4 Kampania Na Rzecz Rodzicielstwa Zastepczego

W 2025 roku MOPS w Katowicach prowadzil przy wspolpracy z Wydzialem Polityki Spolecznej UM
Katowice kolejng edycje kampanii na rzecz rodzicielstwa zastgpezego. Kampania ma na celu pozyskanie z grona
micszkancow Katowic kandydatow do pelnienia funkeji rodzicow zastgpczych.

W dniu 16 kwietnia 2025 r. odbylo si¢ spotkanie z okazji Swiat Wielkanocnych oraz warsztaty plastyczne
dla dzieci z rodzin zastgpczych. W spotkaniu wziglo udzial 10 rodzin (11 oséb), natomiast w zajeciach
warsztatowych wziclo udzial 10 dzieci z 5 rodzin zastgpezych.

W maju 2025 r. wyprodukowano 5 sztuk tekturowych standéw z grafika promujaca ide¢ rodziciclstwa
zastepczego oraz wykorzystywano standy w trakcie wydarzen promocyjnych tj. Konferencji z okazji dnia
rodzicielstwa zastgpczego.

W dniu 14 maja 2025 r. wyslano pismo adresowane do Wydzialu Polityki Spolecznej wraz z projektem
pisma skierowanego do Administratora Archidiecezji Katowickiej z prosba o wsparcie kampanii.

Pracownicy CPZ we wspolpracy z pracownikami CPS stanowili obsad¢ stoiska promujacego
rodzicielstwo zastgpcze w dniu 31 maja 2025 r. w ramach Il Zadolanskiego Dnia Dziecka oraz w dniu 3 czerwca
2025 r. w ramach Dnia Dziecka organizowanego w Parku Giszowieckim. W miesiacu czerwcu pracownicy
obslugiwali stoisko promujace rodzicielstwo zastepcze w dniach:

» 7 czerwca 2025 r. w ramach Parafialnego Dnia chorego, V Dziclnicowej Senioriady — zdrowo,
bezpiecznie 1 solidarnie, odbywajacej si¢ na terenie Parafii Rzymskokatolickiej sw. Jozefa.

*» 8 czerwca 2025 r. w ramach IV Festiwalu Sportowego odbywajacego si¢ w Parku Giszowieckim,

¢ 14 czerwea 2025 r. w ramach Integracyjnego Pikniku u Siostr Jadwizanek odbywajacego sie¢ w ogrodzie
Zakladu Opickunczo-Leczniczego Zgromadzenia Siostr Sw. Jadwigi.

W okresic od 3 czerwca 2025 r. do 31 grudnia 2025 r. eksponowana byla reklama promujaca
rodzicielstwo zastgpcze w infokioskach znajdujacych sie¢ w 3 centrach przesiadkowych.

W lipcu 2025 r. wyprodukowano gadzety promujace ideg rodziciclstwa zastgpczego w Katowicach tj.
dlugopisy, magnesy na lodowke, opaski odblaskowe, notesy na spirali z dlugopisem, torby bawelniane na zakupy,
breloki do kluczy, zakladka bambusowa do ksigzek. Gadzety byly wykorzystywane przy okazji wydarzen
promujacych rodzicielstwo zastepcze.
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Z dniem 30.09.2025 r. powolano Katowicki Zespdl ds. Pieczy Zastgpezej, ktorego celem jest
podejmowanie dzialan na rzecz rodzicielstwa zastgpczego w Katowicach, w tym m. in. promowanie idei
rodzicielstwa zast¢pczego, inicjowanie 1 wspicranie dzialan na rzecz rozwoju rodzinnych form pieczy zastepcze;j.
W sklad zespolu wchodza m.in. Dyrektor katowickiego Osrodka, Glowny Specjalista CPZ oraz przedstawicicle
zawodowych rodzin zastgpczych (2 osoby). W dniu 4 grudnia 2025 r. odbylo si¢ pierwsze spotkanie
Katowickiego Zespolu ds. Pieczy Zastgpczej.

W dniach 6-7 grudnia 2025 r. na Arenie Katowice odbyly si¢ ,Mistrzostwa Polski Domoéw Dziecka
1 Rodzin Zastepczych w Futsalu”. CPZ wylonilo 10 osobowg druzyng sposrod wszystkich dzieci w wieku 10-14
lat przebywajacych w katowickich rodzinach zastgpczych. Druzyna w dwudniowych rozgrywkach zajela szoste
miejsce.

W 2025 r. nawigzano wspolprace z KMO oraz Fundacja Polscy Wychodzey w zakresie realizacji
koncertu Czestawa Mozila wraz z dzie¢mi z rodzin zastgpczych oraz nagrania filmu promujacego rodzinng piecze
zastepcza w Katowicach. Koncert ,,Czeslaw Mozil i1 Grajkowie Przyszlosci" odbyl si¢ 18 grudnia 2025 r.
Na wydarzenie zostalo rozdysponowane 100 bezplatnych biletéw dla 33 rodzin zastgpczych.

W 2025 roku promocja Rodzicielstwa Zastgpczego byla realizowana rdéwniez poprzez reklame
w mediach spolecznosciowych, kinach studyjnych, a takze w Katowickim Informacyjnym Serwisic SMS,
w ktorym zamieszczono informacje dotyczaca prowadzonej kampanii, a wiadomos¢ zostala wyslana do 6 675
1 dostarczona do 6 441 uzytkownikow.

W okresie od 1 do 31 grudnia 2025 r. w ramach dzialan promujacych rodzicielstwo eksponowana byla
reklama typu city side promujaca rodzicielstwo zastepcze na 6 autobusach nalezagcych do PKM Katowice, przy
wspolpracy z firmg Business Consulting Sp. Z 0.0.

W okresie od 4 do 30 grudnia 2025 r. w kinach nalezacych do Instytucji Filmowej ,,Silesia Film™ tj. Kino
Swiatowid i Kino Kosmos emitowany byl przed seansami kinowymi 38-sekundowy spot promujacy idee
rodzicielstwa zastgpczego, ktorego celem bylo zachecenie mieszkancdéw miasta Katowice do zostania rodzing
zastepcza. Lacznie na seansach repertuarowych, przed ktorymi puszezany byl spot, bylo 8450 widzow (w Kinie
Swiatowid 3 330; w Kiniec Kosmos 5 120). Wspomniany spot zostal rowniez zamieszczony w mediach
spolecznosciowych oraz na stronie internetowej Osrodka.

W grudniu 2025 r. w ramach ogloszonego postgpowania o udziclenie zamowienia publicznego
wyloniono wykonawce na zadanie pn.: tj. Agencja Reklamowa dsk Sp. z o.0., ktorej zadaniem bedzie
opracowanie koncepcji kampanii promujacej rodzicielstwo zastgpcze w mediach spolecznosciowych. W ramach
zakresu uslug Agencja Reklamowa m.in. przeprowadzi szczegdlowa diagnoze, przeprowadzi badania
marketingowe, dokona analizy dobrych praktyk w zakresie zidentyfikowania skutecznych i sprawdzonych
rozwigzan wykorzystywanych przez inne samorzady w kampaniach promujacych rodzinng piecze zastepcza.
Na podstawie przeprowadzonej analizy jej gldéwnym zadaniem bgdzie opracowanie 1 realizacja kampanii m.in.
przygotowanie spotow promocyjnych, plakatow, ulotek, relacji/postow, podcastéw edukacyjnych, spotow
radiowych czy tez wspdlpraca za Ambasadorem kampanii, ktorego zapewni firma.

W 2025 r. 21 0s6b powziclo z CPZ informacj¢ o mozliwosci 1 warunkach, ktore nalezy spelnié, aby
zostac rodzing zastepcza.

Informacja dotyczaca kampanii zamieszczona byla na stronie internetowej Osrodka oraz na portalach
spolecznosciowych prowadzonych przez Osrodek. Statystki dotyczace odslon strony internetowej MOPS
dotyczacej rodzicielstwa zastepezego https://www.mops katowice.pl/node/2625 wskazuja, ze w 2025 r. bylo 917
odslon ww. strony. Najwicksza liczbe wyswietlen strony zanotowano w czerwcu 2025 1.

CPZ na biezaco aktualizowal portal spolecznosciowy Facebook dot. Rodzinngj Pieczy Zastepczej
w Katowicach. Na stale na gorze strony byl zamieszczony plakat informujacy o poszukiwaniu kandydatow na
rodziny zast¢pcze przez miasto Katowice. Ponadto na biezaco umieszczane byly aktualizacje, tj.: informacje
o szkoleniach, grupie wsparcia, balu karnawatowym, spotkaniu $wiatecznym, spotkaniu , Kawiarenki rodzin
zastepczych” czy warsztatach sensorycznych i wielkanocnych dla dzieci. Liczba odtworzen/wyswietlen
materialow tj. rolki, filmy, posty i relacje w 2025 r. wyniosta 35 794.

W 2025 r. do CPZ zglosilo si¢ 5 os6b (2 malzenstwa i 1 osoba niepozostajgca w zwigzku), deklarujace
chec pozostania rodzinami zastepczymi zawodowymi dla dzieci przebywajacych w pogotowiach rodzinnych lub
placowkach opiekunczo-wychowawczych. W/w poddali si¢ procedurom kwalifikacyjnym i zostali skierowani na
szkolenie dla kandydatow na zawodowe rodziny zastgpcze.

Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpczej w sytuacji koniecznosci zabezpieczenia dzieci ponizej 10 rz.
robili rozeznanie wsrod istniejacych rodzin zastepczych oraz kandydatow na niczawodowe rodziny zastgpcze
spelniajacych warunki wynikajace z Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. W styczniu
2025 r. 1 niezawodowa rodzina zastgpcza zostala przeksztalcona w zawodowg rodzing zastgpcza. Natomiast
w lipcu 2025 r. 1 zawodowa rodzina zastgpcza zostala przeksztalcona w Rodzinny Dom Dziecka. Ponadto
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w roku sprawozdawczym 1 niezawodowa rodzina zastgpcza opiniowana bez wskazania dziecka przyjela pod
swoja opieke lacznie 1 dziecko. Dodatkowo 1 rodzina (matzenstwo) — kandydaci na rodzing zastepcza
niezawodowg bez wskazania dziecka rozpoczela proces opiniowania.

W 2025 r. CPZ rozpoczelo wspolprace z Grupa Lux Med, ktora zadeklarowala wole wspolpracy
w zakresie zapewniania dodatkowego, szybkiego wsparcia medycznego katowickim rodzinom zastepczym.
Wsparcie w postaci konsultacji lekarzy rodzinnych 1 specjalistow, badan ambulatoryjnych i diagnostycznych
dedykowane jest przede wszystkim dzieciom ze szczegblnymi potrzebami przebywajgcym w rodzinach
zastepczych zawodowych, niezawodowych 1 spokrewnionych. Pakiety medyczne LUX MED stanowig szybki
1 bezposredni dostep do specjalistow 1 badan (bez kolejki), co bylo szczegdlnie istotne w przypadku zgltaszanych
przez rodziny zastepcze potrzeb dotyczacych objecia dzieci szybka diagnostyka 1 leczeniem, czgsto
specjalistycznym. Calkowity koszt pakietu medycznego na jedno dziecko wynosi 144,00 zl miesigcznie. Koszty
pakietu ponosi jednoczesnie Osrodek 1 rodzina zastgpcza. Koszty po stronie rodziny zastepezej to 30 zl, koszty
po stronie MOPS to 114 zl. W okresie sprawozdawczym z takiej formy wsparcia skorzystaly 33 rodziny zastgpcze
dla 45 dzieci.

W 2025 r. pracownicy CPZ podejmowali dzialania majace na celu pozyskiwanie sponsoréw w zakresie
niezbednym do poprawy sytuacji zyciowe] rodzin zastgpczych rodzin zastgpczych poprzez: finansowanie
korepetycji przedmiotowych w ramach wsparcia w realizacji obowigzku szkolnego, finansowanie kurséw
majacych na celu realizacje hobby oraz niezbednych do ich realizacji sprzgtdéw, finansowanie wypoczynku,
finansowanie treningdw umiejetnosci spolecznych, treningdw asertywnosci oraz finansowanie innych potrzeb
wychowankow. W dniu 3 lipca 2025 r. MOPS zawarl wspolprace z Katowickg Fundacjg Inicjatyw Spolecznych
w zakresie wsparcia katowickich rodzin zastgpczych oraz umieszczonych pod ich opicka dzieci. Pomoc
finansowa w zakresie niezbgdnym do poprawy sytuacji zyciowe] wychowankom umieszczonym w rodzinnej
pieczy zastgpczej, zamieszkalym na terenie miasta Katowice, jest udzielana przez Fundacj¢ za posrednictwem
jej konta, ze srodkow pozyskanych od instytucji 1 organizacji przekazujacych na ten cel srodki. W ubieglym roku
sponsorami byli m.in.:

o Katowickic Wodociagi S.A., ktére przekazaly upominki dla dzieci umieszczonych w katowickich
rodzinach zastepczych w postaci butelek na wodg, komindw, notesow, pidrnikéw oraz workdéw na buty

(po 20 sztuk kazdego).,

e Toyota Katowice, ktéra przekazala srodki pieni¢zne.
Dodatkowo Stowarzyszenie Spolecznie Zaangazowani z Lodzi przekazalo 10 sztuk gry .. Zdobywcy Kosmosu™
dla dzieci z katowickich rodzin zastgpczych.

Pozostale wydarzenia i dzialania majace na celu promowanie rodzicielstwa zastgpczego w Katowicach
zostaly szczegolowo opisane w rozdziale 4.2 pt. wsparcie dla rodzin zastgpczych.
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XVL. SYSTEM WSPARCIA ROZWOJU ZAWODOWEGO DLA PRACOWNIKOW
OSRODKA

16.1 Szkolenia indywidualne

Pracownicy Osrodka uczestnicza w réznych formach podnoszenia kwalifikacji zawodowych.
Prowadzona w MOPS Katowice dzialalno$¢ szkoleniowa ma na celu zwigkszenie poziomu specjalistycznej
wiedzy pracownikow, rozwdj umicjetnosci niezbgdnych do prawidlowego wykonywania zadan, a takze
wzmocnienie ich profesjonalizmu w $wiadczeniu ustug spolecznych. Stale podnoszenie jakosci $wiadczonych
ustug oraz doskonalenie stosowanych metod 1 form pracy socjalne] sa odpowiedzig na wyzwania towarzyszace
udzielaniu wsparcia dla mieszkancow Katowic.

W 2025 r. pracownicy uczestniczyli w 83 szkoleniach, w tym 105 pracownikoéw w 50 szkoleniach
bezplatnych oraz 33 pracownikéw w 33 szkoleniach platnych. Lacznie na szkolenia platne Osrodek przeznaczyt
35 276,00 zl.

Pracownicy MOPS uczestniczyli rowniez w szkoleniach organizowanych przez ROPS wojewddztwa
slaskiego - w sumie uczestniczylo w nich 53 pracownikéw. Szkolenia organizowane byly w ramach:

e projektu pn. , Ksztalcenie kadr i wsparcie nowych pracownikdéw systemu pomocy 1 integracji spolecznej

w wojewddztwie §laskim”,

e projektu pn. , Koordynacja dzialan w zakresie polityki spolecznej - ROPS WSL”,
e projektu pn. , Deinstytucjonalizacja i wsparcie wojewodzkiej pieczy zastepcze)™.

16.2 Szkolenia grupowe

W ramach dbania o podnoszenie kompetencji zawodowych pracownikow Osrodka oraz rozwdj ich
umigjetnosci zawodowych w 2025 r. zostaly zaplanowane, przygotowane 1 zrealizowane szkolenia
specjalistyczne prowadzone zardwno przez pracownikdéw Osrodka, jak 1 zlecone do realizacji podmiotom
zewnetrznym. Stanowily one odpowiedz na zidentyfikowane i stale aktualizowane zapotrzebowanie zglaszane
przez pracownikéw Osrodka.

. i Liczba Koszt szkolen
Liczba szkolen o
uczestnikow (w zh
Szkolenia platne 14 310 52 540
Szkolenia bezplatne 40 495 | e
Suma: 54 805 52 540

16.3 Konsultacje indywidualne

W 2025 r. pracownicy jednostek wsparcia (CPS, CRS, OIK, CPZ, Sekcji Prawnej) udzielali konsultacji
indywidualnych pracownikom Osrodka pracujacym z roznymi grupami klientow. Celem konsultacji
indywidualnych bylo wsparcie pracownika w pracy z klientem pomocy spolecznej, ustalenie zakresu dziatan
podejmowanych na rzecz klienta/rodziny, a takze uzyskanie wigkszego wgladu w swoje umiejetnosci zawodowe.

Rodzaj konsultacji Liczba godzin konsultacji kI; 1;:33;5;3‘;31
Psychologiczne i pedagogiczne 376 693
Poradnictwo zawodowe 39 519
Udzielanych prze konsultantow OIK 83 217
Udzielane przez konsultantow CRS 22 18
Udzielane przez konsultantoéw prawnych 551 1416

16.4 Studia podyplomowe, specjalizacje

MOPS umozliwia pracownikom podnoszenie kwalifikacji zawodowych w formie ksztalcenia
1 doksztalcania prowadzonego w szkolach dla dorostych, na studiach licencjackich, magisterskich, magisterskich
uzupelniajacych oraz na studiach podyplomowych.

W 2025 r. zostaly zawarte 2 umowy szkoleniowe na podnoszenic kwalifikacji zawodowych
1 przyznanie dodatkowych swiadczen dla pracownikow bioracych udzial w studiach wyzszych II stopnia
magisterskich.
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Z inicjatywy ROPS wojewodztwa $laskiego w 2025 r. 6 pracownikéw ukonczylo szkolenie
specjalizacyjne z zakresu Organizacji Pomocy Spoleczne;j.

W 2025 r. w ramach srodkow z Krajowego Funduszu Szkoleniowego 1 pracownik podjal studia
podyplomowe.

W 2025 r. 1 pracownik ukonczyl studia II stopnia magisterskie.

16.5 Superwizje indywidualne i grupowe

W 2025 r. kontynuowano wsparcie rozwoju zawodowego pracownikdéw Osrodka w formie superwizji
psychologicznych i merytorycznych.

Celem superwizji psychologicznych 1 merytorycznych jest wspieranie pracownikow Osrodka
w realizacji zadan, w szczegdlnosci w prowadzeniu pracy socjalngj z klientami pomocy spolecznej. Superwizje
prowadzone byly przez superwizoréw posiadajacych niezbedne kompetencje 1 kwalifikacje.

W superwizjach psychologicznych w 2025 r. braly udzial 224 osoby, natomiast w superwizjach
merytorycznych uczestniczylo 110 pracownikéw Osrodka.

Liczba superwizji psychologicznych 197
Liczba godzin superwizji psychologicznych 437
Liczba superwizji merytorycznych 55
Liczba godzin superwizji merytorycznych 113

16.6 Biblioteka

MOPS w Katowicach doklada wszelkich staran, aby pracownicy mogli stale podnosi¢ swoje
kompetencje, uzupelnia¢ wiedzg. Biblioteka zakladowa Osrodka posiada na stanie pozycje ksigzkowe,
czasopisma specjalistyczne oraz materialy audiowizualne.

Stan calkowity zasobu bibliotecznego 2 598 pozycji
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XVILROZSZERZENIE OFERTY WSPARCIA OSRODKA W SZCZEGOLNOSCI POPRZEZ
POZYSKIWANIE SRODKOW ZEWNETRZNYCH

17.1 Projekty realizowane w 2025 r. (Zrodla finansowania)

. Laczne
Termin Klad
Nazwa projektu Zrédlo finansowania| Grupa docelowa Dzialania realizacji naklady
ektu finansowe
proje w zl)
[Program psychologiczno-  [Krajowy Program Osoby majgce [Prowadzenie zaje¢ w formie [-XI1 2025 r. [Przyznana
terapeutyczny dla oséb IPrzeciwdzialania problem ze zloscig, |grupowej dla osob stosujgcych dotacja na
stosujgcych przemoc [Przemocy Domowej [agresjg i stosujgce  [przemoc w rodzinie oraz 2025 r.:
domowg na rok 2025 [przemoc monitoring 0sob ktore 13 000,00
ukonczyly Program 1 ich rodzin
pod katem wystepowania Wykonanie
przemocy domowej za 2025 r.:
5 999,99

17.2 Projekty konkursowe ze Srodkow EFS+ i FST
Projekty realizowane przez MOPS w 2025 1. to:

(dane na dzien: 31 grudnia 2025 r.)

1. ,,Bogucice - moje miejsce na ziemi. W strone sprawiedliwej transformacji”

W okresie sprawozdawczym, w projekcie ,,Bogucice - moje migjsce na ziemi. W strong sprawiedliwej
transformacji” realizowano dzialania po stronic MOPS w Katowicach oraz MDK | Bogucice - Zawodzie™.

W roku 2025 w projekcie ,,Bogucice - moje miejsce na ziemi. W stron¢ sprawiedliwej transformacji™:

- w ramach zadania ,,Organizowanie spolecznosci lokalnej™ odbylo si¢ 120 spotkan/wydarzen w ramach
Dzielnicowego Klubu Spotkan Sgsiedzkich,

- w ramach zadania ,Dziclnicowa Akademia Aktywnego Mieszkanca” realizowano 23 inicjatywy
lokalne, w ramach ktorych odbyly si¢ 92 aktywnosci,

- zrealizowano zadania publiczne: , Dzialania podnoszace wiedzg 1 $wiadomos¢ na temat wsparcia
kompetencji kobiet” oraz ,Dzialania edukacyjne 1 swiadomosciowe z zakresu ekologii”,

- w ramach zadania ,,Dzialania kulturalne z zakresu tozsamosci lokalnej, regionalnej, historycznej”
zrealizowano 48 aktywnosci.

Lacznie ze wsparcia w ramach projektu w okresie sprawozdawczym skorzystalo 440 0sob.

Koszt projektu: 1 306 992,00 z1

Wykonanie za 2025 r.: 539 790,72

2. ,Program Aktywnos$ci Lokalnej Welnowiec-Jozefowiec i Dab. W strone sprawiedliwej transformacji”

W okresie sprawozdawczym, w projekcie ,,Program Aktywnosci Lokalnej Welnowiec-Jozefowiec
i Dab. W strone sprawiedliwej transformacji” realizowano dzialania po stronic MOPS w Katowicach oraz
MDK , Koszutka”, filia ,,Dab”.

W 2025 r. w projekcie ,Program Aktywnosci Lokalnej Welnowiec-Jozefowiec 1 Dab. W strong
sprawiedliwej transformacji™:

- w ramach zadania ,,Organizowanie spolecznosci lokalnej” zrealizowano 126 spotkan w ramach
Dzielnicowego Klubu Spotkan Sgsiedzkich,

- w ramach zadania ,Dzielnicowa Akademia Aktywnego Mieszkanca” zrealizowano 30 inicjatyw
lokalnych,

- zrealizowano zadania publiczne , Dzialania podnoszace wiedzg 1 $wiadomos$¢ na temat wsparcia
kompetencji kobiet™” oraz ,,Dzialania edukacyjne 1 swiadomosciowe z zakresu ekologii”,

- w ramach zadania ,Dzialania kulturalne z zakresu tozsamosci lokalnej, regionalnej, historycznej”
zrealizowano 24 aktywnosci.

Lacznie ze wsparcia w ramach projektu w okresie sprawozdawczym skorzystalo 410 osob.

Koszt projektu: 1 171 015,00 z1

Wykonanie za 2025 r.: 486 757,48 zl
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3. ,,Centrum Spolecznosciowe Szopki w Szopienicach. W strone sprawiedliwej transformacji”

W okresie sprawozdawczym, w projekcie ,,Centrum Spoleczno$ciowe Szopki. W strong
sprawiedliwej transformacji” realizowano dzialania po stronic MOPS w Katowicach, MDK , Szopienice -
Giszowiec” oraz Katowickiego Stowarzyszenia Trzezwosciowego ,,Dwojka”.

W 2025 r. w projekcie ,,Centrum Spolecznosciowe Szopki. W strong sprawiedliwej transformacji™:

- w ramach zadania ,,Organizowanie spolecznosci lokalnej” zrealizowano 155 spotkan w ramach
Dzielnicowego Klubu Spotkan Sgsiedzkich,

- w ramach zadania ,,Dziclnicowa Akademia Aktywnego Mieszkanca” rozpoczgto realizacje 3 inicjatyw
lokalnych a realizacje 22 zakonczono,

- zrealizowano 16 aktywnosci w ramach zadania ,,Dzialania kulturalne z zakresu tozsamosci lokalnej,
regionalnej, historycznej”,

- w ramach zadania ,,Centrum Aktywnosci 1 Integracji” zrealizowano 241 aktywnosci,

- zrealizowano zadania publiczne . Dzialania podnoszace wiedzg 1 $wiadomos¢ na temat wsparcia
kompetencji kobiet™” oraz ,,Dzialania edukacyjne 1 swiadomosciowe z zakresu ekologii™.

Lacznie ze wsparcia w ramach projektu w okresie sprawozdawczym skorzystaly 462 osoby.

Koszt projektu: 1 864 370,00 z1

Wykonanie za 2025 r.: 783 316,68 zi

4. ,Centra Spolecznosciowe w Srodmiesciu i Zawodziu. W strone sprawiedliwej transformacji”

W okresic sprawozdawczym w ramach projektu ,,Centra Spolecznosciowe w Srodmiesciu
i Zawodziu. W strone sprawiedliwej transformacji” realizowano dzialania po stronic MOPS w Katowicach,
Stowarzyszenia na Rzecz Rozwoju Spolecznosci Lokalnej ,Mocni Razem”, Fundacji Rozwoju Ekonomii
Spolecznej oraz MDK , Bogucice-Zawodzie” - dzial Zawodzie.

W 2025 r. w projekcie ,,Centra Spolecznosciowe w Srodmicsciu i Zawodziu. W strong sprawicdliwej
transformacji™:

- w ramach zadania ,,Organizowanic spolecznosci lokalnej” zrealizowano 26 aktywnosci w ramach
Dzielnicowego Klubu Spotkan Sgsiedzkich,

- w ramach zadania ,Dzielnicowa Akademia Aktywnego Mieszkanca™ zakonczono 10 inicjatyw
lokalnych a 5 pozostaje w realizacji,

- zrealizowano zadania publiczne , Dzialania podnoszace wiedzg 1 $wiadomos$C na temat wsparcia
kompetencji kobiet™” oraz ,,Dzialania edukacyjne 1 swiadomosciowe z zakresu ekologii”,

- w ramach zadania ,,Dzialania kulturalne z zakresu tozsamosci lokalnej, regionalnej, historycznej”
zrealizowano 2 wydarzenia lokalne,

- w ramach zadania ,,Dzielnicowa Akademia Seniora” zrealizowano 198 aktywnosci,

- w ramach zadania ,,Centrum w centrum - seniorzy w sercu Katowic” zorganizowano 84 spotkania.

Lacznie ze wsparcia w ramach projektu w okresie sprawozdawczym skorzystalo 318 0sob.

Koszt projektu: 2 445 068,00 z1

Wykonanie za 2025 r.: 1 135 472,65 zi

5. ,Nikiszowieckie Centrum Sprawiedliwej Transformacji”

W 2025 r. w projekcie ,,Nikiszowieckie Centrum sprawiedliwej transformacji” po stronic MOPS jako
Partnera zrealizowano:

- w ramach zadania ,Dzialania sluzace poprawie jakosci zZycia, rozwoju aktywnosci spolecznej
1 akceptacji procesu transformacji 1 zmiany klimatycznej z wykorzystaniem potencjalu lokalnego, w tym
rozwigzywanie zdiagnozowanych probleméw spolecznych™ zrealizowano 108 aktywnos$ci, w tym m.in. spacery
nordic walking, zaje¢cia sportowe z trenerami, dzialania o charakterze rekreacyjnym, w tym wyjscia do muzeow,
teatru 1 instytucji zwigzanych ze $laska historig 1 tradycja, cykl warsztatdéw edukacyjno-integracyjno-
animacyjnych, spotkania integracyjne po $lasku.

Lacznie ze wsparcia w ramach projektu w okresie sprawozdawczym skorzystalo 27 osob.

Koszt projektu: 379 500,00 zi

Wykonanie 2025 r.: 193 064,78 z}

6. ,,Nowe Centrum Spolecznosciowe w Dabrowce Malej. W strone sprawiedliwej transformacji”
W 2025 r. w projekcie ,Nowe Centrum Spolecznosciowe w Dabrowce Malej. W strong sprawiedliwej
transformacji™:
- w ramach zadania ,,Organizowanie spolecznosci lokalnej” zrealizowano 112 aktywnosci w ramach
Dzielnicowego Klubu Spotkan Sasiedzkich,
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- w ramach zadania ,,Dziclnicowa Akademia Aktywnego Mieszkanca” rozpoczeto realizacj¢ 4 inicjatyw
lokalnych, a realizacj¢ 17 zakonczono,

- zrealizowano zadana publiczne . Dzialania podnoszace wiedze 1 $wiadomos¢ na temat wsparcia
kompetencji kobiet” oraz ,,Dzialania edukacyjne 1 swiadomosciowe z zakresu ekologii”,

- w ramach zadania ,,Dzialania kulturalne z zakresu tozsamosci lokalnej, regionalnej, historycznej”
zrealizowano 33 aktywnosci.

Lacznie ze wsparcia w ramach projektu w okresie sprawozdawczym skorzystaly 283 osoby.

Koszt projektu: 1 017 194,00 z1

Wykonanie za 2025 r.: 412 131,60 zl

7. ,,Centrum Spoleczno$ciowe Nasze Zaleie. W strone sprawiedliwej transformacji”

W okresie sprawozdawczym w ramach projektu ,,Centrum Spoleczno$ciowe Nasze Zaleze. W strone
sprawiedliwej transformacji.” realizowano dzialania po stronic MOPS, Katowickiego Stowarzyszenia
Na Rzecz Osob Starszych, Niepelnosprawnych 1 Oczekujacych Wsparcia ,,Opoka” oraz MBP w Katowicach,
filia Zaleze.

W 2025 r. w projekcie ,Centrum Spolecznosciowe Nasze Zalgze. W strong sprawiedliwej
transformacji.”:

- w ramach zadania ,,Organizowanie spolecznosci lokalnej zrealizowano 85 aktywnosci w ramach
Dzielnicowego Klubu Spotkan Sgsiedzkich,

- w ramach zadania ,,Dzielnicowa Akademia Aktywnego Mieszkanca” rozpoczeto realizacj¢ 4 inicjatyw
lokalnych a realizacje 15 zakonczono,

- zrealizowano zadania publiczne ,.Dzialania podnoszace wiedzg 1 $wiadomos$¢ na temat wsparcia
kompetencji kobiet” oraz , Dzialania edukacyjne 1 $wiadomosciowe z zakresu ekologii”,

- w ramach zadania ,Dzialania kulturalne z zakresu tozsamosci lokalnej, regionalnej, historycznej™
zrealizowano 30 aktywnosci,

- w ramach zadania , Zaleze - kuznig talentéw 1 inspiracja dla innych” zrealizowano 151 aktywnosci.

Lacznie ze wsparcia w ramach projektu w okresie sprawozdawczym skorzystalo 477 osob.

Koszt projektu: 1 668 246,00 z1

Wykonanie za 2025 r.: 747 036,51 zl

8. ,, Katowice Miasto Otwarte - Pomocna dlon dla rodziny”

W okresie sprawozdawczym w ramach projektu ,,Katowice Miasto Otwarte - Pomocna dlon dla
rodziny” realizowano dzialania po stronic MOPS oraz COPOW.

W 2025 r. w ramach projektu , Katowice Miasto Otwarte - Pomocna dlon dla rodziny™:

- w ramach zadania ,Wsparcie rodziny” z ustugi swiadczone] przez asystenta rodziny skorzystalo
20 os6b, logopedy - 31 osob, psychoterapii dla dzieci 1 mlodziezy - 77 0sob; prowadzono zajecia dla 2 grup
w formie grupowych treningdéw opickunczo-wychowawczych dla rodzicéw/opickundéw oraz zrekrutowano
32 osoby na kolejne 4 grupy,

- w ramach zadania , Mieszkanie treningowe dla usamodzielnianych wychowankéw™ z indywidualnego
wsparcia procesu usamodzielnienia wychowankéw placowek opickunczo-wychowawczych poprzez pobyt
w mieszkaniu treningowym skorzystato 11 0sob, realizowane byly indywidualne treningi psychokorekcyjne dla
uczestnikow,

- w ramach zadania ,Wsparcie dzieci 1 mlodziezy w tym przebywajacej w instytucjonalnej pieczy
zastepcze]” odbyla si¢ wycieczka do Kopalni soli w Wieliczee dla 50 uczestnikow,

- w ramach zadania ,Wsparcie dzieci 1 mlodziezy w tym przebywajacej w instytucjonalnej pieczy
zastepcze]” z uslugi specjalistow - asystentow usamodzielnienia - skorzystato 11 0sob,

- w ramach zadania ,Wsparcie dzieci 1 mlodziezy w tym przebywajacej w instytucjonalnej pieczy
zastepcze]” z uslugi specjalistycznej- psychoterapii - skorzystalo 37 osob.

Koszt projektu: 2 272 649,00 z1

Wykonanie za 2025 r.: 495 292,55 z1

9. ,,Senior w wielkim miescie - rozwdj ustug §wiadczonych w spolecznosci lokalnej poprzez sie¢ Klubéw
Seniora”

W okresie sprawozdawczym w ramach projektu ,,Senior w wielkim miescie - rozwdj ustug $wiadczonych
w spolecznosci lokalnej poprzez sie¢ Klubéw Seniora”. W okresie sprawozdawczym realizowano dzialania po
stronic MOPS oraz NGO wybranych w ramach otwartego konkursu ofert. We wyniku konkursow realizacje
Klubow Seniora powierzono:
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- Fundacji Animacji Spolecznej i Ekonomii Spolecznej - w dzielnicach: Kostuchna, Piotrowice-Ochojec, os.
Tysiaclecia,
- Fundacji Rozwoju Ekonomii Spolecznej - w dzielnicach: Bryndéw-Zalgska Halda, Koszutka, Ligota-Panewniki,
- Towarzystwu Krzewienia Kultury Fizycznej ,,Czami” - w dzielnicach: Giszowiec 1 Murcki.

Po stronie MOPS w Katowicach projekt realizowano w 8 dzielnicach miasta: Dab, Dabréwka Mala,
Ligota-Panewniki, Piotrowice-Ochojec, os. Paderewskiego, os. Witosa, Srédmiescie oraz Zaleze.

W 2025 r. w ramach projektu ,,Senior w wielkim miescie - rozwoj uslug swiadczonych w spolecznosci
lokalnej poprzez sie¢ Klubow Seniora” realizowano:

- w ramach cyklu ,Senior w dzialaniu™ - zajecia integracyjne, gry planszowe i karciane, hortiterapig,
arteterapig, elementy muzykoterapii oraz spotkania integracyjne,

- w ramach cyklu ,,Senior w podrézy”™ - wyjazdy do Ogrodéw Kapias, wizyty w Panteonie 1 Egzotarium,
wyjscia do kina, grzybobranie oraz wycieczke do Fabryki Porcelany,

- w ramach cyklu ,,Na zdrowie” - spotkania z zakresu profilaktvki zdrowotnej 1 zdrowego stylu zycia
(m.in. zdrowe odzywianie, aktywnos$¢ fizyczna, higiena snu, profilaktyka chorob cywilizacyjnych),

- w ramach cyklu ,,Senior w ruchu” - aktywnos$ci na $wiezym powietrzu, w tym spacery na Zadolu
z wizyta w tezni solankowej oraz udzial w potancowce pod Teatrem Slaskim.

Lacznie ze wsparcia w ramach projektu w okresie sprawozdawczym skorzystalo 329 0sob.

Koszt projektu: 1 864 882,00 z1

Wykonanie za 2025 r.: 390 718,25 zi

10. ,,TworzyMy rodziny - wsparcie, rozwoj i promocja rodzinnej pieczy zastepczej w Katowicach.”

W okresie sprawozdawczym:

- w ramach zadania ,,Rozw¢j rodzinnych form pieczy zastepczej” z uslugi swiadczonej przez asystenta
rodziny skorzystalo 9 oséb,

- w ramach zadnia ,Rozwoj rodzinnych form pieczy zastgpcze]” przygotowano dokumentacje do
postgpowania przetargowego celem wylonienia Wykonawcy do weekendowych wyjazdow edukacyjno -
wytchnieniowych dla rodzin zastgpczych,

- w ramach zadania , Wsparcie dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy zastepczej” przygotowano
dokumentacje celem przeprowadzenia przetargu na korepetycje przedmiotowe oraz zapytania ofertowego
dotyczacego diagnozy FAS/FASD oraz diagnozy psychiatryczne;,

- w ramach zadania ,Rozwoj rodzinnych form pieczy zastepcze] - promocja idei rodzicielstwa
zastepczego” ogloszono przetarg w celu wylonienia Wykonawcy.

Koszt projektu: 2 708 073 zl

Wykonanie za 2025 r.: 57 486,53 zl

11. ,,Ramie¢ w ramie - rozwoj uslug asystenckich w Katowicach”

W ramach projektu w 2025 r. wsparciem zostaly objete osoby z niepelnosprawnosciami, w szczegdlnosci
posiadajace orzeczenie o znacznym stopniu niepelnosprawnosci albo o umiarkowanym stopniu
niepelnosprawnosci. Realizowane w ramach projektu uslugi asystencji osobistej polegaly na wspieraniu przez
asystenta osoby z niepelnosprawnoscig w roznych sferach zycia, w tym:

- wsparciu w czynnosciach samoobstugowych, w tym utrzymaniu higieny osobistej,

- wsparciu w prowadzeniu gospodarstwa domowego 1 wypelnianiu ol w rodzinie,

- wsparciu w przemieszczaniu si¢ poza migjscem zamieszkania,

- wsparciu w podejmowaniu aktywnosci zyciowej 1 komunikowaniu si¢ z otoczeniem.

W 2025 r. zrealizowano 10 853 godziny dla 74 osob.

Koszt projektu: 3 992 800,00 z1

Wykonanie za IV kwartaly 2025 r.: 445 312,83 zl

17.3 Wspolpraca na poziomie lokalnym, regionalnym i krajowym
Instytucje rynku pracy

W 2025 r. MOPS kontynuowal wspolpracg z PUP na podstawie zawartego w 2009 r. porozumienia,
dotyczacego partnerstwa w zakresic realizacji zadan na rzecz aktywizacji zawodowej 1 spolecznej osob
zarejestrowanych w PUP 1 korzystajacych ze wsparcia Osrodka (szczegoly w rozdziale 10.2 niniejszego
sprawozdania).
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Ramy wspolpracy ze Slaska Wojewodzka Komenda Ochotniczych Hufcow Pracy w Katowicach okresla
zawarte z tym podmiotem porozumienie. Celem wspolpracy jest podejmowanie wspolnych dziatan w zakresie
przeciwdzialania marginalizacji i wykluczeniu spolecznemu mlodziezy w przedziale wickowym 15-25 lat.

MOPS kontynuuje takze wspolprace z wicloma podmiotami oferujgcymi wsparcie dla oséb aktywnie
poszukujacych zatrudnienia i instytucjami swiadczacych uslugi posrednictwa pracy, czego efektem jest
zamieszczanie danych kontaktowych w . Informatorze oferty wsparcia dla osob aktywnie poszukujacych pracy™,
regularie aktualizowanego 1 umieszczanego na stronie internetowej Osrodka.

Instytucje edukacyjne

W 2025 r. pracownicy Osrodka wspolpracowali z placéwkami oswiatowymi, poradniami pedagogiczno-
psychologicznymi - na biezgco monitorujgc potrzeby dzieci i ich rodzin oraz pelnoletnich wychowankow.
Ponadto przedstawiciele szkoly czy przedszkola (tj. wychowawca, pedagog 1 psycholog) byli zapraszani na
posiedzenia w sprawie oceny sytuacji dziecka i zasadnosci jego dalszego pobytu w pieczy zastgpeze).

Pracownicy Osrodka (w tym pracownicy CPZ, ZAR, pracownicy socjalni) uczestniczyli w spotkaniach
poswigconych rodzinom i dzieciom, m.in.: Zespoly ds. Pracy z Rodzing, Grupy diagnostyczno-pomocowe
(w przypadku rodzin objetych procedurg , Niebieskie Karty™). Regularnie brali udzial w spotkaniach grupy w/s
wspolpracy placéwek 1 instytucji wspierajacych w dzielnicy Dgbrowka Mata (Zespol Szkolno-Przedszkolnym nr
3 w Katowicach ul. Grzegorzka 4) oraz zespolu ds. interwencji w rodzinie w dzielnicy Szopienice.

Pracownicy OIK w ramach ogolnopolskiej kampanii ,Dziecinstwo bez Przemocy” w dniu 29
pazdziernika 2025 r. przeprowadzili warsztaty pt. ,,Moja rola w grupie ma moc - przemoc STOP" dla 16 uczniéw
Zespolu Szkol Zawodowych nr 3 im. Adama Kocura w Katowicach.

W marcu 2025 r. pracownicy Osrodka brali udzial w seminarium naukowym pt. ,,Deinstytucjonalizacja,
reinstytucjonalizacja oraz instytucjonalizacja pomocy 1 wsparcia”, ktore zainaugurowalo XI Ogoélnopolski
Tydzien Pracy Socjalne;j.

Pracownik Osrodka podejmowal dzialania nakierowane na zainicjowanie szerszej wspolpracy z Uczelnig
Korczaka w Katowicach - dzialania zainicjowane w 2025 r. w tym zakresie bedg kontynuowane w 2026 r.

W 2025 r. w ramach zawartego w styczniu 2021 r. porozumienia o wspolpracy z Uniwersytetem Slaskim,
MOPS Katowice mial status partnera Uczelni. Koordynacja wspolpracy obu podmiotéw rewitalizowana byla
w oparciu o formul¢ Rady Programowej (w posiedzeniach tego gremium uczestniczyl pracownik Osrodka).
Ponadto pracownik Osrodka byl czlonkiem kapituly konkursu (komisji oceniajacej) w Il edycji Festiwalu
Liderzy Dobroczynnosci, bral udzial w pracach w/w gremium a zarazem uczestniczyl w uroczystosci wregczenia
nagrod, w tym statuetek dla laurcatow.

Ponadto w 2025 r. pracownik CPS zostal powolany w sklad Rady Interesariuszy Wydzialu Nauk
Spolecznych Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach. W dniu 30 czerwca 2025 r. pracownik wzial udzial
w spotkaniu Rady.

W 2025 roku OIK wspolpracowal z Uniwersytetem SWPS Filia w Katowicach realizujac porozumienie
dotyczace przyjmowania studentéw psychologii na praktyki jak rowniez w ramach , Targdw Pracy 1 Praktyk™,
ktore odbyly si¢ 11 kwietnia 2026 r. 1 w ktdrych uczestniczyli rowniez koordynatorzy programu wolontaryjnego
Stonecznik, promujac program wsrod studentow.

W ramach kontynuacji dobrej wspolpracy ze $lagskimi uczelniami wyzszymi w MOPS odbywaja sig
praktyki zawodowe studentow.

Pozostale instytucje publiczne

MOPS Katowice regularnie wspdlpracuje z przedstawicielami Komendy Miejskiej Policji oraz Sadu,

W dniu 2 stycznia 2025 r. odbylo si¢ spotkanie pracownikoéw OIK z dzielnicowa jednego z katowickich
komisariatéw Policji, w dniu 13.02.2025 r. odbylo si¢ spotkanie organizacyjne przedstawicieli Komendy
Migjskiej Policji oraz OIK, na ktorym rozmawiano o wspoélnych dzialaniach w ramach Kampanii ,,MocNaTy”.

W dniu 25 listopada 2025 r. pracownicy OIK oraz zastgpca dyrektora wzieli udzial w happeningu ,,Biala
Wstazka” przeciwko przemocy domowej podczas obchoddéw Migdzynarodowego Dnia Eliminacji Przemocy
wobec Kobiet organizowanym przez Komendg Miejska Policji. Ponadto w dniu 19 listopada 2025 r. kierownik
OIK uczestniczyl w spotkaniu z Soroptimist International — klub Katowice. Podczas prelekcji pt.
,,Porozmawiajmy o przeMOCY” przedstawil problematyke przemocy

Z przedstawiciclami Komendy Migjskiej Policji regularnie wspotpracuje réwniez DBD, w celu poprawy
sytuacji 0sob bedacych w kryzysie bezdomnosci. Wspolpraca w tym zakresie odbywa si¢ rowniez ze Strazg
Miejska, Wojewodzkim Pogotowiem Ratowniczym oraz Izbg Wytrzezwien.

W ramach poszerzenia wspolpracy z Sadem w 2025 r. zorganizowano trzy spotkania z udzialem Sedziow
Wydzialu V Rodzinnego i Nieletnich Sadu Rejonowego w Katowicach oraz kierownikow MOPS w Katowicach.
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W dniu 5 marca 2025 r. odbylo si¢ spotkanie pracownikow socjalnych z zawodowym i spolecznym
kuratorem sgdowym z I Zespolu Kuratorskiej Stuzby Sadowej wykonujacego orzeczenia w sprawach karnych
przy Sadzie Rejonowym Katowice-Zachdéd w Katowicach. W dniu 9 kwietnia 2025 r. odbylo si¢ spotkanie
pracownikéw socjalnych z zawodowym kuratorem sadowym z Il Zespolu Kuratorskiej Sluzby Sadowej
wykonujgcego orzeczenia w sprawach rodzinnych i nieletnich.

Pracownicy ZAR w dniu 19.03.2025 r. spotkali si¢ z zawodowymi kuratorkami sgdowymi z I Zespolu
Kuratorskiej Sluzby Sadowej wykonujacego orzeczenia w sprawach karmych z Sadu Rejonowego Katowice-
Wschod w Katowicach.

W dniach 4 pazdziemika 2025 r. oraz 12 listopada 2025 r. kierownik OIK uczestniczyl w spotkaniach
tematycznych dotyczacych zagadnien zwiazanych z piecza zastepcza oraz przeciwdzialaniem przemocy
domowej z s¢dziami Sadu Rodzinnego w Katowicach.

Pracownicy CPZ_takze wspdlpracowali z Sadem Rejonowym w Katowice - Zachdd (na biezaco
przekazujac informacje w temacie zasadnosci dalszego pobytu dzieci w pieczy zastepcze)) oraz Il Zespolem
Kuratorskiej Shuzby Sadowej wykonujacej Orzeczenia w Sprawach Rodzinnych 1 Nieletnich (w sprawie oceny
sytuacji dziecka i zasadnosci jego dalszego pobytu w pieczy zastepeze].)

W 2025 r. MOPS kontynuowal wspolprace z Aresztem Sledczym na bazie zawartego i obowiazujacego
porozumienia. W dniach 25 lutego, 16 wrzesnia oraz 26 listopada 2025 r. odbyly si¢ trzy spotkania grupowe
z osadzonymi w tej jednostce penitencjarnej z udziatem pracownikdéw Osrodka.

Organizacje pozarzadowe

Wazna dla Osrodka jest rowniez wspolpraca z NGO, dzialajacymi na terenie Katowic, jak rowniez spoza
miasta.

W 2025 r. Osrodek kontynuowal wspolprace ze Slaskim Centrum Profilaktyki i Psychoterapii oraz
Fundacja Caritas Katowice w zakresie realizacji CIS w Katowicach (szczegoly w podrozdziale 10.2 niniejszego
sprawozdania). W grudniu 2025 r. pracownik CPS uczestniczyl w uroczystosci z okazji 20-lecia Centrum
Profilaktyki i Psychoterapii.

Osrodek w 2025 r. kontynuowal wspodlprace z Fundacja Wolne Migjsce, ktora do lipca 2026 r. prowadzila
dwa sklepy socjalne, z ktorych jeden od sierpnia dziala w formule sklepu spolecznego (szczegolowy opis zawarto
w podrozdziale 2.6 sprawozdania).

W minionym roku kontynuowana byla wspolpraca ze Stowarzyszeniem Kurka Wodna, prowadzacym
sklep spoleczny Tyle Tego oraz Centrum Drugiego Obiegu.

W 2025 roku kontynuowana byla wspoélpraca z Ekumeniczng Fundacja Bethlehem, ktora oferuje
wsparcie m.in. klientom tut. Osrodka w postaci konsultacji prawnej, wsparcia psychologa, a takze prowadzi
Charytatywny Punkt Pomocy Rzeczowej ,,Otwarta Szafa".

W 2025 r. kontynuowana byla wspolpraca MOPS ze Stowarzyszeniem ,,Po MOC” dla Kobiet i Dzieci
im. Marii Niepokalanej oraz Katowickim Stowarzyszeniem Trzezwosciowym , Dwojka” szczegolowo zostala
opisana w podrozdziale 9.3 sprawozdania.

Osrodek w 2025 r. wspolpracowal réwniez ze Stowarzyszeniem MOST odpowiedzialnym za
prowadzenic HUBu Spilno w Katowicach w zakresie mozliwosci wykorzystania wsparcia tlumaczy jezyka
ukrainskiego. Ze Stowarzyszeniem wspodlpracuje rowniez DBD, w celu poprawy sytuacji osob bedacych w
kryzysie bezdomnosci. Wspodlpraca w tym zakresie odbywa si¢ rowniez z organizacjami tj., Towarzystwo
Pomocy im Sw. Brata Alberta Katowice, Gomoslaskie Towarzystwo Charytatywne, Caritas Katowice, Zakon
Maltanski, Siostry Misjonarki Milosci.

W dniach 22-23 wrzesnia 2025 r. pracownicy ZAR uczestniczyli w XIII Ogélnopolskim Zlocie
Asystentow Rodziny, ktory odbyl si¢ w Czestochowie.

W okresie od 25 sierpnia do 14 pazdziernika 2025 roku Miasto Katowice zrealizowalo dla katowickich
seniorow 23 wycieczki do Krakowa, w ktorych wziglo udzial 1 125 oséb. Przedsigwzigcie bylo realizowane
z ramienia Miasta Katowice przez MOPS we wspolpracy z Katowicka Fundacja Inicjatyw Spolecznych.

Pracownicy MOPS koordynujacy program wolontaryjny Slonecznik wspolpracuja z Regionalnym
Centrum Wolontariatu. W dniu 24 kwictnia 2025 r. pracownik CPS uczestniczyl w uroczystym otwarciu biura
RCW po remoncie, w ktorym wzigla udzial réwniez Pani Naczelnik Wydziatu Polityki Spolecznej. Z czlonkami
zarzadu RCW spotkali si¢ rowniez przedstawiciele organizacji tj. Fundacja Wolne Migjsce, Stowarzyszenia
MOST, Fundacji Oczami Brata, Forum Razem, Stowarzyszeniec Wolnej Herbaty, Centrum Aktywnosci
Spolecznej w Mikolowie.

W 2025 r. koordynatorzy programu Stonecznik uczestniczyli w szkoleniach organizowanych przez RCW
oraz Tyskie Centrum Wolontariatu we wspolpracy z RCW, a takze w przypadku jednej koordynatorki stazu
w trakcie Slaskiego Festiwalu Nauki w Migdzynarodowym Centrum Kongresowym.
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W dniu 22 listopada 2025 r. jedna z 0séb koordynujacych program zostala nominowana w kategorii
Koordynator Roku w konkursie Barwy Wolontariatu 2025, organizowanego przez Stowarzyszenie Regionalne
Centrum Wolontariatu oraz Fundacj¢ Oczami Brata.

MOPS podejmowal wspoélprace z organizacjami pozarzagdowymi, rowniez w ramach realizowanych
projektow wspdlfinansowanych ze srodkow zewnetrznych:

1. Katowickim Stowarzyszeniem Trzezwosciowym , Dwojka”,

2. Stowarzyszeniem na Rzecz Rozwoju Spolecznosci Lokalnej ., Mocni Razem",

3. Katowickim Stowarzyszeniem Na Rzecz Osob Starszych, Niepelnosprawnych 1 Oczekujgcych
Wsparcia ,,Opoka".

Pozostale podmioty

W kwietniu 2025 r. pracownik ZAR zostal wybrany przez komisj¢ kwalifikacyjng Ministerstwa
Sprawiedliwosci do grona 12 uczestnikoéw szkolenia w ramach prowadzonego przez w/w instytucje konkursu.
9-dniowe szkolenie (czerwiec-listopad 2025 r.) dla treneréw odbywalo si¢ w ramach migdzynarodowego projektu
»Wymiar sprawiedliwosci przyjazny dziecku”, realizowanego przez Rade¢ Europy oraz Komisje Europejska /
Dyrekcje Generalng ds. Sprawiedliwosci 1 Konsumentow, we wspolpracy z Ministerstwem Sprawiedliwosci.

Ponadto Osrodek wspoélpracuje z wicloma podmiotami oferujgcymi wsparcie dla kobiet 1 ich rodzin
w ramach ustawy ,Za zyciem”, czego cfektem jest przygotowany i corocznie aktualizowany przez ZAR
informator, przedstawiajacy przystugujace uprawnienia, formy pomocy oraz baze instytucji, jednostek,
placowek, poradni itp. oferujacych specjalistyczne wsparcie.

Pracownik Osrodka uczestniczyt w sesji RoundTable, ktora odbyla sie podczas I Forum Katowickich
Malych i Srednich Przedsiebiorstw w trakcie Europejskiego Kongresu Malych i Srednich Przedsicbiorstw w dniu
27.10.br. w Migdzynarodowym Centrum Kongresowym w Katowicach.

W 2025 r. kontynuowany byl ,Program Pomocy Psychologicznej 1 Terapeutycznej dla Dzieci
i Mlodziezy-Mieszkancéw Miasta Katowice-do 18. Roku Zycia”. OIK koordynuje dzialania podmiotu
realizujacego zadania w ramach Programu. Podmiotem tym jest PORADNIAFOCUS.PL. SP. Z 0.0.

We wrzesniu 2025 r. pracownicy tutejszego Osrodka zorganizowali stanowisko promocyjne podczas
X Katowickiego Dnia Seniora organizowanego przez Urzad Miasta Katowice.

W 2025 r. w ramach wspolpracy Osrodek zamieszczal na stronie internetowe] oraz w miegjscach
ogolnodostepnych informacje na prosbe m.in. Krajowego Centrum Przeciwdzialania Uzaleznieniom.

W 2025 roku pracownicy CPZ kontynuowali wspolprace z osrodkami adopcyjnymi w zakresie wsparcia
w procesach adopcyjnych dzieci przebywajacych w rodzinach zastgpczych. Zgodnie z art. 129 Ustawy z dnia
09.06.2011 r. o wspicraniu rodziny i systemie pieczy zastgpcze] koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpceze]
dokonywali oceny sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej oraz w rodzinnym domu dziecka, na
ktore zapraszali przedstawicieli osrodkéw adopcyjnych, ponadto monitorowali procedury adopeyjne dzieci
z uregulowang sytuacja prawng umozliwiajaca przysposobienie.

W 2025 roku Osrodek wspolpracowal z instytucjami i podmiotami w zakresie promocji rodzicielstwa
zastepczego, a szczegdly tej] wspolpracy zostaly opisane w podrozdziale 15.4.
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XVIII. DODATKOWE ZADANIA

18.1 Pomoc dla obywateli Ukrainy, ktorzy przekroczyli granice Rzeczpospolitej Polskiej od
24 lutego 2022 roku w zwigzku z konfliktem zbrojnym

W 2025 r. MOPS w Katowicach wydatkowal kwotg 690 757,33 zI na zakup produktéw zywnosciowych
dla ludnosci uchodzezej przebywajgcej w Akademikach przy ul. Franciszkanskiej 8 1 10 w Katowicach.

W 2025 r. pokryto koszty pogrzebu 4 obywateli Ukrainy, a wydatki na ten cel wyniosly lacznie
13 579,30 zl.

Udzielono pomocy w postaci przyznania zasitkoéw okresowych na laczng kwote 33 430,76 zl, zasilkow
celowych na laczng kwote 500,00 zl oraz zasilkdéw stalych na kwote 212 592,74 zI. Obywatelom Ukrainy, ktérzy
nie posiadali ubezpieczenia z innego tytutu, optacono skladke na ubezpieczenie zdrowotne na lgczna kwote
12 822,88 zI. Udzielono rowniez pomocy w postaci $swiadczenia uslug opickunczych na laczng kwote
11 486,82 zI.

W zwiazku z realizacja przez miasto Katowice zadania polegajacego na prowadzeniu Punktu
Recepceyjnego dla obywateli Ukrainy, o ktérych mowa w art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy
obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym MOPS uruchomil Punkt Recepcyjny, ktéry do
30 wrzesnia 2025 r. funkcjonowal przy ul. Franciszkanskiej 8 w Katowicach. Od 1 pazdziemika 2025 r. Punkt
Recepcyjny zostal przeniesiony do obicktu w zarzadzie MOSIR przy ul. Jézefowskiej 40. Punkt zapewnia
dorazne schronienie na czas nie dluzszy niz 72 h dla obywateli Ukrainy, ktorzy w dniu opuszczenia punktu nie
przekroczyli 120 dni od dnia ich pierwszego wjazdu na terytorium RP. Punkt Recepcyjny dzialal calodobowo
przez 7 dni w tygodniu do 31 lipca 2025 r. Od 1 sierpnia 2025 obicekt jest czynny w godzinach od 16.00 do 8.00
przez 7 dni w tygodniu. Od momentu uruchomienia Punktu Recepeyjnego tj. od 15 lutego 2024 r. do 31 grudnia
2025 r. udzielono wsparcia 248 osobom, w roku 2025 udzielono wsparcia 74 osobom. MOPS w Katowicach
zapewnia wskazanym osobom schronienie, wyzywienie 1 srodki higieniczne. Wydatki na ten cel w 2025 r.
wyniosty 3 908,54 zl.

18.2 Refundacja podatku VAT za gaz

Od 1 stycznia 2023 r. MOPS w Katowicach realizowal zadanie jakim jest refundacja kwoty
odpowiadajacej podatkowi VAT, wynikajacej z oplaconej faktury dokumentujacej dostarczenie paliw gazowych
od dnia 1 stycznia 2023 r. do dnia 30 czerwca 2024 r. do odbiorcow paliw gazowych, ktorzy uzywajg paliwa
gazowego jako zrodla ogrzewania.

W zwigzku z faktem, iz wnioski o refundacje byly skladane po otrzymaniu faktury rozliczeniowej,
w 2025 r. nastapila realizacja cz¢sci refundacji za 2024 r.

Realizacja refundacji podatku VAT za gaz w okresie od stycznia do grudnia 2025 r. przedstawiala si¢
nastepujaco:

Liczba 0s6b Wyplacona kwota Srednia wysoko$¢ §wiadczenia na osobe
(wzh) (wzh)
Refundacja podatku vat 9 3565,82 396,20

Zadanie zostalo zakonczone i nie bedzie juz realizowane w 2026 r.

18.3 Bon energetyczny

Od 24 lipca 2024 r. MOPS konczy realizacje zadania z zakresu ustawy o bonie energetycznym. Bon
energetyczny byl swiadczeniem pienigznym przystugujacym jednorazowo gospodarstwu domowemu. Jego
wysokos¢ byla zalezna od rodzaju glownego zrodla ogrzewania. Termin na skladanie wnioskdéw uplynal
30 wrzesnia 2024 r.

Realizacja wyplat bonu energetycznego w okresie od stycznia do grudnia 2025 r. przedstawiala sig
nastepujaco:

Liczba wyplaconych Kwot,a \ivyplaCf)nych Srednia warto$¢ bonu
. X Swiadczen
Swiadczen (wzb
(wzh
1. Bon okreslony w art. 2 ust.. 7 ustawy 251 85 979.92 342,55
(kwota podstawowa) - razem:
2. Bon okreslopy w art. 2 ust. 8 ustawy 49 33274.60 679.08
(kwota podwyzszona) — razen:
Ogoélem 300 119 254,61 510,82
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18.4 Wydawanie zaswiadczen do programu Czyste Powietrze

Od listopada 2020 r. w MOPS w Katowicach wydawane sg zaswiadczenia o wysokosci ustalonego
przecigtnego miesigcznego dochodu przypadajacego na jednego czltonka gospodarstwa domowego do wniosku

o przyznanie dofinansowania z programu ,,Czyste Powietrze”.

Liczba wydanych zaswiadczen w okresie I-XII 2025 r.

D_la gospodarstw Dla gospodarstw Razem:
wieloosobowych jednoosobowych

Wydane zaswiadczenia 72 19 91

Wydane postanowienia o odmowie
o X 3 0 8
wydania zaswiadczenia
Id: 089C2DD9-5D6F-47A4-95B9-F3A917AAO01F3. Projekt Strona 100



ZAKONCZENIE

W 2026 roku Osrodek planuje skupia¢ swoja aktywno$¢ m.in. na:

» skutecznym wykorzystywaniu zewngtrznych zrddel finansowania w celu intensyfikacji oddzialywan
Osrodka, skierowanych w pierwszej kolejnosci na wsparcie oséb w szczegolnie trudnej sytuacji zyciowej
(ze szczegblnym uwzglednieniem mozliwosci jakie daje pozyskanie srodkéw zewnetrznych), w tym poprzez
realizacj¢ réznorodnych projektow i1 programéw nakierowanych na aktywizacje spoleczng mieszkancow
poszczegdlnych dzielnic Katowic, wspierania 0sob z niepelnosprawnosciami, seniordéw oraz uchodzcow;

* intensywnym wdrazaniu 1 rozwijaniu rozwigzan nakierowanych na podnoszenie - zgodnie
z najwyzszymi standardami bezpieczenstwa - jakosci $wiadczonych ushug dla mieszkancoéw, w tym poprzez
inwestowanie w dalszy rozwoj zawodowy pracownikéw Osrodka (m.in. poprzez zapewnienie im mozliwosci
udzialu w szkoleniach, superwizjach, konferencjach, wizytach studyjnych), swiadczenie w odpowiednich
warunkach sprawnej obslugi oraz zapewnienie niezbednych informacji mieszkancom Katowic korzystajagcym ze
wsparcia Osrodka;

* wzmacnianiu aktywnej polityki senioralnej (wzbogacaniu i rozszerzaniu oferty wsparcia dla seniorow,
w tym we wspolpracy z partnerami wsrdd instytucji 1 organizacji), czy tez aktywnych dzialan nakierowanych na
poglebianie wsparcia na rzecz rodzin (w tym rodzin uchodzcdéw) oraz osob z niepelnosprawnosciami;

= dalszym doskonaleniu funkcjonujgcego w miescie Katowice od 2023 r. w nowej rzeczywistosci prawnej
systemu wspierania 0os6b mierzacych si¢ z problemem przemocy domowej 1 r6znymi kryzysami, a tym poprzez
stale poglebianie wspdlpracy z stuzbami, instytucjami i organizacjami dzialajagcymi na tym polu;

= dalszym pogl¢bianiu wspdlpracy z partnerami zewnetrznymi m.in. w obszarze pomocy osobom w wicku
senioralnym, pomocy osobom w kryzysiec bezdomnos$ci, w obszarze wspicrania rodziny, wsparcia 0sob
z nigpelnosprawnosciami, aktywizowania bezrobotnych, w tym przy wykorzystaniu oferty CIS;

» stalym wzmacnianiu systemu wsparcia srodowiskowego 1 instytucjonalnego, w tym w oparciu o formule
dzialan integracyjnych, nakierowanych na optymalne wykorzystanie potencjalu spolecznosci lokalnych
(z uwzglednieniem procesu integracji uchodzcow) we wspolpracy z przedstawicielami spolecznosci,
organizacjami 1 instytucjami, w oparciu o zdiagnozowane potrzeby 1 zasoby poszczegdlnych grup spolecznych
czy spolecznosci lokalnych;

» wzmocnienie dzialan nakierowanych na promocj¢ rodzicielstwa zastepczego poprzez prowadzenie
w nowej formule kampanii spolecznej zachecajacej do zostania rodzicem zastgpczym w miescie Katowice.

W 2026 roku - podobnie jak w latach poprzednich - Osrodek planuje w pelni wykorzysta¢ doswiadczenia
z realizacji opisanych w sprawozdaniu dzialan w celu adekwatnego do potrzeb udzielenia wsparcia osobom
potrzebujacym.
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ZALACZNIK 1 - STRUKTURA ORGANIZACYJNA I ZATRUDNIENIE
Struktura zatrudnienia i place

Na koniec 2025 r. MOPS zatrudnial lgcznic 547 os6b w ramach 521,975 etatu.

Przecigtne zatrudnienie roczne wynosito 516,71 ctatow.

Srednie wynagrodzenie brutto pracownikow MOPS wynosilo 6 360,39 zl (bez s$rodkéw z Unii
Europejskiej 1 dodatkow motywacyjnych).

Sposrod 547 pracownikow:
= 420 osdb posiada wyksztalcenie wyzsze (co stanowi 76,78% ogolu zatrudnionych),
* 113 0s6b posiada wyksztalcenie srednie,
= 8 0sob (w ramach 5 etatow) posiada wyksztatcenie zawodowe,
® 6 0sOb (w ramach 3.5 etatow) posiada wyksztalcenie podstawowe lub niepelne podstawowe.

Wsrod pracownikdéw z wyzszym wyksztalceniem na stanowisku konsultanta, psychologa, pedagoga,
zatrudnione byly 43 osoby, a na stanowisku pracownika socjalnego (glownego specjalisty pracy socjalnej,
starszego specjalisty pracy socjalnej - koordynatora, starszego specjalisty pracy socjalnegj, specjalisty pracy
socjalnej, starszego pracownika socjalnego, pracownika socjalnego 126 os6b. Natomiast pracownikdéw
z wyksztalceniem $rednim, zajmujacych stanowisko pracownika socjalnego bylo 15 oséb.

Z ogoblnej liczby 141 pracownikéw socjalnych, 120 oséb zajmuje si¢ przeprowadzaniem wywiadow
srodowiskowych lub prowadzeniem pracy socjalnej w srodowisku.

Na stanowisku koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej (mlodszego koordynatora rodzinngj pieczy
zastepcze], koordynatora rodzinne] pieczy zastepczej, starszego koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej)
zatrudnione byly 22 osoby, a na stanowisku asystenta rodziny (mlodszego asystenta rodziny, asystenta rodziny,
starszego asystenta rodziny) 18 osob.

W osrodkach wsparcia zatrudnionych bylo 71 0s6b, w tym:

» w Schroniskach dla Bezdomnych Kobiet 1 Kobiet z Dzie¢mi 24 osoby,

* w Schronisku dla Bezdomnych Me¢zczyzn 29 0sob,

» w Dziennych Domach Pomocy Spolecznej dla Osob Niskofunkcjonujacych i Osdb z Autyzmem 18 0sob.
W Swietlicach Specjalistycznych, bedacymi placowkami wsparcia dziennego zatrudnione byly 44 osoby.

W Duziale Mieszkalnictwa Wspomaganego zatrudnionych bylo 20 osob.
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ZAYLACZNIK 2 - INFORMATYZACJA

W 2025 r. w MOPS w ramach informatyzacji wykonywano nastgpujace prace:

= zakupiono komputery i drukarki oraz wymieniono zuzyty juz sprzet komputerowy pracujacy w Osrodku;

* wzwigzku z zagroZeniami plyngcymi z sieci przedtuzono subskrypcje na oprogramowanie antyspamowe
oraz zakupiono oprogramowanie antywirusowe z modulem extended detection and response (XDR), jest
to zaawansowane narzedzie pozwalajace na identyfikacji nietypowych zachowan w sieci Osrodka;

= zakupiono przedluzenie opieki nad oprogramowaniem sieciowym;

= prowadzono biczace prace konserwacyjne w ramach obowigzujacych umow.

MOPS w Katowicach w kolejnym roku sprawnie realizowal zadania zapewniajgce plynne
funkcjonowanie administracji i komunikacji elektroniczne;j.

Od 2025 r. obowiazuje nowy kanal komunikacji eDorgczenia. Zapewnia on bezpieczng, cyfrowa
wymiang korespondencji pomi¢dzy administracja publiczna, obywatelami 1 przedsigbiorcami, oferujgc prawnie
skuteczne potwierdzenia nadania i odbioru oraz skrocenie czasu obiegu dokumentow 1 znaczng redukcje kosztow
w poréwnaniu z tradycyjng pocztg. eDoreczenia zastapia ePuap.

Glowne kanaly komunikacji elektronicznej z Osrodkiem to:

= clektroniczna skrzynka podawcza ePUAP,

= ¢Dorgczenia - system elektronicznego dorgczania korespondencii, ktdéry w Polsce zastgpuje tradycyjne
listy polecone z potwierdzeniem odbioru,

* portal informacyjno uslugowy Emp@tia,

= portal SOW System Obslugi Wsparcia finansowanego ze srodkéw PFRON.

Za posrednictwem ustug oferowanych przez portale elektronicznej komunikacji mozna zlozy¢ wnioski
w sprawach o przyznanic s$wiadczen w zakresic zabezpieczenia spolecznego, wsparcia 0sob
z niepelnosprawnosciami, dostepu do informacji publicznej oraz innych spraw prowadzonych przez Osrodek.

Mozliwos¢ komunikowania si¢ stron za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej jest szeroko
promowana.

Elektroniczna forma komunikowania si¢ z Osrodkiem stale zyskuje na popularnosci. Z komunikacji za
posrednictwem portalu Emp@tia skorzystano 1 051 razy. Duzo wigkszym zainteresowaniem cieszy si¢
komunikacja poprzez portal ePuap. Z tej formy komunikacji skorzystano kilkukrotnie wiecej tj. 6 154 razy,
a poprzez eDorgczenia 5 789 razy.
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ZALACZNIK 3 - ZESTAWIENIE REMONTOW I INWESTYCJI ZREALIZOWANYCH

W 2025 ROKU
Wykonanie
Zakres rzeczowy remontu Opis w2025 .
Lp. (wzh
Adres Obiekt
Projekt techniczny oraz wykonanie oswietlenia
1 Tisbawa 166 TPPS 1r 5 §wgkuacy1nego w budynku w.korytalz_ach ‘t?ez dostepu 6164391
swiatla dziennego oraz montazu przeciwpozarowego
wylgcznika pradu
7 Clopomska 23 DDPS 1r 2 Wykonq_me p_rOJekm technicznego oraz remont zewngtrznej 238 909.89
instalacji sanitarnej
g s 5 Projekt techniczny oraz wykonanie naprawy instalacji
3 Orkana 7a Bwiellice SHP;G,TJ alsfpyezna kanalizacyjnej zewnetrznej. Remont pomieszczenia 306 810,00
kuchennego swietlicy. Remont tazienki w $wietlicy
g;l;ssfri’ Wykonanie dokumentacji projektowej wzmocnienia gruntu
Swielli i W poziomie posadowienia $cian czesci tarasowe] w systemie
4. Czecha 2 Dwieties, iniekcji niskocisnieniowych oraz robot naprawczych 298 213,50
Specjalistyczna nr 5 ! WY P Y
SpecJalis tyczn Klu‘t’) 1 wykonczeniowych uszkodzonych $cian wraz z realizacja
i/H(J) dzietyZOW;nr 3 robot na podstawie sporzadzonego projektu
i Swietlica Remont sali $wietlicy. Remont ubikacji, korytarza 1 szatni
% Gliviaka 748 Specjalistyczna nr 3 w swietlicy 36 U0
6. | Swidnicka 35a Specjifivs teytilzcnaa ar 4 Remont pomieszczenia tazienki 1 toalet w swietlicy 29 520,00
% | Bewwioss 8a TPPS 11 8 Wy_mla_na instalacji c.o. i wody 1_12ytkowe] W piwnicy oraz 119 800,00
Z piwnicy na parter (w segmencie A)
8. | Wojewoddzka 23 CRS Remont pomieszczen (malowanie i wymiana wykladzin) 63 873,94
9. Andrzeja 10 TPPS nr 1 Remont pomieszczen (malowanie i wymiana wykladzin) 45 748,60
Wita Stwosza 7 L Remont nawierzchni chodnikowo-parkingowej przy
10. remont Siedziba MOPS budynku 30 310,00
11. Wli;avset::;)csjzaa 7 Siedziba MOPS Ocieplenie stropodachu budynku 43 249,88
Razem: 1274 679,72
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ZALYLACZNIK 4 - WYKAZ POTRZEB GMINY KATOWICE W ZAKRESIE POMOCY
SPOLECZNEJ ORAZ ZADAN WYNIKAJACYCH Z USTAWY O WSPIERANIU RODZINY

I SYSTEMIE PIECZY ZASTEPCZEJ NA ROK 2026

(zgodnie z art. 110 ust. 9 1 art. 112 ust. 12 ustawy o pomocy spolecznej oraz art. 179 1 art. 182 ust. 5 ustawy

o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpcze])

opiekuncze - 85117 - zadania wlasne powiatu

Potrzeby w zakresie pomocy spolecznej Potrzeby 2026
Ogoélem: 212 786 512
V(sgtgllﬁm wydatki biezace, 212 206 512
1. Zadania wlasne 206 261 559
2. Zadania zlecone 5944 953
Ogolem inwestycje 580 000

1. Zadania inwestycyjne 300 000

2. Zakupy inwestycyjne 280 000
Zaklady opiekunczo-lecznicze i piel¢gnacyjno- Potrzeby 2026

Ogolem zadania,

psychicznym - Dotacje celowe z budzetu na
finansowanie lub dofinansowanie zadan zleconych do
realizacji organizacjom pozarzgdowym

i 1050 128

wtym:
Finansowanie pobytu dzieci bedacych pod opiekg

Zakup ushug w Zakladach Opiekunczo-Leczniczych 1050128 pieczy zastepcze] w Zakladach Opiekunczo-
Leczniczych

Zw‘alczanle narkomanii - 85153 - zadania wlasne Potrzeby 2026

gminy

Ogolem zadania, 4811760

wtym:

Swietlice MOPS 1683 691 5 Sw1_ethc Speqa_h;tycznych 14 Kluby Mlodziezowe,
lacznie na 186 miejsc
2 Swietlice Specjalistyczne (w tym 1 $wietlica

Prowadzenie placowek wsparcia dziennego dla dzieci CZESCIOWO),

1 mlodziezy — Dotacje celowe z budzetu na 3128 069 3 Swietlice Opiekuncze, 4 Kluby Specjalistyczne,

finansowanie lub dofinansowanie zadan zleconych do 2 placowki prowadzone w formie Kola

realizacji organizacjom pozarzgdowym Zainteresowan, 4 placowki prowadzone w formie
Pracy Podworkowej

Przec1wd11‘alan1e alkoholizmowi - 85154 - zadania Potrzeby 2026

wlasne gminy

Ogolem zadania, 6 885 524

wtym:

Swietlice MOPS 1820 623 > Swietlic Specjalistycznych i 4 Kluby
Milodziezowe, lacznie na 186 miejsc

Prowadzenie placowek wsparcia dziennego dla dzieci )

1 mlodziezy — Dotacje celowe z budzetu na 6 Swietlic Specjalistycznych (wtym 1 swietlica

. . , 2 987 946 o

finansowanie lub dofinansowanie zadan zleconych do czesciowo)

realizacji organizacjom pozarzgdowym

Pomoc rodzinie w kryzysie i przeciwdzialanie

przemocy — Dotacje celowe z budzetu na finansowanie Prowadzenie poradnictwa dla kobiet i dzieci

: , N 108 832 A ) .

lub dofinansowanie zadan zleconych do realizacji doswiadczajacych przemocy domowej

organizacjom pozarzgdowym

Pomoc psychologiczna dla dzieci i mlodziezy w

gl ch e s STREEA ZMANY” Pt i i,

431 186 mlodziezy, rodzicow 1 nauczycieli mieszkancow

Katowic
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Prowadzenie schroniska dla bezdomnych mezczyzn

Srodki niezbedne na zawarcie czterech umow na
realizacje w 2026 r. zadan - prowadzenie
noclegowni dla bezdomnych mezczyzn

1) Noclegownia GTCH - 40 0s6b,

: ) . . 250 000 2) Noclegownia CHSD - 40 osob,
- Dotacja celowa z budzetu na dofinansowanie zadania hronisk 3) Nodl i TPBA - 30 osob
zleconego do realizacji organizacji pozarzgdowej (schronisko) ) Noc cgowia 79 0800y,
- prowadzenie schroniska dla bezdomnych
mezezyzn (CZgSciowo)
Schronisko Caritas - 50 0séb
*pozostala czes¢ kwoty w wysokosci: 480 000,00 zi
finansowana jest z innej klasyfikacji budzetowey
Pomoc osobom uzaleznionym - bezdomno$é 108 597 Koszty 1 etatu psychologa
OIK Koszty utrzymania pomieszczen, wynagrodzen
CRS zatrudnionych specjalistow $wiadczgcych
1178 340 poradnictwo w zakresie przeciwdzialania
CPS alkoholizmowi oraz pomoc psychologiczna dla
dzieci 1 mlodziezy
DOI‘ny pomocy spolecznej - 85202 - zadania wlasne Potrzeby 2026
gminy
Ogolem zadania, 30519 728
wtym:
Zapewnienie 0plek.l wniepublicznych domach 30519728 DPS-y mieszczace si¢ na terenie innych powiatow
pomocy spolecznej
Domy pomocy spolecznej - 85202 - zadania wlasne Potrzeby 2026
powiatu
Ogolem zadania, 25 644 328
wtym:
Zapewnienie calodobowej opieki mieszkancom DPS DPS dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych - 88
, 9 686 337 S
Przystan miejsc
Zadania inwestycyjne 100 000 Wymlal}a instalacji przeciwpozarowej - DPS
Przystan
Zakupy inwestycyjne 30 000 zakup pieca konwekcyjnego - DPS Przystar
%Z&Z‘;’:leme calodobowej opicki mieszkaticom DPS 9835477 DPS dla 0s6b w podeszlym wieku - 98 miejsc
Zakupy inwestycyjne 20 000 Zakup 1 montaz konsoli recepcyjnej - DPS Zacisze
Dotacje celowe z budzetu na finansowanie lub . . .
. : e Prowadzenie domu pomocy spotecznej na terenie
dofinansowanie zadan zleconych do realizacji . . : .
o . . 5972514 Katowic o zasiggu ponadgminnym dla 0s6b
organizacjom pozarzgdowym - prowadzenie domow ;
. w podeszlym wieku - 83 osoby
pomocy spolecznej
Osrodki wsparcia - 85203 - zadania wlasne gminy Potrzeby 2026
Ogolem zadania, 18 710 707
wtym:
Schroniska dla bezdomnych mezczyzn 3055415 83 miejsc
Schroniska dla bezdomnych kobiet i kobiet z dzie¢mi 2 558 626 126 miejsc
w tym: koszty uzyczenia pomieszczen
Koszty obslugi 1096 322 organizacjom dzialajgcym na rzecz
pomocy spolecznej
Remont obiektu przy ul. Glogowskiej 23
Remont 288 500 i Krakowskiej 138
Program dla 0so6b starszych 1 niepelnosprawnych Grupa
. e s 49 850
wsparcia ,,Rados¢ zycia - wszystko moge
Prowadzenie 2 DDPS:
Uslugi spoleczne dla 0s6b z niepelnosprawnosciami - DZlepny Dom Pomocy Sp(_)l_ecznej
S e dla 0s6b 7z autyzmem - 10miejsc
od 16 r.z. swiadczone przez Katowickie Centrum 2457 146 . .
Uslug Spolecznych _Integracia” - DZlenny ]_)om_Pomocy Spolecznej dla
> niskofunkcjonujgcych osob
7 niepelnosprawnoscig - 10 miejsc
Prowadzenie DDPS 6928 648 Prowadzenie 8 DDPS przez 3 podmioty, liczba

miejsc dziennego pobytu wynosi 329
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Wymiana dZzwigu osobowego wraz z projektem

Zadanie inwestycyjne 170000 technicznym w obiekcie przy ul. Glogowskiej 23
Srodki niezbedne na zawarcie czterech umow na
realizacje w 2026 r. zadan - prowadzenie

1596 200 noclegowni dla bezdomnych mezczyzn

Prowadzenie noclegowni oraz schroniska dla (noclegownic) 1) Noclegownia GTCH - 40 0s6b,

bezdomnych mezezyzn. Dotacje celowe z budzetu na g 2) Noclegownia CHSD - 40 os6b,
. . . 480 000 .
finansowanie lub dofinansowanie zadan zleconych do . 3) Noclegownia TPBA - 30 osoby,
R . (schronisko) . .

realizacji organizacjom pozarzgdowym - prowadzenie schroniska dla bezdomnych
mezczyzn (czesciowo) * 250 000 zt. finansowana
Jest z innej klasyfikacji budzetowej
Schronisko Caritas - 50 0séb

Streetworking na rzecz 0s6b bezdomnych

- Dotacje celowe z budzetu na finansowanie lub Prowadzenie streetworkingu na 1zecz osob

) . L 30 000

dofinansowanie zadan zleconych do realizacji bezdomnych

organizacjom pozarzgdowym

Osrodki wsparcia - 85203 - zadania zlecone gminy Potrzeby 2026

Ogolem zadania, 3817 074

wtym:

Srodki niezbedne na zawarcie czterech umow
w2026 r. narealizacje zadania - prowadzenie osrodka

Prowadzenie osrodkoéw wsparcia dla oséb wsparcia dla 0s6b 7 zaburzeniami psychicznymi.

z zaburzeniami psychicznymi - dotacja na 3817074 1) SDS CONVIVERE - 25 0s6b

prowadzenie SDS 2) SDS CARITAS - 20 0s6b.

3) SDS PRZYSTAN - 34 osoby
4) SDS SIODEMKA - 20 0s6b

Osr(?dkl wsparcia - 85203 - zadania zlecone Potrzeby 2026

powiatu

Ogolem zadania, 1216 121

wtym:

Dotacja na prowadzenie SDS Prowadzenie osrodkow Srodki niezbedne 11 Zawarcle w roku 2,026 aneksu

. ) S . . do umowy na zadanie - prowadzenie osrodka

wsparcia dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi - 1216121 2 dla osob 7 zab S hi .

dotacja na prowadzenic $DS wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.
AD VITAM DIGNAM - 34 osoby

Zadania w zakresie przeciwdzialania przemocy

domowej - 85205 - zadania wlasne gminy Potrzeby 2026

Ogolem zadania, 530 034

wtym:

OIK - przeciwdzialanie przemocy 530034 Koszt obshlg_l organizacyjno-technicznej Zespotu
Interdyscyplinarnego

Zadania w zakresie przeciwdzialania przemocy

domowej - 85205 - zadania zlecone powiatu Potrzeby 2026

Ogolem zadania, 11 800

wtym:

Koszt wynagrodzen specjalistow realizujgcych

OIK - przeciwdzialanie przemocy 11 800 program psychologiczno-terapeutyczny dla oséb

stosujacych przemoc domows
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Skladki na ubezpieczenie zdrowotne oplacane za
osoby pobierajace niektore $wiadczenia z pomocy
spolecznej oraz za osoby uczestniczgce w zajeciach
w centrum integracji spolecznej - 85213 - zadania
wlasne gminy

Potrzeby 2026

Ogolem zadania biezace,

. 749 569

wtym:
Ubezpieczenie zdrowotne dla 0s6b uprawnionych do
pobierania zasilku stalego, dla uprawnionych osob

Ubezpieczenia zdrowotne 749 569 bezdomnych, r_eahzuj a(gyc_h prograim Wychode_:ma
7 bezdomnosci, dla dzieci do czasu rozpoczgcia
realizacji obowigzku szkolnego, dla 0s6b objetych
indywidualnym ubezpieczeniem zdrowotnym

Zasilki okresowe, celowe i pomoc w naturze oraz

skladki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe - Potrzeby 2026

85214 - zadania wlasne gminy

Ogolem zadania, 4740735

wtym:

Sw1adcze_ma z pomocy spolecznej na biezgce 4556736 Zasilki i pomoc w naturze

utrzymanie rodzin

Pomoc dla dzieci 129 999 Wypoczynek dzieci

Zasilki celowe 7 tytulu zdarzenia losowego 54 000 Wyplaty zasitkoéw losowych dla okolo 15 rodzin

Zasilki stale- 85216 - zadania wlasne gminy Potrzeby 2026

Ogolem zadania, 6801 403

wtym:

7 asilki stale 6301 403 Zasﬂlq stale dla 0s6b uprawnionych, ilos¢ 0sob
rocznie okolo 1 017 osoby

OSI:Odkl pomocy spolecznej - 85219 - zadania wlasne Potrzeby 2026

gminy

Ogolem zadania, 34 073 422

wtym:

Praca socjalna 10747 875 Eoszty_ $wiadczenia pracy socjalnej dla mieszkancow

atowic

Remonty 303 200 Remonty obiektu przy ul. Krakowskiej 138
Koszty utrzymania 1 wynagrodzen pracownikow

Koszty obslugi 22 972 347 Dzialéw centralnych i Terenowych Punktéw Pomocy
Spolecznej

Zakupy inwestycyjne 50 000 Zakupy informatyczne

Jednostki specjalistycznego poradnictwa,

mieszkania chronione i oSrodki interwencji Potrzeby 2026

kryzysowej - 85220 - zadania wlasne powiatu

Ogolem zadania, 1748 001

wtym:

Poradnictwo specjalistyczne (Sekcja Psychologiczno- Koszt utrzymania 1 wynagrodzen specjalistow

. 525 441 A .

Pedagogiczna) $wiadczgcych pomoc dla rodzin
Koszt utrzymania 1 wynagrodzen specjalistow

CRS 911192 $wiadczacych pomoc na rzecz 0so6b zaburzonych
psychicznie
Koszt utrzymania 1 wynagrodzen specjalistow

OIK - przeciwdziatanie kryzysowi 311 368 $wiadczacych pomoc na rzecz 0s6b bedacych

w sytuacji kryzysowej
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Jednostki specjalistycznego poradnictwa,
mieszkania chronione i osrodki interwencji
kryzysowej - 85220 - zadania wlasne gminy

Potrzeby 2026

Ogolem zadania,

i 2 951 483
wtym:
Mlesz}i ania vispomagane dla o_so‘_b starszych, 1 832 468 3 mieszkania przeznaczone dla 18 osob
7 uposledzeniem umyslowym i niepelnosprawnych
Mieszkanie treningowe dla usamodzielniajgcych si¢ 36230 Koszty uzyczenia mieszkania prowadzonego przez
wychowankdow pieczy zastepczej organizacje pozarzadowa
Ml_eszkame tremngf)\_?ve_dla 0s6b 610 385 1 mieszkanie przeznaczone dla 5 osébna 1 _turmus”
7 niepelnosprawnoscig intelektualng
Prowadzenie mieszkan wspomaganych dla seniorow
- Dotacje celowe z budzetu na finansowanie lub 422 400 2 mieszkania przeznaczone dla 11 senioréw przy
dofinansowanie zadan zleconych do realizacji Pijarskiej 6 w Katowicach
organizacjom pozarzgdowym
Uslugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze - 85228 - zadania wlasne gminy Potrzeby 2026
Ogolem zadania, 17959 814
wtym:
Uslugi opiekuncze $wiadczy¢ bedzie 2 podmioty
Ustugi opiekuncze 16 621 757 w 5 rejonach. Miesiecznie wykonywane bedzie
okoto 31 592 godzin.
Specjalistyczne uslugi opiekuncze swiadczy¢ bedg 2
Specjalistyczne ushugi opiekuncze 1011483 podmioty w 5 rejonach. Miesiecznie wykonywane
bedzie okolo 1 708 godzin
Ustugi opiekuncze w formie ushug sgsiedzkich 326 574 UShlgl Saf.sdekl s_w1adczone 20 osobom po 35
godzin miesigcznie
Uslugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze - 85228 - zadania zlecone gminy Potrzeby 2026
Ogolem zadania,
W tym: 899 958
Zakup ustug opiekunczych-specjalistycznych 161 537 Miesiecznie wykonywane jest okoto 257 godzin
Koszty wynagrodzen dla
Ustugi specjalistyczne wykonywane przez CRS 738 421 0s6b swiadczacych specjalistyczne
uslugi opiekuncze
Pomoc w z‘akresw dozywiania - 85230 - zadania Potrzeby 2026
wlasne gminy
Ogolem zadania, 5 440 101
wtym:
Posilki w Srodowiskowych Domach Samopomocy
Posilek dla potrzebujgcych 2342 455 oraz posiltki dla os6b starszych i niepelnosprawnych
7 dowozem do miejsca zamieszkania
Posilek dla potrzebujacych 2752 946 Dozywianie w zlobku 1 przedszkolu, obiady
szkolach
Posi . . . Dzieci dozywiane w szkolach - dozywianie bez
osilek dla potrzebujacych bez wywiadu (bez decyzji) 20 000 wywiadu
Srodki niezbedne na zawarcie dwoch umow
Prowadzenie jadlodajni dla 0s6b ubogich pokonkursowych na realizacje w 2026r zadania:
i bezdomnych - Dotacje celowe z budzetu na 324 700 prowadzenie jadlodajni dla 0s6b ubogich

finansowanie lub dofinansowanie zadan zleconych do
realizacji organizacjom pozarzgdowym

1 bezdomnych:
1. Jadlodajnia GTCH - 100 oséb,
2. Jadlodajnia TPBA — 50 0s6b
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Pozostala dzialalnos¢ - 85231 - zadania wlasne

. Potrzeby 2026
powiatu
Ogolem zadania, 100 000
wtym:
Dotacje celowe z budzetu na finansowanie lub Realizacja zadan : $rodki przeznaczone na
dofinansowanie zadan zleconych do realizacji 100 000 prowadzenie punktu informacyjnego dla
organizacjom pozarzgdowym cudzoziemcow
Poz‘ostala dzialalno$¢ - 85295 - zadania wlasne Potrzeby 2026
gminy
Ogolem zadania, 1336 256
wtym:
Opieka na odleglos¢ 10 000
Prace spolecznie-uzyteczne 142 560
Dofinansowanie organizacji Sniadania
Projekty okolicznosciowe 130 000 Wielkanocnego, Dnia Ubogich, organizacji Wigilii
i organizacja wycieczek dla seniorow
Projekty socjalne 20 000 Paczki zywnosciowe dla senioréw
Aktywizacja spotecznosci lokalnych 568 696
6 000,00 zt

(punkt charytatywny
Podaj Dalej)

Realizacja zadan: srodki przeznaczone na realizacje

1 grupa wsparcia dla rodzin zastgpczych

Dotacje celowe z budzetu na finansowanie lub 84 (%%%%(; 2 zadan z zakresu dzialalnosci charytatywnej, w tym:
dofinansowanie zadan zleconych do realizacji 375 000.00 21 unijny program FEPZ, punkt charytatywny Podaj
organizacjom pozarzgdowym (Centrum lsomoc Dalej 1 Centrum Pomocy dla 0séb samotnych
; Yoli potrzebujacych pomocy
dla 0s6b samotnych
1 potrzebujgcych
pomocy))

Wspleranle rodziny - 85504 - zadania wlasne Potrzeby 2026
gminy
Ogolem zadania,
W tym: 3116 329
Swietlice MOPS 1261106 > Swietlic Spegjalistycznych 1 4 Kluby

Milodziezowe, lacznie na 186 miejsca
Funkcjonowanie ZAR 1786 923 Koszt wynagrodzen i dzialalnosci ZAR
Remonty 58 300 Remont obiektu przy ul. Krakowskiej 138
Dzialalno$¢ na rzecz rodziny, macierzynstwa i praw : . o ,

. S N Srodki przeznaczone na realizacj¢ zadan z zakresu
kobiet, rodzicielstwa, upowszechniania i ochrony praw . o . . , .
. . , . dzialalnosci na rzecz rodziny, macierzynstwa i praw
dziecka - Dotacje celowe z budzetu na dofinansowanie 10 000 . L o
- o S kobiet, rodzicielstwa, upowszechniania i ochrony

w 2026 r. zadan zleconych do realizacji organizacjom .

praw dziecka
pozarzadowym
Rod‘zmy zastepcze - 85508 - zadania wlasne Potrzeby 2026
powiatu
Ogolem zadania,
W tym: 17 060 364
Pomoc dla usamodzielnianych wychowankoéw rodzin 707 831 Kontynuacja nauki, pomoc na usamodzielnienie,
zastepczych pomoc na zagospodarowanie
) Swiadczenia na pokrycie kosztéw utrzymania dzieci
Swiadczenia dla rodzin zastepczych 6 928 595 umieszczonych w rodzinach zastepczych

spokrewnionych, niezawodowych 1 zawodowych
Szkolenia dla kandydatoéw na rodziny zastepcze 46 370 Zakup uslug
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Wynagrodzenia dla zawodowych rodzin zastgpczych

terenie Katowic prowadzonej na zlecenie miasta
Katowice

Wynagrodzenia zawodowych rodzin zastepczych 3452194 w tym koszty pracodawey
Funkcjonowanie CPZ 3261 868 Koszty wynagrodzen i funkcjonowania Zespolu
Wyposazenie i przygotowanie _do zamleszka_ma 212018 2 mieszkania
kolejnego mieszkania dla rodziny zastepczej
Koszty uzyczenia pomieszcezein
Uzyczanie pomieszezein 157 948 organizacjom/rodzinom zastepczym dziatajgcym na
1zecz rodzinnej pieczy zastepezej
Zadanie biezgce realizowane na podstawie porozumien
(umow)_ miedzy jednostkami sammz_a[du terytgnalneg © Przecigtny koszt pobytu dziecka w rodzinie
— srodki przeznaczone na pokrywanie wydatkow ) Lo .
. . : . 2293 540 zastepczej poza Katowicami wynosi 2 125,00 zt
zwigzanych z umieszczeniem dziecka pochodzacego z oL )
K . o . T miesiecznie
atowic w rodzinie zastgpczej na terenie innego
powiatu
Dzialalno$¢ placowek opiekunczo-wychowawczych
- 85510 - zadania wlasne powiatu Potrzeby 2026
Ogolem zadania biezgce, 22 611873
wtym:
Pomoc dla usamodzielnianych wychowankow 468 592 Kontynuacja nauki, pomoc na usamodzielnienie,
placowek pomoc na zagospodarowanie
Zadanie biezgce realizowane na podstawie porozumien
(umow) miedzy jednostkami samo_IZ@du ter}{tonalnego Przecigtny koszt pobytu dziecka w placowce
srodki przeznaczone na pokrywanie wydatkow A . B
. . . . 193 380 opiekunczo-wychowawczej poza Katowicami
zwigzanych z umieszczeniem dziecka pochodzacego z . o .
. , L . wynosi 4 844,00 z1. miesi¢cznie
Katowic w placéwce opiekunczo-wychowawczej na
terenie innego powiatu (porozumienia)
Zapewnienie opieki dzieciom przez publiczne
calodobowe placowki opiekunczo-wychowawcze - 18 631229 W 12 placoéwkach liczba 0s6b 150+1
DOM 1 - 12 wraz z obslugg realizowang przez
COPOW
. . Zakup samochodu osobowego na potrzeby COPOW
Zakupy inwestycyjne 180 000 {DOM 1-12
Zadania inwestycyjne 30 000 Wiata smietnikowa w DOM 10 1 DOM 9
Dotacje celowe — $rodki na finansowanie wydatkow
zwigzanych z utrzymaniem dziecka pochodzacego z
Katowic w placowce opiekunczo-wychowawczej na 3108672 Liczba miejsc w 3 placowkach - 42
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UZASADNIENIE
Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach, zgodnie z art. 110 ust. 9 oraz art. 112 ust.
12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2025 r. poz. 1214 z pdzn. zm.).
zobowigzany jest do sktadania Radzie Miasta Katowice corocznego sprawozdania z dziatalnosci Osrodka.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach przedstawia w zataczeniu sprawozdanie za 2025 rok,
ktére stanowi podsumowanie szeregu realizowanych przez Os$rodek dziatan, przedsigwzigé, inicjatyw,
projektow, a takze pozwala na zaprezentowanie przyjetych/wdrozonych rozwigzan (metod, narze¢dzi).
Odzwierciedla stale rozbudowywang oferte wsparcia, rosnacy potencjat kadry Osrodka i otwarto$¢ do
angazowania si¢ w réznorodne przedsigwzigcia.
Na sposob dziatania, skalg realizacji ustawowych zadan przez Osrodek nadal miata wptyw rosyjska agresja
na Ukrainie. Drziatania Os$rodka wpisywaly si¢ w zalozenia przyjete przez miasto Katowice
wykorzystania w pelni potencjatu i zasobow dostgpnych na terenie miasta, sprawnego koordynowania
przeptywu informacji i dopasowywania wsparcia w odpowiedzi na zidentyfikowane potrzeby.
Podkresli¢ nalezy zarazem, ze mimo opisanych wyzej wyzwan, Osrodek realizowat (zwracajac szczegdlng
uwage na kwestic jakosci 1 dostgpnosci oferowanego wsparcia) ustugi spoteczne, pomoc
finansowg i1 pozafinansowa dla mieszkancow Katowic w zakresie adekwatnym do wystepujacych,
zdiagnozowanych potrzeb. W 2025 roku, podobnie jak w 2024 roku, najwicksze wydatki zostaty poniesione
na realizacje¢ pomocy na rzecz oséb starszych i z niepelnosprawnosciami, a takze na rzecz wsparcia rodzin
oraz pieczy zastepczej.
W 2025 roku Osrodek nadal wykorzystywal srodki zewnetrzne do realizacji zadan, w efekcie rozbudowujac
oferte wsparcia dla mieszkancoéw, w szczegdlnosci skierowang do senioréw, osob
z niepetnosprawnos$ciami, rodzin oraz spolecznosci lokalnych. Ponadto Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
aktywnie wspotpracowal z podmiotami zewnetrznymi, dzigki ktérym funkcjonuje rozbudowany system

wsparcia dla mieszkancéw miasta.
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