UCHWAELA NR ....ccovvevevrunnee
RADY MIASTA KATOWICE
zdnia ....cccovvennnenn. 2026 r

W sprawie przyjecia sprawozdania z realizacji ,,Miejskiego Programu Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2021-2025 za 2025 rok

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym
(Dz. U. z 2025 r., poz. 1153 z p6ézn. zm. ) w wykonaniu uchwaty nr XXXI/665/21 Rady Miasta Katowice z
dnia 4 Iutego 2021 r. w sprawie przyjecia ,Miejskiego Programu Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2021-2025.

Rada Miasta Katowice
uchwala:

§ 1. Przyja¢ sprawozdanie z realizacji w 2025 roku ,,Miejskiego Programu Przeciwdzialania Przemocy w
Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2021-2025”, w brzmieniu stanowigcym zatacznik
do niniejszej uchwaty.

§ 2. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjgcia.
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Zatacznik do uchwaty nr ..........c........
Rady Miasta Katowice

SPRAWOZDANIE Z REALIZACII
MIEJSKIEGO PROGRAMU PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE
ORAZ OCHRONY OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE
NA LATA 2021 - 2025

ZA 2025 ROK

il
w

KATOWICE

dio odmiany
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Rozdziat |

Cel gtéwny programu:

Zwiekszenie skutecznosci dziatan w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej i tagodzenia szkdd

wynikajgcych ze zjawiska przemocy domowej w miescie Katowice.

Cele szczegotowe:
Intensyfikacja dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania przemocy domowe;j.
Zwiekszenie skutecznosci ochrony osdb doznajgcych przemocy w tym dzieci oraz zwiekszenie
dostepnosci do specjalistycznych form pomocy i Swiadczonych ustug osobom doznajgcym
przemocy.

3. Zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wobec osdb stosujgcych przemoc.

Zwiekszenie poziomu kompetencji przedstawicieli instytucji i podmiotéw realizujacych zadania
z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej oraz jakosci wspdtpracy podmiotédw zajmujgcych sie
rozwigzywaniem problemu przemocy domowej.

Priorytet 1. Profilaktyka oraz edukacja, podnoszenie Swiadomosci spotecznej w zakresie przyczyn,

skutkow przemocy i ksztattowanie konstruktywnych postaw wobec zjawiska przemocy domowej.

Cele:

1. Diagnoza zjawiska przemocy domowej na terenie miasta Katowice.

2. Zmiana postaw wobec zjawiska przemocy, zmiana przekonan wynikajgcych z mitéw
i stereotypow zwigzanych z przemocg domowa.

3. Zwiekszenie poziomu wiedzy i Swiadomosci w zakresie problemdw zwigzanych ze zjawiskiem
przemocy domowej z uwzglednieniem mechanizméw przemocy i wskazaniem na ich spoteczng
szkodliwosé.

4. Upowszechnienie informacji o obowigzujgcych procedurach i formach pomocy w miescie Katowice.

Zadanie 1: Opracowanie danych statystycznych umozliwiajgcych okreslenie skali zjawiska przemocy

w miesScie Katowice i badanie skutecznosci pomocy.

Realizacja zadania:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach posiada dane statystyczne dotyczgce interwencji
oraz Swiadczen na rzecz oséb i rodzin z problemem przemocy w celu analizy skali zjawiska przemocy
domowej oraz zasobdéw do jego rozwigzywania, aby okresli¢ szacunkowo skale zjawiska i zbadad
skuteczno$¢ pomocy. Skale zjawiska opracowano w oparciu o Miejski Program Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2021-2025.

Zadanie 2: Upowszechnianie wiedzy poprzez ulotki, materiaty informacyjne, edukacyjne o zjawisku

przemocy, formach pomocy, obowigzujgcych przepisach i procedurach przy wykorzystaniu instytucii,

organizacji, w tym kosciotdw i innych zwigzkéw wyznaniowych.

Realizacja zadania:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach na swoich stronach internetowych dostarcza
informacji edukacyjnych i wspierajgcych w poszukiwaniu rozwigzan odnosnie przeciwdziatania przemocy
domowej. Udostepnionych jest 6 specjalistycznych ulotek adresowanych do oséb uwiktanych w zjawisko
przemocy domowej informujacych o mozliwosciach dziatania i uzyskania pomocy:
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e ulotka informacyjna dla 0oséb doznajgcych przemocy domowe]j — plan bezpieczenstwa,

e ulotka informacyjna dla oséb doznajgcych przemocy domowej o miejscach i formach pomocy,

e ulotka informacyjna dla oséb stosujgcych przemoc domowa,

e ulotka —jak poméc krzywdzonemu dziecku,

e ulotka — aplikacja Twéj Parasol — o mozliwosci interwencji w sytuacji przemocy domowej,

e ulotka - Wsparcie w rozwigzywaniu konfliktow.

Na tablicach ogtoszen, zwyczajowo umieszczanych w korytarzach szkot, prezentowane sg

ulotki dotyczace oferty Specjalistycznej Poradni Rodzinnej, Specjalistycznej Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej w Katowicach oraz rejonowych Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznych wtasciwych dla obwodu szkoty (Nr 1, Nr 2, Nr 3 i Nr 5). Sg to instytucje udzielajgce
wsparcia dzieciom, mtodziezy i rodzicom.
Obok materiatéw informacyjnych zamieszczone sg réwniez numery telefonéw, pod ktérymi mozna
uzyska¢ pomoc dla dzieci i dorostych (informacja dostepna jest takze w jezyku ukrainskim).
Ponadto na stronie internetowej Miasta, w zaktadce ,Edukacja”, znajdujg sie informacje o
miejscach, w ktérych mozna otrzymac specjalistyczng pomoc w zwigzku z doswiadczaniem
roznych form przemocy. Poradnie, zarowno na swoich stronach internetowych i w mediach
spotecznos$ciowych, jak i w siedzibach, upowszechniajg réwniez ulotki oraz materiaty edukacyjne
dotyczace tego tematu.

Zadanie 3: Realizacja programéw profilaktycznych, adresowanych do osdb dorostych, rodzicow oraz dzieci i

mtodziezy szkolnej, w tym 0sdb z grup ryzyka nt. problematyki przemocy domowej, metod wychowawczych

bez uzycia przemocy. Udzielanie specjalistycznej pomocy w zakresie promowania prawidtowych metod

wychowawczych w stosunku do dzieci.

Realizacja zadania:

Wszystkie katowickie poradnie psychologiczno-pedagogiczne biorg czynny udziat we wdrazaniu
programow profilaktycznych, realizujgc zadania terapeutyczne oraz wspierajgce wychowawcza
i edukacyjna funkcje katowickich placéwek edukacyjnych, m. in. poprzez:

— organizowanie i prowadzenie na terenie przedszkoli oraz szkoét, zaje¢ z zakresu profilaktyki
uzaleznien i zajecia o charakterze psychoedukacyjnym, rozpoznawania emocji, relacji
interpersonalnych, rozwigzywania problemdéw. Poradnie prowadzg ponadto poradnictwo dla
rodzicow, opiekundw, nauczycieli i wychowawcéw podczas diagnozowania, opiniowania
i orzecznictwa realizowanego w Poradni;

— prowadzenie dyzuréw konsultacyjnych oraz spotkan konsultacyjno-wspierajgcych dla dzieci
i mtodziezy, rodzicbw oraz nauczycieli uczeszczajgcych m. in. na zajecia terapeutyczne
w poradniach;

— organizowanie poradnictwa i konsultacji (telefoniczne oraz on-line) dla nauczycieli na terenie
placowek i na terenie poradni oraz pomoc w rozwigzywaniu doraznych problemoéw;

— podejmowanie dziatah mediacyjnych i interwencji kryzysowych zgodnie z potrzebami placéwek;

— podejmowanie interwencji w sytuacji rozpoznawania przemocy, w tym zaktadajgc ,Niebieska
Karte”;

— uczestniczenie w posiedzeniach Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy
Domowej;
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— prowadzenie indywidualnej terapii psychologicznej, pedagogicznej, czy laryngologicznej dzieci
i mtodziezy (osobom doswiadczajgcym przemocy oraz osobom stosujgcym przemoc) oraz spotkan
terapeutycznych dla rodzin wsytuacji kryzysu, wystepowania zjawisk i zachowan
o charakterze przemocowym;

— udzielanie rodzicom wsparcia emocjonalnego, wychowawczego oraz informacyjnego,
a w sytuacjach trudnych kierowanie ich do placéwek, gdzie moga otrzymac bardziej specjalistyczna
pomoc w zakresie zgtaszanych problemodw;

— organizowanie pomocy uczniom z trudnosciami w nauce (zajecia wyrownawcze, fakultatywne,
spotkania z pedagogiem);

— udzielanie specjalistycznej pomocy w zakresie promowania prawidtowych metod wychowawczych
w stosunku do dzieci, bez uzycia przemocy;

— przeprowadzanie badan diagnostycznych na potrzeby MOPS;

— upowszechnianie przez poradnie na swoim terenie, wiedzy i informacji o procedurach
postepowania (np. ,Niebieska Karta”) w sytuacjach stosowania przemocy domowej oraz
wskazywania miejsc, gdzie mozna uzyskaé taka pomoc i wsparcie - w zwigzku
z wprowadzonymi przepisami dotyczgcymi ochrony dziecka przed przemocsg;

— organizowanie zajeé z uczniami i nauczycielami majgcych na celu wspieranie kondycji psychicznej
dzieci i mtodziezy;

— prowadzenie mediacji rowiesniczej na terenie szkdét w sytuacjach kryzysowych i w sytuacjach
przemocy;

— prowadzenie statej wspétpracy ze srodowiskiem lokalnym i instytucjami dziatajgcymi na rzecz
dziecka i jego rodziny;

— prowadzenie statej wspétpracy ze srodowiskiem lokalnym i instytucjami dziatajgcymi na rzecz
dziecka i jego rodziny;

— statg wspdtprace z psychologami, pedagogami i logopedami przedszkolnymi oraz szkolnymi;

— organizowanie warsztatow profilaktyczno-edukacyjnych z dzieémi i mtodziezg katowickich szkét,
dotyczacych przeciwdziatania przemocy réwiesniczej oraz radzenia sobie w sytuacjach trudnych,
a takze:

* warsztatow oraz prelekcji dla dzieci i mtodziezy, w tym m. in.: ,Jak doskonali¢ nawyk
nieodwlekania”, ,,0dkryj, co naprawde chcesz robi¢ w zyciu”, ,Storice zamkniete w szkietku”, , Otul sie
zapachem - aromaterapia”, ,,Przyroda Twoim terapeuty”, ,Techniki relaksacyjne” itp.

* warsztatow dla rodzicéw dzieci i mtodziezy prowadzonych podczas dziatan edukacyjnych
i upowszechniajgcych wiedze nt. prawidtowych metod wychowawczych, w tym m. in.: ,Jak wspiera¢ rozwaj
emocjonalno-spoteczny dziecka w wieku przedszkolnym?”, ,Wychowanie to wyzwanie”, ,,Samookaleczenia
i inne zachowania niepozadane”, ,Jak wspiera¢ koncentracje u dzieci w wieku przedszkolnym”, ,Poczucie
wtasnej wartosci”, ,Rola rodziny w rozwoju miodego cztowieka”, ,Bezpieczenstwo dzieci w s$wiecie
nowoczesnych technologii”, ,0dpornos¢ psychiczna dzieci i mtodziezy”, , Komunikacja z nastolatkiem”,
,Problemy wieku dorastania”;

— organizowanie warsztatéw dla nauczycieli/opiekunéw, w tym m. in.: ,Swiadomo$¢ to podstawa —
warsztaty o uzaleznieniach”;

— organizowanie spotkan konsultacyjno-wspierajacych, informacyjno-szkoleniowych oraz warsztatéw
i prelekcji dla rodzicéw, tj. m. in: ,,Wychowanie mitoscig”, ,Bezpieczenstwo dzieci w sSwiecie
nowoczesnych technologii”, ,,Fakty i mity o dorastaniu”, ,,Odpornos$é psychiczna dzieci i mtodziezy”,
»Jak oswoié stres. Rozwijanie umiejetnosci konstruktywnego radzenia sobie ze stresem”, ,Jak
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pracowac z dzieckiem leworecznym?”, ,, Komunikacja z nastolatkiem” itp.

W czasie spotkan z rodzicami realizowanych w poradniach analizowane sg postawy rodzicielskie oraz
poruszane tematy z zakresu psychologii rodziny, postaw rodzicielskich i probleméw wychowawczych czesto
prowadzacych do sytuacji konfliktowych. Podczas rozméw modelowane sg pozytywne oddziatywania
wychowawcze w rodzinie, bez uzycia przemocy. Upowszechniane sg tez materialy edukacyjne oraz
informacje o miejscach, gdzie mozna uzyska¢ pomoc specjalistyczna.

Ponadto:

a) w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej Nr 1:

— cyklicznie organizowane sg zajecia dla dzieci mtodszych: ,Metoda Dobrego Startu”, ,Trening
Umiejetnosci Spotecznych - TUS” oraz zajecia dla dzieci przejawiajacych zaburzenia
w funkcjonowaniu emocjonalno-spotecznym, ktére ukierunkowane sg na niwelowanie
wystepujacych zaburzen w rozwoju psychoruchowym, motywacyjnym i emocjonalnym;

— dla starszych dzieci w Poradni prowadzone sg zajecia z socjoterapii przeznaczone dla ucznidow szkot;

— podstawowych. Prowadzone s3 takie zajecia na terenie Domu Aniotdw Strézéw i Swietlicy
Srodowiskowej $w. Jacka, gdzie uczeszczajg dzieci z rodzin niewydolnych wychowawczo lub
majacych problemy rodzinne;

— zrealizowano szkolenia dla nauczycieli, tj.: ,,Zasady pracy z dzieckiem leworecznym”, ,Jak wspierac
rozwdéj emocjonalno-spotfeczny dziecka w wieku przedszkolnym?”;

— organizowanie spotkan i szkoledA w ramach grupy wsparcia psychologéow i pedagogéw
przedszkolnych, nauczycieli wychowania przedszkolnego oraz psychologéw i pedagogéw szkot
ponadpodstawowych z terenu miasta Katowice, dziatajgcej przy Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej Nr 1, tj. m.in.: ,Wczesne wykrycie objawéw wskazujgcych na mozliwosé
wystepowania specyficznych trudnosci w czytaniu i pisaniu”, ,,Badania przesiewowe Skalg Ryzyka
Dysleksji dla dzieci wstepujgcych do szkoty (SRD6)”, ,,Opinie i orzeczenia wydawane przez Poradnie
Psychologiczno-Pedagogiczne dla dzieci w wieku przedszkolnym”;

— prowadzone sg indywidualne terapie psychologiczne potgczone z elementami terapii rodzin.
W sytuacji bardziej skomplikowanej dzieci kierowane sg na konsultacje psychiatryczne lub
neurologiczne i pdziniej podejmowane sg dziatania w kierunku pomocy indywidualnej (np.
ksztatcenie specjalne, indywidualne nauczanie, skierowanie do innych placowek);

— w ramach Katowickiego Zespotu Doskonalenia Logopeddw, dziatajgcego przy Poradni
organizowane sg spotkania warsztatowo-szkoleniowe (przy wspotpracy z Instytutem Jezyka
Polskiego Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach), tj. m. in.: ,,Jakanie jako cecha”.

b) w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej Nr 2 realizowany byt program ,Trening umiejetnosci
spotecznych - TUS” oraz | edycja , Szkoty dla rodzicdw”, w ramach, ktérej przeprowadzono 10 warsztatow
psychoedukacyjnych dla rodzicéw tj.: ,,Granice”, ,Skuteczna komunikacja”, ,Aktywne stuchanie”, ,,Emocje -
ich rozpoznawanie, komunikowanie, wyrazanie”, ,Zachecanie do wspdtpracy”, ,Konsekwencja zamiast
karania”, ,Pochwaty”, ,,Samodzielnosé¢”, ,,Rozwigzywanie konfliktow”.

¢) w Specjalistycznej Poradni Rodzinnej prowadzona jest cyklicznie ,,Szkota dla Rodzicéw” majgca
na celu podnoszenie kompetencji wychowawczych i podnoszenie Swiadomosci rodzicow
w zakresie przyczyn i skutkdw przemocy. W 2025 roku program zostat zrealizowany w pieciu grupach
rodzicow, w trzech w ramach czesci |, program podstawowy i jednej czesci Il ,Rodzenstwo bez rywalizacji”
i jednej w ramach czesci Il ,,Nastolatek”. Program jest rowniez promocjg, edukacjg metod prawidtowych
metod wychowawczych. Jest to program skfadajacy sie z 10 spotkan trwajacych 2,5 godziny, gdzie rodzice
uczg sie, trenujg szeroko rozumiane wifasciwe postawy rodzicielskie. Szeroko rozumiana profilaktyka
realizowana byta réwniez w Poradni w ramach ,Szkoty dla rodzicow”. Podczas spotkan z rodzicami
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poruszano bowiem m.in. tematyke stawiania granic, regulowania uczu¢ i emocji, motywowania do
wspotpracy, rozwigzywania konfliktéw, kar i nagrdd, rozwijania samodzielnosci czy uwalniania od rél. Na
terenie Specjalistycznej Poradni Rodzinnej zorganizowano dla pracownikéw szkolenie , EFT Externship -
doskonalenie zawodowe psychoterapeutow.”

d) w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej Nr 5 kontynuowany jest rekomendowany program
profilaktyki zdrowia psychicznego ,Spdjrz inaczej”, realizowany wspélnie z uczniami szkét podstawowych.
W 2025 roku Poradnia po raz kolejny byta zaangazowana w prace miejskiego zespotu koordynujgcego
dziatania profilaktyki réwiesniczej, skierowanej do dzieci i mtodziezy katowickich placéwek oswiatowych.
Zgodnie z ustaleniami zespotu ds. Miejskiej Profilaktyki Réwiesniczej, motywem przewodnim dziatan w
dalszym ciggu byt temat zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy w potaczeniu z tematem uchodzZczym oraz
integracja miedzykulturowa i doswiadczeniem kryzysu migracji.

Ponadto Poradnia byta gtéwnym pomystodawcs i realizatorem dwdch wydarzen:

1) w dniu 25 kwietnia na terenie Patacu Miodziezy im. prof. Aleksandra Kaminskiego
w Katowicach oraz Zespotu Szkét Ekonomicznych im. Wojciecha Korfantego w Katowicach odbyta sie
konferencja ,Zyj Kolorowo offline” pod honorowym patronatem Prezydenta Miasta Katowice. Konferencja
miata na celu: promocje zdrowia  psychicznego, rozwijanie  odpornosci  psychicznej
i Swiadomej obecnosci offline, profilaktyke uzaleznien behawioralnych, w tym nadmiernego korzystania z
mediéw cyfrowych, pokazanie alternatywnych, kreatywnych form spedzania czasu wolnego, wzmacnianie
kompetencji spotecznych i indywidualnych ucznidéw. Program obejmowat wyktad inauguracyjny:
,Uzaleznienia behawioralne i zycie online - FOMO, JOMO i balans.”

Warto$¢ edukacyjna konferencji oraz entuzjastyczne opinie uczestnikow Swiadczg o duzym znaczeniu
wydarzenia i potrzebie kontynuacji tego typu inicjatyw w przysztosci.

2) w dniu 7 czerwca we wspotpracy z Patacem Miodziezy im. prof. Aleksandra Kaminskiego
w Katowicach zorganizowano gre terenowg ,InTeren” na terenie dzielnicy Koszutka, ktdra zostata objeta
patronatem honorowym Slaskiego Kuratora O$wiaty oraz Prezydenta Miasta Katowice. Punkt centralny i
rejestracyjny zlokalizowany byt przy Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej Nr 5. Zgodnie z zatozeniami gry,
uczestnicy w zespotach rodzinnych poruszali sie wedtug przygotowanej mapy, odwiedzajac stacje
zadaniowe i punkty quizowe.

Niniejsze przedsiewziecie miato na celu: promowanie Zzycia offline oraz zdrowego korzystania z
cyberprzestrzeni, integracje rodzin poprzez wspdlne aktywnosci w terenie, wzmacnianie zdrowia
psychicznego i relacji spotecznych, edukacje poprzez zabawe: gry, quizy, ruch, kreatywnosc¢ i emocje.

Wydarzenie cieszyto sie pozytywnym odbiorem i bylo okazja do wzmacniania wiezi rodzinnych,
promowania wartosci edukacyjnych oraz wdrazania profilaktyki w sposdb przystepny i atrakcyjny dla dzieci.
Poradnia Psychologiczno-Pedagogicznej Nr 5 brata tez aktywny udziat w Swiecie Profilaktyki, ktéry odbyt sie
w dniach 24 i 25 |listopada w Patacu Mtodziezy im. prof. Aleksandra Kaminskiego
w Katowicach. Podczas s$wieta podsumowano wszystkie dziatania profilaktyczne mijajgcego roku,
rozstrzygnieto konkurs, ktérego laureaci zaprezentowali sie na scenie dzielgc sie swoimi doswiadczeniami.
Specjalisci Poradni moderowali rozmowy z publicznoscig oraz przeprowadzili éwiczenia relaksacyjne. W
dniu 25 listopada, w drugiej czesci imprezy odbyta sie debata z mtodzieza.

W ramach realizowanej na terenie Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej Nr 5 kolejnej edycji programu
,Szkota dla Rodzicow”, w 2025 roku odbyt sie cykl dziesieciu czterogodzinnych spotkan dwdch specjalistow
poradni z grupy rodzicow. Modut przeprowadzono w oparciu o zakonczony cykl szkoler ,Szkota dla
rodzicow” oraz ,,Rodzenstwo bez rywalizacji”.
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W ramach podpisanego przez miasto Katowice porozumienia z UNICEF w sprawie wspdtpracy
w zakresie pomocy dla dzieci i rodzin z Ukrainy uciekajgcych przed wojng, Poradnia Psychologiczno-
Pedagogicznej Nr 5 w roku 2025 realizowata projekt ,Cho¢ z nami wybraé¢ swojg kariere”. W ramach
projektu zaplanowano i zrealizowano m.in.: spotkania warsztatowe na terenie szkoét, konsultacyjne oraz
zajecia tematyczne na terenie Poradni.

Zadanie 4. Wspotpraca z mediami w zakresie upowszechnienia informacji i wiedzy dotyczacej przemocy

domowej i wynikajgcych z niej problemdéw wtdérnych oraz sposobdw postepowania i formach pomocy.

Realizacja zadania:

Kazda z instytucji i stuzb dziatajgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej posiada
informacyjne strony internetowe, gdzie mozna uzyskaé¢ konkretng informacje o miejscach udzielajgcych
pomocy, np. Komenda Miejska Policji, Komisariaty Policji, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej itp. W 2025
roku 28 433 oséb odwiedzito strony internetowe Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach
dotyczace obszaru przeciwdziatania przemocy domowej.

Pracownik Poradni Psychologiczno-Pedagogiczna Nr 3 systematycznie bierze udziat w audycjach
psychologicznych emitowanych w Radio eM (grupy eM media), w ramach, ktérych poruszane sg m.in.
tematy wspierania rozwoju dziecka i rodziny, rozwoju jego zainteresowan iemocji, spedzania czasu
wolnego przez rodzine, czy konstruktywnych metod korekcji zachowania dzieci bez uciekania sie do
przemocy.

Komenda Miejska Policji w Katowicach w 2025 roku podejmowata szereg dziatan nakierowanych na
zwiekszenie swiadomosci mieszkaricéw Katowic i poprawe ich bezpieczeistwa. Zorganizowane zostato 53
spotkania na rzecz zapobiegania przemocy domowej, w ktérych wzieto udziat 1324 odbiorcow. Celem
spotkan byto podnoszenie Swiadomosci spotecznej w zakresie przyczyn i skutkdw przemocy, ksztattowanie
konstruktywnych postaw obywatelskich wobec zjawiska przemocy domowej — profilaktyka i edukacja,
szczegblnie w zakresie przemocy ekonomicznej, seksualnej oraz cyberprzemocy. W roku 2025 zrealizowano
nastepujgce dziatania:

»,Samoobrona dla kobiet” — spotkania obejmowaty wyktad edukacyjny dla kobiet nt. przemocy
domowej oraz prelekcje z zakresu bezpieczenstwa osobistego dotyczace zapobiegania napadom,
kradziezom ,na wyrwe”, zgwatceniom oraz ¢wiczenia fizyczne.

»Niebezpieczne Zwigzki” — spotkanie edukacyjno-informacyjne z mfodzieza.

»Biata Wstgzka” — happening z okazji Miedzynarodowego Dnia Eliminacji Przemocy Wobec Kobiet.
Ideg happeningu byto okazanie solidarnosci z osobami, ktére kazdego dnia doswiadczajg przemocy
w domach — czesto w ciszy, w ukryciu, bez mozliwosci uzyskania natychmiastowej pomocy.

Ponadto zagadnienie przemocy domowej byto poruszane kazdorazowo podczas festynéw iinnych
eventéw, gdzie tworzone byto stanowisko profilaktyczne. Na stronach internetowych Komendy Miejskiej
Policji w Katowicach byly takze publikowane artykuty oraz informacje nt. przeciwdziatania przemocy
domowej, oraz posty na fanpage ,Policja Katowice” na portalu spotecznosciowym facebook.

Wskazniki i prognozy/potrzeby

Nazwa wskaznika 2021 2022 2023 2024 2025 Prognoza
/
potrzeby
2026
liczba z zasobdw z zasobdw z zasobow z zasobdow
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informatoréw, poprzednich lat | poprzednich lat | poprzednich lat | poprzednich lat | 1500 2000
ulotek

liczba 1 1 2 1 2 4
realizowanych
programow w
MOPS; projektow
o charakterze
edukacyjnym,
profilaktycznym;

liczba os6b 10 546 9320 12 337 11429 28 433 | 30000
odwiedzajacych
strony
internetowe
Miejskiego
Osrodka Pomocy
Spotecznej w
Katowicach
dotyczace obszaru
przeciwdziatania
przemocy
domowej

Komentarz

Ulotki/informatory instytucji dziatajgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej sg
skierowane zaréwno dla osdb doznajacych, jak i stosujgcych przemoc domowg oraz jej Swiadkow.
W 2025 roku przygotowano projekt ulotek do druku, bazujgc na juz posiadanych. Ponadto Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Katowicach udostepnia strone internetowa dotyczacg pomocy w sytuacji przemocy
domowej. Strona odnotowata w stosunku do poprzedniego roku wiecej odston oséb zainteresowanych
obszarem dotyczgcym przeciwdziatania przemocy domowej, nadal jest to znaczny wzrost w stosunku do
poprzednich lat. Forma przekazywania informacji drogg internetowg o miejscach pomocy jest jednym ze
skuteczniejszych sposobdw docierania do szerokiego grona oséb uwiktanych w problem przemocy.

Od 2025 roku Osrodek Interwencji Kryzysowej posiada rowniez profil na Facebooku, na ktérym sg
publikowane tresci dotyczace szeroko rozumiane] dziatalnosci Osrodka, jak i informacji o wydarzeniach, w
ktdérych pracownicy Osrodka Interwencji Kryzysowej brali czynny udziat.

Koordynator: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach.

Realizatorzy: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Komenda Miejska Policji, Wydziat Polityki Spotecznej,
Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczne prowadzone przez miasto Katowice, organizacje pozarzadowe,
koscioty lub zwigzki wyznaniowe.

Priorytet 2. Ochrona i pomoc osobom dotknietym przemoca domowag

Cele:
e Zapewnienie kompleksowej pomocy osobom doznajgcym przemocy domowej i cztonkom ich rodzin.
e Zwiekszenie efektywnosci dziatan interwencyjnych, w tym prawnych nakierowanych na ochrone
0s6b dotknietych przemocg domowa.
e Ochrona i udostepnienie specjalistycznej pomocy dziecku krzywdzonemu.

Zadanie 1: Rozszerzenie ustug adresowanych do oséb i rodzin z problemem przemocy domowej -
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udostepnienie poradnictwa specjalistycznego, w tym prawnego, ustug w formie interwencji kryzysowej,

schronienia w ramach interwencji kryzysowej, pomocy psychologicznej, w tym terapeutycznej cztonkom

rodzin z problemem przemocy, prowadzenia telefonu zaufania.

Realizacja zadania:

Osrodek Interwencji Kryzysowe] Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach udziela
pomocy osobom i rodzinom w sytuacjach kryzysowych jak rowniez z problemem przemocy - ze
szczegblnym uwzglednieniem ochrony dziecka. Pomoc skierowana jest do oséb doznajgcych przemocy
domowej, oséb stosujgcych przemoc domowg i Swiadkéw przemocy.

Z osobami i rodzinami prowadzona jest systematyczna praca w oparciu o indywidualny plan
pomocy socjalnej i psychologicznej. Obejmuje ona indywidualne poradnictwo specjalistyczne, w tym
prawne, grupowe formy poradnictwa oraz wizyty w srodowisku.

W zwigzku z koniecznoscig zapewnienia bezpieczenstwa osobom doznajgcym przemocy, Osrodek
zapewniat schronienie dla osdb, ktére ze wzgledu na kryzysowg sytuacje nie mogly przebywa¢ w
dotychczasowym miejscu zamieszkania.

W Osrodku udzielono 1039 porad specjalistycznych, 1024 konsultacji indywidualnych oraz
zorganizowano 32 spotkania rodzinne.

Kategorie spraw 2021 rok 2022 rok 2023 rok 2024 rok 2025 rok
taczna liczba klientéw objetych 845 879 874 834 848
pomocg, w tym:
Osoby doznajgce przemocy (osoby 231 191 186 169 216
doroste)
Osoby stosujgce przemoc 121 122 159 134 122
Dzieci 56 44 35 48 69
Inne kryzysy, w tym: 437 522 494 483 441
Konsultacje rodzinne/ grupowe (ilo$¢ 21 35 38 38 32
spotkan)
Pomoc rodzinie z problemem 229 233 209 121 176
alkoholowym

Zrédto: dane Oérodka Interwencji Kryzysowej MOPS za: 2021 r., 2022 r., 2023 r., 2024 1, 2025 r.

W okresie od 1 lutego do 30 listopada 2025 roku Miasto Katowice dofinansowywato zadanie publiczne
pod nazwa ,Prowadzenie poradnictwa dla kobiet i dzieci doswiadczajgcych przemocy domowej”
realizowane przez Stowarzyszenie ,Po MOC” dla Kobiet i Dzieci im. Marii Niepokalanej w Katowicach.
Projekt stanowit kompleksowg oferte pomocy specjalistycznej dla kobiet i ich dzieci pozostajgcych w
trudnej sytuacji zyciowej (m. in. osoby doswiadczajgce przemocy domowej i handlu ludZmi, przymusowe;j
prostytucji). W sktad kompleksowego wsparcia wchodzito m. in:

e zapewnienie informacji o promocji na temat oferowanego wsparcia wsréd potencjalnej grupy
docelowej,

e prowadzenie dyzuréw rekrutacyjnych do projektu,

e pomoc uczestnikom projektu w autoidentyfikacji, pomoc w odnalezieniu motywacji do zmian
w swoim zyciu, ktore bedg prowadzi¢ do rozwigzania probleméw zyciowych,

e prowadzenie pomocy specjalistycznej obejmujacej: poradnictwo prawne (konsultacje prawne,
przygotowywanie pism urzedowych itp.), terapeutyczne (terapia indywidualna prowadzona przez
certyfikowanego terapeute z wieloletnim stazem).
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Udzielono 200 godzin poradnictwa prawnego 76 kobietom, 80 godzin terapii indywidualnej 19 kobietom,
80 godzin konsultacji/spotkann motywacyjnych ze specjalistg ds. diagnozy 76 kobietom. tgacznie z projektu
w 2025 r. skorzystato 112 osdb.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2025 roku Miasto Katowice finansowato zadanie publiczne
pod nazwa: ,Przeciwdziatanie problemom uzaleznien i przemocy domowej poprzez prowadzenie telefonu
zaufania” realizowane przy ul. Ks. Bpa Herberta Bednorza 22 w Katowicach przez Katowickie
Stowarzyszenie TrzezwosSciowe ,,Dwéjka”.

Podstawowym celem realizowanego zadania byto:
e prowadzenie telefonu zaufania, w szczegdlnosci z zakresu problemédw alkoholowych

i narkomanii oraz przemocy domowej,

e prowadzenie rozméw motywujgcych do podjecia dziatan terapeutycznych,
e zapewnienie rozmdéwcom poczucia bezpieczenstwa psychicznego, zainteresowania i pomocy

W rozwigzaniu przedstawionego problemu,

e udzielanie informacji o miejscach i formach pomocy specjalistycznej osobom doswiadczajgcym
przemocy oraz znajdujacym sie w sytuacji kryzysowej,

e zwiekszenie dostepnosci oferty pomocowej dla oséb doswiadczajgcych przemocy domowe;.

e Zadanie realizowane byto poprzez:

e stworzenie mozliwosci kontaktu telefonicznego osobom potrzebujgcym wsparcia, informacji,
porady, w przeanalizowaniu i okresleniu problemu,

e dostarczenie informacji na temat realnych mozliwosci jego rozwigzania poprzez kierowanie do
placowek profesjonalnej pomocy oraz zmotywowania do podjecia dziatan dla jego rozwigzania

i uchronienia przed powstawaniem kolejnych,

e pomoc W rozpoznaniu i nazwaniu trudnosci, analizowaniu mozliwych dla zainteresowanych
sposobdw postepowania w danej sytuacji, szukaniu oparcia i wsparcia w sobie i najblizszym
otoczeniu.

Telefon zaufania funkcjonowat codziennie w godzinach od 18.00 do 6.00, obstugiwaty go osoby
przeszkolone w tym zakresie z dtugoletnim doswiadczeniem.
Odbiorcami ustug byty m. in. osoby uzaleznione oraz cztonkowie rodzin, w ktérych wystepujg problemy
zwigzane z uzaleznieniami oraz przemoca domowg, a takze wszystkie osoby, ktdre znalazty sie w sytuacji
kryzysowej i szukaty pomocy.
taczna liczba przeprowadzonych rozmdéw telefonicznych: 1699, w tym: 230 zwigzanych z problemami
przemocy.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2025 roku Miasto Katowice dofinansowywato zadanie

publiczne pod nazwa ,Przeciwdziatanie problemom uzaleznien i przemocy domowe] poprzez udzielenie
schronienia” realizowane przy ul. Krasinskiego 21 w Katowicach przez Stowarzyszenie ,Po MOC” dla Kobiet
i Dzieci im. Marii Niepokalane;.

Podstawowym celem realizowanego zadania byto przeciwdziatanie uzaleznieniom i patologiom
spotecznym poprzez udzielenie schronienia kobietom i ich dzieciom doswiadczajgcym przemocy,
znajdujgcym sie w sytuacjach kryzysowych, przerwanie przemocy i odseparowanie od sprawcy.

Zadanie 2: Realizacja edukacyjnych i terapeutycznych, grupowych programéw adresowanych do osdb

doznajacych przemocy, nakierowanych na tagodzenie odroczonych szkéd wynikajgcych z doznawania
przemocy.

Realizacja zadania:
W 2025 w Osrodku Interwencji Kryzysowej zostata zrealizowana ,Grupa Wsparcia Dla Osdb
Doznajacych Przemocy”. Byt to program o charakterze edukacyjno-wspierajgcym, skierowany do oséb
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dorostych doswiadczajgcych przemocy w réznych formach. Celem programu byto tagodzenie odroczonych
szkdd psychicznych i spotecznych wynikajgcych z doznawania przemocy domowej poprzez; wzmacnianie
poczucia wtasnej wartosci i sprawczosci uczestnikdw, rozwijanie umiejetnosci radzenia sobie ze stresem,
lekiem, poczuciem winy, edukacje w zakresie mechanizmdéw przemocy oraz budowanie bezpiecznej sieci
wsparcia.

Zadanie 3: Udzielanie specjalistycznej pomocy osobom doznajgcym przemocy domowej, w tym dzieciom

dotknietym przemoca domowa.

Realizacja zadania:

Specjalistyczng forma pomocy w Osrodku Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Katowicach objeto 69 dzieci, w tym pomocg psychologiczng i pedagogiczng. Praca
z dzieckiem byta realizowana w potgczeniu z pracg z opiekunem bedacym osobg bezpieczng dla dziecka
oraz dziataniami interwencyjnymi wobec opiekuna/rodzica, ktéry nie byt dla dziecka osobg bezpieczna.
Osrodek Interwencji Kryzysowej majgc na uwadze dobro dziecka wdrozyt i pracuje zgodnie ze Standardami
Ochrony Matoletnich, ktére sg ogdlnodostepne dla opiekunéw dzieci.

Z miejsca schronienia w ramach realizowanego zadania publicznego pod nazwa ,Zapewnienie
schronienia wraz z wyzywieniem dla kobiet i kobiet z dzie¢mi (mieszkanek Katowic), doswiadczajgcych
przemocy, znajdujgcych sie w sytuacjach kryzysowych, jak réwniez ofiar przymusowej prostytucji”
skorzystato ogdtem 12 dzieci.

Zadanie 4: Realizacja dziatann interwencyjnych i postinterwencyjnych w ramach procedury ,Niebieskie

Karty” policji, pomocy spotecznej, oswiaty, Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych,

ochrony zdrowia oraz koordynacja pracy Grup Diagnostyczno -Pomocowych: - monitoring sytuacji 0séb i

rodzin z problemem przemocy w ramach procedury , Niebieskie Karty”.

Realizacja zadania:

Dziatania interwencyjne w ramach procedury ,Niebieskie Karty” realizowane byly zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami.

Zamieszczone tabele przedstawiajg dane liczbowe dotyczace realizacji procedury ,Niebieskie Karty”.

Lp. | Kategorie spraw 2021 rok 2022 rok 2023 rok
Procedura , Niebieskie Karty” — liczba spraw tgcznie prowadzonych 856 918 951
Procedura ,Niebieskie Karty” — liczba spraw uruchomionych 316 374 428
Procedura , Niebieskie Karty” Policji — liczba spraw skierowanych 191 243 268
do Zespotu Interdyscyplinarnego.

4 Procedura ,Niebieskie Karty” pomocy spotecznej — liczba spraw 91 87 97
skierowanych do Zespotu Interdyscyplinarnego
5 Whioski o zwotanie Grup Diagnostyczno-Pomocowych — liczba 316 374 428

whioskéw sporzgdzonych i zatwierdzonych przez Zespot
Interdyscyplinarny

6 Procedura , Niebieskie Karty” Miejskiej Komisji Rozwigzywania 1 0 2
Problemoéw Alkoholowych — liczba spraw skierowanych do Zespotu
Interdyscyplinarnego

7 Procedura ,Niebieskie Karty” Oswiaty — liczba spraw skierowanych 21 32 45
do Zespotu Interdyscyplinarnego
8 Procedura ,Niebieskie Karty” Ochrony Zdrowia — liczba spraw 12 12 16
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skierowanych do Zespotu Interdyscyplinarnego
9 Procedura ,Niebieskie Karty” Organizacje pozarzgdowe — liczba - - 0
spraw skierowanych do Zespotu Interdyscyplinarnego
10 | Liczba spotkan Grup Diagnostyczno-Pomocowych 1031 1378 1417
11 | Liczba zakoriczonych ,Niebieskich Kart” 318 400 436

Zrédto: dane Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej za: 2021 r., 2022 r., 2023 r.

Z uwagi na nowelizacje ustawy o przeciwdziataniu przemocy zmianie ulegly przepisy dotyczace
instytucji uprawnionych do wszczynania procedury ,Niebieskie Karty”. Zgodnie z aktualnym stanem
prawnym wskazany zostat katalog zawoddw uprawnionych do wypetniania formularza , Niebieskie Karty cz.
A”, co zostato zawarte w ponizszej tabeli.

L.p Kategorie spraw 2024 2025
Procedura ,Niebieskie Karty” — liczba spraw 877 940
tacznie prowadzonych

2. Procedura ,Niebieskie Karty” — liczba spraw 499 542
uruchomionych

3. Procedura ,Niebieskie Karty” wszczeta przez 283 319
funkcjonariusza  policji — liczba spraw
skierowanych do Zespotu Interdyscyplinarnego.

4. Procedura ,Niebieskie Karty” wszczeta przez 82 84
pracownika socjalnego - liczba spraw
skierowanych do Zespotu Interdyscyplinarnego.

5. Procedura ,Niebieskie Karty” wszczeta przez 46 31
nauczyciela — liczba spraw skierowanych do

Zespotu Interdyscyplinarnego.

6. Procedura ,Niebieskie Karty” wszczeta przez 2 0
pracownika Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych — liczba spraw
skierowanych do Zespotu Interdyscyplinarnego.

7. Procedura ,Niebieskie Karty” wszczeta przez 13 17
osobe wykonujacg zawdd medyczny — liczba
spraw skierowanych do Zespotu
Interdyscyplinarnego.

8. Procedura ,Niebieskie Karty” wszczeta przez 65 78
pedagoga, psychologa, terapeute— liczba spraw
skierowanych do Zespotu Interdyscyplinarnego.

9. Procedura ,Niebieskie Karty” wszczeta przez 8 12
asystenta rodziny- liczba spraw skierowanych
do Zespotu Interdyscyplinarnego.

10. | Whnioski o zwotanie Grup Diagnostyczno- 499 542
Pomocowych — liczba wnioskdéw sporzadzonych
i zatwierdzonych przez Zespot
Interdyscyplinarny.

11. | Liczba spotkan Grup Diagnostyczno- 1771 2107
Pomocowych

12. | Liczba zakonczonych procedur ,Niebieskie 410 440
Karty”

Zrédto: dane Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej za 2024 r. i 2025 r.

° Na terenie miasta dziatato 11 statych Grup Diagnostyczno-Pomocowych. Koordynatorzy ds.
przeciwdziatania przemocy domowe] odpowiedzialni byli za organizowanie spotkarn Grup Diagnostyczno-
Pomocowych. W roku sprawozdawczym zorganizowano 2107 spotkan Grup Diagnostyczno-Pomocowych,
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ktorych zadaniem byto planowanie dziatan postinterwencyjnych, monitoring sytuacji w rodzinie pod kgtem
bezpieczenstwa, organizowanie pomocy osobom i rodzinie z problemem przemocy.

. W ramach dziatan Grup Diagnostyczno-Pomocowych w Terenowych Punktach Pomocy
Spotecznej oraz Schronisku dla Bezdomnych Kobiet i Kobiet z Dzie¢mi zapraszano osoby wskazane jako
doznajgce przemocy domowej. Podczas spotkan sporzagdzono 179 ,Niebieskich Kart cz. C”.

. Monitorowano sytuacje rodziny objetej procedurg , Niebieskie Karty” w trakcie jej prowadzenia oraz
po zakonczeniu procedury. Monitoringiem objeto 440 rodzin.

Zadanie 5: Zapewnienie schronienia osobom doznajgcym przemocy domowej.

Realizacja zadania:

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2025 roku Miasto Katowice dofinansowywato zadanie
publiczne pod nazwa ,Przeciwdziatanie problemom uzaleznien i przemocy domowe] poprzez udzielenie
schronienia” realizowane przy ul. Krasifskiego 21 w Katowicach przez Stowarzyszenie
,Po MOC” dla Kobiet i Dzieci im. Marii Niepokalane;j.

Podstawowym celem realizowanego zadania bylo przeciwdziatanie uzaleznieniom
i patologiom spotecznym poprzez udzielenie schronienia kobietom i ich dzieciom doswiadczajagcym
przemocy, znajdujgcym sie w sytuacjach kryzysowych, przerwanie przemocy i odseparowanie od osoby
stosujgcej przemoc.

Zadanie realizowane byto poprzez:

e udzielenie bezpiecznego schronienia wraz z wyzywieniem,

e oddzielenie od osoby stosujgcej przemoc,

e udzielanie specjalistycznej pomocy w zaleznosci od indywidualnych potrzeb: poradnictwo
terapeutyczne, socjalne, opieka case menagera poprzez pomoc w pokonaniu trudnosci oraz
zmniejszeniu  najdotkliwszych  objawdw  reakcji  kryzysowej,  udzielenie  informacji
o dostepnych formach pomocy i pomoc w jej zorganizowaniu, wsparcie w przezwyciezaniu sytuacji
kryzysowej,

e towarzyszenie w codziennych czynnosciach,

e rozwijanie umiejetnos$ci wychowawczych,

e edukacje w zakresie zdrowego zycia,

e nauke gospodarowania,

e motywowanie do podjecia terapii i zmian w zyciu beneficjentéw.

Udzielenie schronienia wraz z wyzywieniem dla kobiet i kobiet z dzie¢mi odbywato sie:
e catodobowo,
e bez skierowania z MOPS,
e bez wzgledu na dochdd,
e na okres do trzech miesiecy, a w wyjatkowych przypadkach - po uprzednim uzyskaniu zgody
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach - mégt zostac przedtuzony.

W 2025 roku udzielono schronienia wraz z wyzywieniem 8 kobietom i ich 12 dzieciom, w tym
osobom doznajgcym przemocy domowej. W 7 przypadkach — ze wzgledu na trudng sytuacje rodzinng i po
uzyskaniu zgody Dyrektora MOPS Katowice — pobyt zostat przedtuzony powyzej trzech miesiecy.
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Zaspokajanie potrzeb bytowych poprzez zapewnienie w szczegélnosci:
e chronienia z mozliwoscig przyjeé przez catg dobe,
e samodzielnego miejsca do spania,
e wyposazenia w niezbedne meble,
e poscielii bielizny poscielowe;j,
e mozliwosci korzystania z ustug sanitarnych,
e miejsca do zaje¢ grupowych dla kobiet i dzieci,
o mozliwosci samodzielnego przygotowania positkow z produktéw zakupionych przez placéwke.

Zadanie 6: Zabezpieczenie potrzeb socjalno-bytowych oséb i rodzin z problemem przemocy.

Realizacja zadania:

Pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej objeli pomocg socjalng 908 rodzin z
problemem przemocy. Pomoc oraz praca socjalna z rodzinami realizowane byly z wykorzystaniem
interdyscyplinarnej procedury ,Niebieskie Karty”, w ramach Grup Diagnostyczno-Pomocowych, we
wspotpracy m.in. z dzielnicowymi, pedagogami, kuratorami oraz cztonkami Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.

W przypadku kazdej rodziny korzystajacej z pomocy Osrodka Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Katowicach dokonywano rozeznania jej sytuacji socjalne;j.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej udzielit 7 rodzinom pomocy ukierunkowanej na uzyskanie mieszkania
socjalnego.

Zadanie 7: Realizowanie dziatan w ramach interwencji zwigzanych z ochrong, zabezpieczeniem dziecka.

Realizacja zadania:

W 2025 roku pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach podijeli 619
interwencji w S$rodowisku w zwigzku z przemocg domowg lub podejrzeniem jej wystepowania.
W wyniku tych interwencji podjeto decyzje o zabezpieczeniu 27 dzieci w trybie art. 12a Ustawy
o przeciwdziataniu przemocy domowej.

Zadanie 8: Przygotowanie o0séb doznajgcych przemocy domowej do uczestnictwa w procedurach

prawnych, ochrony dziecka, jako $wiadka w procesie karnym, tworzenie bezpiecznych warunkéw

do przestuchan dzieci oraz oséb dorostych dotknietych przemocg domowa.

Realizacja zadania:
e Klienci Osrodka Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach objeci
byli pomocag w zakresie przygotowania do dziatan prawnych. Praca obejmowata dorostych i dzieci.
W ramach bezptatnego poradnictwa prawnego w Osrodku Interwencji Kryzysowej Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach udzielono 311 porad prawnych.
e Stowarzyszenie ,,Po MOC” dla Kobiet i Dzieci im. Marii Niepokalanej udzielito 200 godzin porad
prawnych.
Rozpowszechniano informacje o bezptatnych poradach prawnych na terenie miasta Katowice poprzez
rozprowadzanie ulotek informacyjnych i informacje na stronie internetowe;.
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Dziatania prawne zwigzane z przestepstwami odnoszacymi sie do przemocy domowej przedstawia ponizsza

tabela:
Kategoria spraw Prokuratura Prokuratura | Prokuratura | Prokuratura Razem
Lp. Katowice Katowice Katowice Katowice
Pétnoc Zachdd Potudnie Wschdd
1. Liczba postepowan w zwigzku 62 182 172 186 602
z przemocg domowg
Liczba oskarzonych 13 8 5 41 67
Liczba spraw umorzonych 29 55 38 43 165
Liczba odmoéw wszczecia 15 71 56 66 208
postepowan
5. Srodek zapobiegawczy - zakaz 16 24 15 14 69
kontaktowania
6. Srodek zapobiegawczy - nakaz 14 41 8 19 82
opuszczenia lokalu
7. Srodek zapobiegawczy - 2 2 3 1 8
tymczasowy areszt

Zrédto : dane za 2025 r. z Prokuratury Katowice — Wschéd, Zachdd, Pétnoc, Potudnie

Zadanie 9. Prowadzenie i rozpowszechnienie informacji o miejscach pomocy, telefonach zaufania dla oséb
doznajacych przemocy domowej.

Realizacja zadania:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach wspétpracowat z Katowickim Stowarzyszeniem
Trzezwosciowym ,Dwdjka” w zakresie prowadzenia telefonu zaufania dla mieszkancéw Katowic.
Funkcjonowanie telefonu zaufania codziennie w godzinach 18.00-6.00 umozliwiat osobom doznajgcych
przemocy, badZ znajdujagcym sie w innych sytuacjach kryzysowych uzyskanie wsparcia, pomocy w
przeanalizowaniu i doprecyzowaniu spraw do rozwigzania oraz dostarczenie informacji o miejscach, a takze
formach pomocy specjalistyczne;j.

W 2025 r. faczna liczba przeprowadzonych rozméw telefonicznych: 1699, w tym: 230 zwigzanych
byto z problemami przemocy, a pozostate 1469 rozmdéw dotyczytlo kwestii uzaleznien
i innych kryzysow.

Prowadzenie i rozpowszechnienie informacji o miejscach pomocy odbywato sie poprzez ulotki,

strone internetowa, udziat przedstawicieli Osrodka Interwencji Kryzysowej w akcjach informacyjnych.

Wskazniki i prognoza/potrzeby

Nazwa wskaznika 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 Prognoza/ potrzeby 2026

Liczba os6b doznajgcych przemocy, 231 191 186 169 216 230

ktore skorzystaty ze wsparcia
Osrodka Interwencji Kryzysowej
Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej

Liczba dzieci dotknietych przemoca 56 44 35 48 69 70
korzystajgcych ze wsparcia Osrodka
Interwencji Kryzysowej Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej

Liczba dzieci korzystajacych z miejsca 5 6 9 6 12 0
schronienia stowarzyszenia ,,PO
Moc”

Liczba dzieci, na rzecz ktérych 15 22 34 35 27 30
przeprowadzono interwencje, w celu
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zapewnienia bezpieczenstwa

Liczba , Niebieskich Kart”
uruchomionych przez uprawnione
stuzby i instytucje:

ze specjalistg ds. diagnozy

e Policja 191 241 268 - - -
e Pomoc spoteczna a1 87 97 B - B
e Oswiata 21 32 45 ) ) )
®  Ochrona zdrowia 12 12 16 i ) i
®  Miejskiej Komisji 1 0 2 ) R )
Rozwigzywania Probleméw ) ) 0 ) B )
Alkoholowych
e Organizacje pozarzadowe
Liczba spraw prowadzonych przez 439 404 399 494 602 610
organy scigania
Liczba osdb korzystajgcych z miejsc 15 14 18 12 20 20
schronienia
Liczba oséb korzystajgcych z 21 20 30 7 11 12
realizowanych programoéw
terapeutycznych i edukacyjnych
Liczba udzielonych porad: 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 Prognoza/ potrzeby 2026
Osrodek Interwencji Kryzysowe;j
Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Katowicach udzielit:
- porad prawnych | 330 287 357 300 311 320
-porad specjalistycznych | 583 643 671 807 1039 1100
-spotkan rodzinnych 21 35 38 38 32 40
Stowarzyszenie ,,Po MOC” dla Kobiet
i Dzieci im. Marii Niepokalanej:
-udzielito porad prawnych 189 153 179 200 200 200
-zrealizowato terapii indywidualnych 75 13 60 100 80 80
-udzielone konsultacje motywujace 90 36 40 90 80 80

Z uwagi na nowelizacje ustawy o przeciwdziataniu przemocy zmianie ulegty przepisy dotyczace instytucji
uprawnionych do wszczynania procedury , Niebieskie Karty”. Zgodnie z aktualnym stanem prawnym wskazany zostat
katalog zawoddw uprawnionych do wypetniania formularza ,Niebieskie Karty cz. A”, co przedstawia ponizsza tabela.

L.P Nazwa wskaznika 2024 2025 Prognoza/ potrzeby
2026
1. Procedura ,Niebieskie Karty” — liczba 877 940 950
spraw tgcznie prowadzonych
2. Procedura ,Niebieskie Karty” — liczba 499 542 599
spraw uruchomionych
3. Procedura , Niebieskie Karty” wszczeta 283 319 340
przez funkcjonariusza policji — liczba
spraw skierowanych do Zespotu
Interdyscyplinarnego.
4, Procedura , Niebieskie Karty” wszczeta 82 84 85
przez pracownika socjalnego — liczba
spraw skierowanych do Zespotu
Interdyscyplinarnego.
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5. Procedura , Niebieskie Karty” wszczeta 46 31 50

przez nauczyciela - liczba spraw
skierowanych do Zespotu
Interdyscyplinarnego.
6. Procedura ,Niebieskie Karty” wszczeta 2 0 5
przez pracownika Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych  — liczba spraw
skierowanych do Zespotu
Interdyscyplinarnego.
7. Procedura , Niebieskie Karty” wszczeta 13 17 19

przez osobe wykonujagcg zawdd
medyczny — liczba spraw skierowanych
do Zespotu Interdyscyplinarnego.

8. Procedura ,Niebieskie Karty” wszczeta 65 78 83
przez pedagoga, psychologa,
terapeute— liczba spraw skierowanych
do Zespotu Interdyscyplinarnego.

9. Procedura , Niebieskie Karty” wszczeta 8 12 17
przez asystenta rodziny- liczba spraw
skierowanych do Zespotu
Interdyscyplinarnego.

10. | Whnioski o zwotanie Grup 499 542 599

Diagnostyczno- Pomocowych — liczba
whioskéw sporzadzonych i
zatwierdzonych przez Zespot
Interdyscyplinarny.

11. | Liczba spotkan grup diagnostyczno - 1771 2107 2107
pomocowych
12. | Liczba zakoniczonych procedur 410 440 440

»Niebieskie Karty”

Komentarz

Od trzech lat wzrasta liczba sporzadzanych ,Niebieskich Kart” oraz podejmowanych w tym obszarze
dziatan. Zmiana ta moze wynikaé z doskonalenia wspétpracy pomiedzy instytucjami. Interdyscyplinarna
formuta pracy zwieksza efektywnos¢ podejmowanych dziatan, a takze sprzyja wzrostowi $wiadomosci
spotecznej dotyczacej zjawiska przemocy oraz mozliwosci uzyskania skutecznej pomocy w ramach procedur
interwencyjno-pomocowych.

Ujawnienie przemocy umozliwia zapewnienie kompleksowego wsparcia osobom doznajgcym przemocy
domowej oraz cztonkom ich rodzin, co zwieksza skutecznosé dziatan w zakresie pomocy specjalistycznej
(psychologicznej, prawnej i socjalnej). Przyczynia sie rdwniez do wzrostu $wiadomosci spotecznej zaréwno
wsrdd przedstawicieli stuzb i instytucji dziatajgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy jak i oséb
potrzebujgcych pomocy. Nadal wysoka pozostaje liczba spraw, w ktérych odmodwiono wszczecia
postepowania lub je umorzono, przy jednoczesnie niskiej karalnosci oséb stosujgcych przemoc domowsg, co
czesto wynika z trudnosci dowodowych, braku zgtoszen ze strony pokrzywdzonych lub wycofywania
zeznan.

Koordynator: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach.
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Realizatorzy: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczne prowadzone
przez miasto Katowice, Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, organizacje
pozarzadowe, koscioty lub zwigzki wyznaniowe.

Priorytet 3. Oddziatywania wobec osdb stosujgcych przemoc domowa.

Cel:
e Zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wobec osdb stosujgcych przemoc domowsa.

Zadanie 1: Poszerzenie oferty oddziatywan wobec 0sdb  stosujacych przemoc domowa,

o charakterze edukacyjno-korekcyjnym o dziatania terapeutyczne realizowane zaréwno przez podmioty

samorzadowe, jak i organizacje pozarzgdowe oraz wypracowanie pomiedzy nimi zasad wspoétpracy.

Realizacja zadania:

Oddziatywania interwencyjno-motywujgce wobec o0séb stosujgcych przemoc domowa
w poprzednich latach realizowane byly we wspétpracy z policjg (w ramach procedury ,Niebieskie Karty”),
kuratorami sgdowymi dla dorostych i pracownikami socjalnymi.
W zwigzku z nowelizacjg ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej zmianie ulegt sposéb kierowania
0s6b stosujgcych przemoc do udziatu w programach, jak réwniez charakter samych oddziatywan. Obecnie
osoby te kierowane s do udziatu w programach przez Grupe Diagnhostyczno-Pomocowg — zaréwno w
drodze motywowania do dobrowolnego zgtoszenia sie, jak i poprzez sporzadzenie stosownego wniosku
przekazywanego do Zespotu Interdyscyplinarnego.
W 2025 roku na terenie miasta Katowice zrealizowano jedng edycje ,Programu Psychologiczno-
Terapeutycznego dla Osdéb Stosujgcych Przemoc Domowg”, ktdry koncentrowat sie na pracy nad
mechanizmami przemocy, emocjami, odpowiedzialnoscig oraz budowaniem konstruktywnych sposobow
radzenia sobie w relacjach. W zajeciach wzieto udziat tacznie 6 osdb.
Ponadto oddziatywaniami indywidualnymi w Osrodku Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Katowicach objeto 122 osoby stosujgce przemoc domowa.

Zadanie 2: Monitorowanie efektow programéw edukacyjno-korekcyjnych i terapeutycznych adresowanych

do 0s6b stosujacych przemoc.

Realizacja zadania:

Monitorowano sytuacje domowg 38 oséb, ktére w przesztosci zakonczyty udziat w programie
korekcyjno-edukacyjnym dla oséb majgcych problem ze ztoscig, agresjg oraz stosujacych przemoc domowa.
Ustalono, ze w 2025 roku 37 o0s6b nie przejawiato zachowan agresywnych, natomiast
1 osoba przejawiata te zachowania wobec bliskich.

Zadanie 3: Realizacja dziatann interwencyjnych wobec oséb stosujgcych przemoc w tym zastosowanie

Srodkdw zapobiegawczych (np. nakaz natychmiastowego opuszczenia wspdlnie zajmowanego mieszkania i

jego bezposredniego otoczenia i zakaz zblizania sie do wspdlnie zajmowanego mieszkania i jego

bezposredniego otoczenia, zakaz kontaktowania sie z okreslong osobg).

Realizacja zadania:
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W 2025 roku przeprowadzono 2262 interwencje domowe patrolu interwencyjnego Policji,
w ktérych w 359 przypadkach uruchomiono procedure ,Niebieskie Karty”. W 99 interwencjach, osoby
stosujgce przemoc domowag zostaty zatrzymane.

Liczba postepowan wszczetych przez policje w sprawie przemocy zwigzanej z art. 207 kk wyniosta
w 2025 roku 273 spraw. Wobec 97 oséb sporzadzono akt oskarzenia, a wobec 29 o0sdb zastosowano nakaz
natychmiastowego opuszczenia wspélnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego otoczenia lub
zakaz zblizania sie do mieszkania i jego bezposredniego otoczenia.

Prokuratura wszczeta 602 postepowania w zwigzku z przestepstwami zwigzanymi z przemoca
domowg, w tym zwigzanych z art. 207 kk, w 67 przypadkach sformutowata akt oskarzenia, w 69
przypadkach natozyta zakaz kontaktowania sie, w 82 przypadkach nakaz opuszczenia lokalu, a w 8
przypadkach natozyta tymczasowy areszt. W 165 przypadkach umorzyta sprawy, w 208 przypadkach
odmoéwita wszczecia postepowania.

W 2025 roku Grupy Diagnhostyczno-Pomocowe w ramach procedury ,Niebieskie Karty” skierowaty
do ,,Programu korekcyjno-edukacyjnego dla oséb stosujgcych przemoc domowg” 7 osdéb podejrzanych o
stosowanie przemocy domowej, a do ,,Programu psychologiczno-terapeutycznego” 32 osoby.

Zadanie 4: Podejmowanie rozmow interwencyjnych i motywujgcych z osobami stosujgcymi przemoc

domowg, w tym z osobami z problemem alkoholowym, ktdre stosujg przemoc w formie zaniedban wobec

zaleznych cztonkéw rodziny, kierowanie do udziatlu w programie edukacyjno-korekcyjnym Ilub

psychologiczno-terapeutycznym.

Realizacja zadania:

W ramach dziatai Grup Diagnostyczno-Pomocowych podejmowane byty rozmowy interwencyjne i
motywujgce wobec o0sdb stosujacych przemoc domowg m.in. do udziatu w Programie korekcyjno-
edukacyjnym dla oséb stosujgcych przemoc domowg oraz w Programie psychologiczno—terapeutycznym
dla oséb stosujgcych przemoc domowag. Spotkania z osobami stosujgcymi przemoc domowg realizowane
byty w ramach , Niebieskiej Karty cz. D” procedury , Niebieskie Karty”. Sporzadzono 163 ,Niebieskich Kart
cz. D".

Zadanie 5: Opracowanie i aktualizowanie informatoréw o programach adresowanych do oséb stosujgcych

przemoc domowa i udostepnienie jej organom Scigania i przedstawicielom wymiaru sprawiedliwosci.

Realizacja zadania:

Na stronach internetowych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach dostepna jest
ulotka skierowana do osdéb, ktére majg problem ze ztoscig, zachowujg sie agresywnie i stosujg przemoc
domowa, w ktérej osoby agresywne zachecane sg do szukania pomocy i podjecia pracy nad soba.

Wskazniki i prognozy/potrzeby

Nazwa wskaznika 2021 2022 2023 2024 2025

liczba osdb stosujgcych przemoc, ktére zgtosity sie 121 122 159 134 122
do Osrodka Interwencji Kryzysowej Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach

liczba osdb stosujgcych przemoc kierowanych do 161 166 166 19 7
udziatu w programie edukacyjno-korekcyjnym
przez grupy diagnostyczno-pomocowe
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liczba o0sdb stosujgcych przemoc uczestniczgcych w 21 20 22 7 0
programie edukacyjno-korekcyjnym

liczba osdb stosujgcych przemoc kierowanych do - - - - 32
udziatu w programie psychologiczno-
terapeutycznym przez grupy diagnostyczno-

pomocowe
liczba osdb stosujgcych przemoc uczestniczgcych w 0 0 0 0 6
programie psychologiczno-terapeutycznym

liczba sporzgdzonych formularzy , Niebieskiej 76 68 70 148 163
Karty” czes¢ ,,D”

liczba osdb, wobec ktdrych wydano nakaz 5 12 10 14 47

natychmiastowego opuszczenia wspdlnie
zajmowanego lokalu mieszkalnego oraz zakaz
zblizania sie do mieszkania przez Policje, Sad i
Prokurature

Komentarz

Liczba 0sdb stosujgcych przemoc domowa zgtaszajgcych sie na spotkania Grup Diagnostyczno-
Pomocowych oraz do programu psychologiczno-terapeutycznego lub korekcyjno-edukacyjnego dla oséb
stosujgcych przemoc domowa jest ciggle niska w stosunku do liczby osdb stosujgcych przemoc domowg
objetych procedura ,Niebieskie Karty”. Wzrosta trzykrotnie liczba wydanych nakazéw natychmiastowego
opuszczenia wspélnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego otoczenia i zakaz zblizania sie do
wspdlnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego otoczenia.

Koordynator: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach.

Realizatorzy: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Komenda Miejska Policji, Prokuratura Rejonowa.

Priorytet 4. Doskonalenie strategii i modelu wspdtpracy stuzb, instytucji, organizacji pozarzadowych i
kosciotéw lub zwigzkéw wyznaniowych w ramach lokalnego systemu przeciwdziatania przemocy

domowej.

Cele:
e Doskonalenie strategii wspotpracy stuib, instytucji, organizacji i kosciotéw Iub zwigzkéw
wyznaniowych w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej.
e Rozwijanie i doskonalenie interdyscyplinarnej formuty pracy.
e Monitoring skutecznosci podejmowanych dziatarn w obszarze interwencji i pomocy.

Zadanie 1: Realizacja dziatan Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy

Domowej, organizowanie spotkan i pracy Zespotu Interdyscyplinarnego.

Realizacja zadania:

Zespdt Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej zostat powotany
w zwigzku z wejsciem w Zzycie nowelizacji Ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej z dnia
29 lipca 2005 roku, ktéra natozyta na gminy obowigzek tworzenie zespotu, jako podstawowego elementu
gminnego systemu przeciwdziatania przemocy domowej.

W 2025 roku Zespdt Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej funkcjonowat
na podstawie Zarzadzenia nr 793/2025 Prezydenta Miasta Katowice z dnia 20 maja 2025 r. w oparciu o
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Uchwate nr LXIX/1415/23 Rady Miasta Katowice z dnia 28 wrzesnia 2023 roku,
w sprawie okreslenia trybu i sposobu powotywania oraz odwotywania cztonkéw Zespotu
Interdyscyplinarnego.

W sktad Zespotu wchodzg przedstawiciele stuzb i instytucji dziatajgcych w obszarze przeciwdziatania
przemocy domowej m.in.: Urzedu Miasta, Policji, Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, Prokuratury,
Sadu (Zespdt Kuratorskiej Stuzby Sadowej), Oswiaty, Ochrony Zdrowia, Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Problemoéw Alkoholowych, organizacji pozarzgdowych.

Do zadan Zespotu Interdyscyplinarnego nalezy tworzenie warunkédw umozliwiajgcych realizacje zadan
z zakresu przeciwdziatania przemocy domowe] oraz integrowanie i koordynowanie dziatah podmiotéw
dziatajgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej, w szczegélnosci m.in. przez:

— diagnozowanie problemu przemocy domowej na poziomie lokalnym;

— inicjowanie dziatann profilaktycznych, edukacyjnych i informacyjnych majgcych na celu

przeciwdziatanie przemocy domowej i powierzanie ich wykonania wtasciwym podmiotom;

— inicjowanie dziatan w stosunku do osdéb doznajacych przemocy domowej oraz oséb stosujgcych
przemoc domowa;

— opracowanie projektu gminnego programu przeciwdziatania przemocy domowej oraz ochrony
0s6b doznajgcych przemocy domowej;

— rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielenia pomocy
w srodowisku lokalnym;

— powotywanie grup diagnostyczno-pomocowych i biezagce monitorowanie realizowanych przez nie
zadan;

— monitorowanie procedury , Niebieskie Karty”;

— kierowanie osoby stosujgcej przemoc domowa do uczestnictwa w programie korekcyjno-
edukacyjnym dla o0séb stosujgcych przemoc domowg Ilub programie psychologiczno-
terapeutycznym dla osdéb stosujgcych przemoc domowg;

— sktadanie, na wniosek grupy diagnostyczno-pomocowej, zawiadomienia o popetnieniu przez osobe
stosujgcy przemoc domowa wykroczenia.

W 2025 roku zorganizowano 7 spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego celem opracowywania zasad
realizacji zadan okreslonych w niniejszym programie.

Zadanie 2: Doskonalenie interdyscyplinarnej formuty pracy na poziomie operacyjnym — powotanie Grup

Diaghostyczno-Pomocowych do pracy z indywidualnym przypadkiem i nadzér nad realizacjg ich zadan.

Realizacja zadania:

e W 2025 roku funkcjonowato 11 Grup Diagnostyczno-Pomocowych w dzielnicach miasta
z siedzibg w Terenowych Punktach Pomocy Spotecznej nr 1-10 oraz w Schronisku dla Bezdomnych
Kobiet i Kobiet =z Dziemi w celu rozwigzywania  problemdédw  zwigzanych
z wystgpieniem przemocy domowej w indywidualnych przypadkach. W sktad statych Grup
Diagnostyczno-Pomocowych wchodzili Koordynatorzy ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej. W
2025 roku powotanych byto 33 Koordynatoréw, co najmniej dwéch w kazdym Terenowym Punkcie
Pomocy Spotecznej nr 1-10 i dwéch w Schronisku dla Bezdomnych Kobiet i Kobiet z Dzie¢mi.

W 2025 roku odbyto sie 2107 spotkan Grup Diagnostyczno-Pomocowych. W ich sktad wchodzili:
dzielnicowi, pedagodzy, pracownicy socjalni, asystenci rodziny, kuratorzy, specjalisci w dziedzinie
przemocy domowej zaangazowani bezposrednio w pomoc konkretnej rodzinie.
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o Miejski Osrodek Pomocy Spotfecznej zapewniat obstuge organizacyjno-techniczng i finansowa
Zespotu Interdyscyplinarnego oraz obstuge organizacyjno—techniczng Grup Diagnostyczno-
Pomocowych.

Zadanie 3: Koordynowanie dziatan Policji, Pomocy Spotecznej, Oswiaty, Miejskiej Komisji Rozwigzywania

Probleméow Alkoholowych, Ochrony zdrowia i innych instytucji i organizacji w ramach procedury

,Niebieskie Karty”.

Realizacja zadania:

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej, zadaniem

Zespotu Interdyscyplinarnego jest tworzenie warunkéw umozliwiajgcych realizacje dziatan w ramach
procedury ,Niebieskie Karty”, a takie koordynowanie dziatan podmiotéw uczestniczacych w tej
procedurze.
W 2025 roku Zespét Interdyscyplinarny realizujgc powyzsze zadania, koordynowat i integrowat dziatania
podmiotéw oraz specjalistéw w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej. Odbywato sie to nie tylko
podczas posiedzen Zespotu, ale réwniez w trakcie spotkan roboczych, na ktérych nawigzywano wspétprace,
wymieniano informacje, dzielono sie doswiadczeniem oraz udzielano wzajemnego wsparcia. Celem tych
dziatan byta poprawa jakosci i profesjonalizacja dziatan na rzecz osdb doznajgcych przemocy oraz oséb
stosujacych przemoc domowa.

Zadanie 4: Realizacja wspdtpracy z przedstawicielami kosSciotéw i zwigzkédw wyznaniowych

w obszarze profilaktyki przemocy i pomocy osobom i rodzinom.

Realizacja zadania:

e Stowarzyszenie ,Po MOC” dla Kobiet i Dzieci im. Marii Niepokalanej wspétpracowato
z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w tym z Osrodkiem Interwencji Kryzysowej
w zakresie pomocy osobom i rodzinom z problemem przemocy udzielajgc pomocy psychologicznej
i udostepniajagc miejsca schronienia. Przedstawiciele Stowarzyszenia brali udziat w realizacji
procedury w odniesieniu do rodzin, gdzie uruchamiano ,Niebieskg Karte” i uczestniczyli w Grupach
Diagnostyczno-Pomocowych. W ramach pomocy specjalistycznej w Stowarzyszeniu odbyto sie 80
konsultacji.

Wskazniki i prognoza/potrzeby

Nazwa wskaznika 2021 2022 2023 2024 | 2025 Prognoza/
potrzeby
2026
Liczba spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego ds. 4 5 6 7 7 6
Przeciwdziatania Przemocy Domowej
Liczba spotkan Grup Diagnostyczno-Pomocowych 1031 1378 1417 1771 2107 2110
Liczba konsultacji przedstawicieli stuzb i instytucji — 1 - - 10 9 10
spotkan koordynatoréw
Liczba programéw realizowanych w oparciu o 2 1 2 1 2 4
wspotprace stuzb, instytucji, organizacji w zakresie
rozwigzywania probleméw przemocy

Zrédto: dane Osérodka Interwencji Kryzysowej MOPS i Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy
Domowej w Katowicach za 2021 r., 2022 r., 2023 r. 2024 r. oraz 2025 r.
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Komentarz

Zgodnie z ustawg o przeciwdziataniu przemocy domowej spotkania Zespotu Interdyscyplinarnego
odbywajg sie w zaleznosci od potrzeb, jednak nie rzadziej niz raz na dwa miesigce. W 2025 roku wzrosta
liczba dziatan interwencyjno-pomocowych zwigzanych z uruchomieniem procedury , Niebieskie Karty”, a w
konsekwencji wzrosta liczba spotkan Grup Diagnostyczno-Pomocowych. Koordynatorzy ds.
przeciwdziatania przemocy domowej w 2025 roku mieli mozliwos¢ korzystania z biezgcego wsparcia
poprzez konsultacje indywidualne. Ponadto organizowane byty grupowe spotkania koordynatoréow z
Przewodniczgcy Zespotu oraz Zastepcami Przewodniczacej, w trakcie ktérych omawiane byly biezgce
kwestie zwigzane z realizacjg procedury ,Niebieskie Karty” jak rowniez omawiano indywidualne przypadki.
Koordynatorzy ds. przeciwdziatania przemocy domowej mieli takze mozliwos¢ korzystania z superwizji
organizowanych dla pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej.

Koordynator: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach

Realizatorzy: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, organizacje pozarzadowe, Koscioty lub zwigzki
wyznaniowe.

Priorytet 5. Profesjonalizacja dziatan przedstawicieli stuzb i instytucji w obszarze profilaktyki, interwencji

i pomocy osobom i rodzinie z problemem przemocy.

Cel:
e Podnoszenie kompetencji przedstawicieli stuzb, instytucji i organizacji dziatajgcych w obszarze
przeciwdziatania przemocy domowe;.

Zadanie 1. Organizowanie i realizacja szkolen dla przedstawicieli stuzb, instytucji i organizacji realizujgcych

zadania zwigzane z przeciwdziataniem przemocy domowej.

Realizacja zadania:

Osrodek Interwencji Kryzysowej przeprowadzit 5 szkolen z zakresu: ,Interwencja Kryzysowa”,
,Przemoc Domowa z uwzglednieniem zaniedbywania dzieci”, Procedura , Niebieskie Karty” oraz ,Warsztat
pracy z osobami uzaleznionymi”, podczas ktérych zostaty przeszkolone 52 osoby. Liczba szkolern w 2025
roku przeprowadzonych przez Osrodek dla pracownikdw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej byta
nizsza. Sytuacja ta wynika ze specyfiki oferty szkoleniowej Osrodka, ktéra obejmuje przede wszystkim
szkolenia o charakterze podstawowym, skierowane do osdb rozpoczynajacych prace lub wymagajgcych
uzupetnienia wiedzy w zakresie podstawowych procedur. W roku poprzednim zapotrzebowanie na tego
rodzaju formy wsparcia szkoleniowego byty zmniejszone.

W dniu 02.01.2025r. odbyto sie spotkanie pracownikéw OIK z funkcjonariuszkg policji, ktdra jest
dzielnicowg z rejonu Osrodka Interwencji Kryzysowej. Na spotkaniu poruszono kwestie dotyczace
wspotpracy, wymieniono sie informacjami dotyczgcymi dziatania jednostek.

Dnia 13.02.2025r. odbyto sie spotkanie organizacyjne przedstawicieli Komendy Miejskiej Policji oraz
Osrodka Interwencji Kryzysowej, na ktorym rozmawiano o wspdlnych dziataniach w ramach Kampanii
»,MocNaTy”.
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W dniu 11.04.2025r. konsultant OIK uczestniczyt w ,Targach Pracy i Praktyk” organizowanych przez
Uniwersytet SWPS Filia w Katowicach oraz spotkaniu z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego z Zespotem oceniajacym Polskiej Komisji Akredytacyjnej dotyczacego praktyk studenckich.

Osrodek Interwencji Kryzysowej w ramach ogdlnopolskiej kampanii Dziecinstwo bez Przemocy
2025, przeprowadzit warsztaty pt. ,Moja rola w grupie ma moc - przemoc STOP”. Warsztaty zostaty
przeprowadzone przez pracownikéw Os$rodka Interwencji Kryzysowej na terenie Zespotu Szkét
Zawodowych nr 3 im. Adama Kocura w Katowicach 29.10.2025r. W warsztatach wzieto udziat 16 ucznidw z
dwdéch klas szkoty branzowej.

19.11.2025r. kierownik Osrodka Interwencji Kryzysowej uczestniczyt w spotkaniu z Soroptimist
International — klub Katowice, gdzie podczas prelekcji pt. ,Porozmawiajmy o przeMOCY” przedstawit
problematyke przemocy, ukazujagc jg z rdéinych perspektyw, jak réwniez podzielit sie wiedzg i
doswiadczeniem z zakresu jej przeciwdziatania.

Dnia 04.10.2025 oraz 12.11.2025 roku kierownik Osrodka Interwencji Kryzysowe]j uczestniczyt w
spotkaniach tematycznych dotyczacych zagadnien zwigzanych z pieczg zastepczg oraz przeciwdziataniem
przemocy domowej z sedziami Sadu Rodzinnego w Katowicach. Celem spotkan byto pogtebienie
wspotpracy pomiedzy instytucjami.

25.11.2025r. zastepca dyrektora oraz pracownicy Osrodka Interwencji Kryzysowej Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej brali udziat w happeningu ,Biata Wstazka” przeciwko przemocy domowej
podczas obchodéw Miedzynarodowego Dnia Eliminacji Przemocy wobec Kobiet, zorganizowanym przez
Komende Miejska Policji i Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej. W happeningu wziety réwniez udziat
przedstawicielki Sorooptimist — Klub Katowice. W trakcie trwania happeningu uczestnicy mieli okazje
porozmawiaé¢ z pracownikami MOPS oraz policjantami o tym, jak zapobiegaé, reagowac¢ na przemoc
domowa. Uczestnikom na znak solidarnosci przypinano symboliczng biatg wstazke.

W 2025r. realizowany byt ,,Program Pomocy Psychologicznej i Terapeutycznej dla Dzieci i Mtodziezy
— Mieszkancow Miasta Katowice- do 18 r.z.. Ustuge realizowata PORADNIAFOCUS.PL.SP.
Z 0.0. Dziatania podmiotu koordynowat Osrodek Interwencji Kryzysowej. W poprzednim roku
z pomocy skorzystato 126 dzieci i mtodziezy na rzecz ktérych udzielono 720 porad.

Szkoty i placowki oswiatowe prowadzone przez miasto Katowice nie organizujg szkolen dla innych
instytucji organizujg jednak szkolenia informacyjne i spotkania, w tym indywidualne dla rodzicéw dzieci i
mtodziezy poswiecone przeciwdziataniu przemocy i agresji.

Na terenie szkét odbywaja sie szkolenia Rad Pedagogicznych, za$ tematyka tych szkolen
uzalezniona jest od potrzeb konkretnej jednostki organizacyjnej. Wsrdd tych szkolen znajdowaty sie
rowniez takie, ktére poruszaty tematyke przemocy domowej i w szkole oraz dotyczace rozwigzywania
konfliktow, efektywnej komunikacji itp.

Nauczycielom i wychowawcom zatrudnionym w szkofach i placéwkach pomocg w rozwigzywaniu
probleméw stuzg poradnie psychologiczno-pedagogiczne, w tym Specjalistyczna Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna oraz Specjalistyczna Poradnia Rodzinna. Poradnie organizujg tez szkolenia wolontariuszy i
0s6b niepetnosprawnych w zakresie aktywizacji i podejmowania dziatan spotecznych.

W ramach podnoszenia kompetencji przedstawicieli stuzb, instytucji i organizacji dziatajacych w
obszarze przeciwdziatania przemocy domowej, Specjalistyczna Poradnia Rodzinna w Katowicach, w
zaleznosci od potrzeb przeprowadza na biezgco specjalistyczne konsultacje dla nauczycieli, pracownikéw
socjalnych, sedzidéw rodzinnych, policjantow.

Zadanie 2: Wdrazanie systemu wsparcia dla osdb pracujgcych bezposrednio z osobami dotknietymi

przemocg domowa3 i z osobami stosujgcymi przemoc domowg, w formie m.in. superwizji, coachingu, grup
wsparcia.
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Realizacja zadania:

W ramach wspierania osOb pracujgcych bezposrednio z osobami dotknietymi przemoca
domowa izosobami stosujgcymi przemoc przeprowadzono 9 superwizji psychologicznych dla
pracownikéw Osrodka Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej i 288 superwizji dla
pracownikdw pozostatych jednostek organizacyjnych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Katowicach, w tym psychologéw, pracownikéw socjalnych, asystentéw rodziny, wychowawcéw Swietlic
Specjalistycznych i Specjalistycznych Klubéw Mtodziezowych.

Koordynatorzy ds. przeciwdziatania przemocy domowej uczestniczyli w superwizjach
organizowanych w Terenowych Punktach Pomocy Spotecznej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej,
ponadto majg mozliwo$¢ konsultowania na biezgco swojej pracy merytorycznej jak i organizacyjno-
technicznej odnosnie prowadzonych Grup Diagnostyczno-Pomocowych jak i indywidualnych przypadkéw.

Specjalistyczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna czynnie angazuje sie w dziatania majace na
celu ochrone i pomoc osobom doznajgcym przemocy domowej. Realizuje zadania, ktére majg zapobiegac
dalszej przemocy i nie dopuszcza¢ do jej eskalacji - w sytuacji rodzin pozostajgcych pod opieka Poradni.
Scisle wspotpracuje w tej kwestii z placowkami o$wiatowymi (tj. szkoty, przedszkola), oérodkami MOPS, a
takze placoéwkami opiekunczo-wychowawczymi.

W sytuacji, gdy dochodzi do nieprawidtowosci w funkcjonowaniu rodziny w zwigzku ze stosowang
przemocyg czestotliwosé i intensywnosé doznawanych przez dziecko frustracji moze zaburzac¢ jego
funkcjonowanie emocjonalne. W zwigzku z tym, zardéwno dziecko jak i rodzic - bedacy osobami
doznajgcymi przemocy, objeci sg szczegdlng opieka terapeutyczng na terenie Specjalistycznej Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej.

Udzielane sg réwniez porady na temat przystugujgcych im praw oraz dotyczagce mozliwosci
uzyskiwania wsparcia. Rolg Poradni jest udzielanie skutecznej pomocy. Objete opieky interwencyjno-
terapeutyczng osoby doznajace przemocy domowej, oczekujg poprawy jakosci dalszego ich zycia. Jednakze
z uwagi na funkcjonowanie w przedtuzajgcych sie sytuacjach kryzysowych, wykazujg matg aktywnosc i brak
sit na dokonywanie radykalnych zmian. Czesto funkcjonujg w zwigzkach opartych na zasadzie zaleznosci np.
ekonomicznej od osoby stosujgcej przemoc. W takiej sytuacji osoby pracujgce z osobami i rodzinami
doswiadczajgcymi przemocy starajg sie okazywac gotowos¢ do udzielania wsparcia i stuzy¢é pomoca.
Zasadnym jest wéwczas realizowanie dziatan psychokorekcyjnych wobec oséb stosujgcych przemoc, po
wczesniej podjetych prébach majacych na celu zmotywowanie go do zmiany zachowan.

Na terenie Specjalistycznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej organizowane sg spotkania
z osobami stosujgcymi przemoc majace na celu zmotywowanie ich do zmiany zachowan. W trakcie takich
spotkan rodzic zdobywa wiedze i umiejetnosci, ktére powinny zosta¢ przez niego wykorzystane w celu
zwalczania witasnej agresji. Spotkania przewidziane dla oséb stosujgcych przemoc, nie majg cech terapii
indywidualnej, majg natomiast za zadanie zmotywowaé do zwiekszenia kontroli zachowan.

W sytuacjach konfliktu wewnatrz rodziny, poradnie podejmujg dziatania o charakterze rozjemczym,
szczegblnie w sytuacji konfliktédw rodzinnych, ktére cechujg sie dtugim okresem narastania. Opieka objete
sg rozwodzace sie matzenstwa, u ktérych dochodzi do sporu w zwigzku z koniecznoscig uregulowania
opieki nad matoletnimi dzie¢mi. W sytuacji koniecznosci uregulowania opieki nad matoletnimi dzie¢mi
rodzic kierowany jest do placéwek specjalistycznych (np. Specjalistyczna Poradnia Rodzinna) lub do Sadu
Rodzinnego i Nieletnich.

Wieloletni konflikt matzenski wptywa destabilizujgco na wszystkich cztonkdw rodziny. Z uwagi na
brak umiejetnosci jego rozwigzania, zasadnym jest skorzystanie ze wsparcia oséb, ktére pomogg ustali¢
reguty i warunki niezbedne do polepszenia komunikacji.
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Poradnie organizujg spotkania, do ktérych dochodzi z polecenia sgdu. Majg one czesto na celu
naprawe relacji partnerskich miedzy rozstajgcymi sie rodzicami oraz odbudowywanie wiezi miedzy
dzieckiem, a drugim z rodzicdw. Na wniosek sadu - poradnie przygotowujg opinie o przebiegu spotkan.

W zwigzku z wystepujgca w polskim sgdownictwie zasadg bezposredniosci - dzieci bedace ofiarami
przestepstw, przestuchiwane sg na okolicznos¢ wydarzen, w ktérych uczestniczyty lub byty swiadkami
czynu. Zaréwno dla rodzica jak i dla dziecka sktadanie zeznan obarczone jest duzym stresem, wynikajgcym
m.in. z nieznajomosci procedur, ktorym jako $wiadek bedzie ta osoba podlega¢. W zwigzku z tym do
Specjalistycznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej zgtaszajg sie rodzice, w oczekiwaniu wsparcia i
informacji w jaki sposéb mogg uzyska¢ pomoc dla dziecka, jak powinni z nim rozmawiaé o zblizajgcym sie
przestuchaniu.

Wszystkie poradnie zapewniajg wsparcie terapeutyczne dziecku na kazdym etapie trwania sytuacji
trudnej/traumatycznej. Obejmuje je odpowiednig dla wieku, poziomu rozwoju - pomocg indywidualna.
Rownolegle rodzic poznaje sposoby samodzielnego radzenia sobie z sytuacjami trudnymi dotyczgcymi
dziecka. Zachowania dziecka sg monitorowane w czasie, az do ich ustgpienia.

W ramach oddziatywan majgcych na celu przeciwdziatanie i zwalczanie przemocy, demoralizacji
oraz przestepczosci nieletnich, wszystkie poradnie pozostajg w Scistej wspotpracy z przedszkolami,
szkotami, osrodkami MOPS, policjg, sgdem, Osrodkiem Interwencji Kryzysowej, prokuraturg, Domem
Aniotéw Strézéw, swietlicami srodowiskowymi oraz Domami Dziecka. Podtrzymujg takze staty kontakt z
kuratorami sgdowymi, asystentami rodzin oraz Sqdem Rodzinnym i Nieletnich.

W sytuacji, gdy instytucja lub rodzic zgtasza nieletniego, przejawiajgcego symptomy demoralizacji
lub wchodzacego w kolizje z prawem - poradnie niezwtocznie podejmujg dziatania majgce na celu
okreslenie przyczyn i stopnia zagrozenia niedostosowaniem spotecznym.

Nieletni zostaje objety procesem diagnostycznym i ewentualnie procesem terapeutycznym.
Nierzadko wymaga badan specjalistycznych: psychiatrycznych lub neurologicznych.

Przewaznie dla celéow sgdowych opracowywana jest opinia dotyczgca rokowan, mozliwosci
i niezbednych warunkdéw potrzebnych dla poprawy funkcjonowania spotecznego nieletniego.

Uczen moze takze zostac objety pomoca terapeutyczng na terenie Poradni. Rodzicowi natomiast
na biezgco udzielane jest wsparcie emocjonalne oraz informacyjne, odnosnie mozliwosci skutecznego
oddziatywania wychowawczego. W sytuacjach trudnych kieruje sie go do placowek, gdzie moze otrzyma¢d
bardziej specjalistyczng pomoc w zakresie zgtaszanych problemoéw.

Poradnie prowadzg takze specjalistyczne konsultacje oraz porady dla nauczycieli, pracownikow
socjalnych, sedzidow rodzinnych, policjantéw w zaleznosci od potrzeb (telefoniczne i online). Zatrudnieni w
poradniach psychoterapeuci korzystajg réwniez ze wsparcia w ramach superwizji. Jednoczesnie pracownicy
pedagogiczni wszystkich poradni doskonalg swojg wiedze iwzbogacajg warsztat pracy uczestniczac w
réznorodnych formach ksztatcenia, warsztatach i konferencjach (organizowanych takze online).

Wszystkie poradnie psychologiczno-pedagogiczne biorg udziat w spotkaniach interdyscyplinarnych
grupy sktadajgcej sie z przedstawicieli placéwek dziatajgcych na rzecz dzieci i rodzicdw w rejonie dziatania
poradni. Na spotkaniach ustalane sg zasady wspodtpracy w celu zwiekszenia efektywnosci podejmowanych
dziatan pomocowych i interwencyjnych wobec problemdéw zwigzanych z przemocg domowa. Pracownicy
Poradni uczestniczg tez w spotkaniach interdyscyplinarnych organizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej lub placéwki z rejonu dziatania poswieconych najbardziej skomplikowanym przypadkom
rodzinnym.

Ponadto Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna Nr 2 im. ks. dr Stanistawa Wilczewskiego
kontynuuje wspotprace ze Stowarzyszeniem ,,Moc Wsparcia” - Centrum Pomocy Dzieciom w Sosnowcu,
specjalizujgcym sie w interdyscyplinarnej pomocy dzieciom pokrzywdzonym.
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Na terenie wszystkich poradni upowszechniana jest wiedza i informacje o procedurach
postepowania sytuacjach ochrony dziecka przed przemocg oraz miejscach, gdzie mozna uzyskaé pomoc i
wsparcie dla rodziny. W Specjalistycznej Poradni Rodzinnej w Katowicach oraz w Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej Nr 1 obowigzuje procedura ,Polityka Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem”. Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna Nr 5 od 2020 r. posada certyfikat ,,Chronimy dzieci” w ramach rzgdowego
programu ,Bezpieczna i przyjazna szkota”. W 2025 roku kontynuowano dziatania w zakresie ochrony dzieci
przed krzywdzeniem oraz zapewnienia im bezpieczenstwa, m.in. powotany w 2022 r. Zespét ds. Interwencji
Kryzysowej, nadal pracowat nad upowszechnianiem opracowanych procedur postepowania w sytuacji
interwencji kryzysowej na terenie szkoty oraz na terenie poradni. W 2025 roku w porozumieniu z
rejonowymi placowkami byty tez kontynuowane szkolenia Rad Pedagogicznych w Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej Nr 5 z zakresu Interwencji Kryzysowej. Jednoczesnie stosujgc sie do przepiséw prawnych, w
poradniach wdrozono Standardy Ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

Zadanie 3: Realizacja zaje¢ edukacyjnych i warsztatowych, programow stazowych dla studentdw w ramach

praktyk studenckich.

Realizacja zadania:

W ramach realizacji zaje¢ edukacyjnych w Osrodku Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej we wspétpracy z uczelniami wyzszymi umozliwiono odbycie indywidualnych praktyk
studenckich 8 osobom.

Studenci majg mozliwos¢ odbycia praktyk studenckich w katowickich szkotach, gdzie moga
realizowad program praktyk ustalony przez uczelnie, na ktorej studiujg. W kazdym przypadku odbywa sie to
za zgodgq dyrektora szkoty i pod opiekg nauczyciela-specjalisty zatrudnionego w danej szkole.

W trakcie odbywania praktyki w formie zaje¢ edukacyjnych i warsztatowych, studenci majg
mozliwo$¢ zapoznania sie z pracg psychologa, pedagoga szkolnego i logopedy oraz praktycznego
rozwigzywania probleméw wychowawczych zwigzanych z agresjg i uzywaniem przemocy przez ucznidw, a
takze problemdw opiekunczych dotyczgcych psychologicznej i prawnej ochrony dzieci doswiadczajacych
przemocy domowej.

W ramach praktyk studenci m.in. pedagogiki, psychologii czy logopedii uczestniczg w rdznych
dziataniach organizowanych w poradniach, takze prowadzonych w terenie.

Zadanie 4: Rozwijanie wolontariatu i szkolenie wolontariuszy w zakresie problemdw i rozwigzan

W obszarze przeciwdziatania przemocy domowej.

Realizacja zadania:

W ramach wspétpracy Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej Nr 3 z Fundacjg Polskich Kawaleréw
Maltanskich ,,Pomoc Maltanska” oraz Stowarzyszenia ,Po Moc” dla Kobiet i Dzieci im. Marii Niepokalanej,
przeprowadzono szkolenia 20 wolontariuszy (600 godzin) w zakresie problemdw irozwigzan w obszarze
przeciwdziatania przemocy domowej, podczas ktoérych:

— zrealizowano warsztaty rozwijajgce kompetencje miekkie, w celu rozwoju zdolnosci
interpersonalnych i ochrony zdrowia psychicznego;

— udzielono merytorycznego wsparcia psychologiczno-pedagogicznego w prowadzeniu grupy
wolontariuszy;

Wskazniki i prognozy/potrzeby

Nazwa wskaznika 2021 | 2022 2023 2024 | 2025 Prognoza/
potrzeby

Id: 5037895B-91E1-489B-BE69-61581D89586C. Projekt Strona 28



2026
liczba szkoler/superwizji 126 242 265 247 288 290
liczba uczestnikdw szkolen/superwizji 243 392 321 408 483 490
liczba studentéw korzystajgcych z praktyk w Osrodku 6 8 6 4 8 10
Interwencji  Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spoteczne;j
Komentarz

W 2025 roku wszyscy pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach mogli
korzystaé ze szkolen i superwizji takie w formie osobistego kontaktu z superwizorem.
Wszyscy studenci podczas odbywanych praktyk w Osrodku Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Katowicach mieli mozliwos¢ udziatu w obserwacji pracy indywidualnej z klientem.

Koordynator: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach.
Realizatorzy: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczne prowadzone
przez miasto Katowice.
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Rozdziat Il
Podsumowanie realizacji programu za 2025 rok i rekomendacje

Ideg systemu przeciwdziatania przemocy domowej jest kompleksowa i skoordynowana dziatalnos¢
ukierunkowana na zdiagnozowanie przyczyn i zniwelowanie skutkdw wystepowania przemocy.
Rozwigzywanie problemu przemocy domowe;j jest skuteczne jedynie dzieki efektywnej wspotpracy stuzb i
instytucji dziatajgcych w tym obszarze. Zadna z instytucji dziatajgcych w obszarze przeciwdziatania
przemocy domowej nie jest w stanie powstrzymac i rozwigzaé problemu przemocy domowej, ograniczajgc
sie tylko do wiasnych kompetencji, uprawnien i narzedzi. Skuteczne rozwigzywanie problemu wymaga
korzystania z réznych obszaréw wiedzy i umiejetnosci. Niezbedna jest wspotpraca instytucji, ktorej jakosé i
efektywnosc¢ zalezy od zdolnosci wykorzystania ich zasobdw. Holistyczne podejscie obejmuje wspdtprace
pomiedzy stuzbami dziatajgcymi w tym obszarze w oparciu o catoksztatt proceséw zachodzacych w
Srodowisku domowym z problemem przemocy.

W 2025 roku podejmowane dziatania opieraty sie na doskonaleniu strategii i modelu wspétpracy
stuzb i instytucji dziatajgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy domowe] poprzez spotkania Zespotu
Interdyscyplinarnego i systematyczne diagnozowanie zjawiska przemocy domowej i stanu zasobdéw.

W 2025 roku liczba uruchamianych procedur ,Niebieskie Karty” wzrosta w porédwnaniu
z rokiem poprzednim i od czterech lat wykazuje wyrazng tendencje wzrostowa. Mozna to interpretowac z
jednej strony jako efekt rosngcych kompetencji i Swiadomosci przedstawicieli stuzb oraz instytucji
podejmujacych dziatania interwencyjne na rzecz oséb doswiadczajgcych przemocy, a z drugiej — jako
rezultat zmian legislacyjnych umozliwiajgcych coraz skuteczniejsze oddziatywania.

Podstawowym priorytetem Programu jest zatrzymanie przemocy domowej oraz zmniejszenie skali
tego zjawiska poprzez zwiekszenie bezpieczenstwa osdb doznajgcych przemocy i zapewnienie im dostepu
do wszystkich form pomocy, tj. psychologicznej, prawnej, socjalnej, rodzinnej, schronienia oraz medycznej.
W 2025 roku podejmowane dziatania miaty charakter pomocy indywidualnej i grupowej, skierowane byty
zarowno do o0séb doznajacych przemocy, jak i do osdb jg stosujacych. Liczba oséb kierowanych do
programow korekcyjno-edukacyjnych oraz psychologiczno-terapeutycznych dla oséb stosujgcych przemoc
domowa byta wieksza niz w 2024 roku. Jednoczesnie liczba oséb biorgcych w nich udziat w 2025 roku byta
mniejsza niz w latach 2021-2024. Ponadto odbyta sie tylko jedna edycja programu psychologiczno-
terapeutycznego dla oséb stosujgcych przemoc, ktéra rozpoczeta sie w drugiej potowie 2025 roku.

W 2025 roku podejmowano szereg dziatan nakierowanych na podnoszenie kompetencji, wiedzy i
umiejetnosci pracownikéw instytucji dziatajgcych w obszarze zjawiska przemocy domowe;.

Zmniejszenie skali zjawiska przemocy domowej, pomaganie osobom doznajgcym przemocy
domowej, a takze oddziatywanie na osoby stosujgce przemoc domowg powinno by¢ nadrzednym celem,
ktory powinien faczyé dziatania stuzb i instytucji dziatajgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy
domowej.
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W nawigzaniu do powyzszego podsumowania rekomenduje sie rozwijanie i kontynuowanie dziatan
realizowanych w 2025 roku, z uwzglednieniem okreslonych priorytetéw i kierunkéw dziatan, w tym
okreslonych w Rzagdowym Programie Przeciwdziatania Przemocy Domowej na lata 2024-2030.

Rozdziat lll

Finansowanie programu za 2021, 2022, 2023, 2024 oraz 2025 rok

Priorytet/ | Wyszczegblnie | Realizator Budzet Budzet Budzet Budzet Budzet Klasyfikacja
zadania nie 2021 rok 2022 rok 2023 rok 2024 rok 2025 rok budzetowa
Priorytet 1. | Pomoc rodzinie 674 956,61 | 694 223,77 | 877 242,69 | 991 994,04 zt | 998 848,96 85154 WG
Zadanie nr: | w kryzysie i zt zt zt zt 85205WG
1,2,3,4. przeciwdziatani 85220 WP
e przemocy.
Priorytet 2.
Zadanie nr:
1,2,3,4,6,7,8, | Program 18899,95| 17999,92| 19799,97 zt| 6999, 61 zt 5999,99 zt 85205 ZP
9. korekcyjno- zt zt

edukacyjny dla MOPS
Priorytet 3. | 0sob
Zadanie nr: | stosujacych
1,2,3,4,5. |przemoc
domowg;
Priorytet 4. | Program zajec
Zadanie nr; | grupowych o
1,2,3,4. charakterze
psychologiczno-
Priorytet 5. | terapeutyczny
Zadanie nr: | mdla 0s6b
1,2,3,4. stosujacych
przemoc
domowg

Stowarzyszenie 113391,26| 123627,31| 126304,99 | 169 058,05 zt | 238 524,78 dziat 851
Pomocdla zt zt zt zt rozdziat
Kobiet i Dzieci 85154
im. Marii WG
Niepokalanej z
siedzibg w
Katowicach
przy ul.
Zygmunta
Krasinskiego
21, realizujgce
zadanie:
»Przeciwdziatan
ie problemom
uzaleznien i
przemocy
domowej
Priorytet 1. | poprzez WPS
Zadanie nr: | udzielenie
2,3. schronienia”

Priorytet 2. [ Katowickie 131 920, 134 421,00 | 134421,00|179678,00zt |179 678,00
Zadanie nr: | Stowarzyszenie 99 zt zt z zt
1,2,3,5,6,8,9. | Trzezwosciowe
,Dwaéjka” z
siedziba

w Katowicach
przy ulicy Ks.
Bpa Herberta
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Bednorza 22
realizujgce
dziatanie pn.
»Przeciwdziatan
ie problemom
uzaleznien
poprzez
prowadzenie
telefonu
zaufania”

Stowarzyszenie
Pomoc dla
Kobiet i Dzieci
im. Marii
Niepokalanej z
siedzibg w
Katowicach
przy ul.
Zygmunta
Krasinskiego
21, realizujgce
zadanie:
,Prowadzenie
poradnictwa
dla kobiet i
dzieci
doswiadczajacy
ch przemocy”

50999,68
zt

51 850,00
zt

52 000,00 zt

90 693,00 zt

108 731,83
zt

w2022r.
dziat 852
rozdziat

85218 WP

od 2023 .
dziat 851
rozdziat

85154 WG

Miedzynarodo
wa Organizacja
SOROPTIMISTIC
International
Klub Silesia w
Katowicach,
realizujgce
zadania:
,ORANGE THE
WORLD
Miedzynarodo
wa akcja
przeciw
przemocy
wobec kobiet”

0,00 zt

2 600,00 zt

0,00 zt

0,00 zt

0,00 zt

85395 WP

2,3,4.

1,234

Priorytet 1.
Zadanie nr:

Priorytet 5.
Zadanie nr:

Wydatki na
funkcjonowanie
Poradni
Psychologiczno-
Pedagogicznych
Specjalistycznej
Poradni
Rodzinnej i
Specjalistycznej
Poradni
Psychologiczno-
Pedagogicznej

PP-P
prowadzo
ne przez
miasto
Katowice

8741
922,88 zt

8741922,
88
zt

10136472,
62
zt

13 211 460,
28 zt

14 819 027,
72 zt

85406 WP

RAZEM:

9732091,
37z

9766
644,88
zt

11 346
241,27
zt

14 649 882,9
8zt

16 350 811,
28 zt
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Uzasadnienie

Zgodnie z art. 6 ust. 2 pkt 1 Ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdzialaniu przemocy
domowej (Dz. U. z 2024 1., poz. 1673.), do zadan wlasnych gminy nalezy w szczegdlnos$ci tworzenie gminnego
systemu przeciwdziatlania przemocy domowej, w tym: opracowanie i realizacja gminnego programu
przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony oséb doznajacych przemocy domowe;j.

Zgodnie z art. 6 ust. 3 pkt 1 Ustawy do zadan wlasnych powiatu nalezy w szczegdlno$ci: opracowanie i
realizacja powiatowego programu przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony osob doznajacych przemocy
domowe;j.

»Miejski Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie na lata 2021-2025” miat na celu ograniczenie skali zjawiska przemocy domowej w miescie
Katowice i tagodzenie szkod z niego wynikajacych. Realizacja programu obejmowata przede wszystkim takie
zadania priorytetowe jak:

- profilaktyka oraz edukacja, podnoszenie §wiadomosci spotecznej w zakresie przyczyn, skutkow przemocy i
ksztattowania konstruktywnych postaw wobec zjawiska przemocy domowej;

- ochrone 1 pomoc osobom dotknietym przemoca domowej;
- oddziatywania wobec 0sdb stosujacych przemoc domowa;

- doskonalenie strategii i modelu wspotpracy stuzb, instytucji, organizacji pozarzadowych i kosciolow lub
zwiazkow wyznaniowych w ramach lokalnego systemu przeciwdziatania przemocy domowe;j;

- profesjonalizacja dzialan przedstawicieli stuzb 1 instytucji w obszarze profilaktyki, interwencji
i pomocy rodzinie z problemem przemocy.

Realizatorami programu byli: Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach przy wspolpracy z
Wydzialem Polityki Spotecznej Urzedu Miasta w Katowicach, Wydziatem Edukacji Urzedu Miasta w
Katowicach, Komenda Miejska Policji w Katowicach, Zespotem Kuratorskiej Stuzby Sadowej w Katowicach,
Prokuratura Rejonowa Katowice-Wschod w Katowicach, Prokuratura Rejonowa Katowice-Zachod w
Katowicach, Prokuratura Rejonowa Katowice-Pélnoc w Katowicach, Prokuraturg Rejonowa Katowice-
Potudnie w Katowicach, Sadem Rejonowym Katowice-Zachod w Katowicach i Sgdem Rejonowym Katowice-
Wschod w Katowicach oraz organizacjami pozarzagdowymi.
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