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RADY MIASTA KATOWICE

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialania Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w
Katowicach

Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2025 r. poz.
1153 z pézn. zm.) w zwigzku z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 202 br poz. 16'11) '

Rada Miasta Katowice
uchwala:

§ 1. Uzna¢ za bezzasadng skarge Pani A E z 20 pazdziernika 2025 r. dotyczaca dziatan
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach .

§ 2. Faktyczne i prawne argumenty decydujace o zajetym stanowisku w sprawie zawiera uzasadnienie do
niniejszej uchwaty.

§ 3. Zobowiazaé Przewodniczacego Rady Miasta Katowice do zawiadomienia skarzacej o sposobie
zatatwienia skargi.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

PRZEWODNICZACY
Komisji Skarg i Wnioskéw i Petyeji

Addm.gkowro
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UZASADNIENIE

Pismem z 20 pazdziernika 2025 r., przestanym przez Urzgd Marszatkowski Wojewddztwa Slgskiego przy
pi$mie z 31 pazdziernika 2025 r., Pani A F wniosta skarge na dziatania dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach. W skardze w szczegdlnosci podniosta kwestie zwigzane z
umieszczeniem cztonka rodziny w domu pomocy spotecznej araz koniecznoscig ponoszenia optat.

W toku postepowania wyjasniajacege ustalono, ze cztonek rodziny skarzgcej zostat umieszczony w domu
pomocy spofecznej 24 marca 2025 r. na swoj wniosek oraz zgodnie ze wskazaniem lekarza. W zakresie
postepowania dotyczgcego ustalenia odptatnosci za pobyt stwierdzono, ze 9 os6b, w tym skarigca, jest
zobowigzanych do ponoszenia kosztéw pobytu tej osoby w domu pomocy spotecznej. Pismem z 9 kwietnia
2025 r. Pani A F zostata poinformowana o wszczeciu postepowania w tym zakresie.

W toku sprawy podjeto czynnosci przewidziane przepisami prawa, a w szczegdinosci przeprowadzono
wywiad $rodowiskowy oraz dokonano ustaie dotyczgoych sytuacji dochodowej skarzace]. Przekazano
réwniez informacje o zasadach ustalenia odptatnosci wraz z propozycjg umowy. Korespondencja kierowana
do Pani A F byta przez nig odbierana, iednak skarzgca nie nawigzata kontaktu z Miejskim
Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Katowicach.

Na podstawie zgromadzonych informacji i dokumentéw 19 wrzesnia 2025 r. wydana zostata decyzja
administracyjna. Decyzja ustalata optate za pcbyt w domu pomocy spotecznej na poziomie 1/9 kwoty
réznicy pozostatej do uregulowania przez osoby zobowigzane. Skarzgca po terminie zfozyta odwotanie od
decyzji, ktdre przekazano do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego 30 paZzdziernika 2025 r.

Ustalono takze, ze pisma kierowane do skarigcej byly zatatwiane bez zbednej zwtoki, w terminach
okreslonych w kodeksie postepowania adminisiracyjnego. Na kazdym etapie prowadzonego postepowania
dotyczgcego ustalenia piatnosci skarzgca byiz informowana o mozliwosci brania czynnego udziatu w
postepowaniu.

W tym stanie sprawy skarge nalezy uznac za bezzasadna.

Jednoczesnie na podstawie art. 238 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2025 r., poz. {6Q) ) poucza sie, 7e w przypadku ponownego zfozenia
skargi w tej samej sprawie bez wskazania nowych okolicznosci organ wiasciwy do jej rozpatrzenia moze
podtrzymac swoje stanowisko z odpowiednig adnotacjg w aktach sprawy — bez zawiadamiania skarzacego.
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