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UCHWAŁA NR .................... 
PREZYDENTA MIASTA KATOWICE 

z dnia .................... 2025 r. 

w sprawie przyjęcia sprawozdania z realizacji „Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Miasta 
Katowice na lata 2022 - 2027” za 2024 rok 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz.U. 
z 2024 r., poz. 1465 z późn. zm.) oraz art. 12 pkt 11 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie 
powiatowym (Dz.U. z 2024 r., poz. 107 z późn. zm.) w związku z art. 17 ust. 1 pkt 1) i art. 19 pkt 1) ustawy 
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz.U. z 2024 r., poz. 1283 z późn. zm.) w wykonaniu uchwały 
nr XLV/1000/22 Rady Miasta Katowice z dnia 31 marca 2022 r. w sprawie przyjęcia „Strategii Rozwiązywania 
Problemów Społecznych Miasta Katowice na lata 2022 - 2027” 

Rada Miasta Katowice 
uchwala: 

§ 1. Przyjąć sprawozdanie z realizacji w 2024 roku Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych 
Miasta Katowice na lata 2022 - 2027 w brzmieniu stanowiącym załącznik do niniejszej uchwały. 

§ 2. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 
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SPRAW OZDANIE Z REA LIZA C JI 
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W yjaśnienia skrótów użytych w spraw ozdaniu

AOON - asystent osobisty osoby
z niepełnosprawnością
BDL - Bank Danych Lokalnych
BGK - Bank Gospodarstwa Krajowego
BO - Budżet Obywatelski
BOM - Biuro Obsługi Mieszkańców
BWA - Biuro Wystaw Artystycznych
ChSD - Chrześcijańskie Stowarzyszenie Dobroczynne
CIS - Centrum Integracji Społecznej
CPS - Centrum Poradnictwa Specjalistycznego,
Metodyki i Strategii
CPZ - Centrum Pieczy Zastępczej i Wspierania Rodziny  
CRS - Centrum Rehabilitacji Społecznej  
i Poradnictwa Specjalistycznego w Sprawach  
dot. Osób z Zaburzeniami Psychicznymi 
CSR - społeczna odpowiedzialność biznesu (ang.  
Corporate Social Responsibility)
DBD - Dział ds. Osób Bezdomnych
DDPS - Dzienny Dom Pomocy Społecznej
DMC - Dział Mieszkalnictwa Wspomaganego
DON - Dział ds. Osób Niepełnosprawnych
DP - Dział Pomocy
DPS - Dom Pomocy Społecznej
DR - Dział ds. Rodzin z Dziećmi i Poradnictwa
Specjalistycznego
EFS - Europejski Fundusz Społeczny
FESL - Fundusze Europejskie dla Śląska
FOP - Festiwal Organizacji Pozarządowych
GTCh - Górnośląskie Towarzystwo Charytatywne
GUS - Główny Urząd statystyczny
GZM - Górnośląsko-Zagłębiowska Metropolia
KCPU - Krajowe Centrum Przeciwdziałania
Uzależnieniom
KDR - Karta Dużej Rodziny
KFS - Krajowy Fundusz Szkoleniowy
KKM - Katowicka Karta Mieszkańca
KMO - Katowice Miasto Ogrodów
KMP - Komenda Miejska Policji
KZGM - Komunalny Zakład Gospodarki Mieszkaniowej
MBP - Miejska Biblioteka Publiczna
MDK - Miejski Dom Kultury
MKiDN - Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa
Narodowego
MKRPA - Miejska Komisja Rozwiązywania Problemów  
Alkoholowych
MOPS - Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej  
MOSiR - Miejski Ośrodek Sportu i Rekreacji  
MPGK - Miejskie Przedsiębiorstwo Gospodarki  
Komunalnej
MRPiPS - Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki 
Społecznej
MZG - mieszkaniowy zasób gminy 
MZON - Miejski Zespół ds. Orzekania 
o Niepełnosprawności  
MZUiM - Miejski Zarząd Ulic i Mostów 
NFZ - Narodowy Fundusz Zdrowia  
NGO - organizacje pozarządowe

NOSPR - Narodowa Orkiestra Symfoniczna Polskiego  
Radia
NZOZ - Niepubliczne Zakłady Opieki Zdrowotnej
OHP - Ochotnicze Hufce Pracy
OIK - Ośrodek Interwencji Kryzysowej
OPP - Organizacje Pożytku Publicznego
OREW - Ośrodek Rehabilitacyjno-Edukacyjno
Wychowawczego
ORW - ośrodek rekreacyjno-wypoczynkowy 
OS - Ośrodek Sportowy
OWES - Ośrodek Wsparcia Ekonomii Społecznej
PFRON - Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób
Niepełnosprawnych
PI - Dział Projektów i Inicjatyw
PJM - Polski Język Migowy
PKP - Polskie Koleje Państwowe
PMK - Prezydent Miasta Katowice
PSU - prace społecznie użyteczne
PTZN - Polskie Towarzystwo Zapobiegania Narkomanii
PUP - Powiatowy Urząd Pracy
RIG - Regionalna Izba Gospodarcza
RS - Rada Seniorów
ŚDS - Środowiskowy Dom Samopomocy
TPBA - Towarzystwo Pomocy im. Św. Brata Alberta
TPPS - Terenowy Punkt Pomocy Społecznej
UE - Unia Europejska
UKS - Uczniowski Klub Sportowy
UM - Urząd Miasta
USC - Urząd Stanu Cywilnego
WBiD - Wydział Budynków i Dróg
WEiS - Wydział Edukacji i Sportu
WK - Wydział Kultury
WKS - Wydział Komunikacji Społecznej
WKŚ - Wydział Kształtowania Środowiska
WNW - Wydział Nadzoru Właścicielskiego
WPF - wieloletnia prognoza finansowa
WT - Wydział Transportu
WOI - Wydział Obsługi Inwestorów
WP - Wydział Promocji
WPS - Wydział Polityki Społecznej
WSO - Wydział Spraw Obywatelskich
WTZ - Warsztat Terapii Zajęciowej
WUF- Światowe Forum Miejskie (ang. World
Urban Forum)
WUP - Wojewódzki Urząd Pracy
ZAR - Zespół ds. Asysty Rodzinnej
ZBO - Zielony Budżet Obywatelski
ZIT - Zintegrowane Inwestycje Terytorialne
ZOL - zakład opiekuńczo-leczniczy
ZSPDDNiSS - Zespół Szkolno-Przedszkolny dla Dzieci
Niesłyszących i Słabo Słyszacych
ZŚMK - Zespół Śpiewaków Miasta Katowice
ZUS - Zakład Ubezpieczeń Społecznych
ZZM - Zakład Zieleni Miejskiej
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W stęp
System monitoringu Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Miasta Katowice na lata 2022-2027 
oparty jest na corocznym sprawozdaniu syntetycznym, które wraz z wnioskami przedstawiane jest Radzie Miasta 
Katowice przez PMK w terminie do 31 lipca za rok poprzedni. Informacje ujęte w sprawozdaniu oparte są na 
sprawozdaniach indywidualnych opracowanych przez poszczególnych realizatorów Strategii oraz na 
ogólnodostępnych danych statystycznych publikowanych przez GUS a także BDL. Sprawozdanie tworzą 
syntetyczne opisy realizowanych działań, wskaźniki monitoringu oraz wskaźniki rezultatu opracowane dla 
8 głównych celów strategicznych.
Głównym celem niniejszego sprawozdania jest przedstawienie danych za 2024 r. i odniesienie ich do roku 
bazowego tj . 2022, który stanowi punkt początkowy w przyjętym horyzoncie obowiązywania niniejszej Strategii 
Rozwiązywania Problemów Społecznych Miasta Katowice.
W  sprawozdaniu przedstawione zostały wydatki poniesione na realizację Strategii w 2024 r. oraz opracowano 
wykaz potrzeb w zakresie realizacji Strategii w 2025 r. Wnioski końcowe wraz z rekomendacjami zawarto 
w podsumowaniu.

M isja - główny cel strategii
Zwiększenie poziomu aktywności mieszkańców i wzmocnienie potencjału społeczności, zasobów instytucji 
i organizacji oraz ich efektywne wykorzystanie dla osiągania w latach 2022-2027 spójności społecznej i poprawy 
jakości życia w Katowicach.

Cele strategiczne i k ierunki działan ia oraz w skaźniki m onito ringu

1. Procesy  dem ograficzne

Cel strategiczny: W spieranie inicjatyw sprzyjających młodym rodzinom i odpowiedzialnemu 
rodzicielstwu oraz ograniczanie następstw  demograficznego starzenia się m iasta

K ierunki działań strategicznych

C1 K 1

Monitorowanie przemian w strukturze społeczno-demograficznej dzielnic Katowic 
i problemów wynikających ze starzenia się populacji miasta oraz podejmowanie inicjatyw 
nakierowanych na pobudzanie procesu rewitalizacji, szczególnie na obszarach zagrożonych 
społeczną dezorganizacją i wysokim obciążeniem demograficznym.

C1 K2
Promowanie inicjatyw służących ochronie rodziny i macierzyństwa oraz rozwojowi 
demograficznemu miasta, inicjowanie akcji skierowanych na pozyskiwanie nowych 
mieszkańców Katowic.

C1 K3
Promowanie form aktywnego podnoszenia sprawności fizycznej i zdrowego stylu życia 
mieszkańców miasta oraz wspieranie programów badań profilaktycznych i akcji promujących 
zdrowie.

C1 K 4

Wzmacnianie międzypokoleniowej integracji i funkcji wychowawczych i edukacyjnych 
rodzin w ramach prowadzonej pracy środowiskowej z dziećmi i rodzicami za pośrednictwem 
m.in. szkół, organizacji społecznych, klubów sportowych oraz instytucji kultury oraz rozwój 
projektów wsparcia dużej rodziny w ramach programu „Katowicka Karta Mieszkańca”.

Działania:
Cel strategiczny: W spieranie inicjatyw sprzyjających młodym rodzinom i odpowiedzialnemu 
rodzicielstwu oraz ograniczanie następstw  demograficznego starzenia się m iasta

CEL DZIAŁANIA REALIZATOR 
I PARTNERZY

C1 D1
1. Diagnozowanie dynamiki zmian w strukturze społeczno- 
demograficznej Katowic i problemów wynikających ze starzenia się 
w populacji w dzielnicach miasta.

WPS, WSO, 
MOPS, RS, NGO

Ad. 1.
W  ramach programu „Katowicki Senior w Mieście” na lata 2022-2027, przyjętego uchwałą 
nr XLII/928/21 Rady Miasta Katowice z dnia 17 grudnia 2021 r., w 2024 r. seniorom zaoferowanych 
zostało wiele aktywności i programów takich jak np.: „Złota Rączka dla Seniora”, „Srebrna Książka”,
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„Srebrny Telefon”, czy też „Srebrne Katowice” .
Realizowany był również projekt pn. „Sportow y Uniwersytet Seniora” oferujący różnorodne zajęcia 
z zakresu aktywności fizycznej (m.in. aqua aerobik, joga, gimnastyka, pilates, nordic walking, zdrowe 
plecy). Ponadto, seniorzy uczestniczyli w biesiadach senioralnych, w trakcie których mogli bawić się przy 
muzyce na żywo. Brali oni również czynny udział w obchodach Katowickiego Dnia Seniora 
zorganizowanego na katowickim Rynku w dniu 23 września 2024 r., a także dwóch koncertach 
zorganizowanych przez RS na Skwerze Katowickich Seniorów w Parku im. Tadeusza Kościuszki, tj. 
Koncercie Wiosennym w dniu 10 czerwca 2024 r. oraz Jesiennym Piknik z RS w dniu 18 października 
2024 r. Zadbano o zdrowie seniorów, oferując im bezpłatne badania pozwalające na wczesne wykrywanie 
i zapobieganie wielu chorobom. We współpracy z NGO, które są ważnym partnerem 
w kreowaniu polityki senioralnej Miasta, realizowane były także nowe, innowacyjne projekty t j . chociażby 
Punkt Cyfrowego W sparcia dla Seniorów, w ramach którego prowadzone były bezpłatne warsztaty 
z obsługi smartfona i korzystania z Internetu.
Prężnie działała RS Miasta Katowice, której aktywność koncentrowała się na podejmowaniu inicjatyw, 
opiniowaniu i doradzaniu władzom Miasta w sprawach związanych z szeroko pojętą polityką senioralną 
Miasta. Członkowie RS aktywnie uczestniczyli w wydarzeniach dotyczących polityki senioralnej, 
w tym: szkoleniach wyjazdowych (m.in. w ramach projektu „Aktywni+” czy też spotkaniu wyjazdowym 
z udziałem ostrawskiej RS), a także udzielali się w swoich lokalnych środowiskach na rzecz osób 
starszych.
Od wielu lat konsekwentnie realizowana jest kompleksowa polityka senioralna, której celem jest poprawa 
jakości życia osób starszych oraz ich aktywne uczestnictwo w życiu społecznym. W  ramach realizowanej 
polityki społecznej zainwestowano w różnorodne programy i usługi, wspierając seniorów 
w różnych aspektach ich codziennego życia.
Osoby, które ze względu na wiek, choroby lub niepełnosprawność wymagają opieki, mogą otrzymać na 
terenie Katowic bogate, zróżnicowane i dopasowane do ich indywidualnych potrzeb wsparcie. Oferta ta 
pozwalała na wspieranie zarówno samych seniorów w miej scu ich zamieszkania, jak i w oparciu o zasoby 
instytucjonalne, w tym: usługi opiekuńcze, ofertę DDPS, popołudniowych klubów społecznościowych, 
DPS, czy mieszkań wspomaganych, posiłek wraz z dowozem do miejsca zamieszkania.
W  2024 r. akcent w pracy z seniorami położony był na optymalne wykorzystanie ich zasobów i potencjału 
własnego, pobudzanie aktywności, edukowanie w zakresie wykorzystywania posiadanych możliwości 
i uprawnień. Równolegle rozwijana była współpraca międzysektorowa pozwalająca na stałe wzbogacanie 
oferty pomocowej dla seniorów. Dbano również, aby wsparcie dla seniorów stanowiło odpowiedź na ich 
realne potrzeby, pozwalało na optymalne wykorzystanie potencjału organizacji i instytucji 
funkcjonujących na jego terenie na rzecz wsparcia seniorów.
Diagnozowanie dynamiki zmian w strukturze społeczno-demograficznej określane jest także na podstawie 
wzrostu zapotrzebowania na usługi świadczone dla osób starszych. Niezmienna pozostała liczba osób, 
które skorzystały z pomocy w postaci usług opiekuńczych oraz specjalistycznych usług opiekuńczych. 
Wzrosły wydatki ponoszone na opłacenie kosztów pobytu mieszkańców Katowic w DPS na terenie innych 
gmin, co jest związane z corocznym wzrostem średnich miesięcznych kosztów utrzymania w DPS (wzrost 
przedstawiony został w sprawozdaniu z działalności MOPS za 2024 r. przyjętym Uchwałą XIV/248/25 
Rady Miasta Katowice z dnia 28.04.2025 r., rozdz. 5.13.1). Powyższe dane uzasadniają rozwój polityki 
senioralnej w mieście Katowice, np. poprzez profilaktykę zdrowotną, edukację dotyczącą bezpieczeństwa, 
zajęcia aktywizujące, rozwijanie sieci wsparcia osób starszych, czy zapewnianie miejsc w placówkach 
dziennych i całodobowych. ____________________________________________________________________

1. Inicjowanie akcji skierowanych na pozyskiwanie nowych WPS, WEiS, WP,

C1 D2

mieszkańców.
2. Tworzenie/wspieranie inicjatyw sprzyjających młodym rodzinom

NGO

i odpowiedzialnemu rodzicielstwu oraz ograniczanie atomizacji więzi 
rodzinnych i społecznych w następstwie demograficznego starzenia się 
miasta.

Ad. 1 i Ad. 2 .
W  przedstawionym zakresie WP zrealizował poniższe działania:
- „Katowicka w ypraw ka dla ba jtla” to projekt zainicjowany w 2011 r. (wcześniej nazywał się 
„Dzidziuś”). Jego intencją jest złożenie przez Prezydenta gratulacji rodzicom i powitanie w gronie 
mieszkańców Katowic nowo narodzonych dzieci. W  2024 r. przygotowano 684 listy gratulacyjne dla 
rodziców wraz z pakietami powitalnymi. Listy wysyłane są wyłącznie do osób, które wyraziły na to zgodę
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podczas zgłaszania narodzin dziecka w USC;
- P ro jek t „Nowy Obywatel” (zainicjowany w 2012 r.) - władze Miasta oficjalnym listem witają każdego, 
kto podejmuje decyzję o zamieszkaniu w Katowicach. Do listu dołączany jest pakiet informacyjno- 
promocyjny o mieście. W  2024 r. wystosowano 138 listów. Listy otrzymują wyłącznie osoby, które 
wyraziły na to zgodę podczas meldunku;
- Katowicka K arta  M ieszkańca - posiadanie KKM umożliwia mieszkańcom korzystanie ze zniżek 
oferowanych przez miejskie instytucje kultury, ośrodki sportowe oraz inne podmioty.
WP angażował się również w realizację projektów i wydarzeń, których rolą było budowanie 
i pogłębianie więzi mieszkańców z Miastem, np.
- udzielanie patronatów honorowych Prezydenta Miasta dla wydarzeń o szczególnym znaczeniu dla 
Katowic;
- plebiscyt Galeria Artystyczna, którego intencją jest uhonorowanie osób zasłużonych dla miasta 
i regionu;
- konkurs fotograficzny „Katowice w obiektywie”;
- konkurs „Najpiękniejszy katowicki balkon”;
- (współ)organizacja wydarzeń, m.in. obchodów urodzin Miasta „Kocham Katowice”, Festiwalu Miast 
Partnerskich „Łączy nas chleb”, „Lato w mieście” i „Zima w mieście” podczas ferii szkolnych, jarmarków 
okolicznościowych na rynku;
- kontynuowanie działań promujących i rozwijających szlaki tematyczne („Katowicki Szlak Murali”, 
„Szlak Neonów”);
- wykorzystanie postaci ze śląskiej tradycji - beboków do promocji miasta;
- udostępnianie materiałów promocyjnych o treściach identyfikujących Katowice, np. w ramach nagród 
rozdzielanych podczas organizowanych konkursów.
Ponadto WP podejmował działania, których celem było promowanie przedsięwzięć prospołecznych 
realizowanych przez Miasto we wskazanym zakresie. Warto tu wspomnieć o projektach zw. 
z bezpieczeństwem w Mieście czy polityką mieszkaniową, o charakterze proekologicznym, skierowanych 
do seniorów, lokalnych przedsiębiorców lub osób zainteresowanych ulokowaniem tu kapitału.
Warto też zauważyć, że działania Miasta Katowice w tym zakresie wspierają otrzymane nagrody, tytuły, 
wyróżnienia oraz wysokie noty Katowic w rankingach. Lista ubiegłorocznych nagród i wyróżnień 
prezentuje się następująco:
- Katowice były Europejskim Miastem Nauki 2024;
- Katowice zajęły 7 miejsce w rankingu „Top 10 Large European Cities o f the Future 2024 - fDi Strategy”. 
Tym samym są najwyżej sklasyfikowanym miastem w Polsce w tej kategorii;
- Silver Award w konkursie LivCom Awards za projekt Intelligent Transport System w Katowicach 
(podczas Światowego Forum Miejskiego WUF12). To najwyższe wyróżnienie w kategorii Technology and 
Solution Award;
- Katowice zajęły I miejsce w Rankingu Gmin Województwa Śląskiego 2024 w kat. miast na prawach 
powiatu, organizowanym przez Fundację Rozwoju Demokracji Lokalnej im. J. Regulskiego i Urząd 
Statystyczny w Katowicach;
- Katowice zajęły 7 miejsce (spośród 65 sklasyfikowanych miast) w Rankingu Samorządów, 
organizowanym przez „Rzeczpospolitą” i „Życie Regionów”;
- Po raz 9 z rzędu Katowice zostały laureatem Konkursu „Samorządowy Lider Edukacji”, organizowanego 
przez Fundację Rozwoju Edukacji i Szkolnictwa Wyższego. Miasto otrzymało wyróżnienie za szczególną 
aktywność w dziedzinie rozwoju oświaty i wspieranie środowisk oświatowych;
- Ekolaury, przyznawane przez Polską Izbę Ekologii, dla MPGK w Katowicach za budowę farmy 
fotowoltaicznej produkującej ekologiczną energię oraz dla Katowickich Inwestycji za wdrożenie modelu 
hydraulicznego, który pozwala sprawdzać działanie kanalizacji;
- Katowice wraz z GZM otrzymały tytuł Polskiej Stolicy Kultury 2027;
- Róża Regionów 2024 za najlepsze projekty promujące polskie produkty turystyczne: wyróżnienie 
redakcji „Wiadomości Turystycznych” dla UM Katowice za aplikację Katowice - City Break;
- Pałac Młodzieży w Katowicach, zgłoszony do udziału w Plebiscycie Śląska Lokacja Filmowa 2024, 
został wybrany przez Komisję Plebiscytu, jako jedna z pięciu finałowych lokacji; plebiscyt jest 
organizowany przez Instytucję Filmową Silesia Film.
Ad. 2.
W  ramach wspierania inicjatyw sprzyjających młodym rodzinom zapewniono optymalną liczbę miejsc dla 
dzieci w przedszkolach na terenie Miasta Katowice. Po zakończonym naborze do przedszkoli na rok
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szkolny 2024/2025 pozostało 879 wolnych miejsc.
MOSiR Katowice udziela 50% zniżki uczestnikom programu KKM na baseny, siłownie, korty tenisowe.

C1 D3

1. Tworzenie warunków do uprawiania masowego sportu i rekreacji 
oraz pobudzanie aktywności mieszkańców Miasta służącej 
podnoszeniu sprawności fizycznej i zdrowemu stylowi życia (w tym 
rozbudowa ścieżek rowerowych i infrastruktury miejskiej rekreacji).
2. Inicjowanie i wspieranie realizacji programów badań 
profilaktycznych i akcji promujących zdrowie, szczególnie
w zagrożonych środowiskach i grupach wiekowych._______________

WPS, WEiS, 
PFRON, NGO

Ad. 1.
W  2024 r. Miasto Katowice przekazało dotację na realizację zadań publicznych w zakresie 
upowszechniania sportu i turystyki dla klubów sportowych w wysokości łącznie: 23 677 850,13 zł. 
W  2024 r. Miasto Katowice było również współorganizatorem wielu imprez sportowo-rekreacyjnych 
mających na celu pobudzanie aktywności mieszkańców Miasta służącej podnoszeniu sprawności 
fizycznej.
MOSiR Katowice prowadził bieżącą obsługę zadań w ramach BO: m.in.: Wodne Place Zabaw (Dolina 3 
Stawów, przy ul. Biedronek, przy ul. Tysiąclecia, przy ul. Gliwickiej), lodowiska sezonowego w Murckach 
oraz realizacja zadań w ramach X edycji BO, np. budowa nowego boiska treningowego dla Akademii 
LGKS „Podlesianka” oraz realizacja 19 inicjatyw lokalnych związanych ze sportem oraz rekreacją 
mieszkańców.
W  sezonie zimowym MOSiR co roku zapewnia montaż i obsługę bezpłatnego lodowiska sezonowego 
na katowickim rynku. Od kilku lat jednym ze sztandarowych elementów działalności M OSiRjest program 
„Fit jest git” ukierunkowany na grupy seniorskie - bezpłatne zajęcia na zdrowy kręgosłup odbywające się 
w salkach fitness MOSiR, współpraca z fundacją Index w ramach projektu - „Twierdza dla seniora” - 
zajęcia sportowe oraz warsztaty dla seniorów. W  2024 r. zrealizowano również dwie ciekawe inwestycje: 
kort do padla na OS „Słowian” oraz duże boisko z naturalną nawierzchnią przy ul. Boya Żeleńskiego.

Ad. 2.
W  2024 r. realizowano w Katowicach zatwierdzony uchwałą nr XXIX/635/20 Rady Miasta Katowice 
z dnia 17 grudnia 2020 r. „Program  Profilaktyki i Prom ocji Zdrow ia dla m iasta Katowice na lata 
2021-2027” . W  ramach programu prowadzono następujące działania na rzecz poprawy zdrowia oraz 
związanej z nim jakości życia mieszkańców Katowic:
- akcję doszczepienia p/HPV dla 95 uczniów, którzy z uzasadnionych przyczyn nie zostali objęci pełnym 
schematem szczepienia w poprzednim roku;
- badania ortopedów, pediatrów i pielęgniarek dla 1 358 dzieci klas III katowickich szkół podstawowych 
(tj. ok. 61,5% spośród uprawnionych);
- akcję profilaktyki próchnicy u dzieci przeprowadzoną w 4 przedszkolach: zorganizowano spotkania 
informacyjno-edukacyjne dla rodziców i opiekunów prawnych, a także spotkania dla 278 dzieci, w tym 
125 dzieci dodatkowo skorzystało z badania profilaktycznego stanu zdrowia jamy ustnej;
- zajęcia edukacyjne z pierwszej pomocy w klasach VI szkół podstawowych - zrealizowano 18 szkoleń, 
z których skorzystało 374 uczniów;
- bezpłatne zajęcia w ramach szkoły rodzenia (10 dwugodzinnych spotkań), w których udział wzięły 72 
kobiety, w tym większość wraz z osobami towarzyszącymi;
- program profilaktyczny dla seniorów w wieku 60-64 lata, 75-79 lat oraz w wieku powyżej 85 lat, 
w ramach którego 220 osób skorzystało z bezpłatnych badań, których wyniki zostały zinterpretowane 
przez lekarzy, a dodatkowo 80 osób wzięło udział w 16-godzinnym cyklu bezpłatnych zajęć 
rehabilitacyj nych.
Akcje i programy profilaktyczne zrealizowane w mieście przy współpracy z organizacjami społecznymi 
i specjalistycznymi stowarzyszeniami:
1) Monitoring narażenia dzieci na ołów w dzielnicy Szopienice
Fundacja na Rzecz Dzieci „Miasteczko Śląskie" przeprowadziła badania w zakresie narażenia 
środowiskowego na ołów poprzez oznaczenie poziomu ołowiu we krwi u 77 dzieci w dzielnicy Szopienice 
i terenów przyległych. Rodzice badanych dzieci otrzymali materiały edukacyjne, natomiast dzieci, 
u których stwierdzono podwyższone stężenie ołowiu we krwi lub obniżoną wartość hemoglobiny, 
otrzymały odpowiednie suplementy witaminowo-mineralne. Po zakończeniu realizacji badań Fundacja 
sporządziła szczegółowe raporty dotyczące uzyskanych wyników.

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––
Id: 1F6B004E-6AF0-4542-BD82-F11E22B16B3B. Projekt Strona 7



2) III Śląska Konferencja Onkologiczna
Zadanie zostało zrealizowane przez Fundację Oko w Oko z Rakiem. W  ramach projektu w dniu 
20 października 2024 r. zorganizowano konferencję w Katowicach, której tematyka dotyczyła 
nowoczesnych metod leczenia raka piersi i raka jajników, a także profilaktyki nowotworowej. 
W  wykładach i debatach udział wzięli lekarze specjaliści. W  wydarzeniu wzięło udział 200 osób w formie 
stacjonarnej. Konferencja odbyła się w Muzeum Śląskim w Katowicach.
3) Wsparcie osób nieuleczalnie chorych poprzez zwiększenie dostępu do domowej opieki hospicyjnej -
w ramach projektu Miasto Katowice udzieliło wsparcia finansowego w formie dotacji dla trzech 
podmiotów prowadzących hospicja niestacjonarne: Archidiecezjalnemu Domowi Hospicyjnemu św. Jana 
Pawła, Społecznemu Towarzystwu Hospicyjnemu Cordis oraz Hospicjum św. Franciszka. Dzięki temu 
przeprowadzono łącznie ok. 23,5 tys. wizyt domowych lekarzy i pielęgniarek oraz fizjoterapeutów. Opieką 
objęto 630 pacjentów zamieszkałych w Katowicach. ___________________________

C1 D4

1. Wzbogacanie oferty wsparcia rodzin wielodzietnych w ramach 
ogólnopolskiego programu pn.: „Karta Dużej Rodziny”.
2. Wspomaganie wychowawczych oraz edukacyjnych funkcji rodziny 
przez pracę środowiskową z dziećmi i rodzicami za pośrednictwem 
szkół, poradni psychologiczno-pedagogicznych, w tym specjalistycznej 
poradni rodzinnej, placówek pracy pozaszkolnej, stowarzyszeń 
społecznych, klubów sportowych oraz organizacji kulturalnych.
3. Wsparcie osób zameldowanych w mieście Katowice
i odprowadzających tu swoje podatki, w tym wsparcie w ramach 
Programu pn.: „Katowicka Karta Mieszkańca” ._____________________

WPS, WEiS, 
WK, MOPS, 
NGO

Ad. 1
W  realizacji zadań brały udział instytucje kultury:
- Śląski Teatr Lalki i Aktora „Ateneum” w 2024 r. realizował program pn. „K arta  Dużej Rodziny” . 
W  programie tym z 20% zniżki na bilety w weekendy skorzystało 246 widzów. Ogólna liczba wydarzeń 
kulturalnych to 43;
- MDK w ramach programu oferowały zniżki na opłaty za udział w organizowanych przez siebie 
imprezach, zajęciach hobbystycznych czy ruchowych, warsztatach, wycieczkach, wyjściach.

Ad. 2 .
W  realizacji zadań brały udział instytucje kultury:
- KMO - Instytucja Kultury im. Krystyny Bochenek prowadziła edukację muzyczną w placówkach 
oświatowych Katowic poprzez organizację koncertów odbywających się we współpracy 
z MDK, szkołami, przedszkolami.;
- MDK oferują szeroki wachlarz zajęć i wydarzeń kulturalnych skierowanych do dzieci, młodzieży osób 
dorosłych oraz seniorów chcących rozwijać swoje pasje;
- Galeria Sztuki Współczesnej BWA w Katowicach prowadzi warsztaty edukacyjno-artystyczne 
i arteterapeutyczne dla dzieci i młodzieży. Uczestniczą w nich grupy szkolne oraz z placówek 
opiekuńczych.
WEiS w 2024 r. współorganizował z klubami sportowymi imprezy o charakterze sportowo-rekreacyjnym, 
które skierowane były do dzieci i młodzieży wraz z ich rodzicami. MOSiR Katowice udziela 50% zniżki 
uczestnikom programu KKM na baseny, siłownie, korty tenisowe.
Sześć Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych, w tym Specjalistyczna Poradnia Rodzinna 
i Specjalistyczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna udzielały dzieciom, młodzieży oraz rodzicom 
bezpośredniej pomocy psychologiczno-pedagogicznej.
W  2024 r. poradnie psychologiczno-pedagogiczne objęły zajęciami 11 331 dzieci. W  warsztatach 
organizowanych na terenie poradni oraz w miejskich placówkach oświatowych wzięło udział 15 772 dzieci 
i rodziców. Ponadto poradnie wydały 2 537 orzeczeń oraz 3 460 opinii, udzielały też różnego rodzaju form 
pomocy nauczycielom, rodzicom i wychowawcom oraz innym osobom.
W  minionym roku liczba zorganizowanych przez poradnie sesji terapeutycznych, spotkań mediacyjnych, 
udzielonych porad psychologiczno-pedagogicznych, czy konsultacji wyniosła 14 236, a uczestniczyło 
w nich 14 895 osób. Ponadto z terapii rodzinnej skorzystało: w Specjalistycznej Poradni Rodzinnej: 
408 rodzin, a w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej Nr 2: 45 rodzin. Jednocześnie w ramach 
działalności Specjalistycznej Poradni Rodzinnej wystawiono 51 diagnoz psychologicznych, a 1 073 osób 
skorzystało z psychoterapii._____________________________________________________________________
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Placówki w sparcia dziennego - 5 świetlic specjalistycznych oraz 4 specjalistyczne kluby młodzieżowe 
prowadzone przez MOPS obejmowały swoją pomocą dzieci i młodzież poprzez oddziaływania 
ukierunkowane na efektywne przygotowanie wychowanków do samodzielnego funkcjonowania 
w dorosłym życiu oraz nabycie praktycznych umiejętności życiowych i społecznych przy jednoczesnym 
wsparciu rodziny.

Ad.3.
W  realizacji zadań brały udział instytucje kultury:
- KMO - Instytucja Kultury im. Krystyny Bochenek brała udział w wydarzeniach, z których korzystali 
mieszkańcy Katowic w ramach Karty Mieszkańca. Na wydarzenia KMO zniżka wraz z kartą wynosiła 
50%, na niektóre wydarzenia zewnętrzne 20%;
- Śląski Teatr Lalki i Aktora „Ateneum” w 2024 r. realizował program pn. „Katowicka Karta Mieszkańca” . 
W  programie tym z 50% zniżki na bilety w weekendy skorzystało 864 widzów. Ogólna liczba wydarzeń 
kulturalnych to 59;
- Muzeum Historii Katowic oferował w ramach KKM 50% zniżkę na bilety normalne i ulgowe, wystawy 
stałe w MHK zwiedziło w ten sposób 70 osób;
- Galeria Sztuki Współczesnej BWA w Katowicach brała udział w programie „Katowicka Karta 
Mieszkańca” . W  jego ramach oferowane są bilety wstępu na wystawy oraz wszystkie płatne wydarzenia 
organizowane w Galerii BWA ze zniżką 50 % (obejmującą bilety normalne oraz ulgowe);
- MDK realizowały program pn. „Katowicka Karta Mieszkańca”, w ramach którego oferowana jest zniżka 
dla osób posiadających „Katowicką Kartę Mieszkańca” na szereg biletowanych wydarzeń, m.in. koncerty, 
spektakle itp.
Ogólnopolska „K arta Dużej Rodziny” to funkcjonujący od czerwca 2014 r. system zniżek skierowanych 
do rodzin wielodzietnych realizowanych na terenie całej Polski. Zniżki, które obejmuje KDR to m.in. 
bezpłatny wstęp do Parków Narodowych, ulgi na przejazdy środkami transportu publicznego (m.in. 
Kolejami Śląskimi, PKP Intercity), wyrobienie paszportu, zakup biletów do muzeów i teatrów, zakup 
paliwa (m.in. na stacjach paliw: Lotos, Orlen, Shell), zakupy w hipermarketach (Carrefour, Lidl, Piotr 
i Paweł) oraz wiele innych. W  mieście Katowice na podstawie KDR udzielana jest także 20% zniżka na 
opłaty związane z wywozem śmieci.
Program lokalny pn. „Katowicka K arta  M ieszkańca” wprowadzony został na terenie miasta Katowice 
od dnia 1 września 2020 r. na podstawie uchwały XXIII/556/20 Rady Miasta Katowice z dnia 7 września 
2020 r. w sprawie wprowadzenia na terenie miasta Katowice Programu pn. „Katowicka Karta Mieszkańca” 
zmienionej uchwałą nr XL/870/21 Rady Miasta Katowice z dnia 28 października 2021 r. zmieniającej 
uchwałę w sprawie wprowadzenia na terenie miasta Katowice Programu pn. „Katowicka Karta 
Mieszkańca” .
KKM uprawnia do zniżek, ulg, preferencji i uprawnień, z których korzystać mogą zarówno:
- osoby zameldowane w Katowicach na pobyt stały (bez względu na wiek),
- osoby zameldowane w Katowicach na pobyt czasowy i rozliczające tu podatek dochodowy od osób 
fizycznych (dzieci do 18 roku życia mogą otrzymać Kartę jeżeli choć jeden z rodziców/opiekunów 
prawnych rozlicza podatek w Katowicach),
- osoby rozliczające w Mieście podatek dochodowy od osób fizycznych, oraz dzieci tych osób do 18 rż.,
- osoby przebywające w katowickich placówkach opiekuńczo-wychowawczych (w wieku do 18 rż.), 
wychowawcy i dyrektorzy tych placówek,
- studenci uczelni zameldowani w Katowicach na pobyt czasowy,
- osoby zameldowane Katowicach na pobyt czasowy, które nie ukończyły 26 rż.,
- osoby przebywające w całodobowej placówce pomocy społecznej na terenie Miasta Katowice.
Osoby uprawnione do posiadania KKM w pierwszym etapie Programu mogły skorzystać z możliwości 
zakupu tańszego biletu wstępu m.in. do Muzeum Historii Katowic, Śląskiego Teatru Lalki i Aktora 
„Ateneum”, Galerii Sztuki Współczesnej BWA, na imprezy oraz inne tego typu wydarzenia organizowane 
i współorganizowane przez KMO - Instytucję Kultury im. K. Bochenek, na obiekty MOSiR - siłownie i 
ORW Bugla oraz Rolna, na kryte baseny miejskie. Karta pełni także funkcję karty bibliotecznej w MBP 
w Katowicach, co oznacza, że z Kartą tą można wypożyczyć książki.
W  kolejnym etapie do Programu przyłączyło się wielu partnerów prywatnych, którzy rozpoczęli udzielanie 
zniżek dla posiadaczy KKM. Wśród zniżek oferowanych przez partnerów prywatnych pojawiły się m.in. 
usługi kosmetyczne, fryzjerskie, medyczne, optyczne, jubilerskie, sklepy, kawiarnie, biura turystyczne 
i wiele innych.________________________________________________________________________________
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Zniżki oferowane przez partnerów Programu KKM dzielą się na trzy grupy:
1. zniżki udzielane wszystkim posiadaczom KKM, lub
2. zniżki dla seniorów +60 (udzielane na podstawie nr PESEL), lub
3. zniżki dla rodzin wielodzietnych posiadających aktualną ogólnopolską KDR.

W skaźniki m onitoringu:

Lp. W SK A Ź N IK I Ź R Ó D Ł O
D A N Y C H

2022 R O K 2024 R O K U W A G I D O  
2024 R O K U

PR O G N O Z A / 
P O T R Z E B Y  

2025 R O K

1

Liczba ludności 
w  w ieku 

produkcy jnym  
w  podziale n a  dzielnice

W SO
Tabela n r 1 w  

spraw ozdaniu za 
2022 r.

Tabela n r 1 - -

2

O dsetek liczby 
ludności w  w ieku 

poprodukcy jnym  do 
liczby osób w  w ieku 

aktyw ności zaw odowej 
d la dzielnic i całego 

m iasta

W SO
Tabela n r 2 

w  spraw ozdaniu za 
2022 r.

Tabela n r 2 - -

BDL

45,40%
W iek

poprodukcy jny  
(74 763) 

Produkcy jny  
(164 699)

46 ,57%
W iek

poprodukcyjny  
(75 534) 

Produkcyjny  
(162 189)

U trzym ujący  się 
w ysoki o dsetek 

ludności w  w ieku 
poprodukcy jnym

Tendencja
rosnąca

3

Liczba i o dsetek 
ludności dzielnic 

m iasta w  w ieku 60+, 
70+ i 80+

W SO
Tabela n r 3 

w  spraw ozdaniu za 
2022 r.

Tabela n r 3 - -

4 Saldo m igracji BDL (- 488) 33 -
N a p o d obnym  
poziom ie ja k  

w  2024 r.

5

L iczba realizow anych 
program ów  
profilaktyki 
zdrow otnej

W PS 5 6 - 6

6

L iczba i w ykaz 
katow ickich insty tucji 
kultury  i p o dm io tów  
gospodarczych, które 

oferują ulgi 
i dodatkow e 

upraw nienia w  ram ach 
Program u „K atow icka 

K arta M ieszkańca”

W PS

Liczba katow ickich 
insty tucji biorących 

udział
w  Program ie: 13 
L iczba partnerów  

pryw atnych 
biorących udział 

w  Program ie: 103 
(stan n a  dzień 

31 grudnia 2022 r.)

L iczba 
katow ickich 

insty tucji 
b io rących  udział 
w  Program ie: 12 
L iczba partnerów  

pryw atnych 
b io rących  udział 

w  Program ie: 151 
(dane podano wg 

stanu n a  31 
grudnia 2024 r.)

L iczba p artnerów  
pryw atnych 

bio rących  udział 
w  program ie cały 
czas utrzym uje się 

n a  w ysokim  
poziom ie

L iczba 
jednostek  

m iejskich oraz 
partnerów  

pryw atnych 
bio rących  udział 

w  Program ie 
będzie w  m iarę 

m ożliw ości 
rozszerzana

7

L iczba dzieci 
i m łodzieży  szkolnej 

objętych 
św iadczeniam i 

profilaktycznym i 
finansow anym i przez 

U M , w  po dziale na 
grupy  w ieku, ty p  szkół

W PS

W  2022 r. objęto 
różnego rodzaju 
św iadczeniam i 

profilaktycznym i 
łącznie:

- 686 uczniów  klas 
III szkół 

podstaw ow ych 
- 1 513 uczniów  
klas V II szkół 
podstaw ow ych

W  2024 r. objęto 
różnego rodzaju 
św iadczeniam i 

profilaktycznym i 
łącznie:

- 1 827 uczniów  
szkół

podstaw ow ych 
- 278 dzieci 

przedszkolnych

-

P lanuje się 
objęcie

świadczeniami: 
- ok. 3 683 

uczniów  szkół 
podstaw ow ych 
- ok. 720 dzieci 
przedszkolnych

8

W ykaz akcji 
i program ów  

profilaktycznych 
zrealizow anych 
w  m ieście p rzy  

w spółpracy  jednostek  
sam orządu 

z organizacjam i 
społecznym i

W PS 11

1)
Przeprow adzenie 

m onitoringu 
narażenia dzieci 

n a  ołów  
w  dzielnicy  
Szopienice 

2 ) III Śląska 
K onferencja

-

W  2025 r. 
p lanuje się 

kontynuację 
w spółpracy  
w  ram ach:

1) P row adzenia 
m onitoringu 

narażenia dzieci 
n a  o łów  w
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i specjalistycznym i 
stow arzyszeniam i

O nkologiczna 
3) W sparcie osób 

nieuleczalnie 
chorych p oprzez 

zw iększenie 
d ostępu do 

domowej op ieki

dzielnicy 
Szopienice 

2 ) O rganizacji 
IV  Śląskiej 
K onferencji 

O nkologicznej

M O PS 1 1

K am pania na 
rzecz

rodzicielstw a 
zastępczego 
(X I edycja)

K am pania na 
rzecz

rodzicielstw a 
zastępczego 
(X II edycja)

9

L iczba kart w ydanych 
uczestnikom  Program u 

M iejskiego 
„K atow icka K arta 
M ieszkańca” oraz 

Program u 
O gólnopolskiego 

„K arta Dużej R odzin y”

W PS

K K M  
33 070

K D R  
2 804

K K M  
18 936

K D R  
1 824

W  2024 r. 
w ystąp ił spadek 
liczby w ydanych 

K K M  i K D R  
w  po rów naniu do 

2022 r.

W  2025 r. 
p rzew iduje się 

liczbę 
w ydanych 

K K M  i K D R  na 
podobnym  

poziom ie jak  
w  2024 r.

10

L iczba akcji 
skierow anych na 

pozyskiw anie now ych 
m ieszkańców

W P 3 3

- P ro jek t „Nowy 
O byw atel” ,

-  P ro jekt 
„K atow icka

w ypraw ka d la 
bajtla”
- K K M

3

Program „Katowicka Karta Mieszkańca”
Jednostki miejskie udzielające 60% na bilet wstępu, w tym: Basen Brynów, Basen Burowiec, Basen Zadole; 
Jednostki miejskie udzielające 50% rabatu na bilet wstępu, w tym: Muzeum Historii Katowic, Śląski Teatr Lalki 
i Aktora „Ateneum", Galeria Sztuki Współczesnej BWA, KMO - Instytucja Kultury im. K. Bochenek (imprezy 
własne), MDK "Koszutka" - dla seniorów powyżej 60 rż. oraz rodzin wielodzietnych, MDK "Bogucice- 
Zawodzie" - dla seniorów powyżej 60 rż. oraz rodzin wielodzietnych (rodziny wielodzietne - Akcja Lato/Zima 
w Mieście), MDK "Szopienice-Giszowiec" - dla seniorów powyżej 60 rż. oraz rodzin wielodzietnych, MDK 
"Ligota" - dla seniorów powyżej 60 rż. oraz rodzin wielodzietnych na wybrane zajęcia grupowe, MDK 
"Południe" - dla seniorów powyżej 60 rż. oraz rodzin wielodzietnych, MOSiR (w tym: Lodowisko "Jantor 1", 
Lodowisko "Jantor 2", ORW "Zadole", ORW "Rolna” - kąpielisko, ORW Bugla - kąpielisko, Hala Sportowa 
"Józefowska", OS "Słowian", OS "Szopienice", OS "Hetman", OS "Kolejarz", OS „Podlesianka”, Ośrodek 
Tenisowy), MZUiM - Parkowanie w Strefie Kultury na parkingach A,B i C oraz najem miejsca postojowego 
w Zespole Maszyn Parkujących na ul. Tylnej Mariackiej; Jednostki miejskie udzielające 20% na bilet wstępu, 
w tym: KMO - Instytucja Kultury im. K. Bochenek - imprezy współorganizowane przez Instytucję: „Off 
Festival”, „Tauron Nowa Muzyka Katowice”, „Rawa Blues Festival”, „Międzynarodowy Festiwal Sztuk 
Performatywnych A Part”, „Teatr Korez - Katowicki Karnawał Komedii” oraz „Letni Ogród Teatralny”; 
Partnerzy spośród prywatnych przedsiębiorców, w tym: dla pupila - 1, uroda - 11, turystyka i wypoczynek - 15, 
czas wolny - 8, kultura i rozrywka - 4, galerie i muzea - 4, sport - 6 , edukacja/szkolenia/kursy - 11, usługi różne 
- 20, usługi/sklepy medyczne - 24, sklepy - 18, restauracje/cukiernie/kawiarnie - 14, salony i studia optyczne - 9, 
usługi/sklepy jubilerskie - 3, usługi prawne - 2, parkowanie - 1.
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Tab. 1. Liczba ludności w wieku produkcyjnym  w podziale na dzielnice

N r N azw a dzielnicy

2024

W iek 18-64 18-59

Płeć M K

1 Śródm ieście 7 780 6 992

2 Z ałęska H ałda -  B rynów  C zęść Z achodnia 3 536 3 300

3 Zaw odzie 3 017 2 705

4 Os. Paderew skiego  - M uchow iec 3 176 3 175

5 B rynów  Cz. W schodnia - Os. Z grzebnioka 1 774 1 681

6 L igota-Panew niki 7 859 7 217

7 Załęże 2 405 2 231

8 O siedle W itosa 3 170 2 927

9 O siedle T ysiąclecia 5 286 5 107

10 Dąb 1 887 1 651

11 W ełnow iec - Józefow iec 3 682 3 470

12 K oszulka 2 691 2 572

13 B ogucice 3 633 3 280

14 D ąbrów ka M ała 1 293 1 160

15 Szopienice - Burow iec 3 755 3 534

16 Janów  - N ikiszow iec 2 729 2 570

17 G iszow iec 4 020 3 561

18 M urcki 1 441 1 202

19 Pio trow ice - O chojec 5 907 5 453

20 Zarzecze 954 932

21 K ostuchna 3 578 3 473

22 Podlesie 2 150 2 073

K A TO W IC E 69 598 70 266
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Tab. 2. Odsetek liczby ludności w wieku poprodukcyjnym  do liczby osób w wieku aktywności zawodowej 
dla dzielnic i całego m iasta________________________________________________________________________

N r N azw a dzielnicy

2024

W iek
powyżej 

65 lat

O dsetek liczby 
m ężczyzn 
w  w ieku

poprodukcyjnym 
do liczby 
m ężczyzn 
w  w ieku  

produkcyjnym

powyżej 
60 lat

O dsetek liczby 
kobiet w  w ieku  
poprodukcyjny 

m  do liczby 
kobiet w  w ieku  
produkcyjnym

Płeć M K

1 Śródm ieście 2 100 ok. 0,27 (27% ) 4 334 ok  0,62.(62% )

2 Z ałęska H ałda -  B rynów  Część Z achodnia 1 446 ok. 0,41 (41% ) 2 730 ok.0,83 (83% )

3 Zaw odzie 1 069 ok. 0,35 (35% ) 2 011 ok. 0,74 (74% )

4 Os. Paderew skiego  - M uchow iec 1 120 ok. 0,35 (35% ) 2 218 ok. 0,70 (70% )

5 B rynów  C zęść W schodnia - Os. Z grzebnioka 792 ok. 0,45 (45% ) 1 417 ok. 0,84 (84% )

6 L igota-Panew niki 2 622 ok. 0,33 (33% ) 5 061 ok. 0,70 (70% )

7 Załęże 659 ok. 0,27 (27% ) 1 430 ok. 0,64 (64% )

8 O siedle W itosa 1 307 ok. 0,41 (41% ) 2 303 ok. 0,79 (79% )

9 O siedle T ysiąclecia 2 006 ok. 0,38 (38% ) 4 298 ok. 0,84 (84% )

10 Dąb 593 ok. 0,31 (31% ) 1 280 ok. 0,78 (78% )

11 W ełnow iec - Józefow iec 1 460 ok. 0,40 (40% ) 2 634 ok. 0,76 (76% )

12 K oszulka 910 ok. 0,34 (34% ) 2 114 ok. 0,82 (82% )

13 B ogucice 1 408 ok. 0,39 (39% ) 2 457 ok. 0,75 (75% )

14 D ąbrów ka M ała 464 ok. 0,36 (36% ) 793 ok.0,68 (68% )

15 Szopienice - Burow iec 960 ok. 0,26 (26% ) 1 929 ok. 0,55 (5 5% )

16 Janów  - N ikiszow iec 762 ok. 0,28 (28% ) 1 495 ok. 0,58 (58% )

17 G iszow iec 1 714 ok. 0,43 (43% ) 2 942 ok. 0,83 (83% )

18 M urcki 398 ok. 0,28 (28% ) 823 ok. 0.68 (68% )

19 Pio trow ice -O chojec 2 519 ok. 0,43 (43% ) 4 449 ok. 0,82 (82% )

20 Zarzecze 209 ok. 0,22 (22% ) 355 ok. 0,38 (38% )

21 K ostuchna 773 ok. 0,22 (22% ) 1 470 ok. 0,42 (42% )

22 Podlesie 504 ok. 0,23 (23% ) 869 ok. 0,42 (42% )

K A TO W IC E 25 795 ok. 0,34 (34% ) 49 412 ok. 0,70 (70% )
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Tab. 3. Liczba i odsetek ludności dzielnic m iasta w wieku 60+, 70+ i 80+

N r
N azw a

dzielnicy
W iek

L iczba  osób w  
w ieku 60+

O dsetek  
liczby osób w 
w ieku 60+ do 
ogólnej liczby 

osób w 
dzielnicy

Liczba osób w  
w ieku 70+

O dsetek  
liczby osób w 
w ieku 70+ do 
ogólnej liczby 

osób w 
dzielnicy

Liczba osób w  
w ieku 80+

O dsetek  
liczby osób w 
w ieku 80+ do 
ogólnej liczby 

osób w 
dzielnicy

1 Śródm ieście 7 188 ok. 0,29 (29% ) 3 910 ok. 0,16 (16% ) 1 643 ok. 0,07 (7% )

2
Z ałęska H ałda -  B rynów  

Część Z achodnia
4 599 ok. 0,36 (36% ) 2 562 ok. 0,20 (20% ) 965 ok. 0,08 (8% )

3 Zaw odzie 3 345 ok. 0,33 (33% ) 1 972 ok. 0,19 (19% ) 627 ok. 0,06 (6% )

4
Os. Paderew skiego - 

M uchow iec
3 562 ok. 0,31 (31% ) 2 372 ok. 0,21 (21% ) 819 ok. 0,07 (7% )

5
B rynów  C zęść W schodnia - 

Os. Z grzebnioka
2 383 ok. 0,36 (36% ) 1 532 ok. 0,23 (23% ) 702 ok. 0,10 (10% )

6 L igota-Panew niki 8 525 ok. 0,32 (32% ) 4 618 ok. 0,17 (17% ) 1 692 ok. 0,06 (6% )

7 Załęże 2 354 ok. 0,30 (30% ) 1 297 ok. 0,17 (17% ) 471 ok. 0,06 (6% )

8 O siedle W itosa 3 905 ok. 0,34 (34% ) 2 046 ok. 0,18 (18% ) 485 ok. 0,04 (4% )

9 O siedle T ysiąclecia 6 812 ok. 0,35 (35% ) 4 468 ok. 0,23 (23% ) 1 939 ok. 0,10 (10% )

10 Dąb 2 080 ok. 0,33 (33% ) 1 299 ok. 0,21 (21% ) 613 ok. 0,10 (10% )

11 W ełnow iec - Józefow iec 4 439 ok. 0,34 (34% ) 2 832 ok. 0,22 (22% ) 1 000 ok. 0,08 (8% )

12 K oszulka 3 318 ok. 0,35 (35% ) 1 995 ok. 0,21 (21% ) 945 ok. 0,10 (10% )

13 B ogucice 4 273 ok. 0,34 (34% ) 2 245 ok. 0,18 (18% ) 651 ok. 0,05 (5% )

14 D ąbrów ka M ała 1 423 ok. 0,31 (31% ) 657 ok. 0,14 (14% ) 220 ok. 0,05 (5% )

15 Szopienice - Burow iec 3 296 ok. 0,27 (27% ) 1 642 ok. 0,13 (13% ) 644 ok. 0,05 (5% )

16 Janów  - N ikiszow iec 2 565 ok. 0,28 (28% ) 1 252 ok. 0,14 (14% ) 482 ok. 0,05 (5% )

17 G iszow iec 5 168 ok. 0,36 (36% ) 2 692 ok. 0,19 (19% ) 670 ok. 0,05 (5% )

18 M urcki 1 405 ok. 0,31 (31% ) 738 ok. 0,16 (16% ) 315 ok. 0,07 (7% )

19 Pio trow ice - Ochojec 7 564 ok. 0,35 (35% ) 4 052 ok. 0,19 (19% ) 1 411 ok. 0,07 (7% )

20 Zarzecze 649 ok. 0,20 (20% ) 296 ok. 0,09 (9% ) 81 ok. 0,03 (3% )

21 K ostuchna 2 565 ok. 0,22 (22% ) 1 221 ok. 0,10 (10% ) 461 ok. 0,04 (4% )

22 Podlesie 1 558 ok. 0,22 (22% ) 810 ok. 0,11 (11% ) 295 ok. 0,04 (4% )

K A TO W IC E 82 976 ok. 0,32 (32% ) 46 508 ok. 0,18 (18% ) 17 131 ok. 0 ,07 (7% )
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Statystyki mieszkańców sporządzone dla dzielnic (tabele nr 1, 2, 3) uwzględniają osoby zameldowane 
w Katowicach na pobyt stały lub czasowy. Oznacza to, iż w przypadku osoby zameldowanej w Katowicach, 
równocześnie na pobyt stały jak i na pobyt czasowy pod innym adresem, jest ona liczona jako jedna osoba. 
Statystyki zostały wygenerowane 15 stycznia 2025 r. według stanu na dzień 31 grudnia 2024 r.
Z analizy powyższych składników oraz w oparciu o statystyki z lat ubiegłych wynika, iż w 2024 r.:
- nadal spada liczba osób w wieku produkcyjnym,
- liczba kobiet w wieku poprodukcyjnym zmalała, natomiast wrosła liczba mężczyzn w wieku poprodukcyjnym,
- utrzymuje się na podobnym poziomie odsetek mieszkańców w wieku 60+, 70+ i 80+.
Miasto Katowice dostrzega znaczenie budowania i podtrzymywania więzi mieszkańców z miastem, dlatego 
każde przedsięwzięcie realizowane przez WP podejmowane jest z myślą o mieszkańcach miasta, również tych 
potencjalnych. Część zadań ma charakter ciągły lub cykliczny, inne - realizowane są w odpowiedzi na 
pojawiające się potrzeby.

W skaźnik rezultatu: Wzrost liczby inicjatyw sprzyjających młodym rodzinom i odpowiedzialnemu 
rodzicielstwu oraz ograniczających negatywne następstwa demograficznego starzenia się społeczeństwa.
W  2024 roku realizowano działania zmierzające do:
-  podnoszenia sprawności fizycznej i zdrowego stylu życia mieszkańców miasta,
-  wzmocnienia międzypokoleniowej integracji,
-  promowania badań profilaktycznych i zdrowego stylu życia,
-  rozwoju polityki senioralnej w mieście, realizowanej przez władze miasta przy współpracy z RS jako ciała 

opiniodawczego, doradczego i inicjatywnego,
-  prowadzenia działań promocyjnych skierowanych na pozyskanie nowych mieszkańców.
Na podstawie przeprowadzonej analizy można stwierdzić, iż w 2024 r. nadal kontynuowana była realizacja 
inicjatyw/wydarzeń/przedsięwzięć czy też rozwiązań, które Miasto Katowice podejmuje, by ograniczyć 
negatywne trendy/zjawiska demograficzne.

W skaźnik rezultatu: Uzyskanie aktualnej diagnozy przemian w strukturze społeczno-demograficznej Miasta 
w oparciu o dane pozyskiwane w okresie realizacji Strategii.
Analiza danych publikowanych przez GUS oraz BDL wskazuje na to, iż spada liczba mieszkańców Miasta 
Katowice. Spadek liczby ludności związany jest z obserwowanym zjawiskiem ujemnego przyrostu naturalnego 
(odnotowana mniejsza ilość urodzeń niż zgonów). Warto zwrócić uwagę na zmianę wskaźnika 
odzwierciedlającego saldo migracji w Katowicach. Od niemal 10 lat gdy był ujemny, w 2023 r. po raz pierwszy 
jest dodatni. To pozytywny trend - saldo bowiem wzrosło głównie dzięki pozytywnym zmianom
demograficznym i gospodarczym w Mieście oraz poprawie jakości życia. Wzrost ten jest wynikiem przyciągania 
nowych mieszkańców, zarówno z innych części kraju, jak i z zagranicy, a także zatrzymywania obecnych 
mieszkańców.
Obserwuje się również wzrost liczby osób w wieku poprodukcyjnym. Obecnie kobiety powyżej 60 roku życia 
i mężczyźni powyżej 65 roku życia w Katowicach stanowią łącznie 46,57% ogółu społeczeństwa. 
W  mieście utrzymuje się wysoki wskaźnik obciążenia demograficznego, który wskazuje na starzejące się 
społeczeństwo. Prognozy demograficzne publikowane przez GUS wskazują na utrzymanie się tego negatywnego 
trendu w kolejnych latach.
Podstawą do uzyskania aktualnej diagnozy przemian struktury społeczno-demograficznej, oprócz danych 
statystycznych, były także informacje pozyskane przez pracowników różnych instytucji działających w obszarze 
wsparcia społecznego. W  dobie zachodzących przemian w strukturze społeczno-demograficznej Miasta, 
szczególnego znaczenia nabiera wymiana informacji pomiędzy instytucjami i pogłębianie współpracy 
międzysektorowej, pozwalającej skuteczniej i efektywniej dopasować ofertę Miasta do zdiagnozowanych 
potrzeb.
W  odpowiedzi na zdiagnozowane przemiany w strukturze Miasta Katowice rekomenduje się utrzymanie 
dotychczasowych kierunków i form oddziaływań w ramach wspierania inicjatyw sprzyjających młodym 
rodzinom i odpowiedzialnemu rodzicielstwu oraz ograniczanie następstw demograficznego starzenia się Miasta 
poprzez prowadzenie aktywnej polityki senioralnej. Mając na uwadze trendy demograficzne planuje nadal 
poszerzać i wzbogacać ofertę szeroko rozumianego wsparcia dla osób w wieku senioralnym.
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2. W sp ieran ie rodziny

Cel strategiczny: Popraw a w arunków  funkcjonowania i rozwoju rodziny

K ierunki działań strategicznych:
C2 K 1 Wzmacnianie polityki prorodzinnej na terenie miasta.

C2 K2 Wspieranie rodziny przy wykorzystaniu oferty dostępnej w ramach systemu pomocy i integracji 
społecznej.

C2 K3 Wyrównywanie szans wychowawczych i edukacyjnych dzieci i młodzieży.

Działania:
Cel strategiczny: Popraw a w arunków  funkcjonowania i rozwoju rodziny

CEL DZIAŁANIA REALIZATOR 
I PARTNERZY

1. Przygotowanie do pełnienia ról rodzicielskich i tworzenie warunków 
sprzyjających temu celowi.
2. Monitoring zapotrzebowania na usługi opieki nad dziećmi w wieku 
do lat 3.
3. Zapewnienie opieki dla dzieci w okresach przerw w nauce szkolnej.

WEiS, WPS, WK 
we współpracy 
z instytucjami 
kultury,
Miejska Izba

C2 D1 4. Wspieranie osób, rodzin w pełnieniu funkcji poprzez rozszerzenie 
bezpłatnego poradnictwa na rzecz osób, rodzin przeżywających 
różnego rodzaju trudności.
5. Diagnozowanie potrzeb i problemów dotyczących rodzin na terenie 
miasta.

Wytrzeźwień 
i Ośrodek Pomocy 
dla Osób
Uzależnionych od 
Alkoholu, MOPS, 
NGO

Ad. 1.
Przygotowanie do pełnienia ról rodzicielskich jest realizowane m.in. poprzez działania podejmowane przez 
MOPS. Na system wsparcia dla rodzin składa się m.in. poradnictwo specjalistyczne (wsparcie psychologa, 
pedagoga) pomoc terapeutyczna (terapia indywidualna i rodzinna/par). Bardzo ważnym elementem systemu 
jest również asysta rodzinna, polegająca na udzielaniu przez asystentów rodziny MOPS pomocy i wsparcia 
katowickim rodzinom w pokonywaniu trudności oraz w stworzeniu odpowiednich warunków dla rozwoju 
dziecka w rodzinie. Asystenci rodziny ściśle współpracowali ze specjalistami zatrudnionymi w MOPS oraz 
podmiotami zewnętrznymi.
Poradnictwo specjalistyczne realizowane było również w ramach Program u „Trening Umiejętności 
Rodzicielskich (TUR)” . Trening to cykl indywidualnych spotkań związanych z podnoszeniem kompetencji 
rodzicielskich. Spotkania kierowane były do rodziców, którzy w trakcie wychowywania dzieci napotykają 
na szereg trudności oraz nie radzą sobie z własnymi emocjami pojawiającymi się w kontakcie z dzieckiem 
i stosowane metody wychowawcze okazały się nieskuteczne albo nieprawidłowe.
W  2024 r. asystenci rodziny MOPS zapewniali też wsparcie w formie programów grupowych: 
„Po naszym u!” oraz „Z rodzicielstwem na ty ” , przeznaczonych dla rodzin borykających się z problemami 
opiekuńczo-wychowawczymi oraz doświadczających trudności w prowadzeniu gospodarstwa domowego, 
prowadzonych w formie zajęć warsztatowych, a także treningów kulinarnych.

Ad. 2.
Żłobek Miejski
W  2024 r. na terenie Miasta Katowice funkcjonował jeden Żłobek Miejski z 13 Oddziałami 
zlokalizowanymi w różnych dzielnicach Miasta. Wg danych na dzień 31 grudnia 2024 r. zapewniał on 
łącznie 1 001 miejsc opieki nad dziećmi w wieku do lat 3, w tym 10 dodatkowych miejsc utworzonych dla 
dzieci ukraińskich (celem zaspokojenia potrzeb rodzin ukraińskich).
Miesięczna opłata za pobyt dziecka w Żłobku Miejskim w Katowicach do 30 września 2024 r. wynosiła 
400,00 zł (podlegała częściowym zwolnieniom w zależności od wysokości miesięcznego dochodu netto na 
członka rodziny i wynosiła odpowiednio 250,00 zł lub 150,00 zł), natomiast od 1 października 2024 r. 
wynosiła 1 000,00 zł. Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 15 maja 2024 r. o wspieraniu rodziców 
w aktywności zawodowej oraz w wychowaniu dziecka - „Aktywny rodzic”, rodzic dziecka objętego opieką 
żłobkową mógł skorzystać ze świadczenia „Aktywnie w żłobku” (które w całości pokrywało w/w opłatę).
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Dzienna stawka żywieniowa wynosiła 9,50 zł. Opłata dodatkowa za każdą rozpoczętą godzinę ponad 
ustalony wymiar 10 godzin wynosiła 30,00 zł.
W  ramach swojej działalności Żłobek Miejski w Katowicach zapewniał najmłodszym dzieciom opiekę 
w warunkach bytowych zbliżonych do warunków domowych, gwarantował właściwą opiekę pielęgnacyjną 
oraz edukacyjną poprzez: prowadzenie zajęć zabawowych z elementami edukacji z uwzględnieniem 
indywidualnych potrzeb dziecka, prowadzenie zajęć opiekuńczo-wychowawczych i edukacyjnych, 
uwzględniających rozwój psychomotoryczny dziecka, właściwych do wieku dziecka.
Zachowywano najwyższe standardy opieki nad dziećmi, oferując m.in.:
- nowocześnie wyposażone sale dziecięce i place zabaw,
- liczne zajęcia prowadzone przez wykwalifikowany personel,
- wsparcie psychologa i logopedy,
- smaczne i zdrowe posiłki przygotowywane we własnych kuchniach w oparciu o jadłospisy opracowane 
przez dietetyka.
Przy wsparciu środków UNICEF w 2024 r. Żłobek realizował projekt pn. „Promowanie wczesnego rozwoju 
dziecka (ECD) oraz wczesnej edukacji i opieki nad dzieckiem (ECCE)”, mający na celu 
w szczególności wsparcie dzieci i rodzin ukraińskich w procesie ich włączenia społecznego. W  ramach 
projektu prowadzono we wszystkich Oddziałach Żłobka Miejskiego zajęcia grupowe: muzyczno-ruchowe, 
artystyczno-rozwojowe, zajęcia z psychologiem oraz konsultacje indywidualne z psychologiem i logopedą 
w gabinecie specjalistów przy ul. Ordona 3A.
W  2024 r. nastąpiło zwiększenie miejsc opieki żłobkowej w ramach „Programu rozwoju instytucji opieki 
nad dziećmi do lat 3 AKTYWNY MALUCH 2022-2029” łącznie o 42 miejsca, w 2025 r. planuje się 
zwiększenie o 110 dodatkowych miejsc opieki żłobkowej (w tym: 20 dodatkowych miejsc, które zostaną 
utworzone w już istniejących Oddziałach Żłobka Miejskiego w Katowicach oraz 90 nowych miejsc 
w powstającym Oddziale Żłobka Miejskiego przy ul. Kossutha 7B), natomiast w 2026 r. planuje się 
zwiększenie o 20 dodatkowych miej sc opieki żłobkowej.
Żłobki Niepubliczne
Według stanu na 31 grudnia 2024 r. na terenie Miasta Katowice zarejestrowane były 43 żłobki niepubliczne, 
które łącznie posiadały 1 812 miejsc opieki dla dzieci w wieku do lat 3.
Dotację w wysokości 600 zł miesięcznie na jedno miejsce opieki na podstawie Uchwały Rady Miasta 
Katowice nr LXV/1364/23 z dnia 22 czerwca 2023 r. w sprawie określenia wysokości i zasad ustalania oraz 
rozliczania dotacji celowej dla podmiotów prowadzących żłobki na terenie Miasta Katowice otrzymały 
w okresie od 1 stycznia 2024 r. do 30 września 2024 r. łącznie 44 żłobki niepubliczne na łączną liczbę 
1 826 miejsc opieki (włączając żłobki, które zostały wykreślone w trakcie 2024 r.).
Na przestrzeni lat 2018-2024 liczba miejsc opieki w katowickich żłobkach niepublicznych wzrosła z 1 122 
do 1 812 tj. o 690 miejsc.
W  związku ze zmniejszającą się liczbą urodzeń dzieci oraz biorąc pod uwagę prognozy dotyczące danych 
demograficznych, nie przewiduje się zapotrzebowania na nowe miejsca opieki żłobkowej.
W  ramach rozwoju infrastruktury ułatwiającej godzenie różnych ról społecznych podejmowane były 
działania zmierzające do zwiększenia liczby miejsc w przedszkolach, dla których organem prowadzącym 
jest Miasto Katowice. I tak w 2024 r. bazę wychowania przedszkolnego w mieście Katowice stanowiło:
- 37 samodzielnych przedszkoli,
- 41 przedszkoli wchodzących w skład zespołów szkolno-przedszkolnych oraz zespołów szkół i placówek,
- w 6 -ciu szkołach podstawowych działają oddziały przedszkolne, w których Miasto Katowice zapewnia 
8 207 miejsc dla dzieci/wychowanków
oraz dla:
- 1 przedszkola specjalnego, wchodzącego w skład Zespołu Szkolno-Przedszkolnego dla Dzieci 
Niesłyszących i Słabo Słyszących w Katowicach,
- 1 oddziału przedszkolnego specjalnego przy Szkole Podstawowej dla Dzieci Chorych im. Krystyny 
Bochenek w Katowicach, wchodzącej w skład Zespołu Szkół Specjalnych Nr 6  w Katowicach, której 
wychowankami są dzieci hospitalizowane.
W roku szkolnym 2024/2025 zostały utworzone dodatkowe miejsca:
- w Przedszkolu Nr 47 z Oddziałami Integracyjnymi w Katowicach - dwa oddziały specjalne (max. 
5 wychowanków),
- w Przedszkolu Nr 91 z Oddziałami Integracyjnymi w Katowicach, wchodzącym w skład Zespołu Szkolno-
Przedszkolnego Nr 13 w Katowicach - jeden oddział integracyjny oraz zamiana oddziału ogólnodostępnego 
w oddział integracyjny, _________________________________________________________________________
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- w Przedszkolu Nr 99 w Katowicach, wchodzącym w skład Zespołu Szkolno-Przedszkolnego Nr 20 
w Katowicach - jeden oddział integracyjny oraz zamiana oddziału ogólnodostępnego w oddział 
integracyjny,
- w Przedszkolu Nr 41 z Oddziałami Integracyjnymi w Katowicach, wchodzącym w skład Zespołu Szkolno- 
Przedszkolnego Nr 10 w Katowicach - jeden oddział specjalny (max. 5 wychowanków),
- w Przedszkolu Nr 67 z Oddziałami Integracyjnymi w Katowicach, wchodzącym w skład Zespołu Szkolno- 
Przedszkolnego Nr 5 w Katowicach - zamiana jednego oddziału integracyjnego na oddział specjalny (max. 
4 wychowanków),
- w Przedszkolu Nr 6  w Katowicach, wchodzącym w skład Zespołu Szkolno-Przedszkolnego Nr 5 
w Katowicach - zamiana trzech oddziałów ogólnodostępnych w trzy oddziały integracyjne.
Uruchomienie dodatkowych oddziałów specjalnych/integracyjnych, zamiana oddziałów ogólnodostępnych 
w integracyjne czy specjalne w miejskich przedszkolach/oddziałach przedszkolnych w publicznych 
szkołach podstawowych, dla których organem prowadzącym jest Miasto Katowice, było wyjściem PMK 
naprzeciw oczekiwaniom rodziców dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (wychowankowie 
posiadający orzeczenia o potrzebie kształcenia specjalnego). Wszystkie dzieci biorące udział w rekrutacji 
do miejskich przedszkoli, oddziałów przedszkolnych w szkołach podstawowych miały zagwarantowane 
miejsce realizacji wychowania przedszkolnego.

Ad. 3.
Katowickie dzieci oraz młodzież w ramach organizacji letniego i zimowego wypoczynku korzystały z zajęć 
proponowanych przez świetlice i kluby młodzieżowe MOPS, NGO oraz placówki opiekuńczo- 
wychowawcze. Dzieci uczestniczyły w zajęciach organizowanych na terenie placówek, imprezach 
plenerowych, wyjazdach na wycieczki. W  okresie wakacji dzieci korzystały z kąpielisk otwartych oraz 
basenów, brały udział w wycieczkach rowerowych, wyjściach na lodowisko, do ZOO, kina, sal zabaw, 
kręgielni, oraz muzeów. Ponadto dzieci w wieku szkolnym wzięły udział w koloniach organizowanych 
przez MOPS w miejscowości Kołobrzeg.
W ramach zapewnienia bezpłatnej/taniej opieki dla dzieci w okresach przerw w nauce szkolnej 
w Katowicach zorganizowano Akcję „Lato w mieście” oraz Akcję „Zim a w mieście” . W  Akcji „Lato 
w mieście” uczestniczyły 32 szkoły podstawowe i 2 szkoły ponadpodstawowe oraz 3 placówki pracy 
pozaszkolnej, które zapewniły uczniom, w czasie przerwy wakacyjnej, m.in. zajęcia świetlicowe, 
komputerowe, półkolonie, zajęcia rekreacyjno-sportowe.
W  Akcji „Lato w mieście” wzięło udział 5 200 dzieci. W  Akcji „Zima w mieście” uczestniczyło 29 szkół 
podstawowych oraz 1 szkoła ponadpodstawowa i 3 placówki pracy pozaszkolnej, które zapewniły uczniom 
zajęcia w okresie przerwy zimowej. W  Akcji „Zima w mieście” wzięło udział 4 800 dzieci.
Przekazana została dotacja dla 14 klubów sportowych na realizację zadania pn.: „Akcja Zima 2024
- organizacja zajęć sportowych dla dzieci i młodzieży” w wysokości 29 992,00 zł. Przekazana dotacja 
dla 13 klubów sportowych na zadanie pn.: „Akcja Lato 2024 - organizacja zajęć sportowych dla dzieci 
i młodzieży” w wysokości 29 991,75 zł. Przedmiotowe zajęcia mają charakter otwarty, uczestniczą 
w nim zarówno zawodnicy klubów i stowarzyszeń oraz osoby z zewnątrz, korzystające z akcji doraźnie. 
Dzięki dotacji katowickie kluby i stowarzyszenia sportowe mogły zrealizować wymienione zadania 
przedstawiając bogatą ofertę sportową dla katowickich dzieci i młodzieży zarówno pod względem 
różnorodności zajęć, jak ich powszechnej dostępności.
MOSiR Katowice w ramach „Akcji Zima 2024” organizował bezpłatne lekcje jazdy na łyżwach 
na lodowiskach sezonowych w Murckach. W  ramach „Akcji Lato 2024” i „Akcji Zima 2024” pobierano 
symboliczną opłatę w wysokości 1 zł za hale sportowe, boiska i sale gimnastyczne dla grup 
zorganizowanych.
Miejskie Instytucje Kultury realizowały zadanie w następujący sposób:
- Śląski Teatr Lalki i Aktora „Ateneum” - teatr w 2024 r. w ramach zapewnienia bezpłatnej opieki dla dzieci 
w okresach przerw w nauce szkolnej realizował Akcję „Zima w Mieście” oraz „Lato w Mieście”. 
Zorganizowano 26 wydarzeń kulturalnych: warsztaty i wystawę lalek, w których uczestniczyło łącznie 668 
osób;
- Galeria Sztuki Współczesnej BWA w Katowicach - galeria organizowała warsztaty ekspresji twórczej 
w ramach akcji „Lato w Mieście” i „Zima w Mieście” w 2024 r. Zajęcia były związane tematycznie z bieżącą 
wystawą (w tzw. Dużej Przestrzeni i tzw. Małej Przestrzeni);
- KMO - Instytucja Kultury im. K. Bochenek - instytucja uczestniczyła w akcjach „Zima w Mieście” i „Lato 
w Mieście” organizując: warsztaty muzyczne, warsztaty Future Artist, Muzykodrom - projekt z zakresu
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edukacji muzycznej, warsztaty muzyczne, a także koncerty Działu Edukacji Muzycznej. Ponadto w wakacje 
w ramach Inicjatywy Lokalnej odbyło się wydarzenie Ekologiczne muzykowanie. Biuro Dźwięku Katowice 
zorganizowało z kolei warsztaty „Świetlica dźwiękowa: Półkolonie w Biurze” skierowane do młodzieży;
- Muzeum Historii Katowic -w ramach Akcji „Zima w mieście 2024” Muzeum Historii Katowic 
zorganizowało warsztaty: „Zaczarowany świat marionetek”, „Kosmiczne ferie”, Kolorowa zima” . Ogółem 
zorganizowano 30 warsztatów, w których uczestniczyło 517 dzieci (w tym 15 dzieci specjalnej troski oraz 
12 dzieci z Ukrainy) oraz 74 opiekunów. W  ramach Akcji „Lato w mieście 2024” Muzeum Historii Katowic 
zorganizowało warsztaty: Gryfno moda, Wionki, galandy i korony, Mamy nastrój na strój, Wakacyjni 
detektywi. Razem zrealizowano 29 warsztatów, w których uczestniczyło 466 dzieci.
- MBP - zapewnienie opieki dla dzieci w okresach przerw w nauce szkolnej;
Akcja Ferie z Książką: 15 filii, 73 wydarzenia, frekwencja 497 osób;
Akcja Lato z Książką: 15 filii, 190 wydarzeń, frekwencja 1880 osób.
- MDK - zajęcia realizowane przez wszystkie Domy Kultury w ramach „Akcji Zima w Mieście” i „Akcji 
Lato w Mieście”: projekcje filmowe, warsztaty artystyczne, warsztaty naukowe, przyrodnicze i ekologiczne, 
zajęcia gier planszowych, spacery krajoznawcze, gry i zabawy ruchowe, udostępnianie gier świetlicowych 
i pracowni komputerowych, imprezy plenerowe, gry i zabawy integracyjne, warsztaty plastyczne, teatralne, 
wokalne, spotkania z ciekawymi ludźmi i inne.

Ad.4.
Wspieranie osób, rodzin w pełnieniu funkcji poprzez szerzenie bezpłatnego poradnictwa realizowane 
było przez psychologów, pedagoga, i terapeutów MOPS. Obejmowało ono diagnozowanie problemów 
osób/rodzin, ich zasobów i barier oraz udzielanie specjalistycznego wsparcia, pomocy psychologicznej 
i pedagogicznej. W  ramach poradnictwa prowadzona była także psychoedukacja oraz psychoterapia 
indywidualna i rodzinna.
Mediacje dają możliwość wspólnego rozwiązania sporu przez strony, bez narzucania im rozwiązań, które 
nie zawsze są zgodne z ich potrzebami. W  Mieście Katowice świadczona była przez NGO nieodpłatana 
mediacja na podstawie ustawy w dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodpłatnej pomocy prawnej, nieodpłatnym 
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej

Ad.5.
W  2024 r. pracownicy socjalni oraz asystenci rodziny MOPS we współpracy ze specjalistami 
i konsultantami sporządzali ocenę/diagnozę rodziny, opracowywali plan pomocy i pracy z rodziną 
nakierowane na rozwiązywanie problemów i usamodzielnienie rodzin z różnymi dysfunkcjami. 
Szczegółowa diagnoza w zakresie potrzeb i problemów dotyczących rodzin na terenie Katowic została 
opracowana i zamieszczona w „Gminnym programie wspierania rodziny na lata 2024-2026”, przyjętym 
Uchwałą Nr LXXV/1556/24 Rady Miasta Katowice z dnia 21 marca 2024 r., natomiast sprawozdanie 
z realizacji „Gminnego programu wspierania rodziny na lata 2024-2026” za 2024 rok zostało przyjęte 
Uchwałą Nr XIV/246/25 Rady Miasta Katowice z dnia 28 kwietnia 2025 r. ____________________________

1. Utrzymanie dziecka w rodzinie naturalnej. WPS, MOPS,

C2 D2 2. Wspieranie rozwoju rodzinnych form pieczy zastępczej. NGO
3. Dalsze doskonalenie i rozwijanie systemu przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie.

Ad. 1.
Na system wsparcia dla rodzin składa się m.in. poradnictwo specjalistyczne (wsparcie psychologa, 
pedagoga), pomoc terapeutyczna (terapia indywidualna i rodzinna/par). Bardzo ważnym elementem 
systemu jest również asysta rodzinna, polegająca na udzielaniu przez asystentów rodziny MOPS pomocy 
i wsparcia katowickim rodzinom w pokonywaniu trudności oraz w stworzeniu odpowiednich warunków dla 
rozwoju dziecka w rodzinie.
Poradnictwo specjalistyczne realizowane było również w ramach Programu TUR, opisanego w obszarze 
sprawozdania C 2D1.

Ad. 2.
Rodzicielstwo zastępcze jest częścią systemu działającego na rzecz dziecka i wspierania rodziny. Główne 
działania organizatora rodzinnej pieczy zastępczej, tj. MOPS to:
- prowadzenie naboru kandydatów do pełnienia funkcji rodziny zastępczej, kwalifikowanie, wydawanie 
zaświadczeń kwalifikacyjnych oraz zaświadczeń o ukończeniu szkolenia osób kandydujących do pełnienia
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funkcji rodziny zastępczej,
- objęcie wsparciem i pomocą koordynatora rodzinnej pieczy zastępczej osób, pełniących funkcję rodziny 
zastępczej,
- zapewnienie badań psychologicznych osobom pełniącym funkcję rodziny zastępczej niezawodowej 
i zawodowej,
- zapewnianie rodzinom zastępczym dostępu do specjalistycznego wsparcia.

Ad. 3.
Przeciwdziałanie przemocy domowej realizowane jest w oparciu o „M iejski Program  Przeciwdziałania 
Przemocy w Rodzinie i O chrony O fiar Przem ocy w Rodzinie na lata  2021-2025” . Głównym celem 
Programu jest zwiększenie skuteczności przeciwdziałania przemocy domowej oraz łagodzenie szkód 
wynikających z występowania przemocy. Realizacja tego celu odbywa się zgodnie z priorytetami 
ustalonymi w Programie, t j .:
- ochrona i pomoc dla osób doznających przemocy domowej,
- doskonalenie strategii i modelu współpracy służb, instytucji, NGO w ramach lokalnego systemu 
przeciwdziałania przemocy domowej,
- podnoszenie świadomości społecznej i kształtowanie konstruktywnych postaw obywatelskich poprzez 
działania profilaktyczne i edukacyjne,
- profesjonalizacja działań w obszarze profilaktyki, interwencji i pomocy rodzinie z problemem przemocy.
Więcej informacji na ten temat znajduje się w sprawozdaniu przyjętym Uchwałą Rady Miasta Katowice nr 
XIV/249/25 z dnia 28.04.2025 w sprawie przyjęcia sprawozdania z „Miejskiego Programu Przeciwdziałania 
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2021-2025” za rok 2024. ________

1.Zapewnienie dostępności oferty programów i projektów MOPS, NGO,
profilaktycznych, interwencyjnych oraz wspierających kierowanych do instytucje

C2 D3

różnych grup dzieci i młodzieży. oświatowe, 
instytucje kultury, 
Miejska Izba 
Wytrzeźwień 
i Ośrodek Pomocy 
dla Osób
Uzależnionych od 
Alkoholu

Ad. 1.
W  ramach zadania z zakresu edukacji społecznej, zgodnie z wnioskami Radnych Miasta Katowice MOPS 
współorganizował warsztaty muzyczne, warsztaty zdrowotne oraz spotkania na temat promowania 
wolontariatu i działalności prospołecznej w katowickich szkołach.
W  ramach zadań publicznych realizowanych na podstawie art. 19b ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. 
o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie, przy współpracy ze społecznością lokalną, zgodnie 
z wnioskami o realizację zadania publicznego przyjętymi do realizacji w 2024 r. zrealizowano następujące 
inicjatywy, których odbiorcami były dzieci i młodzież:
- „II Święto Sąsiada na Nowym Nikiszowcu. Graczki na Placu”,
- „Rodzinny Piknik u Sióstr Jadwiżanek z okazji 100-lecia działalności w Katowicach,
- „Nasza młodość - nasze wspomnienia. Ognisko sąsiedzkie na Kokocińcu - edycja 2024”,
- „Wspólnie znaczy kreatywnie”,
- „Dobre uczynki wokół choinki - poczujmy szczęście w magii świąt” .
W  roku szkolnym 2023/2024 w katowickich przedszkolach i szkołach realizowane były programy 
profilaktyczne i edukacyjne m.in. tj.: „Bezpieczna młodzież”, „Bezpieczne dziecko - Przyjaciel Sznupka. 
Bezpieczny Nastolatek”, „Rozwiązywanie konfliktów”, „ABC emocji”, „Relacje w grupie rówieśniczej”, 
„Integracja”, „Lekcje z emocjami”, „Każdy inny wszyscy równi - tolerancja i szacunek wobec inności”, 
„Radzenie sobie ze stresem”, „Spójrz inaczej”, „STOP cyberprzemocy”.
Ponadto zrealizowano M iejski Program  Profilaktyki Rówieśniczej, który ma na celu zaangażowanie 
młodzieży w przeciwdziałanie zagrożeniom społecznym, promocję zdrowego trybu życia, wolnego 
od wszelkich uzależnień, przemocy i agresji, rozwijanie własnych zainteresowań jako alternatywnej 
formy spędzania wolnego czasu i promocji pozytywnych postaw życiowych wśród rówieśników. 
Motywem przewodnim działań Miejskiego Programu Profilaktyki Rówieśniczej w roku szkolnym 
2023/2024 był temat zdrowia psychicznego dzieci i młodzieży w połączeniu z tematem uchodźczym
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oraz integracją międzykulturową i doświadczeniem kryzysu migracji. Do udziału w przedsięwzięciu 
katowickie szkoły mogły zgłosić aktywności, projekty i działania w obszarze profilaktyki rówieśniczej 
realizowane w okresie roku szkolnego 2023/2024 oraz 2024/2025.
Podczas uroczystego podsumowania konkursu w ramach Miejskiego Programu Profilaktyki Rówieśniczej 
uczniowie ze szkół, które zwyciężyły w konkursie, zaprezentowali swoje działania profilaktyczne na dużej 
scenie teatralnej. Ponadto, młodzież uczestnicząca w wydarzeniu wzięła udział w panelu dyskusyjnym 
„Deepfake. Ochrona wizerunku w Internecie” moderowanym przez psychologa szkolnego Marcina Kręgla, 
przedstawicieli Młodzieżowej Rady Miasta Katowice oraz asp. Agnieszkę Krzysztofik z KMP 
w Katowicach. Ponadto młodzież otrzymała odpowiedzi na wiele nurtujących ich pytań z zakresu 
obowiązującego prawa oraz zagrożeń w internecie. Całemu wydarzeniu w holu Pałacu Młodzieży 
towarzyszyła galeria prac plastycznych, plakatów wykonanych podczas działań profilaktycznych przez 
nagrodzonych i wyróżnionych laureatów konkursu.
W  ramach profilaktyki zdrowia psychicznego dla 48 szkół podstawowych i ponadpodstawowych zakupiono 
aplikację RESQL do monitowania przemocy rówieśniczej. System RESQL ułatwia procedowanie 
zasygnalizowanych problemów oraz pomaga zapobiegać przemocy rówieśniczej, edukując dzieci 
i dorosłych. W  listopadzie 2024 r. zakupiono dla szkół ponadpodstawowych dodatkowy moduł systemu 
jakim jest „Diagnoza klimatu szkoły” - to badanie, dzięki któremu można dowiedzieć się jaka atmosfera 
panuje w szkole oraz co można zrobić aby ten klimat poprawić.
W  placówkach oświatowych realizowane są również środowiskowe programy, mające na celu prowadzenie 
profilaktycznej działalności informacyjnej i edukacyjnej w formie zajęć pozalekcyjnych 
w zakresie rozwiązywania problemów alkoholowych i przeciwdziałania narkomanii.
Zajęcia realizowane w katowickich szkołach w ramach środowiskowych programów profilaktycznych 
to zajęcia o charakterze socjoterapeutycznym, uczące postaw i zachowań prospołecznych, prezentujące 
twórcze i inspirujące sposoby spędzania wolnego czasu, integrujące dzieci z różnych środowisk. 
Zajęcia mają na celu propagowanie alternatywnych, zdrowych i prawidłowych sposobów zaspokajania 
potrzeb emocjonalnych z wykorzystaniem profilaktyki rówieśniczej i liderskiej, opartej na interakcjach 
rówieśniczych i osobistym, bezpośrednim zaangażowaniu w działania, w celu najefektywniejszego 
wykorzystania potencjału dzieci i młodzieży.
Ponadto, uczniowie katowickich szkół zaangażowani są w szereg programów i projektów uczących 
aktywności obywatelskiej, wrażliwości na potrzeby innych, rozwijających pasje i zainteresowania 
realizowanych w szkołach przez NGO. Miasto ogłasza corocznie otwarte konkursy ofert w obszarze 
edukacja, oświata, wychowanie dotyczące następujących zadań:
- edukacja antydyskryminacyjna, której celem jest dążenie do poszanowania godności, wolności i prawa 
do odrębności oraz przeciwdziałanie dyskryminacji i przemocy motywowanej uprzedzeniami dla uczniów 
szkół podstawowych i ponadpodstawowych,
- prowadzenie zajęć popularyzujących wiedzę, innowacyjność i osiągnięcia współczesnej nauki wśród 
uczniów,
- wyrównywanie szans edukacyjnych poprzez prowadzenie zorganizowanych akcji społecznych 
promujących czytelnictwo, sporty umysłowe oraz e-sport wśród społeczności przedszkolnej, szkół 
podstawowych i ponadpodstawowych,
- edukacja obywatelska w szkołach, w tym dotycząca działalności 3 sektora w Katowicach.
W  2024 r. w aktywnościach organizowanych przez NGO w oparciu o ww. konkursy wzięło udział 3 054 
dzieci i młodzieży.
W  ramach zadania ponadto miejskie instytucje kultury podejmowały następujące działania:
- KMO - Instytucja Kultury im. Krystyny Bochenek - instytucja zorganizowała koncerty w ośrodkach dla 
osób z niepełnosprawnością. Jak co roku działał Katowicki Orkiestrowy Uniwersytet Ludowy oferujący 
bezpłatną naukę gry na instrumentach dzieciom, młodzieży i dorosłym. Zorganizowane zostało również 
szkolenie z audiodeskrypcji dla pracowników KMO;
- Muzeum Historii Katowic - muzeum zrealizowało wystawy prac uczniów z dysfunkcją umysłową we 
współpracy ze szkołami specjalnym w Katowicach: Szkołą Podstawową nr 61 im. Polskich Kawalerów 
Maltańskich Specjalną i Niepubliczną Specjalną Szkołą Podstawową Arka Noego;
- Galeria Sztuki Współczesnej BWA - galeria realizuje własny, autorski program edukacyjno-artystyczny. 
Dodatkowo w 2024 r. galeria pozyskała grant z programu „Edukacja kulturalna” (program MKiDN) na 
realizację:
projekt „wŁĄCZNIK” angażujący młodzież oraz osoby z niepełnosprawnościami,
projekt „Sensorium” angażujący dzieci;___________________________________________________________
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- MDK - w MDK „Bogucice-Zawodzie” zorganizowano XV edycję konkursu plastycznego dla osób 
z niepełnosprawnościami pn. „Podróż moich marzeń”, ponadto organizowano warsztaty z Polskiego Języka 
Migowego „Święta w PJM”. Realizowano również warsztaty ceramiczne dla młodzieży w ramach unijnego 
projektu „Bogucice - moje miejsce na ziemi - w stronę sprawiedliwej transformacji” oraz projekt 
ekologiczny w ramach ZBO pn. „EkoLokalni! Cykl warsztatów poruszających temat ochrony środowiska 
oraz konkurs na projekt ubioru z recyklingu”. MDK w Katowicach przeprowadziły również spotkania 
edukacyjne podczas Akcji „Zima w mieście” i Akcji „Lato w mieście” z przedstawicielami SM i Policji. 
Odbyły się także spotkania o tematyce dotyczącej cyberprzestępczości oraz bezpieczeństwa w internecie;
- ZŚMK „Camerata Silesia” - w 2024 r. instytucja uczestniczyła w miejskim programie działań na rzecz
osób z niepełnosprawnościami „Katowice - bez barier”, organizując w filii nr 2 MDK Giszowiec koncerty 
dla osób z niepełnosprawnościami z ośrodków Edukacyjno-Rehabilitacyjno-Wychowawczych oraz 
katowickich szkół specjalnych.___________________________________________________________________

W skaźniki m onitoringu:

Lp. W SK A Ź N IK I Ź R Ó D Ł O
D A N Y C H

2022 R O K 2024 R O K U W A G I D O  2024 R O K U
PR O G N O Z A / 

PO T R Z E B Y  2025 
R O K

1 Liczba zaw ieranych 
m ałżeństw

BDL 1 300 1 173 Spadek w  porów naniu 
z 2022 r.

Tendencja m alejąca

2 Liczba rozw odów BDL 527 B rak danych za 
2023 r.

Pozyskano dane z 2023 r. 
(538)

N a  podobnym  
poziom ie

3
M ałżeństw a na 
1 000 ludności BDL 4,62 4,22

Spadek w  porów naniu 
z 2022 rokiem Tendencja m alejąca

4
R ozw ody  n a  1 000 

ludności
BDL 1,8

B rak danych za 
2023 r.

Pozyskano dane z 2023 r. 
(1,9)

N a  podobnym  
poziom ie

5

L iczba m iejsc 
op ieki nad  dziećm i 

w  w ieku do lat 3 
w  O ddziałach 

Ż łobka M iejskiego

W PS 949

1 001 
(w  tym  10 

dodatkow ych 
m iejsc op ieki dla 

dzieci ukraińskich 
i 42 m iejsca 

utw orzone w 
ram ach P rogram u 
A ktyw ny  M aluch)

W  zw iązku z bieżącym  
m onitoringiem  

zapo trzebow ania 
i koniecznością 

zabezpieczenia m iejsc op ieki 
żłobkow ej d la  dzieci 

ukraińskich  w  2024 r.
funkcjonow ało  10 

dodatkow ych m iejsc 
w  O ddziałach Ż łobka 

M iejskiego

1 104
(w tym  3 dodatkow e 

m iejsca o p ieki dla 
dzieci ukraińskich 

i 152 m iejsca 
utw orzone 

w  ram ach Program u 
A ktyw ny  M aluch)

6

L iczba dzieci 
oczekujących na 

przy jęcie do żłobka 
(w nioski 

niezrealizow ane 
w  oczekiw anym  

term inie)

W PS 81 27

D ane za  2024 r. podano wg 
stanu n a  dzień 31.12.2024 r. 
P rognozę n a  2025 r. podano 

w g stanu p lanow anego na 
31.12.2025 r.

0**

7

L iczba m iejsc 
op ieki nad  dziećm i 

w  w ieku do lat 3 
w  niepublicznych 

żłobkach i klubach 
dziecięcych

W PS 1 802 1 812 Stan n a  dzień 31 .12.2024r. 1 812

8

Liczba m iejsc 
op ieki nad  dziećm i 

w  w ieku do lat 3 
do tow anych 

w  niepublicznych 
żłobkach i klubach 

dziecięcych

W PS 1 823 1 826
W łączając żłobki, które 

zostały  w ykreślone w  trakcie 
2024 r.

0

9
Liczba m iejsc 

op ieki nad  dziećm i 
w  przedszkolach

W EiS

55
sam odzielnych 

przedszkoli, 
24 przedszkola 
w chodzące w  

skład  zespo łów  
szkolno- 

przedszkolnych 
oraz zespo łów

8 207 - 8 053
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szkół
i placów ek, 

oddziały  
p rzedszkolne 

w  6 -ciu szkołach 
podstaw ow ych

10

Liczba dzieci 
i m łodzieży  

korzystającej z 
taniego/bezpłatnego 

w ypoczynku 
organizow anego 

przez m iasto 
w  okresie ferii 

zim ow ych i w akacji 
letnich

W PS 1 112 1 196
A kcja Z im a - 553 osób 
A kcja  L ato  - 643 osób

1 196

W EiS

1 302 A kcja 
Lato  i Z im a w  

m ieście 9 4 8

2 630

A kcja „Lato 
w  m ieście 2024”

(487 osób)

A kcja „Zim a 
w  m ieście 2024”

(461 osób)

Przedm iotow e zajęcia m ają 
charakter otw arty , 

uczestn iczą w  nim  zarów no 
zaw odnicy  k lubów  i 

stow arzyszeń oraz osoby  z 
zew nątrz, korzystające z 

akcji doraźnie. D zięki do tacji 
katow ickie kluby 

i stow arzyszenia sportow e 
m ogły  zrealizow ać 

w ym ienione zadania 
przedstaw iając bogatą ofertę 

sportow ą d la  katow ickich 
dzieci

i m łodzieży  zarów no p o d  
w zględem  różnorodności 

zajęć, ja k  ich  pow szechnej 
dostępności.

W  ram ach A kcji „Lato 
w  m ieście 2023” 
oraz A kcji „Z im a 
w  m ieście 2023” 

organizow anych przez 
M O SiR  Katow ice.

ok. 1 000 

ok. 3 000

4 270 osób 
baseny  O R W  
B ugla, O RW  

R olna
16 684 osoby 
w ejścia grup 

zorganizow anyc 
h  n a  OS 
G liw icka

45 821 osób 
lodow iska

W K 11 838 12 107

ŚTLiA  „A teneum ” 
uczestnicy : 668

K M O  - uczestnicy : 2 229

G aleria Sztuki W spółczesnej 
B W A  - uczestnicy: 596

M uzeum  H istorii Katow ic 
uczestnicy: 983

M D K  - uczestnicy: 5 254

M B P - uczestnicy: 2377

12 500

M O PS 849 osób 894

Liczba dzieci
i m łodzieży  korzystających 

z w ypoczynku w  okresie ferii 
zim owych: 346 

L iczba dzieci
i m łodzieży  korzystających 

z w ypoczynku w  okresie 
w akacji letnich: 548

894

11

L iczba udzielonych 
po rad

psychologiczno-
pedagogicznych,

W PS
N G O

B rak
dokładnych 
danych nt. 

liczby

R ezygnacja 
z realizacji 

zadania w  2024 r.

-
R ezygnacja 

z realizacji zadania 
w  2025 r.
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przeprow adzonych
sesji

terapeutycznych,
spotkań

m ediacyjnych

udzielonych 
p orad , łącznie 

w ykonano  1 451 
godz. usług

W EiS, 7 877 14 236 -
N a  poziom ie 

p o d obnym  
do 2024 r.

M O PS 2 782 2 925 582 (C PZ) 
2 343 (C PS)

N a  podobnym  
poziom ie

12

Liczba osób, które 
skorzystały  z po rad  

psychologiczno- 
pedagogicznych, 
terap ii, m ediacji

W PS

B rak
dokładnych 
danych nt. 

liczby
udzielonych 

p orad , łącznie 
z usług 

skorzystało 
715 osób

R ezygnacja 
z realizacji 

zadania w  2024 r.

-
R ezygnacja 

z realizacji zadania 
w  2025 r.

W EiS 14 013 14 895 -
N a  poziom ie 

p o d obnym  
do 2024 r.

M O PS 378 403
144 (C PZ) 
259 (C PS)

N a  podobnym  
poziom ie

13

Procentow y udział 
ro dzin  z p roblem em  

bezradności 
w  sprawach 
op iekuńczo- 

w ychow aw czych 
i p row adzenia 
gospodarstw a 
dom ow ego w  

ogólnej liczbie 
rodzin

korzystających ze 
św iadczeń M O PS

M O PS 15,7% 26 ,95% 961 ro dzin  n a  7 277  rodzin T endencja rosnąca

14
Liczba osób/rodzin 
objętych w sparciem  
asystentów  rodziny

M O PS 277 291 - T endencja rosnąca

15
L iczba kand y datów  

n a  rodzinę 
zastępczą

M O PS 63 75* - -

16

L iczba rodzin 
zastępczych 

objętych w sparciem  
koord ynatora 

rodzinnej p ieczy 
zastępczej

M O PS 302 286 - -

17

L iczba rodzin 
objętych 

interw encją 
kryzysow ą 
w  ram ach 
procedury  

„N iebieskie karty”

M O PS
901 877 - 877

18

Liczba
realizow anych 

program ów / 
pro jektów  

profilaktycznych, 
interw encyjnych 

oraz w spierających 
k ierow anych  do 

różnych grup dzieci 
i m łodzieży

W PS

20
(w  p laców kach 

w sparcia 
dziennego)

20 p laców ek 
w sparcia 

dziennego

20 placów ek w sparcia 
dziennego p row adzonych 
przez N G O  n a  podstaw ie 

um ów  zaw artych  z M iastem  
K atow ice

20 p laców ek 
w sparcia dziennego

W EiS 2 2

„Szkolenie dzieci 
i m łodzieży  

w  dziedzinie 
sportu i turystyki”

„Prow adzenie
środow iskow ych

2
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p rogram ów  
profilaktycznych 

w  form ie pozalekcy jnych 
zajęć sportow ych”

W K 773 250

G aleria Sztuki W spółczesnej 
B W A

128 w arsztatów  ekspresji 
tw órczej (tem atycznie w okół 

bieżących w ystaw a oraz 
w arsztaty  w  ram ach pro jektu 

„w ŁĄ C ZN IK ” 
i „Sensorium ” (z p rogram ów  

M K iD N).
1 w ykład , 1 akcja 

artystyczna, 1 w ystaw a 
(realizow ana w spólnie z 

m łodzieżą i osobam i 
z niepełnospraw nościam i 

ram ach pro jektu 
„w ŁĄ C ZN IK ” )

M D K  - 45

M uzeum  H istorii Katow ic 
zrealizow ało  2 projekty  

w ystaw iennicze we 
w spółpracy  ze szkołam i 

specjalnym i w  K atow icach

- Z ŚM K  „C am erata Silesia” - 
koncerty  ko lędow e 

p o łączone ze w spólnym  
kolędow aniem  (dzieci 

i m łodzież z
niepełnospraw nościam i)

- 2 w ydarzenia

K M O  - 70 (koncerty  D ziału 
E dukacji M uzycznej 

w  2025 r. n ie będą 
realizow ane koncerty  

kam eralne - likw idacja 
D ziału E dukacji M uzycznej 

w  K M O )

180

M O PS 7 7

6 (PI)
1 (CPS -  p rogram  

w olontary jny  „Słonecznik” ) 
ŚS - św ietlice i kluby 

realizow ały  program y pracy  
z grupam i, zaw arte w  

p lanach p racy  p laców ek

7

19

L iczba osób 
uczestniczących 
w  realizow anych 

p rogram ach/ 
pro jektach 

profilaktycznych, 
interw encyjnych 

oraz w spierających 
k ierow anych  do 

różnych grup dzieci 
i m łodzieży

W PS 980 1 012

20 p laców ek w sparcia 
dziennego p row adzonych 
przez N G O  n a  podstaw ie 

um ów  zaw artych  z M iastem  
K atow ice

1 012

W EiS 6 162 6 679

„Szkolenie dzieci 
i m łodzieży  

w  dziedzinie 
sportu i turystyki”

- 3 956 osób

„Prow adzenie 
środow iskow ych 

program ów  
profilaktycznych 

w  form ie pozalekcy jnych 
zajęć sportow ych”

ok. 6 500
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- 2 723 osoby

W K 22 993 12 348

K M O  - liczba uczestników: 
8400

G aleria Sztuki W spółczesnej 
B W A  -

liczba uczestników  
w arsztatów  ekspresji 

twórczej: 2421 
liczba uczestn ików  wykładu: 

22
liczba uczestn ików  akcji 

artystycznej: 18 
liczba uczestników  

(tw órców ) w ystawy: 54

W  działaniach M uzeum  
H isto rii Katow ic 

uczestniczy li uczniow ie ze 
szkół specjalnych 

w  K atow icach z d ysfunkcją 
um ysłow ą 

uczestnicy: 172

Z ŚM K  „C am erata Silesia” - 
koncerty  ko lędow e 

p o łączone ze w spólnym  
kolędow aniem  (dzieci 

i m łodzież z
niepełnospraw nościam i) - 

200 uczestn ików

M D K  -
liczba uczestników : 1061

8 000

M O PS 259 200

Świetlice i k luby  realizow ały  
program y pracy  z grupam i, 

zaw arte w  p lanach pracy 
p laców ek

200

20

Liczba m iejsc 
św iadczących 

tanie/bezp łatne 
oferty  edukacy jne 

i rozw ijające 
zainteresow ania 

dzieci 
i m łodzieży

W PS 532 1 012

20 p laców ek w sparcia 
dziennego p row adzonych 
przez N G O  n a  podstaw ie 

um ów  zaw artych  z M iastem  
K atow ice

1 012

W EiS 128 128

O biekty  sportow e 
i rekreacy jne funkcjonujące 
w strukturze organizacyjnej 

M O SiR  K atow ice, hale 
i bo iska sportow e 

przyszkolne, 
obiekty  klubow e 

oraz 3 baseny  m iejskie

N a poziom ie 
p o d obnym  
do 2024 r.

W K 134 35

K M O  - siedziba insty tucji

G aleria Sztuki W spółczesnej 
B W A  - siedziba insty tucji

M uzeum  H istorii Katow ic 
realizow ało  działania 

edukacy jne w  budynku 
głów nym  M uzeum  oraz w  

oddziałach: D ziale E tnologii 
M iasta i D ziale Teatralno- 

F ilm ow ym

M B P - 15 filii 

M D K  - 15 obiektów

35
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M O PS 184 184
liczba m iejsc 

w  p laców kach M O PS jes t 
stała

184

21

L iczba osób 
korzystających 

z ofert
edukacyjnych 

i rozw ijających 
zainteresow ania 

dzieci i m łodzieży

W EiS 7 464 7 627

„Szkolenie dzieci 
i m łodzieży  w  dziedzinie 

sportu i turystyki"
- 3 956 osób 

„Prow adzenie
środow iskow ych p rogram ów  

profilaktycznych 
w  form ie pozalekcy jnych 

zajęć sportow ych”
- 2 723 osoby  oraz 

organizacja zajęć sportow ych 
d la dzieci

i m łodzieży  w  ram ach A kcji 
„Lato w  m ieście”

- 487 osób 
oraz A kcji „Z im a

w  m ieście”
- 461 osób

ok. 8 000

W K 74 297 79 955

K M O  - uczestnicy: 33 738

G aleria Sztuki W spółczesnej 
B W A  uczestnicy: 2515

M uzeum  H istorii Katow ic 
zrealizow ało  ofertę 

edukacy jną p oprzez formy: 
zw iedzanie w ystaw  

z przew odnikiem , w arsztaty , 
lekcje m uzealne 

8 240

M B P w  K atow icach -  
uczestnicy: 2377

M D K  - uczestnicy: 33 085

75 000

M O PS 289 279

W ychow ankow ie oraz dzieci 
przy jm ow ane w  ram ach 
w oln ych  m iejsc w  czasie 
ferii z im ow ych i w akacji 

letn ich  do
5 św ietlic i 4 klubów  

m łodzieżow ych

279

W zakresie dot. 14 miejsc utworzonych w Oddziale przy ul. Zadole 24A formalna zmiana została wprowadzona w Rejestrze Żłobków i Klubów Dziecięcych  
w dniu 30.12.2024 r., a faktyczne uruchomienie miejsc i przyjęcia dzieci do placówki opieki żłobkowej nastąpiły od dnia 1.01.2025 r.
* 9 osób było opiniowanych w 2025 r, a w 2024 r. nie było możliwości stwierdzenia, czy spełniają warunki do utworzenia rodziny zastępczej.
* *  W większości Oddziałów Żłobka Miejskiego w Katowicach zostaną zrealizowane wszystkie wnioski o obbęcie dzieci opieką żłobkową.  
Jedynie w Oddziałach przy ul. T. Boya-Żeleńskiego 30A oraz Wojciecha 23A pozostanie do zrealizowania łącznie 15 wniosków.
Z analizy powyższych wskaźników wynika, iż w 2024 r.:
- Dane demograficzne wskazują na pogłębiający się kryzys instytucji rodziny. Obserwuje się bowiem spadek 
liczby zawieranych małżeństw oraz wzrost liczby rozwodów. Aktualnie BDL nie został jeszcze zasilony danymi 
za 2024 r., zamieszczone dane odnoszą się w związku z tym do 2023 r.
- Zapewniono bezpłatny wypoczynek dzieci i młodzieży w okresie ferii zimowych i wakacji letnich poprzez 
dostępną ofertę, która odpowiadała na zapotrzebowanie w tym zakresie. W  2024 r. wzrosła liczba dzieci 
korzystających z taniego/bezpłatnego wypoczynku organizowanego przez miasto w okresie ferii zimowych 
i wakacji letnich z uwagi na zwiększenie zainteresowania indywidualnym dofinansowaniem do wyjazdów 
w okresie wakacji letnich dla dzieci przebywających w pieczy zastępczej. Prognoza na 2025 r. pozostaje na tym 
samym poziomie.
- W  2024 r. koordynatorzy rodzinnej pieczy zastępczej obejmowali swoim wsparciem 286 rodzin zastępczych. 
Wśród rodzin zastępczych i usamodzielnianych wychowanków, obserwujemy zainteresowanie uzyskiwaniem 
wsparcia specjalistycznego, w 2024 r. skorzystały z niego 144 osoby, którym łącznie udzielono 582 porad 
specjalistycznych (psychologicznych i pedagogicznych). Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastępczej, na bieżąco
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informują o możliwości korzystania z bezpłatnej pomocy specjalistów. W  2024 r. prowadzone były również 
działania zmierzające do pozyskiwania nowych rodzin zastępczych, łącznie zaopiniowano 75 kandydatów na 
rodziny zastępcze. Powyższe działania będą kontynuowane w kolejnych latach.
- Procedura „Niebieskie Karty” jest procedurą interwencyjną, jest reakcją służb i instytucji na wpływające na 
bieżąco zgłoszenia o możliwości wystąpienia przemocy domowej. Liczba rodzin objętych w danym roku 
procedurą „Niebieskie Karty” jest sumą liczby rodzin, wobec których w poprzednich latach została ona 
uruchomiana (i nie jest zakończona) oraz liczby uruchomionych procedur w danym roku sprawozdawczym. 
Z porównania danych za rok 2022 i 2024 wynika, że w 2024 r. ich liczba zmalała. Dane te powinno się jednak 
rozpatrywać łącznie z daną dotyczą liczby „Niebieskich Kart”, uruchomionych w danym roku sprawozdawczym, 
z tego bowiem wynika, że rok do roku wzrasta liczba rodzin objętych procedurą „Niebieskie Karty”.
- Liczba miejsc dla dzieci i młodzieży w świetlicach i klubach MOPS stanowi stały limit 184 wychowanków. 
Liczebność poszczególnych grup ustalona jest z uwzględnieniem warunków lokalowych placówek. 
Wychowawcy na bieżąco współpracują ze szkołami, do których uczęszczają wychowankowie, asystentami 
rodziny, kuratorami sądowymi, koordynatorami pieczy zastępczej, placówkami służby zdrowia. Realizowane 
programy pracy z grupą mają charakter profilaktyczny, wspierający, psychoedukacyjny. Korzystanie z pomocy 
w postaci miejsca w świetlicy jest nieodpłatne. Liczba osób korzystających z zajęć w 2024 r. uwzględnia 
wychowanków narastająco oraz tych, którzy korzystali z zajęć w czasie ferii zimowych oraz wakacji letnich. 
Prognoza na 2025 r. została określona na podstawie danych za 2024 r.
- Tanie oraz bezpłatne oferty edukacyjne skierowane do dzieci i młodzieży cieszą się dużym zainteresowaniem 
zarówno wśród grup zorganizowanych (szkoły/przedszkola), jak i osób indywidulanych. Dzieci chętnie 
korzystają z warsztatów o różnorodnej tematyce.

Zrealizowane inicjatywy zwiększyły poziom integracji realizując funkcję profilaktyczną i wspierającą. 
Rekomenduje się utrzymanie metody współpracy z mieszkańcami jaką są inicjatywy lokalne i promowanie 
dobrych praktyk w tym zakresie, co pozwoli na zwiększenie wpływu tej formy wsparcia. inicjatywy umacniają 
lokalną społeczność i pozwalają na integrację mieszkańców w tym dzieci i młodzieży.

W skaźnik rezultatu: Zwiększenie dostępności wysokiej jakości usług publicznych ukierunkowanych na 
poprawę warunków funkcjonowania i rozwoju rodziny.
W  2024 roku zidentyfikowano działania zmierzające do:
-  rozwijania infrastruktury ułatwiającej rodzinie godzenie ról społecznych,
-  wzrostu liczby dzieci korzystających z bezpłatnej/taniej opieki w trakcie przerw w nauce i taniej bezpłatnej 

oferty edukacyjnej i rozwijającej zainteresowania dzieci i młodzieży,
-  rozwijania poradnictwa specjalistycznego oraz usług asystenckich dla mieszkańców Miasta,
-  rozwijania oferty programów i projektów profilaktycznych, interwencyjnych i wspierających skierowanych 

do dzieci i młodzieży.
Na podstawie powyższych wniosków rekomenduje się utrzymanie dotychczasowych kierunków i form 
oddziaływań realizowanych w ramach zadań mających na celu poprawę warunków funkcjonowania i rozwoju 
rodziny.
3. R ynek p racy

Cel strategiczny: Rynek pracy  o tw arty  dla każdego

K ierunki działań strategicznych:

C3 Ki

Sprzyjanie rozwojowi zintegrowanego systemu przeciwdziałania i rozwiązywania problemu 
bezrobocia w Mieście, rozwijanie działań na rzecz pozyskiwania i wykorzystywania środków 
unijnych w obszarze rynku pracy, promowanie przedsiębiorczości oraz wspieranie rozwoju 
ekonomii społecznej.

C3 K  2

Rozwijanie oferty pomocowej sprzyjającej powrotowi na rynek pracy w szczególności osób 
długotrwale bezrobotnych oraz wykluczonych, wspieranie działań na rzecz zatrudniania osób 
z niepełnosprawnościami oraz tworzenie systemów motywacyjnych dla pracodawców 
i bezrobotnych.
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D Działania:
Cel strategiczny: Rynek pracy  o tw arty  dla każdego

CEL DZIAŁANIA REALIZATOR 
I PARTNERZY

C3 Di

1. Realizacja wspólnych działań instytucji sektora publicznego, sektora 
prywatnego i NGO w obszarze rynku pracy.
2. Doskonalenie systemu współpracy instytucji i organizacji 
wspierających adaptację zawodową.
3. Wspieranie działań sprzyjających rozwojowi usług i instrumentów 
rynku pracy w Mieście, w tym przy wykorzystaniu środków unijnych.
4. Wspieranie tworzenia podmiotów ekonomii społecznej oraz 
wspieranie osób planujących założyć własną działalność gospodarczą.
5. Diagnozowanie zasobów, potrzeb i problemów związanych 
z bezrobociem na terenie miasta.

PUP, MOPS, 
Agencje 
Zatrudnienia, 
Partnerzy Rynku 
Pracy, OWES

Ad. 1.
PUP w 2024 r. współpracował z różnymi podmiotami rynku pracy, w tym m.in. z pracodawcami lokalnego 
rynku pracy, instytucjami szkoleniowymi, WUP w Katowicach, WOI UM Katowice oraz Miejskim 
Inkubatorem Przedsiębiorczości Rawa.Ink, MOPS w Katowicach, agencjami zatrudnienia, Izbą 
Rzemieślniczą Małej i Średniej Przedsiębiorczości, RIG, PFRON. Celem PUP jest utrzymanie ciągłego 
kontaktu z przedsiębiorcami.
W  2024 r. MOPS nadal wspierał działania PUP w rekrutacji kandydatów do wykonywania PSU na terenie 
gminy. Ośrodek kontynuował współpracę ze Śląskim Centrum Profilaktyki i Psychoterapii oraz 
z Fundacją Caritas Katowice w zakresie realizacji CIS w Katowicach, którego celem jest aktywizacja 
społeczna i zawodowa osób zagrożonych wykluczeniem społecznym. Reintegracja społeczno-zawodowa 
prowadzona jest w pracowniach: remontowo-budowlanej oraz cateringowej. Ponadto Ośrodek 
kontynuował współpracę z OHP w Katowicach w celu podejmowania wspólnych działań w zakresie 
przeciwdziałania marginalizacj i i wykluczeniu społecznemu młodzieży w przedziale wiekowym 15-25 lat. 
MOPS kontynuował także współpracę z wieloma podmiotami świadczącymi wsparcie dla osób aktywnie 
poszukujących zatrudnienia poprzez zamieszczanie danych kontaktowych oraz profilu oferowanego 
wsparcia w „Informatorze oferty wsparcia dla osób aktywnie poszukujących pracy” .

Ad. 2.
W  2024 r. PUP celem wsparcia osób oddalonych od rynku pracy, w tym w szczególności długotrwale 
bezrobotnych współpracował z MOPS w zakresie organizacji PSU. Do odbycia tej formy wsparcia 
skierowano 77 osób bezrobotnych korzystających ze świadczeń pomocy społecznej. Ponadto w ramach 
współpracy z MOPS podjęto działania w celu zintensyfikowania aktywizacji zawodowej dłużników 
alimentacyj nych.

Ad. 3.
Celem zwiększenia możliwości zatrudnienia osób zarejestrowanych w PUP jako osoby bezrobotne, 
w szczególności znajdujących się w trudnej sytuacji na rynku pracy, tj. kobiety, osoby starsze (w wieku 
50 lat i więcej), osoby z niepełnosprawnościami, osoby długotrwale bezrobotne, osoby o niskich 
kwalifikacjach oraz osoby młode w wieku 18-29 lat, zwłaszcza z grupy NEET, samotnie wychowujące 
dzieci, opuszczające pieczę zastępczą oraz pochodzenia migranckiego, PUP realizował projekt 
niekonkurencyjny pn. „Aktywizacja osób bezrobotnych zarejestrow anych w Powiatowym Urzędzie 
Pracy  w Katowicach (I)” współfinansowany ze środków UE w ramach EFS+ - Działanie FESL.05.01 
Aktywizacja zawodowa poprzez PUP Programu Fundusze Europejskie dla Śląskiego 2021-2027. 
W  ramach projektu PUP objął wsparciem 138 osób bezrobotnych.

Ad. 4.
W  2024 r. PUP podejmował działania związane z promocją przedsiębiorczości i samozatrudnienia na 
lokalnym rynku pracy poprzez przyznanie jednorazowo środków na podjęcie własnej działalności 
gospodarczej, refundację kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowisk pracy.______________________
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W  2024 r. urząd przyznał środki finansowe na podjęcie własnej działalności gospodarczej dla 132 osób 
bezrobotnych, w tym 56 w ramach środków Funduszu Pracy oraz 76 w ramach środków EFS +, jak również 
doposażył 11 stanowisk pracy, w tym 10 w ramach środków Funduszu Pracy oraz 1 w ramach środków 
PFRON. Ponadto jedna osoba poszukująca pracy niepozostająca w zatrudnieniu otrzymała środki 
z PFRON na podjęcie własnej działalności gospodarczej.

Ad. 5.
W  zakresie diagnozy potrzeb pracodawców oraz łagodzenia skutków bezrobocia PUP opracował 
monitoring zawodów deficytowych i nadwyżkowych. Monitoring zawodów deficytowych 
i nadwyżkowych to proces systematycznego obserwowania zjawisk zachodzących na rynku pracy 
dotyczących kształtowania popytu na pracę i podaży zasobów pracy w przekroju terytorialno-zawodowym 
oraz formułowania na tej podstawie ocen, wniosków i krótkotrwałych prognoz niezbędnych dla 
prawidłowego funkcjonowania systemów: szkolenia bezrobotnych oraz kształcenia zawodowego. PUP 
przeprowadził analizę ofert pracy i osób bezrobotnych według wielkich grup zawodów elementarnych, co 
pozwoliło wyłonić deficytowe i nadwyżkowe zawody wśród zarejestrowanych bezrobotnych. Głównym 
celem sporządzonego raportu z monitoringu zawodów deficytowych i nadwyżkowych było wskazanie 
istotnych źródeł informacji o poziomie popytu i podaży na rynku pracy.
W  2024 r. w siedzibie urzędu zorganizowano X edycję panelu oceniającego sytuację zawodów w ramach 
badania „B arom etr zawodów” . Uczestnikami zorganizowanego panelu byli przedstawiciele WUP 
w Katowicach, UM w Katowicach, GUS w Katowicach, Izby Rzemieślniczej oraz specjaliści ds. rynku 
pracy PUP. Lista ocenianych zawodów uwzględniała klucz powiązań między nazwami zawodów 
w badaniu a nazwami używanymi w obowiązującej Klasyfikacji Zawodów i Specjalności wynikającej
z rozporząc zenia MRPiPS. Wynikiem panelu była diagnoza zapotrzebowania na zawody na 2025 r.

C3 D2

1. Tworzenie nowych i rozwijanie istniejących przedsięwzięć, 
projektów i programów nakierowanych na zwiększenie szans na rynku 
pracy, w szczególności osób w trudnej sytuacji życiowej.
2. Rozszerzanie zakresu współpracy z pracodawcami.
3. Wzmacnianie aktywności osób z niepełnosprawnościami 
w poruszaniu się po rynku pracy.

WPS, PUP, 
MOPS, Partnerzy 
Rynku Pracy

Ad. 1.
W  2024 r. PUP podejmował działania ukierunkowane na zapobieganie długotrwałemu bezrobociu, 
aktywizację zawodową osób w szczególnej sytuacji na rynku pracy oraz wspieranie małej i średniej 
przedsiębiorczości. Działania realizowane były w ramach następujących programów rynku pracy: staży 
u pracodawców, prac interwencyjnych, robót publicznych, szkoleń, refundacji pracodawcom kosztów 
wyposażenia lub doposażenia stanowisk pracy, przyznania jednorazowo środków na podjęcie własnej 
działalności gospodarczej, dofinansowania wynagrodzenia za zatrudnienie osób powyżej 50 rż., bonów 
zatrudnieniowych oraz bonów na zasiedlenie.
PUP w 2024 r. realizował projekt niekonkurencyjny pn. „Aktywizacja osób bezrobotnych 
zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy w Katowicach (I)” współfinansowany ze środków Unii 
Europejskiej w ramach EFS + - Działanie FESL.05.01 Aktywizacja zawodowa poprzez PUP Programu 
Fundusze Europejskie dla Śląskiego 2021-2027. Grupę docelową projektu stanowiły osoby bezrobotne, 
w rozumieniu ustawy właściwej regulującej politykę rynku pracy, tj. osoby, które ukończyły 18 lat i nie 
ukończyły 60 lat (kobiety) lub 65 lat (mężczyźni) zarejestrowane w PUP w Katowicach, w szczególności 
znajdujące się w szczególnej sytuacji na rynku pracy, tj. kobiety, osoby w wieku 50 lat i więcej, osoby 
z niepełnosprawnościami, osoby długotrwale bezrobotne, osoby o niskich kwalifikacjach oraz osoby 
młode w wieku 18-29 lat, zwłaszcza z grupy NEET, samotnie wychowujące dzieci, opuszczające pieczę 
zastępczą, pochodzenia migranckiego. Udział osoby młodej w formie wsparcia został poprzedzony oceną 
umiejętności cyfrowych oraz w razie potrzeby uzupełniony został poziom kompetencji. Każdemu 
uczestnikowi projektu w wieku 18-29 lat w ciągu czterech miesięcy od dnia przystąpienia danej osoby do 
projektu zostanie zapewniona wysokiej jakości oferta zatrudnienia, dalszego kształcenia, przyuczenia do 
zawodu, stażu lub inna forma pomocy prowadzącej do aktywizacji zawodowej.
Ponadto w 2024 r. PUP realizował jeden projekt finansowany ze środków rezerwy Funduszu Pracy, 
będącej w dyspozycji Ministra:
- „Program  aktywizacji zawodowej osób do 30 roku życia” - celem projektu była pomoc 5 osobom 
bezrobotnym do 30 rż. w rozpoczęciu aktywności zawodowej oraz ograniczenie negatywnych skutków 
bezrobocia. Efektywność działań PUP wynikała ze zindywidualizowanego podejścia do każdego
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uczestnika Programu. W  ramach Programu 5 osób bezrobotnych do 30 rż. otrzymało dotację na 
rozpoczęcie działalności gospodarczej.
Działania realizowane przez MOPS zostały opisane w obszarze sprawozdania C3Di.

Ad. 2.
W  ramach kontynuacji realizowanych przedsięwzięć PUP organizował w 2024 r. spotkania 
z pracodawcami w ramach giełd pracy, spotkań informacyjnych nt. sytuacji na rynku pracy, oferowanych 
form wsparcia oraz legalności zatrudnienia cudzoziemców.
Celem zapobiegania utracie zatrudnienia przez osoby pracujące z powodu kompetencji nieadekwatnych 
do wymagań zmieniającej się gospodarki PUP finansował ze środków KFS koszty kształcenia 
ustawicznego dla pracodawców i pracowników.

Ad. 3.
W  ramach wzmacniania aktywności osób z niepełnosprawnościami w poruszaniu się po rynku pracy 
w 2024 r. PUP kontynuował realizację Programu działań w zakresie rehabilitacji zawodowej 
i przestrzegania praw osób z niepełnosprawnościami w ramach „Miejskiego p rogram u działań na rzecz 
osób niepełnosprawnych na lata  2022-2026 - Katowice bez b a rie r” .
W  2024 r. PUP prowadził również działania mające na celu wsparcie pracodawców w zakresie zwrotu 
kosztów wyposażenia stanowisk pracy utworzonych dla osób z niepełnosprawnościami w zakresie 
rozpoczęcia działalności gospodarczej. Urząd dokonał refundacji kosztów wyposażenia 1 stanowiska 
pracy dla osoby z niepełnosprawnością na kwotę 60 000,00 zł oraz wypłacił 1 dotację na rozpoczęcie 
działalności gospodarczej na kwotę 33 108,66 zł. Źródłem finansowania wskazanych działań urzędu były 
środki PFRON.
MOPS w Katowicach w 2024 roku oferował wsparcie w postaci poradnictwa zawodowego dla 
mieszkańców Miasta Katowice, pozostających w trudnej sytuacji na rynku pracy, w tym dla osób 
z niepełnosprawnościami. Aktualizowano i upowszechniano informator dla osób poszukujących 
zatrudnienia, zawierający również ważne informacje dla osób z niepełnosprawnościami poruszających się 
po rynku pracy._______________________________________________________________________________

W skaźniki m onitoringu:

Lp. W SK A Ź N IK I Ź R Ó D Ł O
D A N Y C H

2022
R O K

2024
R O K

U W A G I D O  2024 R O K U
PR O G N O Z A / 
PO T R Z E B Y  

2025 R O K

1 Stopa bezrobocia 
rejestrow anego

PU P 1,4% 1,0%

K atow ice należą do m iast o najniższej 
stop ie bezrobocia w  w ojew ództw ie śląskim  

oraz są je dn ym  z m iast 
o najniższej stopie bezrobocia w  kraju

1,0%

2
Liczba osób bezrobotnych 

ogółem PU P 3 071 2 122
W  2024 r. nastąp ił spadek liczby osób 

bezrobotnych 2100

3
Liczba osób pozostających 
bez pracy  dłużej niż je d en  

rok
PU P 1 210 443

O soby pozostające bez pracy  dłużej niż 
je d en  ro k  stanowiły  20 ,9%  ogółu 
zarejestrow anych bezrobotnych

420

4
Liczba osób bezrobotnych 
objętych p om ocą M O PS

M O PS 989 626
L iczba osób, które o trzym ują św iadczenia 

z ty tułu bezrobocia (art.7 , pkt.4 ustawy 
o p om ocy  społecznej)

Tendencja
m alejąca

5

L iczba kontaktów  
naw iązanych 

i utrzym anych 
z pracodaw cam i z terenu 

działania urzędu

PU P 2 341 2 143

D oradcy  k lien ta biznesow ego naw iązują 
i utrzym ują kontakty  z pracodaw cam i 

z lokalnego rynku pracy  
L iczba naw iązanych  i utrzym anych 

kon taktów  z pracodaw cam i je s t w ynikiem  
sy tuacji n a  lokalnym  rynku pracy

2200

6
L iczba zorganizow anych 

giełd  pracy  i spo tkań z 
pracodaw cam i

PU P 1 16

G iełdy  pracy  są o rganizow ane 
w  siedzibie urzędu, w  p rzypadku gdy 

p racodaw ca chce przeprow adzić rekrutację 
z w iększą liczbą kand y datów  

Z m niejszona liczba giełd  p racy  je s t 
w ynik iem  sytuacji epidem icznej w  kraju

20

7 Liczba ofert pracy PU P 11 506 9 003
Liczba zgłoszonych  ofert p racy  ogółem  
9 003, w  tym  subsyd iow anych 338 oraz 

4 163 d la cudzoziem ców
10 000
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8 Liczba p od jęć pracy  ogółem PU P 3 129 2 519
Liczba pod jęć pracy  w  w yniku działań 

urzędu oraz sam odzielne p o d jęcia pracy  
przez osoby  bezrobotne

2600

9

L iczba osób objętych 
doradztw em  zaw odow ym  

przed  uzyskaniem  środków  
finansow ych n a  rozpoczęcie 

działalności gospodarczej

PU P 192 331

O soby zainteresow ane uruchom ieniem  
własnej działalności gospodarczej m ają 

m ożliw ość konsultacji 
z d o radcą zaw odow ym

300

10

L iczba osób, którym  
przyznano środki finansow e 
n a  rozpoczęcie działalności 

gospodarczej 
(sam ozatrudnienie)

PU P 192 133

Liczba p rzyznanych  do tacji ogółem  133, 
w  tym  56

w  ram ach środków  Funduszu Pracy,
76 w  ram ach pro jektu E FS+  oraz 1 osoba 

z PFR O N

100

11

Liczba osób skierow anych 
do pracy  w  ram ach 

zaw artych  um ów  o roboty  
publiczne

PU P 93 42 Liczba w ydanych skierow ań 42, 
zatrudnienie pod jęło  14 osób

35

12

Liczba osób zatrudnionych 
w  ram ach zaw artych  um ów  

o refundację kosztów  
w yposażenia lub 

doposażenia stanow isk 
pracy

PU P 20 11

Liczba zatrudnion ych  osób na 
doposażonych stanow iskach p racy  ogółem  

11, w  tym  10 osób w  ram ach środków  
F unduszu P racy , 1 osoba w  ram ach 

środków  PFR O N

6

13
L iczba osób skierow anych 

n a  szkolenia PU P 255 178

L iczba osób skierow anych ogółem  178, 
w  tym  80 skierow anych n a  szkolenia w  

tryb ie ind yw idualnym , 98 w  trybie 
grupow ym

100

14 Liczba osób, które 
ukończyły  szkolenia

PU P 237 187

L iczba osób ogółem  187, w  tym  89 
szkolenia w  tryb ie ind yw idualnym  p o d  
po trzeby  p racodaw cy oraz 98 w  trybie 

grupow ym

80

15
L iczba osób objętych 
usługam i p oradnictw a 

zaw odow ego
PU P 497 764

O gółem  764 osoby, w  tym  433 objętych 
p o radn ictw em  zaw odow ym  oraz 331 

inform acjam i zaw odow ym i 
o rynku pracy  oraz zaw odach 

stanow iącym i pom oc w  aktyw nym  
poszukiw aniu pracy

600

16

L iczba złożonych w niosków  
o przyznanie do tacji na 

założenie lub przystąp ienie 
do spółdzielni socjalnej

PU P 0 0

W  2024 r. do urzędu n ie w płynęły  w nioski 
osób zarejestrow anych 

o p rzyznanie środków  n a  założenie lub 
przystąp ienie do spółdzielni socjalnej

0

17

L iczba osób, k tórym  
przyznano środki na 

założenie lub przystąp ienie 
do spółdzielni socjalnej

PU P 0 0

W  2024 r. w płynęły  w nioski osób 
zarejestrow anych

o p rzyznanie środków  n a  założenie lub 
przystąp ienie do spółdzielni socjalnej

0

18
L iczba ofert p racy  d la  osób 
z niepełnospraw nościam i PU P 362 210

O gółem  9 003 ofert p racy , w  tym  210 dla 
osób z niepełnospraw nościam i 250

19

Liczba pod jęć pracy  przez 
osoby

z niepełnospraw nościam i 
w  w yniku w ydanych 

skierow ań

PU P 19 26
Pracodaw cy zgłaszający  oferty  p racy  d la 
osób z niepełnospraw nościam i w ym agają 

pełnej spraw ności fizycznej
30

20

Liczba osób
z niepełnospraw nościam i, 
którym  została  udzielona 

pom oc w  ram ach 
p oradnictw a zaw odow ego

PU P 18 23

O soby z niepełnospraw nościam i 
obsługiw ane są przez d o radców  klienta, 

którzy  w  uzasadnionych przypadkach 
w skazali n a  konieczność objęcia usługam i 

p oradnictw a zaw odow ego 23 osób

25

21
Liczba osób

z niepełnospraw nościam i 
skierow anych n a  szkolenia

PU P 4 12

W  2024 r. 12 osób bezrobotnych 
z orzeczonym  stopniem  

niepełnospraw ności zostało  skierow anych 
n a  szkolenie w  trybie ind yw idualnym  oraz 

grupow ym

10

22
Liczba osób

z niepełnospraw nościam i, 
k tóre ukończy ły  szkolenia

PU P 4 12

W  2024 r. 12 osób bezrobotnych 
z orzeczonym  stopniem  

niepełnospraw ności ukończyło  szkolenia 
w  tryb ie ind yw idualnym  i grupow ym

10

23
L iczba w niosków  złożonych 

przez p racodaw ców PU P 5 3
Liczba z łożonych w niosków  pracodaw ców  

o zw ro t k osztów  w yposażenia stanow isk 3
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o zw ro t kosztów  
w yposażenia lub 

d o posażenia stanowiska 
pracy  d la  osoby 

z niepełnospraw nościam i

pracy  d la osób z niepełnospraw nościam i 
w  ram ach środków  PFR O N  - 3

24

Liczba dokonanych 
zw rotów  kosztów  

w yposażenia stanowiska 
pracy  lub doposażenia 

stanow iska pracy  d la osoby 
z niepełnospraw nościam i

PU P 2 1

L iczba dokonanych refundacji kosztów  
w yposażenia stanow isk pracy  

d la  osób z niepełnospraw nościam i 
w  ram ach środków  PFR O N

3

25

L iczba p ro jektów  
nakierow anych n a  w sparcie 

osób zarejestrow anych 
realizow anych przez PU P 
w  ram ach środków  EFS

PU P 5 1

1 .Projekt „A ktyw izacja osób bezrobotnych 
zarejestrow anych w  Pow iatow ym  U rzędzie 
Pracy  w  K atow icach (I)” - D ziałanie FESL 

05.01

1

26

L iczba osób objętych 
w sparciem  w  ram ach 

p ro jektów  realizow anych 
przez PU P w  ram ach 

środków  EFS

PU P 310 138

L iczba osób ogółem  131, w  tym  131 
w  ram ach p ro jektu „A ktyw izacja osób 

bezrobotnych zarejestrow anych w  
Pow iatow ym  U rzędzie Pracy  w 

K atow icach (I)” - D ziałanie FESL 05.01

120

27

L iczba działań 
podejm ow anych w spólnie 

przez insty tucje sektora 
publicznego , sektora 
pryw atnego  i N G O  

w  obszarze rynku pracy

PU P 5 5
W spółpraca z CIS, K M P w  K atow icach, 

R aw ą.Ink, M O PS
5 +  Fundacje

M O PS 7 3

D ziałania podejm ow ane 
w  ram ach CIS (w e w spółpracy  ze Śląskim  

C entrum  Profilaktyki 
i P sychoterap ii oraz Fundacją C aritas 

K atow ice) oraz p rac społecznie 
uży tecznych (w e w spółpracy  z PU P)

3

28

L iczba now ych 
i kontynuow anych 

przedsięw zięć, p ro jektów  
i p rogram ów  nakierow anych 

n a  zw iększenie szans na 
rynku p racy , skierow ane 
w  szczególności do osób 

w  trudnej sytuacji, 
realizow ane p oza PU P

M O PS 4 0 W  2024 r. n ie były  realizow ane zadania 
dot. reintegracji zawodowej

0

Przedstawione wskaźniki oraz podejmowane działania w obszarze rynek pracy wskazują na następujące 
spostrzeżenia:
- Na rynku pracy w Katowicach obserwuje się tendencję spadkową w zakresie liczby zarejestrowanych osób 
bezrobotnych oraz stopy bezrobocia. Katowice wśród miast województwa śląskiego utrzymują się od wielu lat 
na pierwszym miejscu jako miasto o najniższej stopie rejestrowanego bezrobocia. W  stosunku do 2022 r. spadła 
zarówno liczba osób bezrobotnych pozostających w ewidencji urzędu, jak również stopa bezrobocia.
- Systematycznie pracodawcy wskazują na problemy związane z pozyskaniem pracowników, co przełożyło się 
na spadek liczby ofert pracy. Sytuacja na lokalnym rynku pracy sprzyja osobom poszukującym pracy, ponieważ 
pracodawcy dysponują wieloma wolnymi miejscami pracy. Niska stopa bezrobocia w Katowicach utrudnia 
zaspokojenie potrzeb kadrowych pracodawców w związku z powyższym wzrosło zainteresowanie pracodawców 
zatrudnieniem cudzoziemców.
- W  całym województwie śląskim Katowice utrzymują się od wielu lat na pierwszych miej scach jako miasto 
o najniższej stopie rejestrowanego bezrobocia. W  stosunku do 2022 r. nastąpił spadek liczby osób bezrobotnych 
pozostających w ewidencji urzędu. W  2024 r. nastąpił nieznaczny spadek ofert pracy.
- W  2024 r. w dalszym ciągu PUP kontynuował zadania, w związku z wprowadzoną w dniu 12 marca 2022 r. 
ustawą o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa, która 
pozwoliła obywatelom Ukrainy przybywającym na teren Polski, na skorzystanie z usług oferowanych przez 
urzędy pracy. W  ramach powyższych zadań kontynuowano współpracę z KMP w Katowicach - przedstawiciel 
Komendy uczestniczył w organizowanych spotkaniach informacyjno-doradczych; w ramach wspólnej inicjatywy 
z Fundacją Wyspiański odbyło się 5 spotkań z cyklu spotkań dla osób z Ukrainy zainteresowanych podjęciem
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pracy, w których uczestniczyło 30 osób; pracownicy PUP prowadzili spotkanie informacyjne dla obywateli 
Ukrainy w Fundacji ADRA Polska - Centrum Integracyjne dla Cudzoziemców w Katowicach. 
W  spotkaniu uczestniczyło około 20 osób.
- Na wysokim poziomie utrzymuje się natomiast liczba osób długotrwale bezrobotnych. Nadal wśród osób 
długotrwale bezrobotnych najwyższy udział będą stanowiły osoby o niskich kwalifikacjach zawodowych oraz 
bez kwalifikacji zawodowych.
- W  2024 r. działania PUP w ramach ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy obejmowały 
aktywizację zawodową osób bezrobotnych poprzez świadczenie usług pośrednictwa pracy i poradnictwa 
zawodowego, wspieranie tworzenia nowych miejsc pracy stałej i subsydiowanej, w tym w formie prac 
interwencyjnych, robót publicznych oraz refundacji kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowisk pracy, 
organizację szkoleń, staży, rehabilitację zawodową osób z niepełnosprawnościami, promowanie własnej 
działalności gospodarczej, jak również pozyskiwanie środków z EFS+. Zaangażowanie PUP w realizację działań 
statutowych, w zakresie łagodzenia skutków bezrobocia, aktywizacji zawodowej i promocji zatrudnienia było 
możliwe poprzez zindywidualizowane podejście do każdego uczestnika programu.

Należy zauważyć, że oferta Miasta Katowice w zakresie działań nakierowanych na zwiększenie szans na rynku 
pracy, w szczególności osób w trudnej sytuacji życiowej jest bogata i w kolejnych latach będzie jeszcze 
rozwijana. Równie silny nacisk należy jednak również położyć na motywowanie pozostających bez pracy 
mieszkańców do zmiany swojej niekorzystnej sytuacji zawodowej. Z tego względu rekomendowane jest 
stosowanie narzędzi aktywizacyjnych (kontrakt socjalny, indywidualne programy zatrudnienia socjalnego oraz 
łączenie klienta z potrzebnymi usługami i specjalistami umożliwiającymi rozwiązywanie problemów 
współistniejących z bezrobociem). Wykluczenie społeczne i zawodowe w tym w szczególności grup typu: osoby 
długotrwale bezrobotne, osoby z niepełnosprawnościami, osoby powyżej 50 rż. wymaga ścisłej współpracy służb 
zatrudnienia i służb społecznych. Pomoc dla ww. grup powinna być ukierunkowana na udzielnie pomocy 
w adaptacji zawodowej umożliwiającej skuteczne funkcjonowanie na rynku pracy osobom doświadczającym 
ekskluzji.

W skaźnik rezultatu: Zwiększenie dostępności instrumentów rynku pracy dla osób poszukujących zatrudnienia 
oraz wzrost ich potencjału adaptacyjnego w sferze społeczno-zawodowej.
Ilość osób objętych w 2024 r. instrumentami rynku pracy w ramach subsydiowanego zatrudnienia, 
finansowanych ze środków Funduszu Pracy, EFS+ oraz PFRON - 1 096 osób.

4. Przeciw działanie uzależnieniom

Cel strategiczny: Rozwijanie profilaktyki oraz działań służących rozwiązywaniu problem u uzależnień od 
środków psychoaktywnych

K ierunki działań strategicznych:

C4 Ki Zwiększanie dostępności pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla osób uzależnionych 
i zagrożonych uzależnieniem od środków psychoaktywnych.

C4 K2
Udzielanie pomocy i wsparcia osobom/rodzinom z problemem uzależnienia i współuzależnienia 
od środków psychoaktywnych oraz zagrożonych uzależnieniami, ze szczególnym 
uwzględnieniem dzieci i młodzieży.

C4 K3
Prowadzenie działalności, informacyjnej i edukacyjnej oraz wspomaganie działalności 
instytucji, organizacji pozarządowych i osób fizycznych służącej profilaktyce i rozwiązywaniu 
problemu uzależnień.
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D z ia ła n ia :
Cel strategiczny: Rozwijanie profilaktyki oraz działań służących rozwiązywaniu problem u 
uzależnień od środków psychoaktywnych ______________
CEL DZIAŁANIA REA LIZA TO R I PARTNERZY

C4 D1

1. Organizowanie pomocy terapeutycznej oraz 
pomocy rehabilitacyjnej dla osób uzależnionych 
od środków psychoaktywnych i ich rodzin.
2. Prowadzenie ustawowej procedury
zobowiązania do leczenia odwykowego. _______

WPS, WNW we współpracy z Miejską 
Izbą Wytrzeźwień oraz Ośrodkiem 
Pomocy dla Osób Uzależnionych od 
Alkoholu, MKRPA, NGO, instytucje 
służby zdrowia _____________________

Ad. 1.
W  Katowicach specjalistyczną terapię uzależnień (głównie w formie grup terapeutycznych) realizowały 
3 placówki leczenia uzależnienia i współuzależnienia, finansowana w ramach kontraktu z NFZ. Ponadto 
z budżetu Miasta Katowice sfinansowano program terapeutyczny dla osób bezdomnych przebywających 
w noclegowniach (w tym: indywidualne rozmowy motywujące, grupy wstępne oraz terapia w oddziale 
dziennym ze specjalnym programem dla osób z deficytami poznawczymi), grupę terapeutyczną dla 
studentów, którzy dorastali w rodzinach z problemem alkoholowym i dysfunkcyjnych, a dla osób 
eksperymentujących i uzależnionych od środków psychoaktywnych oraz ich rodzin w ramach poradni 
prowadzonej przez Polskie Towarzystwo Zapobiegania Narkomanii oraz poradni STREFA ZMIANY dla 
dzieci i młodzieży zagrożonych różnymi uzależnieniami, w tym behawioralnymi prowadzonej przez 
Stowarzyszenie Śląskie Centrum Profilaktyki i Psychoterapii

Ad. 2
Miejska Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych prowadziła regularne działania związane 
z zobowiązaniem do leczenia odwykowego, prowadziła rozmowy motywujące z osobami z problemem 
alkoholowym oraz z ich rodzinami. Komisja stale współpracuje z następującymi instytucjami: MOPS, 
Policja, Prokuratury, Miejska Izba Wytrzeźwień, Sąd Rejonowy. ____________________________________

C4 D2

1. Organizowanie i wspieranie realizacji 
programów profilaktycznych dla dzieci 
i młodzieży zagrożonych uzależnieniami.

WPS, WEiS we współpracy 
z placówkami oświatowymi, WNW we 
współpracy z Miejską Izbą Wytrzeźwień 
oraz Ośrodkiem Pomocy dla Osób 
Uzależnionych od Alkoholu, MOPS, 
NGO

Ad.1.
Środowiskowe Programy Profilaktyczne w formie zajęć pozalekcyjnych prowadzone były w 13 szkołach, 
natomiast w formie zajęć sportowych realizowane były przez 32 uczniowskie kluby sportowe.
Katowickie szkoły podstawowe, jak co roku uczestniczyły w ogólnopolskiej kampanii profilaktycznej 
„Zachowaj Trzeźwy Umysł”.
Programy profilaktyczno-edukacyjne tj. „Debata”, „ARS - jak dbać o miłość”, „Smak życia, czyli debata
0 dopalaczach”, „Cukierki”, „Zaplątani w sieci”, „Smartfon-przyjaciel czy wróg” (zrealizowano 180 
edycji tych programów) prowadzone były przez Stowarzyszenie Śląskie Centrum Profilaktyki
1 Psychoterapii na zapotrzebowanie szkół, finansowane przez Miasto Katowice poprzez WPS.
Ponadto: program profilaktyczny dotyczący zagrożeń używania środków psychoaktywnych zrealizowany 
przez UKS OKTAGON (18 edycji), program „Debata” prowadzony przez Stowarzyszenie 
Psychoprofilaktyki i Terapii Rodzin (15 edycji).
Regularne oddziaływania profilaktyczne realizowane były poprzez placówki wsparcia dziennego: 
9 prowadzonych przez MOPS i 20 prowadzonych przez NGO.
W  ramach swojej działalności świetlice i kluby młodzieżowe MOPS w 2024 r. realizowały autorskie 
grupowe programy o charakterze socjoterapeutycznym adresowane do wychowanków zagrożonych 
uzależnieniami, wychowujących się w rodzinach przeżywających trudności w wypełnianiu funkcji 
opiekuńczo-wychowawczych. W  świetlicach i klubach realizowane były autorskie grupowe programy 
o charakterze socjoterapeutycznym. Programy te, oparte na diagnozie sytuacji w grupie realizowały cele 
związane z kształtowaniem umiejętności społecznych, tj. współpraca, poprawne komunikowanie się, 
rozpoznawanie i radzenie sobie z emocjami, zachowania asertywne, radzenie sobie w sytuacjach 
konfliktowych, odpowiedzialność za własne wybory i zachowanie, promujące zdrowy, wolny 
od uzależnień styl życia. Realizowane były cele związane z profilaktyką uzależnień ze szczególnym 
zwróceniem uwagi na uzależnienia behawioralne od smartfonów, komputerów, gier internetowych,
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elektroniki.

C4 D

1. Rozpowszechnianie wśród mieszkańców 
Katowic informacji dotyczącej oferty wsparcia dla 
osób uzależnionych i zagrożonych uzależnieniem 
od środków psychoaktywnych.

3 2. Zlecanie zadań do realizacji w ramach
profilaktyki uzależnień wyspecjalizowanym 
podmiotom, w tym zwłaszcza NGO.
3. Diagnozowanie potrzeb i problemów 
związanych z uzależnieniami na terenie miasta.

WPS, WNW we współpracy z Miejską 
Izbą Wytrzeźwień oraz Ośrodkiem 
Pomocy dla Osób Uzależnionych od 
Alkoholu, NGO

Ad. 1.
W  wielu instytucjach (placówkach służby zdrowia, komisariatach policji, TPPS, UM Katowice) 
rozpowszechniono „Info rm ato r Miejskiej Kom isja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych”
zawierający spis teleadresowy miejsc pomocy dla osób uzależnionych i ich rodzin, informację 
o procedurze zobowiązania do leczenia odwykowego, objawy ostrzegawcze oraz wskazówki 
postępowania dla rodzin osób uzależnionych od alkoholu. Informator jest również dostępny na stronie 
internetowej Miasta Katowice.

Ad. 2.
Wiele NGO realizowało zadania w różnych obszarach profilaktyki: pracy z dziećmi i młodzieżą (świetlice 
i kluby środowiskowe, pomoc psychologiczna w ramach poradni), osób zagrożonych lub już 
uzależnionych (w ramach Katowickich Stowarzyszeń Trzeźwościowych „Dwójka” i „Jędruś”), a także 
utrzymujących trzeźwość (kluby abstynentów, obozy terapeutyczno-integracyjne, wyjazdy dla rodzin 
zawierające program terapeutyczny, kulturalny i duchowy).

Ad. 3.
Miejski Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz Przeciwdziałania 
Narkomanii zawiera aktualizowaną co roku diagnozę problemów alkoholowych w Katowicach. _________

W skaźniki m onitoringu:

Lp. W SK A Ź N IK I Ź R Ó D Ł O
D A N Y C H

2022 R O K 2024 R O K U W A G I D O  2024 R O K U
PR O G N O Z A / 

PO T R Z E B Y  2025 
R O K

1

W ydatki B udżetu 
G m iny w  D ziale 851 - 
O chrona zdrow ia oraz 
w ydatki w  rozdziale 

85154 -
Przeciw działanie

alkoholizm ow i

W PS 6 296 971,44 5 085 838,73

W  tym :
W PS: 1 803 853,47

W EiS: 450 000,00 
M OPS: 2 595 875,39 
(w raz z finasow aniem  

p laców ek w sparcia 
dziennego d la  dzieci 

i m łodzieży)

P laców ki oświatowe: 
236  109,87

W  tym:
W PS: 1 809 292,00 
B ez finansow ania 
p laców ek w sparcia 

dziennego d la dzieci 
i m łodzieży  (w ykazane 

w  innej części 
sprawozdania: 
„W spółpraca 
z ro dziną”)

W EiS: 450 000,00

M O PS: 2 883 904,00

Placów ki oświatowe: 
247  406,00

2

W ydatki B udżetu 
G m iny w  D ziale 851 - 
O chrona zdrow ia oraz 
w ydatki w  rozdziale 
85153 - Zw alczanie 

narkom anii

W PS 3 921 418,79 2 285 488,97

W  tym:
W PS: 258 090,00 
Bez finansow ania 
p laców ek w sparcia 

dziennego d la  dzieci 
i m łodzieży  (w ykazane 
w  części sprawozdania: 

„W spółpraca z rodziną” )

W  tym:
W PS: 269 190,00 

W EiS: 450 000,00 

M O PS: 1 520 937,00 

P laców ki oświatowe:
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W EiS: 450 000,00 
M OPS: 1 340 290,91 
(p laców ki w sparcia 

dziennego d la  dzieci 
i m łodzieży , 

w ykazane także w  innej 
części sprawozdania: 

„W spółpraca z rodziną” )

P laców ki oświatowe: 
237  108,06

247  406,00

3

Liczba p o rad  w  ram ach 
pom ocy

psychologicznej i 
terapeutycznej 

z pow odu uzależnienia 
lub w spółuzależnienia

W PS 11 203 12 500

W  tym:
- p rogram  terapeutyczny  

dla osób bezdom nych 
prow adzony  przez C entrum  

Psychiatrii oraz D B D  
M O PS 

- grupy  D DA  
- P oradn ia STREFA  
Z M IA N Y  d la  dzieci, 
m łodzieży , ro dziców  

i nauczycieli
- P oradn ia p row adzone

przez PT ZN  
- S tow arzyszenia 

Trzeźw ościow e „Jędruś” 
i „D w ójka”

- W spólno ta D obrego
Pasterza

-konsultacje d la  rodzin 
p row adzone przez 
asystenta rodziny

12 000

4

Liczba p o rad  
telefonicznych 

udzielonych w  ram ach 
telefonu zaufania 

p row adzonych przez 
N G O

W PS 2 000 1 822 - 1 900

5

L iczba osób, w obec 
k tórych  pod jęto  

procedurę 
zobow iązaniem  do 

leczenia odw ykowego

W PS 200 181

Liczba osób, które zostały  
zg łoszone w  2023 r., 

oprócz tego kontynuow ano 
działania w obec osób 
zgłoszonych w  latach 

p oprzednich

200

6
L iczba p laców ek 

w sparcia dziennego d la 
dzieci i m łodzieży

W PS 20 20 placów ek
Ponadto  9 placów ek 
prow adzonych przez 

M O PS

29 (20 prow adzonych 
przez N G O  oraz 9 

przez M O PS)

7

L iczba dzieci i 
m łodzieży  objętych 
p om ocą p laców ek 

w sparcia dziennego

W PS 996 1 012

Ponadto  279 osób 
w  placów kach 

prow adzonych przez 
M O PS

1 012

8
L iczba osób objętych 

program am i 
profilaktycznym i

W PS 11 280 10 514

- 5 748 uczestników  
p rogram ów  edukacyjno-

profilaktycznych
- 2 700 uczestników

program ów  
środow iskow ych 

p row adzonych p rzez UKS
- 1 301 uczestników

program ów  
środow iskow ych 

prow adzonych przez szkoły  
- 339 osób korzystających 
z p om ocy  psychologicznej 
dla dzieci m ło dzieży  oraz 

ich w ychow aw ców

10 500
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9
Liczba um ów  

zaw artych  n a  realizację 
zadań

W PS 26 30

10 um ów  dotacji 
10 um ów  w  tryb ie „mały 

grant”
10 um ów  z zam ów ień 

publicznych 
Ponadto: W EiS: 32

Bez um ów  n a  p row adzenie 
p laców ek w sparcia 

dziennego d la  dzieci 
i m łodzieży  

(są w ykazane w  innej 
części spraw ozdania)

-

10

W ysokość środków  
finansow ych 

p rzeznaczonych na 
realizację um ów

W PS 1 028 472,67 1 611 411,27

Bez środków  
przeznaczonych n a  

p row adzenie p laców ek 
w sparcia dziennego dla 
dzieci i m łodzieży  (są 

w ykazane w  innej części 
spraw ozdania)

-

W skaźnik rezultatu: Zwiększenie dostępności do wysokiej jakości kompleksowych usług publicznych 
ukierunkowanych na przeciwdziałanie i ograniczenie skutków uzależnień.

W  celu osiągnięcia jak najtrwalszych i długofalowych efektów w zakresie przeciwdziałania uzależnieniom, 
działania koncentrowały się na dzieciach i młodzieży. Szczególną role w tym zakresie pełnią placówki wsparcia 
dziennego prowadzone przez MOPS oraz NGO. Spełniają one zapotrzebowanie na profesjonalną 
i długoterminową pomoc dla dzieci wychowujących się w rodzinach niewydolnych wychowawczo, 
dysfunkcyjnych, w tym z problemem alkoholowym. W  2024 r. wszystkie tego typu placówki funkcjonujące 
w Katowicach były finansowane w ramach realizacji Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania 
Problemów Alkoholowych oraz Przeciwdziałania Narkomanii. Ponadto do ogółu dzieci i młodzieży kierowano 
działania z zakresu profilaktyki uniwersalnej, tj.: programy edukacyjno-profilaktyczne w szkołach (w tym 
rekomendowane przez KCPU), zajęcia w ramach uczniowskich klubów sportowych oraz zajęcia pozalekcyjne
0 charakterze socjoterapeutycznym, kształtujące postawy i zachowania prospołeczne, prezentujące twórcze
1 inspirujące sposoby spędzania wolnego czasu w ramach środowiskowych programów profilaktycznych 
realizowanych przez szkoły.
Realizowane programy były kierowane do ogólnej populacji uczniów katowickich szkół, ale również do dzieci 
wychowujących się w rodzinach dysfunkcyjnych, w tym z problemem alkoholowym. Szczególnie wobec 
ostatniej grupy odbiorców stosuje się profesjonalną i systematyczną pomoc w formie oddziaływań 
psychokorekcyjnych, realizowanych przez placówki wsparcia dziennego dla dzieci i młodzieży. Dzięki temu 
otrzymują one bezpieczne warunki do poradzenia sobie z traumami doznanymi w środowisku rodzinnym oraz 
nabywają umiejętności psychospołeczne, które ułatwią im dojrzewanie, a następnie funkcjonowanie w dorosłym 
życiu. W  2024 r. kontynuowano wprowadzone w 2022 r. udzielanie pomocy psychologicznej dzieciom 
i młodzieży oraz rodzicom, wychowawcom i nauczycielom w celu poprawy zdrowia psychicznego, w tym 
zapobieganie uzależnieniom, także behawioralnym u dzieci i młodzieży. Zapotrzebowanie na ten zakres pomocy 
potwierdzony ilością udzielonych porad i osób objętych pomocą uzasadnia jego kontynuację w 2025 r. 
Lecznictwo odwykowe było realizowane przede wszystkim z wykorzystaniem środków zewnętrznych tj . poprzez 
NFZ, który finansuje placówki terapii uzależnienia od alkoholu i współuzależnienia, zapewniające na terenie 
Katowic bogatą ofertę profesjonalnej pomocy. Działania realizowane w ramach środków budżetowych Miasta 
Katowice stanowiły uzupełnienie tych oddziaływań.
Kierowanie do specjalistycznych placówek terapii uzależnień i współuzależnienia finansowanych w ramach 
NFZ wraz z monitorowaniem przebiegu terapii wykonuje Miejska Komisja Rozwiązywania Problemów 
Alkoholowych, w ramach swych ustawowych kompetencji.
Finansowane były grupy terapeutyczne dla osób uzależnionych i współuzależnionych. Dla osób o długotrwałej 
abstynencji oraz ich rodzin prowadzono działania o charakterze rehabilitacyjnym (m.in. obozy terapeutyczno- 
integracyjne) organizowane przez stowarzyszenia trzeźwościowe. Istotnym elementem pomocy dorosłym 
osobom uzależnionym oraz ich rodzinom jest corocznie aktualizowany informator, w którym zamieszczono 
wszystkie placówki służby zdrowia zajmujące się problemem uzależnień, organizacje pozarządowe zajmujące
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się tą tematyka a także spis grup AA na terenie Katowic oraz opis procedury zobowiązania do leczenia 
odwykowego.
Program realizowany był przez wiele podmiotów, w tym jednostki miejskie, wydziały UM, NGO. Prowadzone 
działania mają charakter długofalowy, ponieważ działania krótkoterminowe nie przyczyniają się do skutecznego 
rozwiązywania problemów alkoholowych i narkotykowych.
W  związku z powyższym rekomenduje się utrzymanie dotychczasowych kierunków i form oddziaływań 
podejmowanych przy realizacji Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych, uszczegółowionych 
i finansowanych w ramach Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz 
Przeciwdziałania Narkomanii.

5. W sp ieran ie osób z niepełnospraw nościam i

Cel strategiczny: Katowice - miasto p rzy jazne dla osób z niepełnosprawnościam i - integracja działań 
w celu przeciw działania wykluczeniu społecznemu mieszkańców Katowic z niepełnosprawnościam i oraz 
zapewnienia ciągłości w sparcia dla osób i rodzin borykających się z konsekwencjami niepełnej sprawności

K ierunki działań strategicznych:

C5 K 1 Przygotowanie do samodzielnego funkcjonowania oraz pełnego uczestnictwa w życiu 
społecznym osób z niepełnosprawnościami, w tym osób z zaburzeniami psychicznymi.

C5 K 2 Przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu osób z niepełnosprawnościami poprzez 
ograniczanie barier komunikacyjnych, architektonicznych i społecznych.

C5 K 3 Rozwój współpracy międzyinstytucjonalnej i międzysektorowej w celu poprawy jakości 
życia osób z niepełnosprawnościami i ich rodzin.

Działania:
Cel strategiczny: Katowice - m iasto przy jazne dla osób z niepełnosprawnościam i - integracja działań 
w celu przeciw działania wykluczeniu społecznemu mieszkańców Katowic z niepełnosprawnościam i 
oraz zapewnienia ciągłości w sparcia dla osób i rodzin borykających się z konsekwencjami niepełnej 
sprawnoścj __________________________________________________________________ _________________

CEL DZIAŁANIA REALIZATOR 
I PARTNERZY

C5 D1

1. Rozwój infrastruktury wsparcia (w tym mieszkań chronionych 
wspieranych i mieszkań chronionych treningowych, mieszkań 
interwencyjnych) oraz usług społecznych w środowisku zamieszkania 
(praca socjalna, usługi opiekuńcze, specjalistyczne usługi opiekuńcze, 
asystent osobisty osoby niepełnosprawnej, opieka wytchnieniowa, 
wolontariat dla osób z niepełnosprawnościami).
2. Aktywizacja zawodowa osób z niepełnosprawnościami, w tym 
z zaburzeniami psychicznymi.

MOPS, PUP, 
NGO

Ad. 1.
Pracownicy socjalni MOPS świadczyli w 2024 r. pracę socjalną w środowisku zamieszkania osób starszych 
i/lub z niepełnosprawnością. Ponadto MOPS realizował zadanie w postaci usług opiekuńczych 
i specjalistycznych usług opiekuńczych.
MOPS prowadzi dwa M ieszkania W spomagane dla osób w podeszłym wieku lub przewlekle chorych, 
w których zapewnionych jest 13 miejsc, jedno Mieszkanie Wspomagane dla osób z niepełnosprawnościami, 
w którym zapewnionych jest 7 miejsc oraz Mieszkanie Treningowe dla osób z niepełnosprawnościami 
w którym zapewnionych jest 5 miejsc.
Mieszkania Wspomagane są przeznaczone dla osób, które ze względu na trudną sytuację życiową, wiek, 
niepełnosprawność lub chorobę potrzebują wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym życiu, ale nie 
wymagają usług w zakresie świadczonym przez jednostkę całodobowej opieki. Mieszkania Wspomagane 
zapewniają warunki samodzielnego funkcjonowania w środowisku, w integracji ze społecznością lokalną. 
Wsparcie realizowane jest poprzez: zapewnienie miejsca całodobowego pobytu, w mieszkaniu 
pozbawionym barier architektonicznych, zapewnienie wyżywienia, w tym obiadu jako gorącego posiłku 
oraz pomocy w przygotowaniu śniadania i kolacji, zapewnienie pomocy w wykonywaniu czynności
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niezbędnych w życiu codziennym, realizacji kontaktów społecznych, pomocy w załatwianiu spraw 
urzędowych.
M ieszkanie Treningowe dla osób z niepełnosprawnościami ma na celu zwiększenie samodzielności 
dorosłych osób z niepełnosprawnością. W  ramach zajęć indywidualnych rozwija się elementarne 
umiejętności w zakresie samoobsługi, pełnienia ról społecznych w integracji ze społecznością lokalną. 
Wsparcie w Mieszkaniu Wspomaganym i Treningowym ma charakter dobrowolny, odbywa się na wniosek 
klienta.
AOON - Z usługi asystenta osobistego osoby niepełnosprawnej w okresie sprawozdawczym skorzystało 
36 osób. Rekrutacja do usługi ma charakter ciągły. Celem pracy asystenta jest wsparcie w codziennym 
funkcjonowaniu osób z niepełnosprawnością, kompensowanie ich braków, pomoc w czynnościach 
edukacyjnych, zawodowych. Wsparcie udzielone przez asystentów obejmowało najczęściej usługę 
towarzyszącą, komunikacyjno-transportową, rehabilitacyjno-zdrowotną, doradczą, asystę domową, 
obejmującą pomoc w wykonywaniu czynności związanych z prowadzeniem gospodarstwa domowego oraz 
asystę edukacyjną.
Program  „O pieka wytchnieniowa” - dla Jednostek Samorządu Terytorialnego 2024 w ramach Funduszu 
Solidarnościowego realizowany był w formie:
1. Pobytu dziennego, z którego skorzystało 14 osób z niepełnosprawnościami, w tym 7 dzieci i 7 osób 
dorosłych, w łącznym wymiarze 3 360 godzin w miejscu zamieszkania osoby z niepełnosprawnością 
z możliwością wskazania osoby, która świadczyła usługę opieki wytchnieniowej. Usługa pozwoliła na 
zapewnienie wsparcia rodzicom/opiekunom, odciążając ich w całodziennej opiece nad osobą 
z niepełnosprawnością, zapewniając im przerwę wytchnieniową. Opieka wytchnieniowa realizowana była 
w formie indywidualnych spotkań;
2. Pobytu całodobowego, z którego skorzystało 26 osób z niepełnosprawnościami, w łącznym wymiarze 
339 dni. Zagwarantowano wsparcie rodzicom/opiekunom odciążając ich w całodobowej opiece nad osobą 
z niepełnosprawnością, zapewniając im opiekę wytchnieniową przez 14 dni. Pobyt całodobowy odbywał 
się w miejscu zamieszkania lub miejscu wskazanym przez opiekuna prawnego/członka rodziny/opiekuna 
osoby z niepełnosprawnością.
Program „Asystent Osobisty Osoby z Niepełnosprawnością” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego - 
edycja 2024 w ramach Funduszu Solidarnościowego z usług asystencji osobistej skorzystały 122 osoby 
w łącznym wymiarze 33 262 godzin zegarowych, a z dodatkowych środków z budżetu Miasta Katowice 
35 osób w łącznym wymiarze 7 286 godzin zegarowych.

Ad. 2.
Mieszkania Wspomagane i Treningowe stale wspierają osoby z niepełnosprawnościami w dążeniach do 
uczestnictwa na rynku pracy. Podejmowane jest utrzymywanie i zwiększanie umiejętności wymaganych na 
rynku pracy.
W  ramach świadczenia specjalistycznych usług opiekuńczych prowadzone były m.in. treningi umiejętności 
społecznych oraz wsparcie klientów w pełnieniu ról społecznych w sytuacjach trudnych i kryzysowych, 
czego efektem była poprawa funkcjonowania społecznego osób korzystających z tej formy pomocy. 
Na skutek udzielanego wsparcia psychologicznego oraz pracy socjalnej i pomocy w uzyskaniu zatrudnienia 
w 2024 roku 1 osoba podjęła pracę, a osoby już zatrudnione były w stanie ją  utrzymać.
W  2024 r. PUP w celu aktywizacji zawodowej osób z niepełnosprawnościami objął usługami pośrednictwa 
pracy i poradnictwa zawodowego 2 811 osób. Wydano skierowania do pracy 274 osobom. W  wyniku 
realizacji zadań zaplanowanych w ramach pośrednictwa pracy zatrudnienie podjęło 180 osób. Osoby 
z niepełnosprawnościami korzystały z oferowanych przez urząd form wsparcia, w tym staży 
u pracodawców, prac interwencyjnych, prac społecznie użytecznych, szkoleń, refundacji kosztów 
doposażenia stanowisk prac oraz dotacji na podjęcie działalności gospodarczej.
Urząd skierował swoje działania aktywizacyjne również do grupy osób z niepełnosprawnościami 
z zaburzeniami psychicznymi. Spośród ogólnej liczby 232 zarejestrowanych osób z niepełnosprawnościami, 
60 stanowiło osoby z orzeczoną jednostką chorobową „choroby psychiczne”, w tym 48 osób bezrobotnych
oraz 12 osó b poszukujących pracy niepozostających w zatrudnieniu.

1. Przekształcanie i dostosowywanie przestrzeni publicznej do potrzeb WPS, WBiD we
osób z niepełnosprawnościami. współpracy z

C5 D 2 2. Wspieranie aktywizacji społecznej i obywatelskiej osób KZGM oraz
z niepełnosprawnościami. MZUiM,
3. Diagnozowanie potrzeb i problemów związanych MOPS, NGO

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––
Id: 1F6B004E-6AF0-4542-BD82-F11E22B16B3B. Projekt Strona 40



___________z niepełnosprawnością na terenie miasta._______________________________________________
Ad. 1.
W  ramach realizacji działania w 2024 r.:
a) KZGM zrealizował niżej wymienione przedsięwzięcia :
- Zaktualizowano dokumentację projektową oraz przebudowano przyłącze ciepłownicze do budynku przy 
ul. Francuskiej 80. Zawarto umowę na wykonanie kompleksowego remontu klatki schodowej i korytarzy, 
kompleksowej modernizacji windy i zagospodarowania otoczenia z uwzględnieniem miejsc postojowych 
dla osób z niepełnosprawnościami. Rozpoczęto realizację robót budowlanych;
- Zakończono realizację umowy na dokończenie dokumentacji projektowej na wykonanie przebudowy 
budynku mieszkalnego wraz budową windy przy ul. Chopina 14. Rozpoczęcie realizacji robót budowlanych 
zaplanowano na IV kwartał 2025 r. Zadanie przewidziano do dofinansowania w ramach projektu FESL 
Działanie 2.04 Efektywność energetyczna budynków mieszkalnych - ZIT, do którego nabór rozpocznie się 
w IV kwartale 2025 r.;
- W  budynkach przy ul. 11 Listopada 6 i 11 Listopada 8 kontynuowano wykwaterowanie użytkowników 
lokali. Projekt uzyskał zgodę Pierwszego Wiceprezydenta Miasta Katowice na zgłoszenie do BGK do 
dofinansowania w ramach programu Termo (premia MZG). Zostały opracowane audyty remontowe dla 
każdego z budynków. W  związku z przejęciem realizacji zadania przez Katowickie Inwestycje S.A., została 
przekazana nowemu Inwestorowi opracowana dokumentacja;
- Zaplanowana przebudowa budynku mieszkalnego wraz z budową windy przy ul. Opolskiej 13a - Etap II 
została przesunięta na 2025 r., ponieważ pozostałe w planie WPF środki finansowe po realizacji Etapu I 
zadania okazały się niewystarczające na realizację Etapu II. KZGM wystąpił o przyznanie dodatkowych 
środków do wydatkowania w 2025 r. Zadanie zostało przewidziane do dofinansowania w ramach FESL 
Działanie 2.04 Efektywność energetyczna budynków mieszkalnych - ZIT, do którego nabór rozpocznie się 
w IV kwartale 2025 r.;
- Zakończono rzeczową realizację zadanie pod nazwą: „Wykonanie remontu patiów na terenie OREW im. 
dr Marii Trzcińskiej-Fajfrowskiej przy ul. Gościnnej 8 i przy ulicy Radosnej 3” - wykonano remont patiów 
na terenie ośrodka;
- Zaktualizowano dokumentację Etapu II na realizację robót budowlanych. Zawarto umowę na wykonanie 
robót budowlanych etapu II w budynku mieszkalnym wielorodzinnym przy ul. Gliwickiej 4, wraz 
z dostosowaniem w zakresie dostępności i wymagań funkcjonalno-użytkowych lokalu mieszkalnego na 
parterze budynku do zamieszkania przez osoby starsze i z niepełnosprawnościami. Rozpoczęto realizację 
robót budowlanych;
- Kontynuowano realizację robót budowlanych, na podstawie zawartej w 2023 r. umowy, polegających na 
wykonaniu przebudowy budynku mieszkalnego wielorodzinnego z dostosowaniem mieszkań na parterze 
dla osób z niepełnosprawnościami przy ul. Chopina 9. Roboty budowlane zostały zakończone. Dokonano 
rozliczenia z BGK premii MZG wraz z grantem;
- Rozpoczęto przygotowanie materiałów do ogłoszenia zamówienia publicznego na opracowanie 
dokumentacji projektowej na wykonanie przebudowy budynku mieszkalnego wielorodzinnego z budową 
windy przy ul. Słowackiego 33/ 3-go Maja 27. Rozpoczęcie prac projektowych zaplanowano na 2025 r.
b) MZUiM zrealizował następujące przedsięwzięcia:
- oklejanie żółtą odblaskową taśmą słupków w miejscach o ograniczonej widoczności,
- remonty bieżące, budowa i modernizacja chodników,
- budowa, naprawa i obniżenie przejść dla pieszych (w tym wyniesione),
- wykonanie projektów stanowisk postojowych dla osób z niepełnosprawnościami, odmalowywanie 
istniejących,
- zabudowanie sygnalizatorów dźwiękowych na sygnalizacjach świetlnych.
Do Pełnomocnika Prezydenta ds. Osób z Niepełnosprawnościami w 2024 r. złożono 48 projektów 
remontowych, inwestycyjnych i modernizacyjnych realizowanych w Mieście Katowice do zaopiniowania 
przez Powiatową Społeczną Radę ds. Osób Niepełnosprawnych, w zakresie ich dostępności dla osób
0 szczególnych potrzebach. Składano również wnioski i podania w sprawie likwidacji barier 
architektonicznych, które zostały przekazane do rozpatrzenia i realizacji odpowiednim jednostkom 
miejskim.
W  2024 r. MOPS w Katowicach przyznawał dofinansowania do likwidacji barier architektonicznych
1 technicznych ze środków PFRON.

Ad. 2.
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W  Katowicach w 2024 r. funkcjonował Internetow y info rm ator dla osób z niepełnosprawnościam i 
„Katowice bez b a rie r” (https://bezbarier.katowice.eu) , który pomagał osobom z niepełnosprawnościami 
odnaleźć drogę do różnych obiektów użyteczności publicznej, punktów usługowych i rekreacyjnych oraz 
pozyskać informacje o ich dostępności dla osób o szczególnych potrzebach. Informator skierowany był nie 
tylko dla osób z niepełnosprawnościami, ale także dla ich rodzin, opiekunów i wszystkich tych, którzy 
pracują z osobami z niepełnosprawnościami oraz działają na ich rzecz. Obsługą i aktualizacją Informatora 
„Katowice bez barier” zajmowała się Fundacja Klub KONTRA. Przedsięwzięcie to autorski program 
realizowany w mieście Katowice. W  2024 r. zweryfikowano 51 obiektów, a 26 nowych obiektów 
wprowadzono do informatora. Obecnie w informatorze dla osób z niepełnosprawnościami „Katowice bez 
barier” jest wprowadzonych 1 029 obiektów.
W  Katowicach działa od połowy kwietnia 2018 r. ap likacja Naprawm yto.pl - serwis do mapowania usterek 
w przestrzeni publicznej. Poprzez stronę internetową lub aplikację na smartfona mieszkańcy Katowic, 
w tym także niepełnosprawni mieszkańcy miasta mogą zgłaszać wszelkie utrudnienia na jakie natkną się 
w czasie poruszania po mieście. Zgłaszanie utrudnień a następnie ich niwelowanie, przyczynia się zarówno 
do poprawy bezpieczeństwa, jak i komfortu życia niepełnosprawnych mieszkańców Katowic. Chcąc 
możliwie szybko reagować na zgłoszenia, powołany został zespół ds. Naprawmyto.pl, złożony z opiekunów 
w miejskich jednostkach organizacyjnych i wydziałach UM. W  projekcie biorą udział: SM, która 
administruje katowicką podstronę Naprawmyto.pl., KZGM, MZUiM, ZZM, WKŚ, WT, WBiD, MPGK oraz 
Katowickie Wodociągi.
Wspieraniem aktywizacji społecznej osób z niepełnosprawnościami w Katowicach zajmuje się także 
Pełnomocnik Prezydenta ds. Osób z Niepełnosprawnościami. Zakres udzielanych informacji oraz wsparcia 
dotyczy w szczególności: możliwości otrzymania wsparcia w jednostkach miejskich, jak i NGO, 
zapewniania dostępności budynków UM Katowice i przestrzeni miejskiej, możliwości skorzystania z usług 
dedykowanych osobom z niepełnosprawnościami np. transportu, wsparcia z PFRON, ulg i uprawnień 
przysługujących osobom z niepełnosprawnościami oraz wsparcia oferowanego przez placówki 
zlokalizowane na terenie Katowic.
Realizacją zadań z zakresu rehabilitacji społecznej osób z zaburzeniami psychicznymi oraz upośledzonych 
umysłowo zajmują się ŚDS.
Do końca września 2024 r. na terenie Katowic funkcjonowały 4 takie placówki, w tym: 2 przeznaczone dla 
osób przewlekle psychicznie chorych i 2 dla osób z niepełnosprawnością intelektualną:
- ŚDS przy ul. Gliwickiej 74a (prowadzony przez Stowarzyszenie Pomocy Rodzinom Osób 
Niepełnosprawnych oraz Im Samym „CONVIVERE”) - 25 miej sc,
- ŚDS przy ul. Tysiąclecia 41 (prowadzony przez Stowarzyszeniem Działającym na Rzecz Osób Chorych 
Psychicznie i ich Rodzin „Przystań”) - 34 miejsca,
- ŚDS przy ul. Oswobodzenia 92 (prowadzony przez Śląskie Stowarzyszenie „Ad Vitam Dignam”) - 34 
miejsca,
- ŚDS przy ul. Brata Alberta 4 (prowadzony przez Ośrodek św. Jacka Caritas Archidiecezji Katowickiej) - 
20 miejsc.
1 października 2024 r. uruchomiony został nowy ŚDS typu D dla osób ze spektrum autyzmu lub 
niepełnosprawnościami sprzężonymi przy ul. Oswobodzenia 47 (prowadzony przez Stowarzyszenie na 
Rzecz Osób Niepełnosprawnych „Siódemka”) zapewniający 20 miejsc.
Łącznie wszystkie katowickie ŚDS dysponują 133 miejscami.
W  2024 r. realizowano działania mające na celu aktywizację oraz wsparcie osób z niepełnosprawnościami 
poprzez prowadzenie W TZ. WTZ stwarzają osobom z niepełnosprawnościami niezdolnym do podjęcia 
pracy możliwość rehabilitacji społecznej i zawodowej w zakresie pozyskania lub przywracania umiejętności 
niezbędnych do podjęcia zatrudnienia, zmierzającej do ogólnego rozwoju i poprawy sprawności 
niezbędnych do możliwie niezależnego, samodzielnego i aktywnego życia w środowisku. Na terenie Miasta 
Katowice w 2024 roku działało 7 WTZ:
- WTZ „Promyk” prowadzony przez Fundację Pomocy Dzieciom i Młodzieży Niepełnosprawnej, 
im. St. Kostki, ul. Szopienicka 58a Katowice - dla 40 osób,
- WTZ prowadzony przez Śląskie Stowarzyszenie „Ad Vitam Dignam”, ul. Oswobodzenia 92 Katowice - 
dla 35 osób,
- WTZ prowadzony przez Stowarzyszenie na Rzecz Niepełnosprawnych „SPES”, ul. Panewnicka 463 
Katowice - dla 30 osób,
- WTZ prowadzony przez Polskie Stowarzyszenie Na Rzecz Osób z Niepełnosprawnością Intelektualną,
ul. Wojciecha 23a Katowice - dla 30 osób,_________________________________________________________
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- WTZ prowadzony przez Stowarzyszenie Wspierania Działań Twórczych „UNIKAT”, ul. Kotlarza 10 B 
Katowice - dla 40 osób,
- WTZ prowadzony przez Śląskie Stowarzyszenie Edukacji i Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych 
„Akcent”, ul. Rataja 14 Katowice - dla 30 osób,
- WTZ prowadzony przez Śląskie Centrum Edukacji i Rehabilitacji „Arteria”, ul. Francuska 29 Katowice - 
dla 20 osób.
Ponadto w 2024 r. MOPS w Katowicach był realizatorem programu finansowanego ze środków PFRON 
„Zajęcia klubowe w WTZ”, którego celem jest wspieranie osób z niepełnosprawnościami w utrzymaniu 
samodzielności i niezależności w życiu społecznym i zawodowym poprzez prowadzenie przez WTZ zajęć 
klubowych jako zorganizowanej formy rehabilitacji. W  2024 r. z programu skorzystało 40 osób 
z niepełnosprawnościami. Zajęcia klubowe prowadzone były przez: WTZ „UNIKAT”, WTZ „Promyk”, 
WTZ „Arteria” oraz WTZ Polskiego Stowarzyszenia na rzecz Osób z Niepełnosprawnością Intelektualną.

Ad. 3.
Udzielanie porad z zakresu rodzajów i form wsparcia świadczonych przez MOPS, możliwości ustalenia 
stopnia niepełnosprawności, rodzajów ulg i uprawnień przysługujących osobom z niepełnosprawnościami, 
rehabilitacji społecznej i zawodowej, programów PFRON na rzecz osób z niepełnosprawnościami, 
działalności instytucji i NGO na rzecz osób z niepełnosprawnościami.
Zgodnie z Ustawą z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i ich rodzin „Za życiem” asystenci 
rodziny MOPS kontynuowali współpracę i w miarę potrzeb konsultowali podejmowane działania z NFZ, 
placówkami służby zdrowia, resortem edukacji, podmiotami III sektora działającymi w obszarze m.in. 
świadczenia usług w zakresie ginekologii i położnictwa, diagnostyki prenatalnej oraz neonatologii w celu 
diagnozowania potrzeb osób z niepełnosprawnościami i ich opiekunów. Wsparcie dla beneficjentów ww. 
ustawy obejmuje: poradnictwo w zakresie przezwyciężania trudności w pielęgnacji i wychowaniu dziecka, 
wsparcie psychologiczne, pomoc prawną, w szczególności w zakresie praw rodzicielskich i uprawnień 
pracowniczych, dostępu do rehabilitacji społecznej i zawodowej oraz świadczeń opieki zdrowotnej. _______

C5 D 3

1. Tworzenie przedsięwzięć programów/projektów aktywizacyjnych 
i wdrażanie ich w odpowiedzi na potrzeby osób
z niepełnosprawnościami i ich rodzin.
2. Inicjowanie i pogłębianie współpracy międzyinstytucjonalnej
i międzysektorowej przy wykorzystaniu formuły zespołów złożonych 
z przedstawicieli organizacji i instytucj i zaangażowanych w pomoc 
osobom z niepełnosprawnościami. _______________________________

WPS, WEiS, 
MOPS, PUP

Ad. 1.
Miasto Katowice wychodząc naprzeciw potrzebom osób z niepełnosprawnościami w 2024 r. realizowało 
zadanie usługi transportowej dla osób z niepełnosprawnościami. Wykonawcą zadania była firma „Przewóz 
Osób i Bagażu Adam Malinowski” z siedzibą w Katowicach przy ul. Bromboszcza 15/17. Transport 
adresowany był do niepełnosprawnych mieszkańców Katowic z widoczną dysfunkcją narządu ruchu oraz 
osób niewidomych i niedowidzących. Realizowany był od poniedziałku do soboty w godzinach od 6:00 do 
22:00 oraz w niedzielę i święta w godzinach od 8:00 do 20:00. Usługa była wykonywana dla mieszkańców 
Katowic na terenie Miasta Katowice i gmin sąsiednich (tj. Chorzów, Mikołów, Mysłowice, Tychy, Ruda 
Śląska, Sosnowiec, Siemianowice Śląskie, Czeladź). Liczba wykonanych w 2024 r. przewozów wyniosła 
2 471, w tym osób na wózkach inwalidzkich 609.
W  UM funkcjonowało wiele udogodnień dla osób z niepełnosprawnościami. W  BOM działał system 
tłumaczenia na język migowy on-line dla osób niesłyszących. Miejska strona internetowa katowice.eu 
umożliwiała m.in. połączenie się z tłumaczem języka migowego bez wychodzenia z domu. Dodatkowo 
punkt informacyjny wyposażony był w pętlę indukcyjną, z której mogły korzystać osoby z aparatami 
słuchowymi, aby wyeliminować niepożądane przydźwięki i hałasy z najbliższego otoczenia osoby 
słabosłyszącej. W  BOM znajdowały się także tablice tyflograwiczne oraz tabliczki z opisami w alfabecie 
Braille’a ułatwiające orientację osobom niewidzącym. Kontrastowe oznaczenia szklanych powierzchni 
i schodów zapewniały bezpieczne poruszanie się osobom słabowidzącym. UM promował także możliwość 
wejścia do instytucji publicznej z psem asystującym. W  2024 r. z warsztatów edukacyjnych dla dzieci 
i młodzieży „Zawód: pies asystujący” skorzystało 577 uczestników z placówek oświatowych z terenu 
Katowic.
W  Katowicach realizowany był także M iejski System Pow iadam iania Ratunkowego, który kierowany 
był do grupy osób z niepełnosprawnościami i starszych mieszkańców Katowic, które nie zawsze są w stanie
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porozumieć się z dyspozytorem przyjmującym zgłoszenia o zagrożeniu i przekazać podstawowe informacje 
przez telefon, niezbędne do udzielenia pomocy. Dzięki rejestracji w systemie, w sytuacji zagrożenia zdrowia 
lub życia, po wybraniu numeru 112, dyspozytor w Wojewódzkim Pogotowiu Ratunkowym otrzymuje 
powiadomienie o konieczności udzielenia pomocy oraz informacje dotyczące osoby zgłaszającej.
W  2024 roku realizowany był także projekt „Profilaktyka dla najm łodszych mieszkańców Katowic” , 
skierowany do młodych rodziców i zawierał informacje na temat obserwacji niemowląt pod względem 
nieprawidłowości rozwojowych. Wskazówki zostały ujęte w wydanej i rozprowadzonej ulotce pt. „Drodzy 
Rodzice” w ilości 1 000 sztuk. Materiały rozprowadzone zostały m.in. przez MOPS, NZOZ, Żłobki 
Miejskie, USC w Katowicach oraz UM Katowice (BOM, WPS).
Ponadto w celu poprawy zapewnienia dostępności osobom o szczególnych potrzebach realizowano zadania 
opisane w „Planie działania na rzecz poprawy zapewniania dostępności osobom ze szczególnymi 
potrzebami w Urzędzie Miasta Katowice na lata 2023-2024” .
W  2024 r. w ramach zadania pn.: „Działania na rzecz osób z niepełnosprawnościami” zawartych zostało 
z NGO 49 umów, w tym: 29 umów na zadania w trybie tzw. „małych grantów”. Adresatami zadania byli 
mieszkańcy Katowic, zarówno dzieci i młodzież z niepełnosprawnościami, jak i osoby dorosłe 
z niepełnosprawnościami oraz przewlekle chore. Zakres świadczonych usług obejmował:
- rehabilitację i terapię osób z niepełnosprawnościami, nie korzystających z innych form wsparcia dziennego 
realizowanego przez placówki prowadzone przez NGO,
- rehabilitację i integrację społeczną osób z dysfunkcją narządu wzroku i dysfunkcją narządu słuchu,
- dogoterapię i hipoterapię dla osób z niepełnosprawnościami,

- wieloprofilową pomoc kobietom w różnych okresach leczenia nowotworu piersi,
- profilaktykę i wsparcie terapeutyczne na rzecz dzieci i młodzieży zagrożonych wykluczeniem społecznym 
i niepełnosprawnością,
- prowadzenie 3 dziennych ośrodków dla osób z niepełnosprawnościami, które ukończyły 24 rok życia lub 
ukończyły edukację w szkołach specjalnych lub integracyjnych i nie kwalifikują się do innej formy opieki,
- rehabilitację i terapię dla dzieci i dorosłych osób z niepełnosprawnościami w dziennych ośrodkach 
wsparcia.
W  oparciu o diagnozę opracowany został „Miej ski program działań na rzecz osób niepełnosprawnych na 
lata 2022-2026 Katowice bez barier” będący kontynuacją wcześniej realizowanych miejskich programów 
na rzecz osób z niepełnosprawnościami.
Uzyskano dofinansowanie w ramach Funduszu Solidarnościowego do Programu ,,Opieka wytchnieniowa”
- dla Jednostek Samorządu Terytorialnego 2024 zapewniającego wytchnienie rodzicom/opiekunom, 
odciążając ich w całodziennej opiece nad osobą z niepełnosprawnością, zapewniając im przerwę 
wytchnieniową. Uzyskano dofinansowanie w ramach Funduszu Solidarnościowego do Programu ,,Asystent 
Osobisty Osoby z Niepełnosprawnością” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego - edycja 2024. Głównym 
celem Programu jest realizacja usług asystencji osobistej jako formy ogólnodostępnego wsparcia w 
wykonywaniu codziennych czynności oraz funkcjonowania w życiu społecznym. W  DDPS raz do roku 
odbywa się 5-dniowy wyjazd integracyjny dla osób z niepełnosprawnościami i ich rodzin.
W  ramach zadania „Działalność na rzecz integracji społecznej i reintegracji zawodowej osób 
z niepełnosprawnością oraz osób z ich otoczenia” finansowanego ze środków PFRON w 2024 r. realizacja 
działań mających na celu aktywizację osób z niepełnosprawnościami i ich rodzin odbywała się poprzez 
zadania i aktywności tj .: „Organizowanie społeczności lokalnej osób z niepełnosprawnością”, w ramach 
którego organizowano stacjonarne i wyjazdowe zajęcia edukacyjno-integracyjne, spotkania, warsztaty; 
zadanie „Punkt Poradnictwa i Informacji osób z niepełnosprawnością”, w ramach którego organizowano 
poradnictwo indywidualne i grupowe z zakresu dietetyki, psychologii czy fizjoterapii. W  ramach działań 
mających na celu wsparcie udziału osób z niepełnosprawnością w życiu społecznym i kulturalnym 
organizowano wyjścia integracyjne oraz kulturalno-sportowe. W  celu pobudzenia aktywności społecznej 
realizowano inicjatywy oddolne na rzecz poprawy sytuacji osób z niepełnosprawnością. Realizowano 
również cykl grupowych Warsztatów Aktywnego Poszukiwania Pracy dla osób niepełnosprawnością.

Ad. 2.
W  dniu 21 listopada 2024 r. odbyło się branżowe spotkanie zespołu doradczego ds. zdrowia oraz pomocy 
osobom starszym, z niepełnosprawnościami, w tym osobom zaburzonym psychicznie i ich rodzinom, 
w którym uczestniczyli zarówno przedstawiciele UM Katowice, MOPS w Katowicach, jak i NGO. 
W  trakcie zespołu omówiono ogłoszone przez WPS otwarte konkursy ofert na realizację w 2024 r. zadań 
publicznych, przepisy dotyczące nowych zadań, tj . asystenta osoby niepełnosprawnej i opieki

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––
Id: 1F6B004E-6AF0-4542-BD82-F11E22B16B3B. Projekt Strona 44



wytchnieniowej, zasady przyznawania dofinansowania do turnusów rehabilitacyjnych dla osób 
z niepełnosprawnościami i ich opiekunów.
W  2024 r. PUP inicjował i kontynuował współpracę z pracodawcami z otwartego i chronionego rynku pracy, 
co skutkowało zgłaszaniem ofert pracy stałej oraz na subsydiowane miejsca pracy. Zatrudnienie w wyniku 
działań urzędu podjęło 19 osób z niepełnosprawnościami. Osoby z niepełnosprawnościami zostały objęte 
programami rynku pracy, tj. staże, prace interwencyjne, prace społecznie użyteczne, szkolenia, refundacja 
kosztów doposażenia stanowisk pracy oraz dotacje na podjęcie działalności gospodarczej.
Zgodnie z Ustawą z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i ich rodzin „Za życiem” asystenci 
rodziny MOPS kontynuowali współpracę i w miarę potrzeb konsultowali podejmowane działania z NFZ, 
placówkami służby zdrowia, resortem edukacji, podmiotami III sektora działającymi w obszarze m.in. 
świadczenia usług w zakresie ginekologii i położnictwa, diagnostyki prenatalnej oraz neonatologii w celu 
diagnozowania potrzeb osób z niepełnosprawnościami i ich opiekunów.
Pracownicy MOPS zinwentaryzowali katalog wsparcia dla osób uprawnionych z zakresu: pomocy 
finansowej, pomocy psychologicznej, uprawnień zdrowotnych oraz wsparcia socjalnego i na bieżąco jest 
aktualizowany informator dostępny na stronie internetowej MOPS dotyczący oferowanego wsparcia w 
ramach ustawy o wparciu kobiet w ciąży, w tym ciąży powikłanej i rodzin wychowujących dzieci z ciężkim 
i nieuleczalnym upośledzeniem.__________________________________________________________________

W skaźniki m onitoringu:

Lp. W SK A Ź N IK I
Ź R Ó D Ł O
D A N Y C H 2022 R O K 2024 R O K

U W A G I D O  2024 
R O K U

PR O G N O Z A / 
PO T R Z E B Y  2025 

R O K

1

L iczba m iejsc w  
m ieszkaniach chronionych 

w sp ieranych  d la osób 
z niepełnospraw nościam i, 

w  szczególności osób 
z zaburzeniam i 

psychicznym i oraz 
w  m ieszkaniach 

chronionych treningow ych 
i w  m ieszkaniach 
interw encyjnych*

M O PS

M ieszkanie 
chronione 

w spierane - 7 
m iejsc 

M ieszkanie 
treningow e - 

3 osoby

M ieszkanie 
W spom agane 

-7 m iejsc 
M ieszkanie 
T reningow e 

- 5 m iejsc

R otacja n a  M ieszkaniu 
W spom aganym  

w  2024 r. w yniosła 
2 osoby 

Z  treningów  
w  M ieszkaniu 
Treningow ym  

skorzystały  
22 osoby

U trzym anie liczby 
m iejsc w  M ieszkaniu 
W spom aganym  dla 

osób
z niepełnospraw nością 
w  szczególności osób 

z zaburzeniam i 
psychicznym i 

(7  osób) 
i treningow ym  

(5 osób)

2

L iczba osób
z niepełnospraw nościam i, 

w  tym  z zaburzeniam i 
psychicznym i 

korzystających z pom ocy  
w  postaci m ieszkań 

chronionych w spieranych/ 
treningow ych*

M O PS

M ieszkanie 
chronione 
w spierane 

- 9 osób 
M ieszkanie 
treningow e 

- z treningów  
łącznie 

skorzystało 
18 osób

M ieszkanie 
W spom agane 

- 9 osób 
M ieszkanie 
T reningow e 
- 22 osoby

R o tacja n a  M ieszkaniu 
W spom aganym  

w  2024 r. w yniosła 
2 osoby 

Z  treningów  
w  M ieszkaniu 
Treningow ym  

skorzystały  22 osoby

U trzym anie ciągłości 
M ieszkania 

W spom aganego  d la 
osób

z niepełnospraw nością 
w  szczególności 

z niepełnospraw nością 
fizyczną lub osób 

z zaburzeniam i 
psychicznym i 

U trzym anie 
M ieszkania 

T reningow ego dla 
osób

z niepełnospraw nością

3

L iczba osób
z niepełnospraw nościam i, 

w  tym
z zaburzeniam i 
psychicznym i 

korzystających z usług 
społecznych

w  środow isku zam ieszkania 
(specjalistyczne usługi 

op iekuńcze dla osób 
z zaburzeniam i 

psychicznym i, praca 
socjalna, asystent osobisty  

osoby  z
niepełnospraw nościam i, 
o p ieka w ytchnieniow a,

M O PS 878

982
(DP: 11 

CRS: 743 
D DPS: 197 

DM C: 
M ieszkanie 

W spom agane 
- 9 osób 

M ieszkanie 
T reningow e 
- 22 osoby)

DP:
11 osób skorzystało ze 

specjalistycznych usług 
op iekuńczych d la osób

z zaburzeniam i 
psychicznym i

CRS:
113 osób skorzystało z 

usług specjalistycznych,
12 osób uczestniczyło  
w  zajęciach  p racow ni

terap ii zajęciow ej, 
618 osób 

z p oradnictw a

DP: 11 
CRS: 830 

DDPS: 197

DMC:
U trzym anie ciągłości 

M ieszkania 
W spom aganego  d la 

osób
z niepełnospraw nością 

w  szczególności 
z niepełnospraw nością 

fizyczną lub osób 
z zaburzeniam i 
psychicznym i 

U trzym anie
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w olontariat) specjalistycznego - 
w  tym  konsultacji 

w  środow isku 
zam ieszkania 

i w  m iejscu (CRS, 
TPPS-y)

W obec w szystkich 
k lientów  prow adzona 

była p raca socjalna

M ieszkania 
T reningow ego dla 

osób
z n iepełnospraw nością

DMC: 
R otacja 

w  M ieszkaniu 
W spom aganym  

w  2024 r. w yniosła 
2 osoby 

Z  treningów  
w  M ieszkaniu 
Treningow ym  

skorzystały  
22 osoby

4

L iczba osób, którym  
przyznano dofinansow anie 

ze środków  PFR O N  
w  danym  roku

M O PS 1 905 2 426 -
N a  poziom ie 

p o d obnym  do 2024 r.

5

Procentow y (% ) udział osób 
z niepełnospraw nościam i 
w śród zarejestrow anych 

bezrobotnych

PU P 8,56 %

201 osób z 
n iepełnosp ra­

w nością 
bezrobotnych 

w  ogólnej 
liczbie 2 122 
zarejestrow a­

n ych  osób 
bezrobotnych

10% -

6

L iczba m ieszkańców  
K atow ic

z niepełnospraw nościam i, 
którzy  uzyskali p om oc 

w  ram ach realizow anych 
p rogram ów  celow ych 

PFR O N

M O PS 227 513

472 - Program  
„A ktyw ny Sam orząd” ,

40 - P rogram  „Zajęcia 
K lubow e w  W T Z ” ,

1 - Program  
„Sam odzielność- 

A ktyw ność-
M obilność!” M ieszkanie 

d la  A bsolw enta

N a  w yższym  poziom ie 
niż w  2024 r.

7

L iczba osób
z niepełnospraw nościam i, 

którym  zlikw idow ano 
bariery  architektoniczne 

w  m iejscu ich  zam ieszkania 
w  ram ach środków  PFR O N

M O PS 30 29 -
N a  poziom ie 

p o d obnym  do 2024 r.

8

Liczba osób
z niepełnospraw nościam i, 

którym  udzielono  
dofinansow ania ze  środków  

PFR O N  w  ram ach 
likw idow ania barier 

w  kom unikow aniu się 
(w  tym  przy  w ykorzystaniu 

kom puterów , czy tników  
i telefonów )

M O PS 54 59 -
N a  poziom ie 

p o d obnym  do 2024 r.

9

Liczba osób
z niepełnospraw nościam i, 

którym  udzielono  
dofinansow ania ze  środków  

PFR O N  w  ram ach likw idacji 
barier technicznych

M O PS 23 20 -
N a  poziom ie 

p o d obnym  do 2024 r.
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10

L iczba osób
z niepełnospraw nościam i, 

które skorzystały  
z d ofinansow ania ze 
środków  PFR O N  do 

turnusów  rehabilitacy jnych

M O PS 849 838

582 - dofinansow anie 
d la  osób z

niepełno  sprawno ścią 
25 6  - d o finansow anie 

d la  o p iekunów

N a poziom ie 
p o d obnym  do 2024 r.

11

L iczba osób
z niepełnospraw nościam i, 

które brały  udział 
w  im prezach sportow ych, 

kulturalnych, turystycznych 
bądź rekreacy jnych 
dofinansow anych ze 
środków  PFR O N  do 

o rganizacji sportu, kultury  
i turystyki oraz rekreacji

M O PS 40 48 -
N a  poziom ie 

p o d obnym  do 2024 r.

12
L iczba osób korzystających 

z ŚDS
M O PS

(D P)
133 148

ŚDS d la osób 
przew lekle psychicznie 

chorych
ul. T ysiąclecia 41

- 40 osób

ŚDS d la  osób z 
niepełnospraw nością 

intelektualną 
ul. G liw icka 74a

- 28 osób

ŚDS A d  V itam  D ignam  
d la  osób przew lekle 
psychicznie chorych 
ul. O sw obodzenia 92

- 40 osób

ŚDS d la  osób z 
niepełnospraw nością 

intelektualną 
ul. B rata A lberta 4

- 21 osób

ŚDS d la  osób ze 
spectrum  autyzm u lub 

niepełnospraw nościam i 
sprzężonym i 

ul. O sw obodzenia 47
- 19 osób

169

13

L iczba osób korzystających 
z D D PS d la  osób 

z autyzm em
i niskofunkcjonujących osób 

z niepełnospraw nością

M O PS
(D D PS) 20 20 - 20

14

L iczba podm io tów  
uczestniczących w 

spo tkaniach zespo łów  
doradczych n a  rzecz osób 
z niepełnospraw nościam i

W PS 0
7 - 7

15

L iczba podm io tów  
realizujących zadania na 

rzecz osób
z niepełnospraw nościam i

W PS

34
(osoby  z 

n iepełnosp ra­
w nością 
razem  

z ŚDS)

38
(osoby  z 

n iepełnosp ra­
w nością bez 

ŚDS)

-

39
(osoby

z niepełnospraw nością 
bez ŚDS)

16

L iczba zadań/um ów  
realizow anych przez N G O  

n a  rzecz osób 
z niepełnospraw nościam i

W PS

61
(osoby  z 

n iepełnosp ra­
w nością

56
(osoby  z 

n iepełnosp ra­
w nością bez

-
57

(osoby
z niepełnospraw nością 

bez ŚDS)

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––
Id: 1F6B004E-6AF0-4542-BD82-F11E22B16B3B. Projekt Strona 47



razem  z 
ŚDS)

ŚDS)

* O d 1 listo pada 2023 r. zm iana nazew nictw a: m ieszkanie chronione w spierane n a  m ieszkanie w spom agane, a  m ieszkanie chronione 
treningow e n a  m ieszkanie treningow e, w  zw iązku z now elizacją ustaw y o p om ocy  społecznej (art. 53)

W  odniesieniu do powyższych wskaźników można wskazać na wnioski:
- Mieszkanie Wspomagane dla osób z niepełnosprawnościami, w szczególności z niepełnosprawnością fizyczną 
oraz z zaburzeniami psychicznymi objęło wsparciem 9 osób. W  ciągu roku rotacja wyniosła 2 osoby. Mieszkania 
Treningowe objęły wsparciem 22 osoby z niepełnosprawnościami. Mieszkania Wspomagane i Treningowe są 
niepieniężną formą wsparcia o zasięgu lokalnym powołaną do realizacji zadań własnych gminy o charakterze 
obowiązkowym. Wsparcie jest udzielane długofalowo. Średni czas udzielania pomocy wynosi około 4 lata. Ze 
względu na postępującą deinstytucjonalizację systemów pomocy społecznej, szerokie wsparcie osób 
potrzebujących w środowisku lokalnym, koniecznym jest kontynuowanie działań mieszkalnictwa 
wspomaganego dedykowanego osobom w trudnej sytuacji, szczególnie osobom z niepełnosprawnościami 
i zaburzeniami psychicznymi.
- Osoby z niepełnosprawnościami z zaburzeniami psychicznymi od wielu lat korzystają z różnych form pomocy, 
w tym ze specjalistycznych usług opiekuńczych świadczonych w środowisku zamieszkania, pracy socjalnej oraz 
poradnictwa specjalistycznego. W  2024 r. wzrosła liczba osób korzystających z usług społecznych w środowisku 
zamieszkania, co związane jest ze wzrostem liczby osób doświadczających kryzysu psychicznego oraz 
obniżeniem poziomu kompetencji społecznych u osób z zaburzeniami psychicznymi. Wysoki poziom lęku 
i poczucie bezradności w obszarze interakcji międzyludzkich powoduje nasilenie tendencji do otrzymywania 
wsparcia bezpośrednio w środowisku zamieszkania.
- Ograniczona liczba miejsc w DDPS wynika ze specyfiki, w tym rozmiaru i funkcjonalności budynku, co nie 
pozwala na utworzenie nowych miejsc w tej lokalizacji. Duża liczba osób oczekujących na przyznanie usług 
asystenckich wynika z małej liczby etatów (3 etaty). Głównym celem jest utrzymać realizację podjętych 
w 2024 r. działań i zapewnić trwałość ich finansowania na kolejne lata.
- W  porównaniu do 2022 r., w 2024 r. znacznie wzrosła liczba osób, którym przyznano dofinansowanie ze 
środków PFRON. W  2024 r. Miasto Katowice posiadało bogatą ofertę WTZ prowadzących rehabilitację 
społeczną i zawodową dla osób z niepełnosprawnościami (225 miejsc w 7 WTZ). Dodatkowo, kolejny rok, 
realizowany był program „Zajęcia klubowe w WTZ”, w ramach którego w 2024 r. finansowano zajęcia dla 40 
osób z niepełnosprawnościami (więcej o 14 osób w stosunku do 2022 r.).
Dzięki prowadzonym akcjom informacyjnym oraz świadczonemu poradnictwu specjalistycznemu, w 2024 r. 
wzrosła liczba osób z niepełnosprawnościami korzystających z różnego rodzaju dofinansowań ze środków 
PFRON - ponad dwukrotnie wzrosła liczba beneficjentów programu „Aktywny Samorząd” w stosunku do 2022 
r.
- Na realizację zadania pn. „Działania na rzecz osób z niepełnosprawnościami” z roku na rok przeznaczane są 
coraz większe środki finansowe. W  2024 r. zadanie to realizowane było przez 33 podmioty, przy czym kilka 
organizacji realizowało więcej niż jeden projekt.
Z analizy powyższych wskaźników wynika, iż w 2024 r. w ramach zadań realizowanych przez WPS Ref. IV: 
Liczba podmiotów oraz umów realizowanych przez NGO na rzecz osób z niepełnosprawnościami obejmowała 
7 WTZ przeznaczonych dla 225 osób.
W  WTZ zapewniana była pełna dostępność usług dla każdego chętnego mieszkańca Katowic z orzeczonym 
znacznym bądź umiarkowanym stopniem niepełnosprawności, ze wskazaniem w orzeczeniu uczestnictwa 
w terapii zajęciowej. Zajęcia prowadzone w warsztatach zwiększały samodzielność, zaradność i umiejętności 
komunikacyjne uczestników oraz przygotowywały ich do podjęcia zatrudnienia.
- Dostrzegając bardzo duże potrzeby w zakresie działań na rzecz osób z niepełnosprawnościami i przewlekle 
chorych, Miasto Katowice we współpracy z NGO wspiera wszelkie działania mające na celu poprawę kondycji 
psychicznej i fizycznej, rozwój zainteresowań, aktywizację oraz integrację i wsparcie osób 
z niepełnosprawnościami oraz ich rodzin, a także zapobieganie izolacji i wykluczeniu społecznemu. W  tym celu 
na ww. działania przeznaczane są dość duże środki finansowe i tak w 2024 r. była to kwota: 2 024 639,02 zł.

W skaźniki rezultatu: Wzrost poziomu integracji i aktywizacji społecznej i zawodowej osób 
z niepełnosprawnościami.
Miasto Katowice zabezpieczało potrzeby osób z niepełnosprawnościami poprzez umożliwienie korzystania 
z transportu dofinansowywanego z budżetu Miasta. Ponadto w 2024 r. przyznało dla NGO środki z budżetu 
Miasta Katowice (w ramach otwartego konkursu ofert na wsparcie zadań publicznych skierowanych do
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mieszkańców Katowic oraz NGO działaj ących na terenie Miasta Katowice, realizowanych w ramach programów 
finansowanych ze środków pochodzących spoza budżetu Miasta Katowice, w części dotyczącej tzw. „wkładu 
własnego”) na realizację zadań w ramach „Programu wyrównywania różnic między regionami III” w części 
dotyczącej tzw. wkładu własnego. Ponadto w ramach dotacji dla NGO przyznano m.in. środki na realizację zadań 
edukacyjnych wynikających ze zdiagnozowanych potrzeb dotyczących osób z dysfunkcją wzorku.
Priorytetem władz Miasta Katowice jest dostosowanie przestrzeni publicznej do potrzeb każdego mieszkańca, 
w tym w szczególności osób starszych, osób z niepełnosprawnościami, rodziców z małymi dziećmi. 
W  związku z tym projekty planowanych zadań inwestycyjnych, modernizacyjnych i remontowych opiniowane 
były przez Powiatową Społeczną Radę ds. Osób Niepełnosprawnych wraz z Pełnomocnikiem Prezydenta ds. 
Osób z Niepełnosprawnościami. Zarządzeniem nr 2832/2022 PMK z dnia 23 listopada 2022 r. włączono do 
opiniowania projektów Koordynatora zespołu ds. dostępności architektonicznej i transportowej.
Poprzez rozpowszechnianie informacji w formie ulotek, plakatów, a także na bieżąco zamieszczanych informacji 
na stronie internetowej oraz w informatorze „Katowice bez barier” osoby z niepełnosprawnościami 
i ich rodziny miały zwiększony dostęp do usług świadczonych przez Miasto Katowice.

6 . Przeciw działanie bezdom ności

Cel strategiczny: Ograniczenie zjaw iska bezdomności w Katowicach

K ierunki działań strategicznych:

C 6  K 1 Diagnozowanie potrzeb i problemów związanych z zagrożeniem bezdomnością oraz 
problemów związanych z następstwami bezdomności na terenie miasta.

C 6  K2
Doskonalenie istniejącego systemu wsparcia dla osób i rodzin zagrożonych bezdomnością 
i bezdomnych, w tym poprzez rozwijanie współpracy międzyinstytucjonalnej 
i międzysektorowej.

C 6  K3
Poszerzenie oferty innowacyjnych przedsięwzięć/programów/projektów nakierowanych na 
aktywizowanie osób i rodzin zagrożonych bezdomnością i bezdomnych w działaniach na 
rzecz poprawy swojej sytuacji.

Działania:
Cel strategiczny: Ograniczenie zjaw iska bezdomności w Katowicach

CEL DZIAŁANIA
REALIZATO 

R  I
PARTNERZY

C6 D 1

1. Diagnozowanie potrzeb i problemów związanych z zagrożeniem 
bezdomnością oraz problemów związanych z następstwami bezdomności 
na terenie miasta.
2. Monitorowanie zarówno zjawiska bezdomności, jak i rezultatów
podejmowanych działań nakierowanych na zapobieganie zjawisku 
bezdomności i wspieranie osób w kryzysie bezdomności. ______________

WPS, MOPS

Ad. 1.
Identyfikacja problemów związanych z zagrożeniem bezdomnością oraz problemów związanych 
z następstwami bezdomności następuje m.in. poprzez dialog z partnerami społecznymi poprzez 
współpracę z instytucjami i organizacjami działającymi w obszarze zjawiska bezdomności, tj. Policja, 
SM, Służby Ratownictwa Medycznego, NGO, Izba Wytrzeźwień, przedstawiciele PKP, Pełnomocnik 
Prezydenta ds. Rozwiązywania Problemów Uzależnień, przedstawiciele WPS UM Katowice. W  miarę 
potrzeb do współpracy angażowane były ponadto takie podmioty jak administracje i zarządcy domów oraz 
media. Inicjatorem i koordynatorem w opisanym zakresie działań był MOPS. Diagnozowanie potrzeb było 
efektem prowadzonej pracy socjalnej przez pracowników socjalnych i streetworkingu, a także pomocy w 
postaci poradnictwa specjalistycznego, mediacji, terapii, konsultantów ds. uzależnień i pracowników OIK. 
Szczególną rolę i znaczenie odgrywa w działaniach profilaktyczno-terapeutycznych zatrudniony w DBD 
psycholog-terapeuta ds. uzależnień, który prowadzi działania na rzecz osób bezdomnych przebywających 
w placówkach zapewniających schronienie oraz pomieszczeniach niemieszkalnych na terenie Katowic. 
Działania profilaktyczno-terapeutyczne prowadzone są w takich placówkach jak Noclegownie
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prowadzone przez GTCh przy ul. Obrońców Westerplatte 134b, ChSD przy ul. Obrońców Westerplatte 
134a, TPBA przy ul. Bracka 18, Dom Sióstr Misjonarek Miłości Matki Teresy z Kalkuty przy 
ul. Krasińskiego 27b oraz w Schronisku dla bezdomnych mężczyzn Caritas Archidiecezji Katowickiej 
przy ul. Dębowa 23. Od stycznia do grudnia 2024 r. w ramach wspomnianych działań profilaktyczno- 
terapeutycznych DBD przeprowadził 977 oddziaływania, ponadto w okresie od stycznia do grudnia 2024 
r. do systemu pomocy społecznej włączonych zostało 190 osób w kryzysie bezdomności.

Ad. 2.
Monitorowanie zjawiska bezdomności realizowane było w 2024 r. między innymi poprzez wspólne 
objazdy SM z pracownikami socjalnymi MOPS, pomieszczeń niemieszkalnych znajdujących się na terenie 
Katowic, jak również prowadzenie rejestru pomieszczeń niemieszkalnych, aktualizowanego przez 
pracowników MOPS, Policji, SM. Monitorowanie sytuacji osób bezdomnych i efektów działań 
nakierowanych na zapobieganie bezdomności prowadzone było w ramach pracy socjalnej przez 
pracowników socjalnych. Również na tym etapie pracy w obszarze bezdomności kluczowe znaczenie 
miała opisana wcześniej rozbudowana, wielosektorowa współpraca różnych podmiotów. Szczególne 
znaczenie miały działania podmiotów III sektora wzbogacających ofertę wsparcia (m.in. prowadzą 
placówki dla osób bezdomnych, świadczą pomoc streetworkerów, prowadzą punkty wydawania 
żywności).

C6 D

1. Rozbudowa infrastruktury wsparcia (w tym mieszkań readaptacyjnych WPS, MOPS,
i mieszkań z zasobów UM dla bezdomnych osób i rodzin). SM
2. Rozwijanie zindywidualizowanych form wsparcia, w tym asystentury 
oraz innych form usług społecznych na potrzeby bezdomnych osób i

2 rodzin (praca socjalna, poradnictwo specjalistyczne i inne).
3. Inicjowanie i intensyfikowanie/pogłębianie współpracy 
międzyinstytucjonalnej i międzysektorowej przy wykorzystaniu formuły 
zespołów złożonych z przedstawicieli organizacji i instytucji
zaangażowanych w pomoc bezdomnym. ___________________________________________

Ad. 1.
W  ramach działań na rzecz rozbudowy infrastruktury wsparcia MOPS współpracuje z organizacjami 
i instytucjami działającymi w obszarze pomocy osobom bezdomnym, której celem jest wypracowanie 
rozwiązań odpowiadających na potrzeby osób znajdujących się w sytuacji bezdomności a w efekcie 
prowadzących do usamodzielnienia tych osób. Do działań na rzecz rozbudowy infrastruktury można m.in. 
zaliczyć: współpracę z placówkami medycznymi w celu zapewnienia skutecznej opieki zdrowotnej 
osobom doświadczającym bezdomności, tworzenie programów reintegracji społecznej dla osób 
w kryzysie bezdomności, wspierających w powrocie do lepszego funkcjonowania społecznego.

Ad. 2.
MOPS we współpracy z podmiotami III sektora realizował w szerokim zakresie wsparcie, ze szczególnym 
uwzględnieniem form wsparcia pogłębionego i zindywidualizowanego. Przykładem była praca socjalna 
prowadzona przez pracowników socjalnych, a także pomocy w postaci poradnictwa specjalistycznego, 
terapii, konsultantów ds. uzależnień i pracowników OIK.
Miasto Katowice zawarło umowę na realizację zadania publicznego w zakresie działań związanych 
ze streetworkingiem wśród osób bezdomnych, obejmującą 2024 r. Realizatorem zadania było TPBA 
z siedzibą w Katowicach przy ul. Brackiej 18. Realizacja zadania miała na celu ograniczenie zjawiska 
bezdomności i redukcję jego negatywnych skutków poprzez m.in. wizytowanie w godzinach 
popołudniowych i wieczornych terenu śródmieścia Katowic i okolic, motywowaniu osób bezdomnych do 
zmiany odzieży, korzystania z zabiegów higienicznych oraz korzystania z ośrodków wsparcia 
udzielających doraźnego schronienia oraz innych elementów wsparcia dla osób bezdomnych.

Ad. 3.
MOPS podejmował działania zmierzające do inicjowania i intensyfikowania współpracy 
międzyinstytucjonalnej i międzysektorowej poprzez platformę elektroniczną, komunikację telefoniczną 
oraz spotkania indywidualne z przedstawicielami instytucji i organizacji działających w obszarze 
problematyki osób zagrożonych bezdomnością oraz bezdomnych, tj.: Policja, SM, Pogotowie Ratunkowe, 
NGO, Izba Wytrzeźwień, Przedstawiciele PKP, Pełnomocnik Prezydenta ds. Rozwiązywania Problemów 
Uzależnień, Przedstawiciele WPS UM Katowice.
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C6 D
1. Tworzenie przedsięwzięć programów/projektów aktywizacyjnych 

3 i wdrażanie ich w odpowiedzi na potrzeby osób i rodzin bezdomnych, 
zagrożonych bezdomnością i ich rodzin. __________________________

WPS, MOPS

Ad. 1.
W  2024 r. TPBA realizowało zadanie w formie streetworkingu, pozyskując środki finansowe z MRPiPS, 
swoją aktywnością streetworkerską uzupełniali działania MOPS, prowadząc swoje działania w godzinach 
popołudniowych oraz nocnych. Praca metodą streetworking miała na celu ograniczenie zjawiska 
bezdomności i redukcję jego negatywnych skutków poprzez m.in. wizytowanie terenu śródmieścia 
Katowic i okolic, motywowaniu osób bezdomnych do zmiany odzieży, korzystania z zabiegów 
higienicznych oraz korzystania z ośrodków wsparcia udzielających doraźnego schronienia oraz innych 
elementów wsparcia dla osób bezdomnych.

W skaźniki m onitoringu:

Lp. W SK A Ź N IK I
Ź R Ó D Ł O
D A N Y C H 2022 R O K 2024 R O K

U W A G I D O  2024 
R O K U

PR O G N O Z A / 
PO T R Z E B Y  

2025 R O K

1

Procentow y (% ) udział 
w  kryzysie bezdom nych 
w g p łci, w ieku, p oziom u 
w ykształcenia i innych 
zm iennych społeczno- 

dem ograficznych

M O PS
N G O

Płeć:
m ężczyźni - 79%  

kobiety  - 21%  
W iek:

18-40 - 20%  
41-61 - 59%  

pow . 60 - 21%  
W ykształcenie: 

p o dstaw ow e - 42%  
zaw odow e - 40%  

średnie - 16% 
w yższe - 1%

Płeć:
m ężczyźni - 78%  

kobiety  - 22%  
Wiek:

18-40 - 20%  
41-61 - 59%  

pow . 60 - 21%  
W ykształcenie: 

p o dstaw ow e- 42%  
zaw odow e - 40%  

średnie - 16% 
w yższe - 1%

- -

2

L iczba realizow anych 
program ów /pro jektów  

aktyw izacy jnych d la  osób 
i ro dzin  bezdom nych, 

zagrożonych
bezdom nością i ich  rodzin, 

w  tym  m.in. treningów  
aktyw izujących 

prow adzonych w  
schroniskach d la osób 

bezdom nych

W PS
N G O

1
um ow a zaw arta 

z N G O  n a  
prow adzenie 

streetw orkingu n a  
rzecz osób 

bezdom nych

2

2 umowy zaw arte 
z N G O  (TPB A  

koło  katow ickie) 
n a  p row adzenie 

streetw orkingu n a  
rzecz osób 

bezdom nych

2

M O PS - - - -

3

L iczba osób 
uczestniczących 
w  realizow anych 

program ach/p ro jektach  dla 
osób i ro dzin  bezdom nych, 

zagrożonych 
bezdom nością 

i ich  ro dzin , w  tym  m .in. 
treningach aktyw izujących 

prow adzonych 
w  schroniskach d la  osób 

bezdom ności

W PS
N G O

74 62

2 umowy zaw arte 
z N G O  (TPB A  

koło  katow ickie) 
n a  p row adzenie 

streetw orkingu n a  
rzecz osób 

bezdom nych

62

M O PS
- - - -

4
L iczba m iejsc w  różnych 

ty pach infrastruktury  
w sparcia

W PS
N G O

3 noclegow nie: 120 
1 schronisko 
Caritas: 50 

3 jad ło dajnie: 390

3 noclegow nie: 110 
1 schronisko: 50 

3 jad ło dajnie: 390
-

3 noclegownie: 
110

1 schronisko: 
50

3 jad łodajnie: 
230

M O PS 209 379 - 379

5

L iczba osób 
korzystających 

z m aterialnych form  
w sparcia

M O PS
N G O

629 676

Form y w sparcia 
m aterialnego: 

-zasiłki celow e 
-zasiłki okresow e 

-zasiłki stałe

676
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6

L iczba osób 
korzystających 

z niem aterialnych form  
w sparcia, w  tym  m.in. 

z jad ło dajn i, ogrzew alni, 
noclegow ni, schronisk

W PS
N G O

3 noclegow nie: 295 
3 jad ło dajnie: 390

3 noclegow nie: 337 
1 schronisko: 69 

3 jad ło dajnie: 390
-

3 noclegownie: 
330

1 schronisko: 
70 jadłodajnie: 

230

M O PS *629 676

Form y w sparcia 
niem aterialnego: 

-schronienie 
-posiłki 
-odzież

676

7

L iczba osób 
korzystających ze 

schronienia 
w  noclegow niach 

i schroniskach

W PS
N G O 3 noclegow nie: 295

3 noclegow nie: 337 
1 schronisko: 69 -

3 noclegownie: 
370

1 schronisko: 
70

M O PS *629 679

R odzaj infrastruktury  
-schroniska 

-noclegow nie 
-jad łodajnie

679

8

Liczba interw encji 
podejm ow anych 

w  środow isku osób 
w  kryzysie bezdom ności

M O PS
N G O

51 68 - 68

9

L iczba w ejść/w izyt 
w  skupiskach osób 

w  kryzysie bezdom ności 
przedstaw icieli 

insty tucji/o rganizacji 
(np. SM , M O PS, N G O )

M O PS
N G O 253 408 Pracow nicy  socjalni 408

10

Liczba zespo łów  
skupiających

przedstaw icieli p o dm io tów  
pracujących w  obszarze 

bezdom ności

W PS 0 1

W  dniu 2 grudnia 
2024 r. w  U M  

K atow ice odbyło się 
spotkanie w  trakcie 

którego
om ów iono m.in.

sytuację osób 
p rzebyw ających 

zarów no 
w  katow ickich 

noclegow niach, ja k  
i w  m iejscach 

niem ieszkalnych 
P onadto , p o ruszony  

został tem at 
konieczności 
uruchom ienia 
w  K atow icach 

ogrzew alni d la osób 
bezdom nych

1

M O PS 3 2

Spotkania organizacji 
i insty tucji 

działających 
w  obszarze pom ocy  
osobom  i ro dzinom  

bezdom nym  ze 
w zględu na stan 

epidem ii o dbyw ały  się 
d roga elektroniczną, 

telefoniczną

2

11

Liczba podm io tów  
uczestniczących 

w  spo tkaniach zespo łów  
doradczych dotyczących 
p roblem u bezdom ności

W PS 0

10, w  tym: 
p rzedstaw iciele U M  

K atow ice, M O PS 
w  K atow icach, SM, 
N G O  działających 
n a  rzecz pom ocy  

osobom
bezdom nym  (ChSD, 
GTCh, O śro dka św. 

Jacka C aritas

W  spotkaniu 
zorganizow anym  
w  dn iu 2 grudnia 

2024 r. 
udział wzięli: 

p rzedstaw iciele U M  
K atow ice, M O PS 

w  K atow icach, SM  
oraz N GO

10
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A rchid iecezji
K atow ickiej,

TPBA )

działających n a  rzecz 
pom ocy  osobom  

bezdom nym

M O PS 15 15 “ U czestnicy  spotkań 15

12

Liczba osób w  kryzysie 
bezdom ności, które 

o trzym ały  lokal z zasobów  
m iasta/innych zasobów

M O PS 9 7 - 7

* Dana zawiera liczbę osób korzystających ze wsparcia noclegowni prowadzonych przez NGO
**Policja, SM, Wojewódzkie Pogotowie Ratunkowe, Miejska Izba Wytrzeźwień, Przedstawiciele PKP, Pełnomocnik Prezydenta ds.  
Rozwiązywania Problemów Uzależnień, Przedstawiciele WPS UM Katowice, Kierownik schronisk dla mężczyzn MOPS, Kierownik  
schronisk dla kobiet MOPS, TPBA ul. Bracka 18, GTCH ul. Sienkiewicza 23, ChSD ul. Gliwicka 89a, Caritas ul. Dębowa 23, Siostry  
Misjonarki Miłości ul. Krasińskiego 27b, Galeria Katowicka ul. 3 Maja 30

Z  analizy powyższych wskaźników wynika, iż w 2024 r.:
- Struktura wiekowa, wykształcenie osób bezdomnych w przeważającej liczbie to mężczyźni o wykształceniu 
zawodowym lub podstawowym.
- Infrastruktura przeznaczona dla osób bezdomnych utrzymuje się na wystarczającym poziomie. Na terenie 
Miasta funkcjonują trzy noclegownie na łączną liczbę 120 miejsc jak również trzy schroniska:
• Noclegownia dla bezdomnych mężczyzn ul. Obrońców Westerplatte 134a (placówka prowadzona przez ChSD) 

- 40 miej sc,
• Noclegownia dla bezdomnych mężczyzn przy ul. Obrońców Westerplatte 134b (placówka prowadzona przez 

GTCh) - 40 miejsc,
• Noclegownia przy ul. Brackiej 18 (placówka prowadzona przez TPBA koło katowickie) - 30 miejsc,
• Schronisko dla Bezdomnych Mężczyzn przy ul. Dębowej 23 (placówka prowadzona przez Ośrodek św. Jacka 

Caritas Archidiecezji Katowickiej) - 50 miejsc,
• Schronisko dla Bezdomnych Mężczyzn MOPS ul. Krakowska 138 - 83 miejsca,
• Schronisko dla Kobiet i Kobiet z Dziećmi MOPS ul. Orkana 7a - 126 miejsc.
Natomiast w celu zaspokojenia potrzeb w zakresie udzielenia darmowych posiłków osobom bezdomnym 
i ubogim, w 2024 r. na terenie Katowic prowadzone były 3 jadłodajnie dofinansowane z budżetu Miasta 
Katowice, tj.:
• przy ul. Brackiej 18 (jadłodajnia prowadzona przez TPBA koło katowickie) - czynna przez 5 dni w tygodniu 

od poniedziałku do piątku w godz. od 15.00 do 17.00 (za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy), 
wydawanych było tu 30 posiłków dziennie,

• przy ul. Jagiellońskiej 19 (jadłodajnia prowadzona przez GTCh) - czynna codziennie (przez 7 dni w tygodniu) 
w godz. od 15.00 do 17.00, wydawanych było tu 200 posiłków dziennie dla osób z Katowic oraz 200-250 osób 
spoza Katowic,

• przy Pl. Ks. E. Szramka 1 (jadłodajnia prowadzona przez Rzymsko-Katolicką Parafię Niepokalanego Poczęcia 
Najświętszej Marii Panny) - czynna codziennie (przez 6 dni w tygodniu, z przerwą w okresie wakacyjnym) od 
godz. 11.00, wydawanych było tu 160 posiłków dziennie.

- Na zbliżonym i względnie stałym poziomie kształtuje się liczba osób korzystających z różnych form wsparcia, 
jak również liczba interwencji w skupiskach osób bezdomnych przebywających w pomieszczeniach 
niemieszkalnych.
- W 2024 r. zaobserwowano utrzymującą się tendencję w zakresie liczby osób bezdomnych, które otrzymały 
lokal z zasobów Miasta.

W skaźniki rezultatu: Zwiększenie oferty pomocowej dla osób w kryzysie bezdomności wpływającej korzystnie 
na poprawę ich sytuacji. Uzyskanie pełnej diagnozy mapy bezdomności w Katowicach oraz przemian w niej 
zachodzących w okresie realizacji Strategii.
Utrzymywanie poziomu oferty pomocowej dla osób bezdomnych na poziomie zeszłorocznym.
W  ramach uzyskania pełnej diagnozy zjawiska bezdomności na terenie Katowic w 2024 r. pracownicy DBD 
prowadzili działania ewidencyjne związane z przebywaniem osób doświadczających „bezdomności ulicznej’’ 
pozwalające na diagnozowanie skali zjawiska bezdomności w przestrzeni publicznej, jego skutków, zasięgu. 
Kluczowym elementem rzutującym na efektywne wspieranie tej grupy osób potrzebujących jest ścisła 
współpraca na różnych etapach działań nakierowanych na przeciwdziałanie bezdomności lub ograniczaniu tego
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zjawiska. Pozwala ona efektywnie i skutecznie pomagać, określać rodzaj i zakres oddziaływań adekwatny 
do zidentyfikowanych potrzeb.
Na podstawie powyższych wniosków rekomenduje się utrzymanie dotychczasowych kierunków i form 
oddziaływań w ramach obszaru strategicznego jakim jest przeciwdziałanie bezdomności.

7. P roblem y  osób w wieku senioralnym

Cel strategiczny: W zmocnienie zasobów służących zdrow iu i aktywnemu uczestnictwu osób starszych 
w życiu społecznym, w tym poprzez rozwój w olontariatu i integracji międzypokoleniowej 
zabezpieczających potrzeby seniorów

K ierunki działań strategicznych:
C7 Ki Wspieranie aktywności osób starszych i ich integracji międzypokoleniowej.

C7 K 2

Podnoszenie jakości życia seniorów, w tym poprzez rozwijanie infrastruktury pomocowej 
w środowisku zamieszkania seniorów oraz eliminowanie barier architektonicznych 
i czynników środowiskowych utrudniających niesamodzielnym seniorom pełnoprawne 
funkcjonowanie w przestrzeni miejskiej.

C7 K 3

Wspieranie akcji edukacyjnych oraz inicjatyw kulturalnych na rzecz seniorów oraz 
szkolenie seniorów dla poprawy bezpieczeństwa i wzajemnego wsparcia w środowisku 
zamieszkania, a także ich aktywizacja społeczna i obywatelska (ze szczególnym 
uwzględnieniem wolontariatu seniorów).

Działania:
Cel strategiczny: W zmocnienie zasobów służących zdrow iu i aktywnemu uczestnictwu osób 
starszych w życiu społecznym, w tym poprzez rozwój w olontariatu i integracji międzypokoleniowej 
zabezpieczających potrzeby seniorów________________________________________________________

CEL DZIAŁANIA REALIZATOR 
I PARTNERZY

C7 D 1

1. Promowanie aktywności osób starszych na rzecz zdrowia 
i sprawności życiowej oraz programów integracji 
międzypokoleniowej.

WPS, MOPS, 
NGO

2. Szkolenie seniorów do wzajemnego wsparcia w środowisku 
zamieszkania i reagowania na zagrożenia ich bezpieczeństwa.

MOPS, NGO, 
Policja, SM oraz 
Spółdzielnie 
i Wspólnoty 
Mieszkaniowe

3. Wspieranie aktywizacji społecznej i obywatelskiej oraz rozwój 
wolontariatu seniorów.

WPS, MOPS, 
RS, NGO

Ad. 1.
W  ramach poprawy sprawności ruchowej i kondycji fizycznej katowickich seniorów w 2024 r. 
kontynuowana była realizacja zadania pn. „Sportowy Uniwersytet Seniora” . Realizowane projekty 
spotkały się z bardzo dużym zainteresowaniem seniorów:
1) Akademicki Związek Sportowy Uniwersytetu Śląskiego, z siedzibą w Katowicach przy ul. Bankowej 
12 - „Sportowy Uniwersytet Seniora” . Realizacja zadania polegała na aktywizacji osób w wieku 60+, 
poprzez zorganizowanie różnorodnych zajęć sportowych, integracyjnych oraz promujących zdrowy styl 
życia.
Rezultatem realizacji zadania była poprawa sprawności ogólnej seniorów, podniesienie ich kondycji 
fizycznej i ukształtowanie takiego systemu postaw, które pozwolą w przyszłości na samodzielne 
podejmowanie różnorodnych form aktywności. Zajęcia były bezpłatne i odbywały się w różnych 
dzielnicach Miasta Katowice.
Prowadzone aktywności fizyczne to: aqua aerobik, badminktom, bellydance, joga, gimnastyka, pilates, 
nordic walking, tenis stołowy, taniec latino, zdrowe plecy.
Akademicki Związek Sportowy prowadził stronę internetową dedykowaną wyłącznie temu projektowi 
www.senior.katowice.pl,  na której na bieżąco zamieszczane były informacje dotyczące projektu, 
wszelkie zmiany harmonogramu, czy komunikaty o konkretnych zajęciach, a także poprzez ww. stronę
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przekazywano na bieżąco seniorom informacje dotyczące działań realizowanych przez Miasto Katowice. 
Liczba odbiorców zadania - 450 osób. Kwota dotacji: 196 000,00 zł.
2) Katowickie Stowarzyszenie Tenisowe Akademia Tenisa Katarzyny Pyka, z siedzibą w Katowicach 
przy ul. Chorzowskiej 73a - „Integracja i aktywizacja osób starszych, w tym kombatantów i osób 
represjonowanych”. Realizacja zadania polegała na zorganizowaniu zajęć ruchowych w formie nauki 
gry w tenisa ziemnego wraz z elementami zajęć ogólnorozwojowych.
Liczba odbiorców zadania - 33 osoby. Kwota dotacji: 6 000,00 zł.
3) Fundacja „Bażantowo”, z siedzibą w Katowicach przy ul. Hierowskiego 2 - „Zdrowy i aktywny 
Senior”. Celem zadania była organizacja zajęć rekreacyjnych w salkach fitness oraz na basenie. Seniorzy 
mogli korzystać również z tężni solankowej.
Liczba odbiorców zadania - 139 osób. Kwota dotacji: 61 329,00 zł.
W  ramach zadań publicznych realizowanych na podstawie art. 19b ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
0 działalności pożytku publicznego i o wolontariacie, przy współpracy ze społecznością lokalną, zgodnie 
z wnioskami o realizację zadania publicznego przyjętymi do realizacji w 2024 r., w celu promowania 
aktywności osób starszych na rzecz zdrowia zrealizowano inicjatywę „Edukacja, profilaktyka i badania 
przesiewowe dla pacjentów zagrożonych procesem otępiennym - choroba Alzhaimera. Rehabilitacja 
jako próba aktywizacji i zapobiegania niepełnosprawności z rozszerzeniem dla mieszkańców Katowic”, 
„Aktywne Tysiąclecie - zajęcia fitness i wycieczka dla Katowickich seniorów”, „W aktywności siła - 
pora na seniora”.
W  ramach realizowanych przez MOPS w 2024 r. działań kierowanych dla katowickich Seniorów w celu 
promowania aktywności osób starszych zrealizowano 98 godzin zajęć z choreoterapii, a także cykl 
spotkań „Senior w ruchu”, w ramach którego odbyło się 31 zajęć tj.: joga, zajęcia samoobrony, nordic 
walking czy wyjścia na kręgle.
W  ramach działań mających na celu międzypokoleniową integrację zrealizowano inicjatywy lokalne pt.: 
„II Święto Sąsiada na Nowym Nikiszowcu. Graczki na Placu”, „Nasza młodość - nasze wspomnienia. 
Ognisko sąsiedzkie na Kokocińcu - edycja 2024”, „Rodzinny Piknik u Sióstr Jadwiżanek z okazji 100- 
lecia działalności w Katowicach, „Wspólnie znaczy kreatywnie”, „Dobre uczynki wokół choinki - 
poczujmy szczęście w magii świąt” .
W  ramach zadania publicznego skierowanego do osób w wieku 55+ zamieszkujących w dzielnicach 
Piotrowice i Ochojec pn. „Aktywny Senior 55+ i jego środowisko lokalne” realizowane na podstawie 
Zarządzenia nr 3052/2023 PMK z dnia 22 marca 2023 r. w sprawie określenia zasad i harmonogramu 
realizacji Budżetu Obywatelskiego w Katowicach, w ramach X edycji Budżetu Obywatelskiego MOPS 
przy współpracy z wnioskodawcami zrealizował cykl zajęć ruchowych oraz warsztaty pt.: „Terapia 
ruchowa dla ciała i umysłu” czy „Hortiterapia” . Na rzecz międzypokoleniowej integracji zorganizowano 
„Rodzinny piknik integracyjny” oraz międzypokoleniowe spotkanie „Muzyka bez granic”.
W  2024 r. pracownicy socjalni z TPPS nr 8 i nr 9 kontynuowali realizacje Program u „Radość życia - 
wszystko mogę” oraz „Radość życia” , skierowanego do osób starszych i z niepełnosprawnościami, 
którego celem jest poprawa sprawności funkcjonalnej i jakości życia osób starszych
1 z niepełnosprawnościami, m. in. dzięki regularnym uczestnictwie w wydarzeniach kulturalnych, 
rozrywkowych, informacyjnych oraz wspólnym spotkaniom.
Ponadto kontynuowany był P rogram  „Siedemdziesiąt p lus” mający na celu m.in. zaspakajanie potrzeb 
zdrowotnych, mieszkaniowych, ułatwianie udziału w życiu społecznym, zaspakajanie realizacji potrzeb 
socjalnych.

Ad. 2.
Szkolenie seniorów do wzajemnego wsparcia w środowisku zamieszkania i reagowania na zagrożenia 
ich bezpieczeństwa odbywało się m.in. poprzez realizację przez MOPS Program u „Radość życia” oraz 
„Radość życia - wszystko mogę” .
Ważnym sposobem docierania do osób w wieku senioralnym było zaangażowanie przedstawicieli 
różnych instytucji w organizację Katowickiego Dnia Seniora. Ponadto pracownicy MOPS 
zorganizowali również stanowisko promocyjne podczas jubileuszowej gali w siedzibie NOSPR 
w związku z jubileuszami 50, 60. i 70. rocznic ślubu.

Ad. 3.
W  ramach aktywizacji społecznej oraz obywatelskiej w mieście Katowice w 2024 r. działały Kluby 
Seniora w ramach umów zawartych z NGO, w których katowiccy seniorzy mogli aktywnie i ciekawie
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spędzać czas oraz rozwijać swoje pasje i zainteresowania.
Działalność Klubów zlokalizowanych na terenie całych Katowic przyczyniła się do podniesienia oraz 
poprawy jakości życia mieszkańców po 60 roku życia.
W  ramach pracy Klubów prowadzone były różnego rodzaju warsztaty/zajęcia (np. pielęgnacja roślin 
doniczkowych, zarządzanie budżetem domowym, spotkania z autorami ciekawych książek, warsztaty 
kulinarne, warsztaty z psychologiem), uczono się języków obcych, prowadzone były grupy dyskusyjne, 
zajęcia z jogi, zajęcia komputerowe, pielęgnowano tradycje świąteczne, seniorzy wychodzili do kina, 
teatru, na spacery, brali udział w wycieczkach oraz uczestniczyli w obchodach świąt, urodzin, jubileuszy. 
Łącznie z działań 23 klubów seniora prowadzonych przez NGO otrzymujące dotacje z Miasta Katowice 
skorzystało 987 katowickich seniorów.
W  ramach zadań publicznych realizowanych na podstawie art. 19b ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. 
o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie, przy współpracy ze społecznością lokalną, zgodnie 
z wnioskami o realizację zadania publicznego przyjętymi do realizacji w 2024 r., w celu wspierania 
aktywizacji społecznej i obywatelskiej seniorów zrealizowano inicjatywy: „Klub Seniora Załęże”, 
„Aktywny Senior - wiosna 2024”, „Zagospodarowanie czasu wolnego dla osób starszych i seniorów 
poprzez organizację spotkania andrzejkowego oraz wigilii dla osób samotnych”, „W aktywności siła - 
pora na seniora”.
Poza wyżej wymienionymi działaniami MOPS w ramach współpracy ze społecznością lokalną dla 
katowickich Seniorów realizował m.in. wycieczki do Ostrawy dla osób skupionych w nieformalnych 
klubach seniorów, zadania z zakresu aktywizacji seniorów zgodnie z wnioskami Radnych Miasta 
Katowice pn.: „Go senior” , a także cykl spotkań w ramach Klubu społecznościowego „Senior 
w działaniu” i „Senior w podróży” , w ramach których seniorzy czynnie uczestniczyli m.in. w 
warsztatach tematycznych np. rękodzielniczych, plastycznych, kulinarnych czy tworzenia z gliny; 
spotkaniach i wyjściach integracyjnych, wykładach tematycznych czy wycieczkach.
W  ramach zadania publicznego skierowanego do osób w wieku 55+ zamieszkujących w dzielnicach 
Piotrowice i Ochojec pn. „Aktywny Senior 55+ i jego środowisko lokalne” realizowane na podstawie 
Zarządzenia nr 3052/2023 PMK z dnia 22 marca 2023 r. w sprawie określenia zasad i harmonogramu 
realizacji BO w Katowicach, w ramach X edycji BO MOPS przy współpracy z wnioskodawcami 
zrealizował cykl zajęć ruchowych, nauki języka angielskiego, zajęć komputerowych; wyjścia kulturalne, 
wycieczki, spotkania międzypokoleniowe, pikniki, biesiady, warsztaty tematyczne np. „Kącik 
domowych porad”, „Zdrowie na talerzu”, wykłady na temat profilaktyki zdrowia psychicznego.
W  2024 r. realizowana była pomoc wolontariuszy dla osób starszych i osób z niepełnosprawnościami 
w ramach program u „Słonecznik” . Adresatami programu były osoby starsze, które z powodu swojego 
wieku czy niepełnosprawności oraz związanych z tym ograniczeń wymagają wsparcia drugiej osoby. 
Główny cel programu to utrzymanie więzi społecznych i bezpieczeństwa w środowisku zamieszkania, 
poszerzenie kontaktów społecznych oraz wzmocnienie aktywności dostosowanej do potrzeb. __________

C7 D2

1. Rozwijanie oferty promocyjnych usług dostępnych w mieście dla 
osób starszych na bazie programów pomocowych dla osób w wieku 
60+.

WPS, MOPS, RS, 
NGO, miejskie 
instytucje kultury 
i podmioty 
gospodarcze

2. Rozwijanie infrastruktury pomocowej dla niesamodzielnych 
seniorów w ich środowisku zamieszkania

MOPS, NGO

3. Diagnozowanie potrzeb i problemów związanych z procesem 
starzenia się społeczeństwa na terenie miasta.

WPS, MOPS, 
NGO

Ad. 1.
W  ramach zadania miejskie instytucje kultury podejmowały następujące działania:
- KMO - Instytucja Kultury im. Krystyny Bochenek Instytucja realizuje zadania przeznaczone dla 
seniorów poprzez projekt Akademia Doświadczenia - bezpłatne warsztaty o różnorodnej tematyce, m.in. 
jogilates, modowe, zdrowe odżywianie, ekologiczne, florystyczne, zdrowotne, wykłady;
- Galeria Sztuki Współczesnej BWA w Katowicach - galeria organizuje bezpłatne warsztaty edukacyjno- 
artystyczne, lekcje rysunku i akwareli oraz oprowadzania kuratorskie po wystawach, spotkania wokół 
książek, pokazy filmów. Galeria BWA współpracuje z katowickimi Uniwersytetami Trzeciego Wieku;
- Śląski Teatr Lalki i Aktora „Ateneum” w 2024 r. dla osób w wieku 60+ realizował program „Katowicki
Senior w Mieście” .W ramach tego programu odbyło się 17 wydarzeń kulturalnych a skorzystało z nich 
181 seniorów;_______________________________________________________________________________
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- ZŚMK „Camerata Silesia” w 2024 r. dla osób w wieku senioralnym zrealizował w sumie 3 koncerty, 
w tym dwa w ramach programu „Katowicki Senior w Mieście”.
W  pozostałych wydarzeniach osoby w wieku 60+ stanowiły grupę około 70% słuchaczy. W  koncertach 
wzięło udział 710 słuchaczy;
- MDK w Katowicach proponowały seniorom różnego rodzaju warsztaty, koncerty, spektakle teatralne 
oraz płatne i bezpłatne zajęcia stałe. W  MDK działają liczne kluby seniora, a seniorzy chętnie biorą 
udział m.in. spotkaniach integracyjnych, zajęciach multidyscyplinarnych, zajęciach ruchowych czy 
zabawach tanecznych;
- Muzeum Historii Katowic zrealizowało w ramach miejskiego programu „Katowicki Senior w Mieście” 
prelekcje dla osób 60+ „Czwartkowe wykłady dla Seniorów” oraz „Środa dla Seniora” . Razem odbyło 
się 24 wydarzeń dla seniorów, w których łącznie wzięło udział 322 osób;
- MBP w Katowicach: Srebrna Książka dla Seniora - dowóz książek do domu (w 2024 r. zrealizowano 
1 247 wizyt, 6 235 wypożyczeń); cykle: Warsztaty Umiejętności dla Seniorów, Sobota dla seniora, 
Zgrani seniorzy, Senior w szachu, Niezapominajki; Zakup audiobooków.
Program ,,Opieka wytchnieniowa” - dla Jednostek Samorządu Terytorialnego 2024 - głównym celem 
Programu jest wsparcie członków rodzin lub opiekunów sprawujących bezpośrednią opiekę nad osobami 
z niepełnosprawnościami posiadającymi orzeczenie o znacznym stopniu niepełnosprawności albo 
orzeczenie równoważne.
Program „Asystent Osobisty Osoby z Niepełnosprawnością” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego
- edycja 2024 - głównym celem Programu jest realizacja usług asystencji osobistej jako formy 
ogólnodostępnego wsparcia w wykonywaniu codziennych czynności oraz funkcjonowania w życiu 
społecznym.
Każdego roku w Katowicach wydawany jest informator dla seniorów, który stanowi przewodnik po 
najważniejszych inicjatywach, programach i usługach przygotowanych dla katowickich seniorów. 
Znajduje się w nim mnóstwo propozycji dostosowanych do potrzeb i możliwości osób 60+.
W  informatorze (edycji na 2024 r.) znaleźć można było informacje o działających w Katowicach klubach 
seniora, programach zdrowotnych, czy chociażby propozycjach kulturalnych i sportowych.

Ad.2.
Pomoc dla niesamodzielnych seniorów w ich środowisku zamieszkania polega głównie na świadczeniu 
usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych.
Osoby wymagające z powodu wieku lub niepełnosprawności pomocy innych osób mogły skorzystać 
z usług opiekuńczych i bytowych w formie pobytu w rodzinnym domu pomocy.
Kolejną formą pomocy są DDPSy, które zapewniają swoim pensjonariuszom następujące rodzaje usług: 
pobyt w godz. od 8.00 do 13.00 od poniedziałku do piątku oraz wyżywienie (śniadanie i obiad) na 
miejscu i suchy prowiant na sobotę, usługi higieniczne (natrysk, usługi pralnicze), pomoc 
w podstawowych czynnościach życiowych, pomoc w podnoszeniu sprawności i aktywizowaniu 
pensjonariuszy, zajęcia ruchowe, zajęcia prozdrowotne, imprezy organizowane na terenie i poza 
ośrodkiem wsparcia.
W  godzinach 13:00-16:00 w lokalach, w których mieszczą się DDPSy, funkcjonują popołudniowe 
kluby społecznościowe przeznaczone dla osób w wieku senioralnym - mieszkańców danej dzielnicy 
Katowic, dzielnic ościennych oraz uczestników DDPS. Popołudniowe kluby społecznościowe świadczą 
usługi tj.: pobyt przez 3 godz. dziennie od poniedziałku do piątku, poczęstunek, zajęcia o charakterze 
hobbystycznym, towarzyskim, rekreacyjnym, organizacja spotkań ze specjalistami w celu edukacji 
seniorów, aktywizacja społeczna, spotkania i wyjazdy integracyjne i/lub edukacyjne, organizacja zajęć 
w zakresie aktywności ruchowej.
Seniorzy mieszkający na terenie Miasta Katowice, którzy nie są w stanie zapewnić sobie posiłku mogą 
otrzymać pomoc w formie przygotowywania posiłku wraz z dowozem do miejsca zamieszkania.
Osoby wymagające całodobowej opieki z powodu wieku lub choroby mogą zostać objęte pomocą 
w postaci umieszczenia w DPS.
W  2024 r. realizowana była pomoc wolontariuszy dla osób starszych i z niepełnosprawnościami 
w ramach program u „Słonecznik” . Adresatami programu były osoby starsze, które z powodu swojego 
wieku oraz osoby z niepełnosprawnościami, które z powodu swych ograniczeń wymagają wsparcia ze 
strony MOPS. Głównym celem programu jest utrzymanie więzi społecznych i bezpieczeństwa w 
środowisku zamieszkania. Pomoc wolontariuszy świadczona w miejscu zamieszkania i najbliższym 
otoczeniu pozwoliła na objęcie wsparciem osób o obniżonej sprawności ruchowej, dla których
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korzystanie z infrastruktury ośrodków wsparcia nie jest dostępne.
Ponadto prowadzona była grupa wsparcia „Radość życia - W szystko mogę” oraz grupa wsparcia 
„Radość Życia” . Głównym celem programów jest poprawa sprawności funkcjonalnej i jakości życia 
osób starszych i z niepełnosprawnością, zapewnienie potrzeb towarzyskich i kulturalnych poprzez ich 
aktywizację w tworzeniu sposobu spędzania wolnego czasu.
W  2024 r. w ramach projektu socjalnego pod nazwą „W sparcie środowiska senioralnego poprzez 
przygotowanie paczek żywnościowych” 160 seniorów powyżej 65 rz. będących mieszkańcami 
Katowic, a w szczególnie uzasadnionych przypadkach dla osób poniżej 65 rż, otrzymało paczki 
żywnościowe,
co było uzupełnieniem oferty pomocowej MOPS skierowanej do seniorów.
W  2024 r. zorganizowano 23 wycieczki oraz 21 biesiad skierowanych do seniorów będących 
mieszkańcami Katowic, w szczególności na co dzień zrzeszonych w różnych nieformalnych grupach 
i klubach seniora.
W  2024 r. w Katowicach realizowany był program „Siedemdziesiąt plus” . Adresatami programu byli 
mieszkańcy Miasta Katowice w wieku starszym, szczególnie po ukończeniu 70 rż. Celem programu było 
zaspakajanie potrzeb zdrowotnych, zaspakajanie potrzeb mieszkaniowych, ułatwianie udziału w życiu 
społecznym oraz zaspakajanie potrzeb socjalnych.
W  2024 r. realizowano M iejski System Pow iadam iania Ratunkowego, którego celem było 
zwiększenie poczucia bezpieczeństwa osób starszych i z niepełnosprawnościami. System kierowany był 
do osób, które nie zawsze są w stanie porozumieć się z dyspozytorem przyjmującym zgłoszenie i udzielić 
informacji koniecznych do udzielenia pomocy w sytuacji zagrożenia.

Ad. 3.
Proces starzenia się społeczeństwa Katowic, jak i całej Polski, niesie za sobą szereg wyzwań 
społecznych, zdrowotnych, czy chociażby infrastrukturalnych.
Potrzeby te możemy podzielić ze względu na:
- problemy społeczne, tj. np.: samotność czy izolacja, które prowadzić mogą do depresji i osamotnienia, 
ograniczony udział osób starszych w życiu społecznym; niewystarczająca oferta zajęć 
międzypokoleniowych;
- problemy zdrowotne i opiekuńcze, tj. np.: wzrost zapotrzebowania na usługi geriatryczne, niedobór 
opieki długoterminowej i środowiskowej, problemy z dostępem do rehabilitacji i transportu medycznego;
- problemy infrastrukturalne, tj. np.: dostosowanie przestrzeni miejskich (brak ławek, wind, poręczy, 
niskich krawężników), dostępność budynków użyteczności publicznej (występujące wciąż bariery 
architektoniczne), transport publiczny (konieczność lepszego dostosowania komunikacji do potrzeb osób 
starszych);
- potrzeby edukacyjne i aktywizacyjne, tj. np.: szersza oferta Uniwersytetów Trzeciego Wieku, klubów 
seniora, edukacja cyfrowa (szkolenia z obsługi smartfonów, bankowości elektronicznej itp.), programy 
wolontariatu i integracji międzypokoleniowej.
W  ramach prowadzonej pracy socjalnej, pracownicy socjalni MOPS diagnozują problemy osób 
starszych, rozpowszechniają ideę wolontariatu, kierują osoby potrzebujące do skorzystania z dostępnych 
form pomocy. Pomoc oferowana osobom w wieku senioralnym wiąże się każdorazowo z procesem 
diagnozowania potrzeb i problemów tej grupy odbiorców. Wielowymiarowej diagnozy dokonuje się w 
trakcie wywiadu środowiskowego. Prowadzone rozpoznanie dotyczy w szczególności zakresu 
samodzielności, zakresu potrzebnej pomocy opiekuńczej, pielęgnacyjnej czy też możliwości i ograniczeń 
w zakresie utrzymywania kontaktów społecznych.

C7 D3

Ad. 1.

1. Ograniczanie czynników utrudniających osobom 
z niepełnosprawnościami i niesamodzielnym seniorom pełnoprawne 
i bezpieczne funkcjonowanie w środowisku zamieszkania

WPS, NGO

-W 2024 r. w mieście Katowice realizowane były działania w ramach Miejskiego Programu „Katowicki 
Senior w Mieście” na lata 2022-2027. Celem tych działań było zapewnienie katowickim seniorom 
możliwości aktywnego udziału w życiu społecznym Miasta oraz prowadzenia przez nich samodzielnego, 
niezależnego i satysfakcjonującego życia. Miasto Katowice w 2024 r. dofinansowało 45 projektów 
zrealizowanych we współpracy z 29 NGO na łączną kwotę: 1 171 210,00 zł, w tym: w ramach dotacji 
na kwotę: 1 057 710,00 zł oraz w ramach zamówień publicznych na kwotę: 113 500,00 zł. W  ramach 
projektów senioralnych przeprowadzone zostały m.in.: spotkania integracyjno-aktywizujące, różnego
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rodzaju warsztaty (florystyczne, kulinarne, muzyczne, plastyczne, taneczne itp.), spotkania z udziałem 
gier planszowych, kursy obsługi komputera, kursy udzielania pierwszej pomocy, nauka języków obcych 
i wiele innych. Ponadto, kontynuowane były inicjatywy dla seniorów takie jak: „Złota Rączka” oraz 
„Srebrna Książka” .
Projekt „Złota Rączka” skierowany jest do katowickich seniorów 65+. Celem projektu jest podniesienie 
oraz poprawa jakości życia poprzez zapewnienie seniorom dostępu do bezpłatnych usług w zakresie 
drobnych napraw domowych. Z usług mogą skorzystać seniorzy Miasta Katowice (osoby samotne, 
gospodarstwa 2 osobowe), którzy ukończyli 65 rż., i którym często trudno jest poradzić sobie 
z domowymi naprawami, a nie zawsze mogą liczyć na wsparcie bliskich osób.
Projekt „S rebrna K siążka” polega na dowożeniu do domu książek i audiobooków wypożyczonych 
katowickim seniorom, a także osobom z niepełnosprawnością i chorym. Celem projektu jest zapewnienie 
dostępu do książek czytelnikom mającym trudności z przemieszczaniem się, aby nie zostali oni 
wykluczeni z możliwości korzystania z bibliotek. Wypożyczanie książek w ramach usługi odbywa się 
poprzez zgłoszenie telefoniczne, bądź drogą elektroniczną na adres filii, do której zapisany jest czytelnik. 
Ponadto w dniu 23 września 2024 r. na katowickim Rynku odbył się „Katowicki Dzień Seniora” . 
W  trakcie tego wydarzenia odbywały się: występy artystyczne, konkursy, dla seniorów przewidziany 
został drobny poczęstunek, a w namiotach przez cały czas trwania imprezy była możliwość zapoznania 
się z ofertą partnerów programu KKM, a także odbyły się pokazy zaproszonych gości (SM, Komendy 
Policji, ZUS). Dodatkowo, w ramach Katowickiego Dnia Seniora odbywały się imprezy towarzyszące, 
t j . seanse filmowe, spektakl oraz koncerty. Ważnym sposobem docierania do osób w wieku senioralnym 
było zaangażowanie przedstawicieli różnych instytucji w organizację Katowickiego Dnia Seniora.
W  ramach współpracy z Narodową Orkiestrą Symfoniczną Polskiego Radia i Telewizji w 2024 r. 
katowiccy seniorzy mogli uczestniczyć w koncertach za symboliczną „wejściówkę” lub bezpłatnie. 
Ponadto pracownicy MOPS zorganizowali również stanowisko promocyjne podczas jubileuszowej gali 
w siedzibie NOSPR w związku z jubileuszami 50, 60. i 70. rocznic ślubu.
W  2024 r. Miasto Katowice kontynuowało także współpracę z Telewizją TVS w zakresie zakupu 
programu skierowanego do seniorów pn. „Srebrne Katowice” . Treści zawarte w poszczególnych 
odcinkach programu odnosiły się do bieżących wydarzeń związanych z seniorami Miasta Katowice. 
Zrealizowano łącznie 52 odcinki.
W  ramach ograniczania czynników utrudniających osobom z niepełnosprawnościami i niesamodzielnym 
seniorom pełnoprawne i bezpieczne funkcjonowanie w środowisku zamieszkania podejmowane były 
działania nakierowane na zwiększenie ich poczucia bezpieczeństwa. W  2024 r. kontynuowano realizację 
Miejskiego Systemu Pow iadam iania Ratunkowego, skierowanego do osób, które nie zawsze są w 
stanie porozumieć się z dyspozytorem przyjmującym zgłoszenie i udzielić informacji koniecznych do 
udzielenia pomocy w sytuacji zagrożenia. Ponadto w 2024 r. działał M iejski Telefon Zaufania dla 
Seniorów, obsługiwany przez wolontariuszy związanych z Uniwersytetem Trzeciego Wieku 
działającym przy Uniwersytecie Śląskim oraz Telefon Zaufania dla Pensjonariuszy Domów Pomocy 
Społecznej w Katowicach i Ich Rodzin, obsługiwany przez pracowników merytorycznych MOPS. _____

W skaźniki m onitoringu:

Lp. W SK A Ź N IK I
Ź R Ó D Ł O
D A N Y C H 2022 R O K 2024 R O K

U W A G I D O  2024 
R O K U

PR O G N O Z A / 
P O T R Z E B Y  

2025 R O K
liczba miejsc: liczba miejsc: D DPS liczba miejsc:

372 347 - ul. C zecha 2: 339
liczba osób: liczba osób: 62 osoby liczba osób:

412 435 -ul. W iślana 9: 427

53 osoby

1
L iczba m iejsc i osób 

korzystających z D D PS 
n a  terenie Katow ic

M O PS

- ul. T ysiąclecia 45: 
35 osób

- ul. O blatów  24 : 
92 osoby

- ul. G liw icka 74:
liczba m iejsc 
dot. p osiłku 

wraz

liczba m iejsc 
dot. p osiłku 

wraz

38 osób
- ul. Św idnicka 35: 

51 osób

liczba m iejsc 
dot. p osiłku 

wraz
z dow ozem  do z dow ozem - ul. D ębow a 23: z dow ozem
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m iejsca
zam ieszkania:

314
liczba osób: 

484

do m iejsca 
zam ieszkania: 

343
liczba osób: 

524

35 osób
- ul. G łogow ska 23: 

69 osób

posiłek  wraz 
z dow ozem  
do m iejsca 

zam ieszkania: 
re jon  1 - 82 osoby 
re jon  2 - 113 osób 
re jon  3 - 108 osób 
re jon  4 - 127 osób 
re jon  5 - 94 osoby

do m iejsca 
zam ieszkania: 

348
liczba osób: 

529

2

L iczba osób 
korzystających 

z zajęć w  ram ach 
p o p o łudniow ych k lubów  

społeczno ściow ych 
w  siedzibach D DPS 

w  K atow icach

M O PS
liczba m iejsc: 

372
liczba osób: 

283

liczba m iejsc: 
297

liczba osób: 
235

Popo łudniow y  klub 
społecznościowy:

- ul. C zecha 2 :
32 osoby

- ul. W iślana 9 :
40 osób

- ul. T ysiąclecia 45:
28 osób

- ul. O blatów  24:
53 osoby

- ul. G liw icka 74:
24 osoby

- ul. Św idnicka 35:
29 osób

- ul. D ębow a 23:
29 osób

liczba miejsc: 
297

3

L iczba osób 
korzystających 

z m ieszkań chronionych 
w spieranych d la  osób 

w  podeszłym  w ieku lub 
przew lekle chorych

M O PS 17

W  2024 r. 
z M ieszkań 

W spom agany 
ch d la osób w  

po deszłym  
w ieku lub 
przew lekle 

chorych 
skorzystało 
łącznie 15 

osób

R otacja 
w  M ieszkaniu 

W spom aganych dla 
osób w  podeszłym  

w ieku lub 
przew lekle chorych 

w yniosła 2 osoby

U trzym anie 
ciągłości 

M ieszkania 
W spom aganego 

d la osób 
w  podeszłym  

w ieku lub 
przew lekle 

chorych

4

Liczba m iejsc i osób 
korzystających 

z R odzinnego D om u 
Pom ocy

M O PS

liczba m iejsc: 
8

liczba osób: 
10

liczba miejsc: 
0

W  2024 r. n a  terenie 
M iasta K atow ice 
n ie  funkcjonow ał 

R odzinny  D om  
Pom ocy

-

5

L iczba
specjalistycznych m iejsc 
leczenia osób starszych, 

n a  oddziałach 
geriatrycznych i innych 
oddziałach szpitalnych 

w  K atow icach

W N W , N FZ
99 łóżek 

geriatrycznyc 
h

95 łóżek 
geriatrycznyc 

h

„EM C Silesia” 
Sp. z o. o. Szpital 
G eriatryczny  im.

Jana P aw ła II, 
ul. M oraw a 31 w  

K atow icach:
44 łóżka 

K atow ickie 
C entrum  O nkologii, 
ul. Józefow ska 119: 

39 łóżek 
Sam odzielny  

Publiczny  Szpital 
K liniczny  N r 7 

Śląskiego 
U niw ersy tetu 
M edycznego 

w  K atow icach 
G órnośląskie 

C entrum  M edyczne 
im. prof.

-
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L. Gieca,
ul. Z io łow a 45-47: 

12 łóżek

6

L iczba osób 
oczekujących na 

um ieszczenie w  D PS dla 
osób w  podeszłym  

w ieku do ogólnej liczby 
m iejsc

w  D PS d la  osób 
w  podeszłym  w ieku 

w  K atow icach

M O PS

liczba osób: 
105

liczba m iejsc: 
283

liczba m iejsc 
d la

m ieszkańców
Katow ic

-  269
liczba osób

-  209

liczba m iejsc w  2 
D PS d la osób 

w  po deszłym  w ieku 
oraz 1 D PS dla osób 

przew lekle 
som atycznie 

chorych 
w  K atow icach

stan n a  31.12.2024 
r. liczba osób 

oczekujących na 
um ieszczenie w  
D PS d la osób w  

po deszłym  w ieku 
oraz w  D PS dla 
osób przew lekle 

som atycznie 
chorych 

w  K atow icach

liczba m iejsc 
dla

m ieszkańców  
Katow ic 

- 269

7

Liczba K lubów  Seniora 
i innych m iejsc spotkań 

seniorów  
dofinansow anych 

z budżetu m iasta lub 
innych źródeł 
zew nętrznych

W PS

23 kluby 
seniora 

do tow ane 
przez M iasto 
K atow ice + 

46
pozostałych

m iejsc
spotkań

seniorów

23 kluby 
seniora 

do tow ane 
z budżetu 

M iasta 
K atow ice + 

46
pozostałych

nieform alnych
klubów
seniora

-

16 k lubów  
seniora 

do tow anych 
z budżetu 

M iasta 
K atow ice +  8 

k lubów  seniora 
do tow anych 

w  ram ach 
środków  

unijn ych  +  46 
pozostałych 

nieform alnych 
k lubów  seniora

8

Liczba m iejsc i osób 
biorących udział 

w  zajęciach w  K lubach 
Seniora i w  innych 
m iejscach spotkań 

seniorów  
dofinansow anych 

z budżetu M iasta lub 
innych źródeł 
zew nętrznych

W PS 1 200

987
(ty lko kluby 

seniora 
do tow ane 
z budżetu 

M iasta 
K atow ice)

-

889
(tylko kluby 

seniora 
do tow ane 
z budżetu 

M iasta
K atow ice oraz 

w  ram ach 
środków  

unijnych)

9

Liczba osób 
korzystających 

z usług opiekuńczych, 
w  tym  specjalistycznych 

usług op iekuńczych

M O PS 2 033 osoby
2 057 
osób

2 057 osób 
skorzystało z usług 

opiekuńczych, 
w  tym  194 ze 

specjalistycznych 
usług op iekuńczych 
(w  podanej liczbie 

osób w ystępują 
przypadki, że  ta 
sam a osoba m a 
p rzyznane dwa 
ro dzaje usług: 

usługi op iekuńcze 
i specjalistyczne 

usługi op iekuńcze) 
1 890 - liczba osób 
korzystających bez 
w zględu n a  rodzaj 

św iadczonych usług

2 072 osób 
(w  tym  15 osób 

w  zw iązku 
z realizacją 

nowej formy 
pom ocy  - usług 
op iekuńczych 

w  form ie usług 
sąsiedzkich)
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10

Liczba osób w  w ieku 
senioralnym  

korzystających z usług 
opiekuńczych, 

w  tym  specjalistycznych 
usług op iekuńczych

M O PS 1 697 1 673 
osoby

1 673 - liczba osób 
korzystających z 

usług opiekuńczych 
i specjalistycznych 
usług opiekuńczych 

w  w ieku 
poprodukcy jnym  

(kobiety  w  w ieku 60 
i w ięcej, m ężczyźni 

65 i w ięcej)
- w  podanej liczbie 

w ystępują 
przypadki, 

że  ta sam a osoba m a 
p rzyznane dwa 
ro dzaje usług

1 688 osoby 
(w  tym  15 osób 

w zw iązku 
z realizacją 

nowej formy 
pom ocy  - usług 
opiekuńczych 

w form ie usług 
sąsiedzkich)

11

L iczba realizow anych 
pro jektów /um ów /działa 

ń  m ających n a  celu 
popraw ę aktyw ności 

fizycznej osób starszych

W PS 3 3 R ealizacja 3 um ów  
zaw artych  z N G O

3

M O PS 3 7 - 7

12

Liczba osób biorących 
udział

w
pro jektach/działaniach 

m ających  n a  celu 
popraw ę aktyw ności 

fizycznej osób starszych

W PS 947 622 - 675

M O PS 264 150 - 150

13

L iczba realizow anych 
pro jektów /um ów  

kulturalnych n a  rzecz 
osób starszych

W PS 1

2
- B iesiady ,

- K atow icki 
D zień Seniora

-
1

- K atow icki 
D zień Seniora

14

Liczba osób biorących 
udział w  pro jektach  

kulturalnych n a  rzecz 
osób starszych

W PS 900

1 100
- Biesiady:

200
- K atow icki

D zień
Seniora: - 900

-
900

- K atow icki 
D zień Seniora

15

L iczba realizow anych 
program ów  profilaktyki 

zdrow otnej d la  osób 
w  w ieku senioralnym

W PS 2

1
- program  

profilaktyki 
d la osób 
trzeciego 

i czw artego 
w ieku 

etap
podstaw ow y 

i etap
rehabilitacy jn

y

-

1
- program  

profilaktyki dla 
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16

L iczba osób, które 
wzięły udział w 

program ach profilaktyki 
zdrow otnej d la  osób 

w  w ieku senioralnym

W PS 3 026

320
- program  

profilaktyki 
d la osób 
trzeciego 

i czw artego 
w ieku 

etap
podstaw ow y 

i etap
rehabilitacy jn

y

-

450
- program  

profilaktyki dla 
osób trzeciego 

i czw artego 
w ieku 

etap
podstaw ow y 

i etap
rehabilitacy jny

17

L iczba N G O  
realizujących program y 
n a  rzecz osób starszych 
n a  zlecenie m iasta lub 

we współpracy 
z jednostkam i

W PS 31 29 - 25
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sam orządow ym i

18 L iczba członków  RS 
M iasta K atow ice

W PS 15 15 - 15

19

Liczba
przeprow adzonych 

spo tkań członków  RS 
M iasta K atow ice

W PS 7 11 - 10

Z analizy powyższych wskaźników wynika, iż w 2024 r.:
- Infrastruktura pomocowa dla osób starszych obejmowała: DDPSy, popołudniowe kluby społecznościowe dla 
osób w wieku senioralnym, posiłek wraz z dowozem do miejsca zamieszkania, DPSy, usługi opiekuńcze 
w miejscu zamieszkania, specjalistyczne usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania. Ponadto realizowano szereg 
zadań mających na celu m.in. wzmocnienie potencjału katowickich seniorów, poprawę ich sprawności i jakości 
życia oraz aktywizację osób starszych i z niepełnosprawnościami.
- Mieszkanie Wspomagane dla osób w podeszłym wieku lub przewlekle chorych objęło wsparciem 15 osób 
w 2024 r. W  ciągu roku rotacja na mieszkaniu wyniosła 2 osoby. Mieszkania Wspomagane dla osób w podeszłym 
wieku lub przewlekle chorych są niepieniężną formą wsparcia o zasięgu lokalnym powołaną do realizacji zadań 
własnych gminy o charakterze obowiązkowym. Wsparcie jest udzielane długofalowo. Średni czas udzielania 
pomocy wynosi około 4 lata. Ze względu na postępującą deinstytucjonalizację systemów pomocy społecznej, 
szerokie wsparcie osób potrzebujących w środowisku lokalnym, koniecznym jest kontynuowanie działań 
mieszkalnictwa wspomaganego dedykowanego osobom w trudnej sytuacji, szczególnie osobom starszym
1 z niepełnosprawnościami.
- Działania wspierające aktywność fizyczną osób w wieku senioralnym okazały się istotnym elementem 
realizowanej działalności. Cieszyły się dużym zainteresowaniem wśród samych seniorów i z pewnością 
przyczyniły się do utrzymania ich sprawności psychoruchowej. Rekomenduje się dalsze zapewnienie tego typu 
działań, celem poprawy bądź utrzymania kondycji w zakresie zdrowia fizycznego.

W skaźniki rezultatu: Poprawa warunków pozwalających osobom w wieku senioralnym utrzymywanie jak 
najdłużej aktywności osobistej, zawodowej i społecznej oraz zapewnienie wsparcia i opieki osobom 
niesamodzielnym.
W  Mieście Katowice, podobnie jak w całym kraju, w związku z procesem starzenia się społeczeństwa daje się 
zauważyć w strukturze społecznej stały wzrost udziału osób w wieku powyżej 60 rż. Miasto Katowice przykłada 
dużą wagę do rozwoju polityki senioralnej w mieście. Kluczowe obszary działań w zakresie polityki senioralnej 
to: zdrowie i samodzielność, aktywność zawodowa, aktywność edukacyjna, społeczna i kulturalna oraz relacje 
międzypokoleniowe. W  2024 r. realizowano działania mające na celu: zapewnienie pomocy dla 
niesamodzielnych seniorów przede wszystkim w ich środowisku zamieszkania poprzez świadczenie usług 
opiekuńczych oraz specjalistycznych usług opiekuńczych, usług w DDPS, usług w popołudniowym klubie 
społecznościowym, zapewnienie pomocy w formie przygotowywania posiłku wraz z dowozem do miejsca 
zamieszkania, a jeśli osoba wymaga całodobowej opieki, zapewnienie pobytu w DPS lub rodzinnym domu 
pomocy.
Na podstawie powyższych wniosków rekomenduje się rozwijanie dotychczasowych kierunków i form 
oddziaływań w ramach obszaru strategicznego jakim jest wsparcie osób w wieku senioralnym.
W  sierpniu 2024 r. weszła w życie Uchwała nr V/73/24 Rady Miasta Katowice w sprawie szczegółowych 
warunków przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze, z wyłączeniem 
specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, oraz szczegółowych warunków 
częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat, jak również trybu ich pobierania oraz szczegółowych 
warunków przyznawania usług sąsiedzkich, ich wymiaru, zakresu i sposobu rozliczania wykonywania takich 
usług, w związku z czym w 2025 r. rozpoczęto realizację usług opiekuńczych w formie usług sąsiedzkich. 
Ponadto oferta pomocowa dla osób w wieku senioralnym została poszerzona w 2025 r. o prowadzenie
2 mieszkań wspomaganych dla osób w wieku senioralnym, a także realizację programu „Obecność” .

8. Rozwój społeczeństwa obywatelskiego

Cel strategiczny: Zwiększenie partycypacji obywatelskiej mieszkańców i roli NGO w realizowaniu polityki 
społecznej m iasta
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K ie r u n k i  d z ia ł a ń  s tr a te g ic z n y c h :

C8 K1
Uaktywnienie dzielnicowych społeczności do uczestnictwa w procesie realizacji budżetu 
obywatelskiego i inicjatywy lokalnej poprzez wzbogacanie/wyposażanie ich w wiedzę 
obywatelską oraz rozwój wolontariatu.

C8 K2 Rozwijanie i pogłębianie współpracy Miasta Katowice z podmiotami sektora pozarządowego 
poprzez zlecanie im zadań publicznych do realizacji oraz współpracę pozafinansową.

C8 K3
Wzmacnianie potencjału oraz wspieranie rozwoju lokalnych NGO poprzez wsparcie COP 
(doradztwo ogólne i specjalistyczne, szkolenia, udostępnianie pomieszczeń i infrastruktury 
COP)

C8 K4
Wzmacnianie potencjału mieszkańców Katowic poprzez wzbogacanie/wyposażanie ich 
w wiedzę obywatelską (ułatwiającą funkcjonowanie w społeczeństwie) dotyczącą uprawnień 
oraz obowiązków wynikających z regulacji prawnych i procedur oraz edukacja prawna.

Działania:
Cel strategiczny: Zwiększenie partycypacji obywatelskiej mieszkańców i roli NGO w realizowaniu 
polityki społecznej m iasta _________________________________________________

CEL DZIAŁANIA REALIZATOR 
I PARTNERZY

C8 D1

1. Organizowanie spotkań informacyjnych dla społeczności lokalnych 
oraz skuteczne docieranie do mieszkańców Katowic z informacjami
o mechanizmach partycypacyjnych stosowanych przez UM Katowice 
(z wykorzystaniem różnych kanałów/form przekazywania informacji 
np. strona www, informator miejski etc.).
2. Promowanie i organizowanie wolontariatu poprzez zlecanie tego 
zadania NGO oraz w ramach działań jednostek miejskich.
3. Działania angażujące mieszkańców, które są realizowane przez UM 
Katowice (inicjatywy promowane w ramach projektu Katoobywatel).

PMK, UM:
- komórki 
organizacyjne 
UM Katowice,
- jednostki 
organizacyjne 
Miasta Katowice, 
COP, NGO

Ad. 1.
1 października 2024 r., podobnie jak w latach poprzednich, uruchomiono nabór inicjatyw lokalnych 
planowanych do realizacji na 2025 r. To ważne narzędzie współpracy samorządu z mieszkańcami, gdyż 
ich zaangażowanie w zmiany swojego najbliższego otoczenia czy proponowanie różnych form aktywności 
w danym środowisku lokalnym, nie tylko przedkłada się na rosnącą liczbę składnych wniosków, ale też 
na bezpośredni udział mieszkańców w realizacji zgłaszanych zadań, czyli pracę społeczną, która jest 
kluczowym elementem inicjatyw.
Informacje o naborze publikowano w bezpłatnej gazecie miejskiej Nasze Katowice, na stronie 
www.Katowice.eu, w mediach społecznościowych na oficjalnych profilach Miasta Katowice: Facebook 
i Twitter, w newsletterze dla mieszkańców.
W  ramach 13. edycji Inicjatywy lokalnej w Katowicach organizowanej w 2024 r., spośród 259 wniosków, 
do realizacji na 2025 r. wybrano 138 zadań, które najlepiej wpisywały się w strategie i programy miejskie 
w różnych obszarach działania.
W  2024 r. przeprowadzano 5 procesów konsultacyjnych w rozumieniu zapisów uchwały nr 
XXXVIII/860/13 Rady Miasta Katowice z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie zasad i trybów 
przeprowadzenia konsultacji z mieszkańcami Miasta Katowice. Wzięło w nich udział blisko tysiąc 
mieszkańców.
Konsultacje społeczne dot. p ro jektów  zmian Statutów Dzielnic M iasta Katowice (zarządzenie n r 
3711/2023 PM K  z dnia 12 grudnia 2023 r.)
Od 27 grudnia 2023 r. do 15 stycznia 2024 r. mieszkańcy składali uwagi do zaproponowanych zmian 
zapisów w statucie dzielnicy, na terenie której mieszkają. Opinie można było wyrazić przez formularz 
konsultacyjny online lub wypełnić papierowo i złożyć w WKS. Łącznie wpłynęło 18 formularzy 
z uwagami.
Konsultacje społeczne dot. wskazania zadań do V edycji Zielonego Budżetu M iasta Katowice 
(zarządzenie n r  3844/2024 PM K  z dnia 23 lutego 2024 r.)
Konsultacje miały na celu zdiagnozowanie potrzeb mieszkańców w zakresie szeroko pojętej ekologii 
i ochrony środowiska. Mieszkańcy zgłaszali swoje pomysły do realizacji za pomocą formularzy 
zgłoszeniowych, które następnie podlegały weryfikacji na trzech etapach. Ostatecznie do realizacji
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wybrano te zadania, które w najwyższym stopniu wpisują się w założenia Zielonego Budżetu Miasta 
Katowice i charakteryzują się największym wpływem na poprawę środowiska naturalnego na terenie 
Miasta. Mieszkańcy zgłaszali swoje pomysły za pomocą formularzy online. Wypełniony formularz 
należało przesłać od 11 marca do 8 kwietnia 2024 r. przez stronę bo.katowice.eu. Na podstawie zebranych 
252 propozycji, przygotowano listę 112 zadań, które przeznaczono do realizacji w 2025 r.
Konsultacje społeczne dot. m odernizacji placu św. H erberta  w Dzielnicy n r 8 Osiedle W itosa 
(zarządzenie n r  3920/2024 Prezydenta M iasta Katowice z dnia 27 m arca 2024 r.)
Celem konsultacji było zebranie propozycji, uwag i opinii mieszkańców osiedla w sprawie modernizacji 
placu św. Herberta, będącego przestrzenią publiczną o charakterze wypoczynkowym i reprezentacyjnym. 
W  2024 r. zebrano pomysły mieszkańców za pomocą ankiety oraz zorganizowano otwarte spotkanie 
w dzielnicy, w trakcie którego wypracowano społeczne wytyczne dot. zagospodarowania tego obszaru. 
Działania konsultacyjne będą kontynuowane w 2025 r.
Konsultacje społeczne dot. m odernizacji P arku w Dąbrówce i Placu Żołnierzy W rześnia na terenie 
Dąbrówki Małej (zarządzenie n r 3921/2024 PM K  z dnia 27 m arca 2024 r.)
Celem konsultacji było zebranie propozycji, uwag i opinii mieszkańców dzielnicy w zakresie 
zagospodarowania terenu Parku w Dąbrówce oraz Placu Żołnierzy Września. W  2024 r. zebrano pomysły 
mieszkańców za pomocą ankiety oraz zorganizowano otwarte spotkanie w dzielnicy, w trakcie którego 
wypracowano społeczne wytyczne dot. zagospodarowania tego obszaru. Działania konsultacyjne będą 
kontynuowane w 2025 r.
Konsultacje społeczne dot. opracow ania Gminnego Program u Rewitalizacji M iasta Katowice do 
roku 2030 (zarządzenie n r 310/2024 PM K  z dnia 27 sierpnia 2024 r.)
Konsultacje zaplanowano na dwóch etapach - diagnostycznej oraz po opracowaniu projektu programu. 
Ze względu na zakres konsultowanego dokumentu proces konsultacyjny zaplanowano na dwa lata. 
Mieszkańcy pracowali w trybie warsztatowym, celem I tury 9 spotkań była pogłębiona diagnoza oraz 
wypracowanie założeń Programu. Następnie zorganizowano 9 spacerów badawczych. Celem II tury 
9 warsztatów była dyskusja o wizjach, celach i pomysłach na przedsięwzięcia rewitalizacyjne. Ponadto 
zorganizowano spotkanie informacyjne dotyczące możliwości zgłaszania przedsięwzięć rewitalizacyjnych 
w podobszarach rewitalizacji. Działania konsultacyjne będą kontynuowane w 2025 r.
XI edycja Budżetu Obywatelskiego w Katowicach
W  Dzielnicowej Giełdzie Pomysłów, ankiecie poprzedzającej kolejną edycję BO wypełniono 371 ankiet, 
w sumie mieszkańcy zgłosili 1 059 pomysłów na działanie. W  2024 r. w ramach procedury BO 
katowiczanie zgłosili 313 projektów zadań. W  głosowaniu 41,1 tys. mieszkańców Miasta wskazało do 
realizacji 140 pomysłów na kwotę ponad 16 mln zł. Za pomocą ankiety przeprowadzono też ewaluację 
BO, wzięło w niej udział 60 osób.
Akcja edukacyjno-prew encyjna „W yzwanie: parkow anie”
W  ramach akcji na specjalnej mapie, która jest dostępna pod adresem wyzwanieparkowanie.katowice.eu 
mieszkańcy mogli oznaczać nieprawidłowo zaparkowane samochody. Od uruchomienia mapy (4 maja 
2021 r.) do teraz katowiczanie oznaczyli prawie 2 858 „miszczów parkowania” .
K anały/form y przekazyw ania inform acji
Do informowania o działaniach prowadzonych przez Miasto z zakresu konsultacji społecznych, badań 
sondażowych i spotkań z mieszkańcami, w zależności od ich zasięgu i charakterystyki, wykorzystuje się 
następujące kanały: portal internetowy katowice.eu i katowice.eu/konsultacje, social media - profile 
Miasta na: X, Facebook, Tik-Tok, Instagram, Katowicki Informacyjny Serwis SMS (KISS), forum 
internetowe (Platforma Konsultacji Społecznych), cotygodniowy newsletter oraz Biuletyn Informacyjny 
UM Katowice (skierowane odpowiednio do mediów oraz do mieszkańców), bezpłatny informator miejski 
„Nasze Katowice” (miesięcznik kolportowany do gospodarstw domowych), plakaty, listy kolportowane 
do nieruchomości oraz ulotki.

Ad.2.
a) W  ramach zadania publicznego zleconego przez Prezydenta na prowadzenie COP przez Stowarzyszenie 
MOST realizowano wsparcie w zakresie wolontariatu. Na te potrzeby zaangażowano specjalistę ds. 
wolontariatu, odpowiedzialnego za promocję wolontariatu oraz prowadzenie wsparcia skierowanego 
zarówno do mieszkańców jak i do NGO. Jego działania obejmowały pośrednictwo wolontariuszy, 
udzielanie informacji i promocję działań w tym zakresie. W  godzinach pracy COP, każda osoba 
zainteresowana wolontariatem, otrzymywała informację o możliwościach oferowanych przez COP. 
Ponadto, zarówno COP jak i Referat Pełnomocnika Prezydenta ds. Organizacji Pozarządowych, wspierał
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COP poszukujące wolontariuszy do swoich działań, głównie akcyjnych, umieszczając ich ogłoszenia na 
stronie Katowice.eu/ngo, profilu COP i Pełnomocnika na Facebook'u.
b) W  ramach zadania publicznego zleconego przez Prezydenta Stowarzyszeniu Regionalne Centrum 
Wolontariatu wsparto finansowo organizację „Katowickiego dnia w olontariusza” . 5 grudnia 2024 r. 
zorganizowano Galę Barwy Wolontariatu, podczas której rozstrzygnięto konkurs na najlepszą katowicką 
inicjatywę wolontariacką. Podczas gali zostały wręczone trzy nagrody dla inicjatyw, które wyróżniły się 
pod względem wpływu, oryginalności i trwałości efektów wywieranych na lokalne społeczności: Festyn 
pieczonego Kartofla, Badaj piersi z bebokami, Zastępczy wnuczek, zastępcza wnuczka.

Ad.3.
Sprzątam y z firm am i
„SprzątaMy z Firmami” to edycja specjalna wydarzenia „SprzątaMy Dzielnice”, które trwa nieprzerwalnie 
od 2018 r. Poza wymiarem ekologicznym, ma ono na celu również aktywizację społeczną pracowników 
katowickich firm w ramach dobrych praktyk CSR. W  2024 r. pracownicy zaangażowanych firm sprzątali 
wspólnie z mieszkańcami okolice Stawu Bolina. W  efekcie grupa kilkudziesięciu osób zebrała 147 
worków odpadów posegregowanych na frakcje. Teren jak zawsze został wybrany przez mieszkańców 
w internetowym głosowaniu, a całą akcję koordynowała katowicka NGO.
Rowerowa Stolica Polski
Katowice po raz drugi przystąpiły do ogólnopolskiej rywalizacji o tytuł Rowerowej Stolicy Polski 
zorganizowanej przez Bydgoszcz i zajęły 3 miejsce w kategorii miast powyżej 200 tys.. Łącznie 947 
mieszkańców wykręciło 137,387 km, a we wspólną zabawę zaangażowali się m.in. urzędnicy, pracownicy 
firm i instytucji, szkoły, uczelnie i aktywne grupy dzielnicowe. Udział w rywalizacji wpisuje się 
w działania kampanii „Przeciepnij sie na koło”, kontynuowanej przez Miasto od 2023 r.
A m basador rowerowy M iasta i Rowerowy Piątek
Równocześnie z kampanią dla mieszkańców kontynuowana jest kampania promująca dojazdy na rowerze 
do pracy wśród urzędników. Realizowany jest wewnętrzny konkurs „Rowerowe piątki”, zachęcający do 
wybierania roweru jako środka komunikacji w drodze do pracy. W  cyklu „Ambasadorów rowerowych”, 
w którym do tej pory prezentowane były sylwetki urzędników na rowerach, wystąpili tym razem profesor 
katowickiej uczelni i zwyciężczyni rywalizacji Rowerowa Stolica Polski w Katowicach. O ich 
doświadczeniach można było przeczytać na oficjalnym profilu Miasta na Facebooku. W  witrynie budynku 
przy Rynku 13, w urzędowej rowerowni, cały czas działa galeria rowerów zabytkowych Wojciecha 
Mszycy.
Naprawm yTo.pl
W  2024 r. minęło 6 lat od uruchomienia w Katowicach narzędzia do zgłaszanie przez mieszkańców 
problemów do naprawy. W  efekcie na koniec roku bilans napraw od początku istnienia platformy wyniósł 
38 524 alertów zgłoszonych, w tym 30 382 alertów naprawionych. Najwięcej zgłoszeń mieszkańców 
dotyczy niedziałającego oświetlenia, uszkodzonej infrastruktury (dróg i chodników), znaków drogowych, 
utrzymania zieleni czy dzikich wysypisk. Do popularnych należą też alerty związane z uszkodzoną 
infrastrukturą wodociągową i nielegalnego graffiti.
Lawendowe O grody  Katowic
W  Katowicach powstało już kilkanaście ogrodów społecznych ze wsparciem Miasta i we współpracy 
z NGO. KATOogrodnicy mają swój fanpage na Facebooku (moderowany przez Miasto). Kontynuowana 
jest też Szkoła Ogrodników, a w 2024 r. przyjęła ona formę tworzenia Lawendowych Ogrodów Katowic. 
Kilka grup mieszkańców, wybranych w otwartym naborze, posadziło ogrody lawendowe 
i zagospodarowało w ten sposób tereny publiczne z pomocą NGO i ze wsparciem Miasta (sadzonki, 
ziemia). Towarzyszyły temu spotkania warsztatowo-edukacyjne, rozwijające wiedzę ogrodniczą, ale 
przede wszystkim zachęcające do zaangażowania i integracji. W  ramach akcji katowicka galeria 
handlowała przekazała jednej ze szkół donice z materiału z odzysku, w których dzieci również posadziły 
lawendę.
Złóż sobie K A TO karm nik
W  Katowicach po raz kolejny można było zdobyć bezpłatnie karmnik do samodzielnego złożenia. 
Karmniki ze sklejki z odzysku przygotowała jak zawsze Fundacja Bobrowe Żeremia. Akcja ma na celu 
zwrócenie uwagi na właściwe dokarmianie ptaków i zachęcać do majsterkowania. To również doskonała
okazja do o rserwacji ptaków, których w mieście jest kilkadziesiąt gatunków.

C8 D2 1. Przekazywanie zadań publicznych zlecanych przez Miasto Katowice 
do realizacji NGO, w tym realizowanie wspólnie projektów/programów

WPS -
Pełnomocnik ds.
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także przy wykorzystaniu formuły partnerstwa. organizacji
2. Wsparcie pozafinansowe podmiotów trzeciego sektora zgodnie pozarządowych
z programem współpracy Miasta Katowice z NGO.
3. Wdrażanie przedsięwzięć promujących aktywność NGO wśród

___________mieszkańców Katowic._____________________________________________________________
Ad. 1.
W  2024 r. kontynuowano współpracę finansową z NGO w ramach zleconych im do realizacji zadań 
publicznych.
Rodzaje zadań publicznych zleconych COP i wysokość środków przeznaczonych na te zadania w 2024 r. 
przedstawiono w poniższej tabeli:_____________________________________________________________

Z adania publiczne zlecone do realizacji NGO w 2024 r. W ydatki 2024 
(w zl)

udzial %  
w całości 

wydatków

pomoc społeczna, w tym pomoc rodzinom i osobom w trudnej 
sytuacji życiowej oraz wyrównania szans tych rodzin i osób 17 441 510,28 28,23%

wspieranie rodziny i systemu pieczy zastępczej 7 798 890,00 12,62%
udzielanie nieodpłatnej pomocy prawnej, zwiększanie 
świadomości prawnej społeczeństwa oraz udzielanie 
nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego

406 460,92 0,66%

integracja i aktywizacja osób starszych, w tym kombatantów 
i osób represjonowanych 1 246 801,59 2,02%

ochrona i promocja zdrowia 86 700,00 0,14%

przeciwdziałanie uzależnieniom i patologiom społecznym 1 428 410,95 2,31%

działania na rzecz osób z niepełnosprawnościami 5 198 601,83 8,41%

kultura, sztuka, ochrona dóbr kultury i dziedzictwa narodowego 
oraz podtrzymywanie i upowszechnianie tradycji narodowej 
i regionalnej, pielęgnowanie polskości oraz rozwój świadomości 
narodowej, obywatelskiej i kulturowej w ramach zaspakajania 
potrzeb kulturalnych mieszkańców miasta oraz realizacji zadań 
własnych gminy i powiatu

857 684,32 1,39%

kultura fizyczna i turystyka 23 677 850,13 38,33%
ekologia i ochrona środowiska 48 910,33 0,08%
edukacja, oświata i wychowanie 80 265,00 0,13%
promocja i organizacja wolontariatu 10 000,00 0,02%
działalność wspomagająca rozwój wspólnot i społeczności 
lokalnych 60 000,00 0,10%

Katowickie Centrum Organizacji Pozarządowych 800 000,00 1,29%
działalność charytatywna 355 960,00 0,58%

działalność na rzecz rodziny, macierzyństwa, rodzicielstwa, 
upowszechniania i ochrony praw dziecka 15 500,00 0,03%

działalność na rzecz integracji i reintegracji zawodowej 
i społecznej osób zagrożonych wykluczeniem społecznym 365 572,69 0,59%

działalność na rzecz integracji cudzoziemców 1 190 000,00 1,93%
Europejskie Miasto Nauki Katowice 2024 708 263,07 1,14%
Razem 61 777 381,11 100,00%

Ad. 2.
UM Katowice współpracował w sferze pozafinansowej z NGO poprzez niżej wymienione działania:
- prowadzono serwis informacyjny na stronie internetowej UM Katowice www.katowice.eu/ngo  
poświęcony NGO, ____________________________________________________________________________
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- promowano działalność NGO w bezpłatnej gazecie miejskiej „Nasze Katowice”, w Biuletynie 
informacyjnym UM Katowice dedykowanym dziennikarzom oraz Biuletynie Informacyjnym Mieszkańca 
Katowic, w ramach programów informacyjno-telewizyjnych (interaktywna telewizja Com TV),
- organizowano spotkania NGO działających na terenie Miasta Katowice w celu zebrania opinii 
i wniosków, co do stanu współpracy, a w szczególności realizacji Programu lub projektu Programu na rok 
następny,
- konsultowano projekty uchwał Rady Miasta Katowice z NGO, w tym z Powiatową Radą Działalności 
Pożytku Publicznego w Katowicach,
- udostępniano NGO materiały promujące Miasto Katowice,
- udzielano NGO wsparcia rzeczowego, zwłaszcza organizacjom kombatanckim,
- zorganizowano kampanię „1,5% zostaw blisko” promującą wśród mieszkańców Katowic przekazywanie 
1,5% podatku dochodowego dla katowickich OPP,
- organizowano spotkania zespołów o charakterze inicjatywnym i doradczym,
- prowadzono działania na rzecz wzmocnienia instytucjonalnego organizacji pozarządowych, np. wstępne 
doradztwo, informowanie o możliwościach uczestnictwa w szkoleniach, konsultacjach, konferencjach,
- rozwijano współpracę międzynarodową z NGO,
- udzielano pomocy w pozyskiwaniu lokalu na działalność statutową organizacji na preferencyjnych 
warunkach określonych w odrębnym zarządzeniu PMK,
- angażowano NGO do wymiany doświadczeń i prezentacji osiągnięć, wspólnych działań,
- wydawano opinie, rekomendacje o działalności NGO,
- obejmowano patronatem PMK przedsięwzięcia realizowane przez NGO na rzecz mieszkańców Miasta 
Katowice,
- przyznano nagrody i wyróżnienia za szczególne zaangażowanie w dziedzinie działalności społecznej 
i charytatywnej,
- realizowano projekty współfinansowane ze środków pozabudżetowych w partnerstwie z NGO,
- podejmowano współpracę na rzecz integracji europejskiej oraz rozwijania kontaktów i współpracy 
między społeczeństwami,
- podejmowano współpracę międzysektorową i działalności wspomagającej innowacyjność.
W  2024 r. w ramach promowania działalności NGO umieszczono 20 materiałów w 6 numerach 
bezpłatnego informatora miejskiego „Nasze Katowice” o nakładzie 152 tys. egzemplarzy. W  ramach 
prowadzenia działalności promocyjnej i informacyjnej dotyczącej wspólnych przedsięwzięć Miasta 
i NGO, UM przygotowywał również informacje prasowe rozsyłane do mediów (14 przedsięwzięć) oraz 
organizował lub współorganizował konferencje prasowe (5 wydarzeń).

Ad.3.
a) Zorganizowano miejską kampanię pn. „1,5% zostaw blisko” promującą wśród mieszkańców Katowic 
OPP działające w Katowicach
„1,5% Zostaw Blisko!” - pod tym hasłem w każdym roku Referat Pełnomocnika Prezydenta ds. 
Organizacji Pozarządowych organizuje kampanię promującą wśród mieszkańców Miasta przekazywanie 
1,5% podatku na rzecz OPP działających w Katowicach.
Ważnym celem kampanii jest promowanie zarówno działalności lokalnych OPP, które swoją ofertę 
wsparcia i usług kierują do mieszkańców Katowic, jak i promowanie wśród mieszkańców realnego 
wsparcia kierowanego do katowickich OPP poprzez wskazywanie tych podmiotów w rozliczeniach 
podatkowych.
Oprócz serii artykułów do gazety miejskiej „Nasze Katowice”, w którą włączono również OPP, publikacji 
informacji na stronie Katowice.eu, na oficjalnym profilu Miasta na Facebooku i na profilu Pełnomocnika 
ds. Organizacji Pozarządowych, zlecono również internetową kampanię informacyjno-społeczną „1,5% 
zostaw blisko” przeprowadzoną na Facebooku i Instagramie. Termin kampanii: 
od 5 lutego do 30 kwietnia 2024 r., w tym 2 konkursy dla mieszkańców pn.: „Gdzie w Katowicach Twoje 
serce bije mocniej?” oraz „Katowicki Superbohater” . Liczba postów: Facebook 26 posty, Instagram: 
26 posty.
b) W  2024 r. odbyła się XIII edycja FOP w dniach 6 i 7 września - zadanie zlecone przez Prezydenta do
realizacji Stowarzyszeniu MOST i Stowarzyszeniu "JARMARK KULTURY". W  pierwszym dniu 
festiwalu (konferencja) wzięło udział 207 osób, a w drugim dniu, kiedy powstało „Miasteczko NGO” 
z jego przestrzeni skorzystało 59 organizacji w 56 namiotach, które do realizacji działań zaangażowały 
ponad 350 osób. ______________________________________________________________________________
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Realizacja FOP przyczyniła się do wzrostu świadomości społecznej na temat działalności NGO, 
umożliwiając im dotarcie do nowych odbiorców (Katowiczan i nie tylko) i wzmocnienie swojego 
wizerunku w lokalnym środowisku. Wydarzenie, m.in. dzięki realizacji konferencji pierwszego dnia, 
zintegrowało organizacje III sektora w Katowicach, tworząc przestrzeń do nawiązywania relacji 
i wymiany doświadczeń.____________________________________________________

C8 D3

1. Zapewnienie bieżącego wsparcia ze strony COP oraz 
dostosowywanie oferty zgodnie ze zmieniającymi się potrzebami NGO 
korzystających ze wsparcia COP.

WPS -
Pełnomocnik ds. 
organizacji 
pozarządowych, 
COP

Ad. 1.
Katowicki COP priorytetowo traktuje wysoką jakość usług, które świadczy na rzecz NGO. Dba o to, aby 
oferowane wsparcie było kompleksowe, profesjonalne i skrojone do indywidualnych potrzeb każdej 
organizacji, umożliwiając im skuteczne działanie i realizację ich misji w sposób efektywny.
COP kontynuował w 2024 r. działalność w dwóch lokalizacjach, na ul. W ita Stwosza 7 oraz Kopernika 
14. W  2024 r. Centrum wsparło łącznie 244 NGO, w tym 139 organizacji miało zarejestrowaną siedzibę 
w COP. Pozostałe wskaźniki:
- sale udostępniono 2 852 razy, z czego 1 141 razy na Kopernika 14 oraz 1 711 razy na W ita Stwosza 7, 
dodatkowo 97 razy użyczano NGO sprzętu poza siedzibami COP (namioty, ławostoły, nagłośnienie, 
rzutniki, itp.),
- liczba zorganizowanych szkoleń i spotkań informacyjnych - 32,
- liczba godzin doradztwa specjalistycznego dla NGO - 306,75 godzin porad (w tym 62,25 godziny 
doradztwa księgowego oraz 101,5 godzin doradztwa specjalistycznego, pozostałe 143 godziny to 
doradztwo ogólne),
- liczba spotkań animacyjnych prowadzonych przez NGO - 23,
- liczba spotkań integracyjnych dla NGO (w tym spotkania branżowe, sieciujące, konsultacyjne) - 10,
- liczba inicjatyw wspólnych realizowanych przez NGO - 8,
- 21 pakietów wsparcia dla organizacji,
- 3 wizyty studyjne.
Dostęp dla NGO do wszelkich usług oferowanych przez COP był bezpłatny, a oferta COP była 
dostosowywana do zmieniających się potrzeb NGO, grup nieformalnych i aktywnych mieszkańców 
Katowic.

C8 D4

1. Rozwijanie form konsultacji prawnych i poradnictwa eksperckiego 
dla mieszkańców pozbawionych informacji o swoich uprawnieniach do 
ochrony i pomocy socjalnej.
2. Tworzenie i wdrażanie przedsięwzięć odpowiadających na potrzeby 
grup społecznych zagrożonych wykluczeniem społecznym we 
współpracy ze społecznością lokalną.

WPS, WNW we 
współpracy 
z Miejską Izbą 
Wytrzeźwień oraz 
Ośrodkiem 
Pomocy dla Osób 
Uzależnionych od 
Alkoholu,
MOPS, NGO

Ad. 1.
W  Mieście Katowice w 2024 r. można było skorzystać z nieodpłatnej pomocy prawnej/nieodpłatnego 
poradnictwa obywatelskiego/nieodpłatnej mediacji udzielanych na podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 
2015 r. o nieodpłatnej pomocy prawnej, nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji 
prawnej.
Zgodnie z przepisami ustawy Miasto Katowice zorganizowało 11 punktów nieodpłatnej pomocy 
prawnej/nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego, w tym 6 z nich prowadzonych było przez NGO 
wyłonione w drodze otwartego konkursu ofert, a 5 obsługiwana była przez radców prawnych i adwokatów 
wyznaczonych przez Okręgową Radę Adwokacką i Radę Okręgowej Izby Radców Prawnych.
Nieodpłatna pomoc prawna w 2024 r. przysługiwała osobie, która nie była w stanie ponieść kosztów 
odpłatnej pomocy prawnej, w tym osobie fizycznej prowadzącej jednoosobową działalność gospodarczą 
niezatrudniającą innych osób w ciągu ostatniego roku oraz osobie chcącej dokonać zgłoszenia naruszenia 
prawa w rozumieniu ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistów .
N ieodpłatna pomoc p raw na obejmowała:________________________________________________________
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-  poinformowanie osoby fizycznej o obowiązującym stanie prawnym oraz przysługujących jej 
uprawnieniach lub o spoczywających na niej obowiązkach, w tym w związku z toczącym się 
postępowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sądowym lub sądowoadministracyjnym,

-  wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwiązania jej problemu prawnego,
-  sporządzenie projektu pisma w sprawach, o których mowa w pkt 1 i 2, z wyłączeniem pism procesowych 

w toczącym się postępowaniu przygotowawczym lub sądowym i pism w toczącym się postępowaniu 
sądowoadministracyj nym,

-  nieodpłatną mediację,
-  sporządzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztów sądowych lub ustanowienie pełnomocnika 

z urzędu w postępowaniu sądowym lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego 
lub rzecznika patentowego w postępowaniu sądowoadministracyjnym oraz poinformowanie o kosztach 
postępowania i ryzyku finansowym związanym ze skierowaniem sprawy na drogę sądową.

Nieodpłatne poradnictw o obywatelskie obejmowało:
-  działania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzające do podniesienia 

świadomości tej osoby o przysługujących jej uprawnieniach lub spoczywających na niej obowiązkach 
oraz wsparcia w samodzielnym rozwiązaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporządzenie wspólnie 
z osobą uprawnioną planu działania i pomoc w jego realizacji,

-  nieodpłatne poradnictwo obejmowało w szczególności porady dla osób zadłużonych i porady z zakresu 
spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia społecznego,

Nieodpłatne poradnictwo obywatelskie obejmowało również nieodpłatną mediację.
N ieodpłatna m ediacja obejmowała:
-  poinformowanie osoby uprawnionej o możliwościach skorzystania z polubownych metod 

rozwiązywania sporów, w szczególności mediacji oraz korzyściach z tego wynikających,
-  przygotowanie projektu umowy o mediację lub wniosku o przeprowadzenie mediacji,
-  przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postępowania mediacyjnego w sprawie karnej,
-  przeprowadzenie mediacji,
-  udzielnie pomocy w sporządzeniu do sądu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed mediatorem.
Nieodpłatna mediacja nie obejmowała spraw, w których:
-  sąd lub inny organ wydały postanowienie o skierowaniu sprawy do mediacji lub postępowania 

mediacyjnego,
-  zachodziło uzasadnione podejrzenie, że w relacji stron występuje przemoc.

Ad. 2.
Działania realizowane przez MOPS zostały opisane w obszarze C7D1 sprawozdania.___________________

W skaźniki m onitoringu:

Lp. W SK A Ź N IK I Ź R Ó D Ł O
D A N Y C H

2022 R O K 2024 R O K U W A G I D O  
2024 R O K U

PR O G N O Z A / 
P O T R Z E B Y  

2025 R O K

1

Liczba w niosków  
o inicjatyw ę lokalną 

(złożonych 
i przy jętych do 

realizacji)

W PS 196/120 225 /169 - 259/138

2

Liczba osób 
głosujących nad  

w yborem  p ro jektów  
d o  realizacji 

w  ram ach BO

W KS 38 985 41 118 -

N ie  m ożna 
oszacow ać ja k  

będzie
kształtow ało  się 

głosow anie 
m ieszkańców

3
Liczba p ro jektów  
złożonych do BO W KS 323 313 -

N ie  m ożna 
oszacow ać ilu 
m ieszkańców  

skorzysta 
z m ożliw ości 

złożenia 
w niosku

4 Liczba p rocesów W KS 3 5 - N ie  m ożna
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konsultacy jnych 
z m ieszkańcam i 

m iasta

oszacow ać jakie 
po trzeby  

p o jaw ią się 
w  zakresie 

uruchom ienia 
procesów  

konsultacy jnych

5

L iczba m ieszkańców  
biorących udział 

w  procesach 
konsultacy jnych

W KS 850 978 -

N ie  m ożna 
oszacow ać ilu 
m ieszkańców  
w eźm ie udział 

w  konsultacjach

6

L iczba realizow anych 
p ro jektów  

/program ów  
dotyczących p rom ocji 

i o rganizacji 
w olontariatu

W PS
N G O

4
2 (W U F 11 oraz 

w olon tariat na rzecz 
obyw ateli U krainy)

-

R ezygnacja 
z realizacji 

zadania 
w  2023 r.

-

W EiS
N ie realizow ano 

działań w  tym  
zakresie

N ie
zrealizow ano 
działań w  tym  

zakresie

- -

M O PS

1
Program

„Słonecznik”
1

Program
„Słonecznik” 1

7

L iczba N G O  
uczestnicząca 

w  w ydarzeniach 
organizow anych w  
ram ach Festiw alu 

O rganizacji 
P ozarządow ych

W PS 57 59 - -

8

Liczba ogłoszonych 
o tw artych konkursów  

ofert n a  realizację 
zadań publicznych 

przez N G O

realizatorzy  
rocznego 
p rogram u 

w spółpracy  
M iasta 

K atow ice 
z N G O

32 52

8 (W EiS) 
44 w  tym  po 

raz p ierw szy  6 
(W PS)

8 (W EiS) 
35 (W PS)

9

Liczba um ów  
zaw artych 

z N G O  n a  realizację 
zadań publicznych

realizatorzy  
rocznego 
p rogram u 

w spółpracy  
M iasta 

K atow ice 
z N G O

555 712 169 (W EiS) 
543 (W PS)

N a poziom ie 
p o d obnym  do 

2024 r.

10

W ysokość środków  
przeznaczonych na 

um ow y z N G O  
realizującym i zadania 

publiczne (w  zł)

realizatorzy  
rocznego 
p rogram u 

w spółpracy  
M iasta 

K atow ice 
z N G O

51 993 176,49 85 519 571,24

23 742 190,13 
(W EiS)

61 777 381,11 
(W PS)

N a poziom ie 
p o d obnym  do 

2024 r. 
(W PS - stan 

na dzień 
30.04.25 r. to : 

70 208 965,00)

11

Liczba
dofinansow anych 

przez U M  punktów  
konsultacy jnych 

i bezpłatnego 
poradnictw a 

specjalistycznego , 
w  tym  praw nego 
z zakresu w iedzy  

obyw atelskiej oraz 
pom ocy  

cudzoziem com

W PS

7 um ów  z N G O  na 
realizację 

poradnictw a 
specjalistycznego 
1. Stow arzyszenie 

P oM O C  d la kobiet 
i ich  dzieci 
im. M arii 

N iepokalanej 
2. R zym skokatolicka 
Parafia  św. B arbary  
3. Stow arzyszenie 
Pom ocy  D zieciom  
i M łodzieży  „D om  
A nio łów  Stróżów"

R ezygnacja 
z realizacji 

zadania 
w  2024 r. 
B ezpłatne 

porad y  praw ne 
i obyw atelskie 

zapew nione 
zostały w  11 

punktach N PP 
na terenie 

M iasta 
K atow ice

2
- Punkt

-

R ezygnacja 
z realizacji 

zadania 
w  2025 r. 
B ezpłatne 

porad y  praw ne 
i obyw atelskie 

zapew nione 
zostaną w  11 

punktach N PP 
na terenie 

M iasta 
K atow ice

2
- Punkt

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––
Id: 1F6B004E-6AF0-4542-BD82-F11E22B16B3B. Projekt Strona 71



4. Parafia 
E w angelicko- 
A ugsburska 
5. Społeczne 

Tow arzystw o 
H osp icjum  C ord is

6. Fundacja Podaruj
N adzieję

7. Fundacja Jesteśm y
d la  W as

Liczba punktów  
nieodpłatnej pom ocy 
p raw nej/nieodp łatneg 

o poradnictw a 
obyw atelskiego, w  
tym  nieodpłatnej 

m ed iacji 12

inform acyjny
dla

C udzoziem ców  
- SpilnoH ub)

Inform acyjny
dla

C udzoziem ców  
- SpilnoHub

12

W ykaz jednostek  
oferujących w  

m ieście bezp łatne 
porady

specjalistyczne, 
w  tym: praw ne 

i obyw atelskie (m .in. 
w  spraw ach 

naruszania p raw  
konsum enta 

i p racow nika oraz 
doradztw o

w  zakresie św iadczeń 
socjalnych 

i upraw nień do 
pom ocy  społecznej 

z kontaktem  
i lokalizacją) oraz 

porady  dla 
cudzoziem ców

W PS

1. Stow arzyszenie 
PoM O C  d la  kobiet 

i ich  dzieci 
im. M arii 

N iepokalanej 
2. R zym skokato licka 
Parafia  św. B arbary  
3. Stow arzyszenie 
Pom ocy  D zieciom  
i M łodzieży  „D om  
A nio łów  Stróżów"

4. Parafia 
E w angelicko- 
A ugsburska 
5. Społeczne 

Tow arzystw o 
H osp icjum  C ord is

6. Fundacja Podaruj
N adzieję

7. Fundacja Jesteśm y
d la  W as

Punkty  nieodpłatnej 
p om ocy  prawnej 
/nieodpłatnego 

poradnictw a 
obyw atelskiego 

w  M ieście K atow ice 
p row adzone w  2022 r. 

zgodn ie z ustaw ą 
o nieodpłatnej 

p om ocy  praw nej, 
n ieo d p łatn ym  
poradnictw ie 

obyw atelskim  oraz 
edukacji prawnej:

1. ul. W arszaw ska 42,
2. ul. M. O blatów  24,

3. ul. M acieja 10,
4. ul. D ębow a 16c,
5. ul. A nd rzeja 10,

6. ul. Św idnicka 35a,
7. ul. Łętow skiego 6a,
8. ul. K rakow ska 138,

9. ul. F rancuska 70,
10. ul. W ojew ódzka

R ezygnacja 
z realizacji 

zadania 
w  2024 r. 
B ezpłatne 

porad y  praw ne 
i obyw atelskie 

zapew nione 
zostały w 11 

punktach N PP 
n a  terenie 

M iasta 
K atow ice

-

R ezygnacja 
z realizacji 

zadania 
w  2025 r. 
B ezpłatne 

porad y  praw ne 
i obyw atelskie 

zapew nione 
zostaną w 11 

punktach N PP 
n a  terenie 

M iasta 
K atow ice
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23,
11. ul. H allera 28, 

12. ul. M arkiefki 44a.

M O PS
M O PS w  K atow icach, 

w  szczególności: 
TPPS 1-10, CPS, 

C PZ, OIK, CRS, DPI

M O PS, w  
szczególności: 

TPPS 1-10, 
CPS, CPZ, 

O IK, C RS, DPI

W ykaz 
z danym i 

teleadresow ym i 
w  tabeli n r 4 -

13

Liczba m ieszkańców  
korzystających 
w  danym  roku 
z poradnictw a 

specjalistycznego , 
w  tym: praw nego 

i obyw atelskiego oraz 
d la cudzoziem ców  

w  bezpłatnych 
punktach 

konsultacy jnych 
prow adzonych przez 

jednostk i 
sam orządow e 

i N GO

W PS
N G O

prow adzące 
poradnictw o d la 

m ieszkańców  
M iasta

1 451

L iczba osób, które 
skorzystały  w  2022 r. 

z p o rad  p raw nych 
w  punktach 

nieodpłatnej pom ocy 
p raw nej/nieodp łatneg 

o poradnictw a 
obyw atelskiego 
p row adzonych 

zgodn ie z ustaw ą 
o nieodpłatnej 

p om ocy  praw nej, 
nieodp łatnym  
poradnictw ie 

obyw atelskim  oraz 
edukacji prawnej 

wyniosła: 4 907 osób

R ezygnacja 
z realizacji 

zadania 
w  2024 r. 
B ezpłatne 

porad y  praw ne 
i obyw atelskie 

zapew nione 
zostały  w  11 

punktach N PP 
n a  terenie 

M iasta 
K atow ice

-

R ezygnacja 
z realizacji 

zadania 
w  2025 r. 
B ezpłatne 

porad y  praw ne 
i obyw atelskie 

zapew nione 
zostaną w  11 

punktach N PP 
n a  terenie 

M iasta 
K atow ice

M O PS 1 737 1 912

CPS: 272 
CPZ: 144 
OIK: 834 

DR: 44
(porady  praw ne 

udzielane 
rodzinom  

zastępczym ) 
CRS: 618 

(poradnictw o 
specjalistyczne 

prow adzone 
było  przez 

psychologów , 
psychiatrów  

oraz
p racow ników  

socjalnych 
w  zakresie 
zagadnień 

do tyczących 
zaburzeń 
i chorób 

psychicznych)

N a  poziom ie 
podobnym  
do 2024 r.

14

L iczba
przeprow adzonych 

konsultacji 
spo łecznych z N GO

W PS 42 39 - 35

15
L iczba N G O  objętych 

w sparciem  C O P

W PS 
w  oparciu 

o dane COP
170 303 - 210

Analiza zaprezentowanych wskaźników pozwala na sformułowanie następujących wniosków:
- W  2024 r. wzrosła liczba osób korzystających z bezpłatnego poradnictwa specjalistycznego. Prowadzone akcje 
informacyjne oraz profilaktyczne dotyczące zagadnień chorób psychicznych realizowane dla mieszkańców
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Katowic wpływają na wzrost poziomu świadomości problematyki zaburzeń psychicznych oraz motywacji do 
poszukiwania w tym zakresie specjalistycznej pomocy.
- W  2024 r. poradnictwo specjalistyczne świadczone przez pracowników CPZ miało charakter 
wielopłaszczyznowy i wynikało z pojawiających się w toku ich bieżącej pracy potrzeb osób objętych wsparciem. 
W  kolejnych latach działania będą kontynuowane.
- Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastępczej informują rodziny zastępcze o możliwości skorzystania 
z bezpłatnego, specjalistycznego poradnictwa, w tym prawnego. W  2024 r. nieznacznie spadła liczba rodzin 
korzystających z poradnictwa prawnego, jednakże wzrosła liczba udzielonych porad. Prognoza na 2025 r. 
pozostaje na tym samym poziomie.
- Do OIK klienci zgłaszają się dobrowolnie, dlatego ich liczba w poszczególnych latach jest zmienna - dotyczy 
to zarówno poradnictwa specjalistycznego, udzielanego przez pracowników merytorycznych OIK, jak i porad 
prawnych, świadczonych przez MOPS, dla obywateli Polski jak i cudzoziemców.

Tabela n r  4

N azw a jednostki A dres T elefon

TPPS n r 1 ul. A ndrzeja 10 (32) 2 51-60-99, (32) 251-59-12

TPPS n r 2 ul. W arszaw ska 42 (32) 2 53-6 6 -12, (32) 253-77-30

TPPS n r 3 ul. O blatów  24 (32) 203-63-13, (32) 258-07-09

TPPS n r 4 ul. G liw icka 96 (32) 353-02-75 , (32) 353-02-78

TPPS n r 5 ul. D ębow a 16c (32) 2 50-50-15 , (32) 254-70-61

TPPS n r 6 ul. C zecha 2 (32) 209-00-23, (32) 253-81-21

TPPS n r 7 ul. Św idnicka 35a (32) 2 52-5 6 -35 , (32) 252-80-61

TPPS n r 8 ul. Łętow skiego 6a (32) 206-15-68, (32) 206-07-04

TPPS n r 9 ul. K rakow ska 138 (32) 2 5 5 -35-67 , (32) 25 6-47-70

TPPS n r 10 ul. K rakow ska 138 (32) 209-97-13, (32) 25 6-80-39

CPS (w  tym  Z A R ) ul. M orcinka 19a (32) 2 50-50-16 , (32) 259-85-11

CRS ul. W ojew ódzka 23 (32) 2 58-13-39, (32) 251-02-27

O IK ul. W ita S tw osza 7 (32) 606-18-08, (32) 606-18-10

D R ul. W ita S tw osza 7 (32) 606-18-04, (32) 606-18-06 , (32) 606-18-19 do 23

C PZ ul. W ita S tw osza 7 (32) 606-18-46 do 56, (32) 606-18-39 do 40

D PI ul. W ita S tw osza 7 (32) 606-18-24, (32) 606-18-25 , (32) 606-18-26

W skaźniki rezultatu: Wzrost poziomu aktywności obywatelskiej mieszkańców Miasta i NGO

Tabela n r  5

W yszczególnienie 2020 2021 2022 2023 2024

L iczba um ów  (pro jektów ) 498 523 555 561 543

Średni k oszt d o finansow ania do pro jektu 
-projekty  zlecone w  ram ach konkursu 
i w  innych trybach (w  zł)

79 421,52 87 998,96 93 681,40 110 932,79 113 770,49

Średnia w ysokość do tacji do jednego  
p ro jek tu (w  zł) 89 245,68 92 037,50 98 821,26 122 292,56 118 435,28

Tabela n r  6
Informacja ogólna na temat realizacji inicjatyw lokalnych w mieście Katowice w latach 2013 - 2024

R ok
Liczba

w niosków
ogółem

W nioski
rozpatrzone
negatyw nie

W nioski
rozpatrzone
pozytyw nie

U dział  
%  w niosków 

rozpatrzonych  
pozytyw nie do liczby 

ogółem

W kład
m iasta

zatw ierdzony  
w  karcie oceny  

(w zł)

Plan
finansow y  

(w zł)

W ykonanie  
(w zł)

2013 35 31 4 11% 100 000,00 88 000,00 38 821,57

2014 26 16 10 38% 266  360,00 83 360,00 51 578,99
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2015 35 9 26 74% 595 111,00 371 872,00 323 131,79

2016 45 16 29 64% 1 000 000,00 1 000 000,00 953 034,99

2017 87 22 65 75% 1 000 000,00 999 000,00 954 914,16

2018 128 51 77 61% 1 000 000,00 1 000 000,00 982 500,63

2019 170 77 93 55% 1 000 000,00 990 000,00 950 525,24

2020 152 35 117* 77% 1 000 000,00 464 770** 264 530,40

2021 96 35 61 64% 1 000 000*** 1 000 000 *** 883 140,27

2022 196 76 120 61% 1 000 000,00 1 000 000,00 962 721,62

2023 198 59 139 70% 1 000 000,00 1 000 000,00 975 222,71

2024 225 56 169 75% 1 000 000,00 1 000 000,00 959 309,81

*wykonano 50 inicjatyw  lokaln ych  z uw agi n a  stan epidem ii
** K w ota 1 m iliona zło tych  została  p om niejszona o kw otę 535 230 zł, czyli o w artość inicjatyw  lokalnych przeniesionych n a  2021 r.
*** Środki n a  inicjatyw y lokalne w  2021 r. to łączna kw ota 1 m ln  zł, w  tym  kw ota 535 230 zł z inicjatyw  lokalnych p rzeniesionych 
z 2020 r. n a  2021 r. oraz kw ota 464 700 zł n a  nabór inicjatyw  lokalnych do realizacji w  2021 r.

Podsum ow anie, wnioski i rekom endacje
Analiza podejmowanych w 2024 r. działań wynikających założeń Strategii wskazuje, iż nie ma potrzeby 
wprowadzania korekt czy modyfikacji obowiązującego dokumentu. Analiza porównawcza danych z lat 2022 
i 2024 pozwala zaobserwować rysujące się trendy oraz potwierdzić zgodność założeń strategii z jej praktycznymi 
implikacjami. Przyjęte cele oraz zdefiniowane kierunki działań przyczyniają się zarówno do niwelowania 
problemów społecznych, jak również efektywnie przeciwdziałają ich powstawaniu.
Na realizację Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Miasta Katowice w 2024 r. - choć nie w tak 
dużym stopniu jak w latach 2022 i 2023 - nadal miała wpływ rozpoczęta w 2022 r. wojna na terenie Ukrainy, 
Kontynuowano rozwiązania i procedury pozwalające pomagać potrzebującym w sposób profesjonalny oraz 
zorganizowany.
W  realizacji strategii zaangażowane były zarówno podmioty publiczne jak i NGO. Kierunek związany 
z tworzeniem społeczeństwa obywatelskiego potwierdził zasadności ścisłej współpracy z mieszkańcami 
i wdrażania idei społeczeństwa obywatelskiego.
Analiza realizacji zadań wpisujących się w założenia Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Miasta 
Katowice na lata 2022 - 2027 pozwala na sformułowanie wniosków, iż w 2024 roku:
-  intensyfikowano realizację zadań umożliwiających mieszkańcom Miasta godzenie różnych ról społecznych, 

życia prywatnego z aktywnością zawodową oraz wsparcie rodziców w opiece nad dziećmi (rozszerzanie 
oferty żłobków i przedszkoli, Akcja „Lato w mieście” i Akcja „Zima w mieście”),

-  kontynuowano działania nakierowane na ograniczenie skutków negatywnych zjawisk demograficznych, 
w tym także poprzez działania prozdrowotne, kulturalne, wspierające osoby starsze oraz osoby 
z niepełnosprawnościami w ich życiu codziennym oraz działania służące wsparciu rodziny,

-  podejmowano działania promocyjne związane z tworzeniem/realizacją/wzmacnianiem inicjatyw 
oddolnych/lokalnych w celu pobudzania aktywności obywatelskiej mieszkańców Miasta,

-  zwiększono zakres oddziaływań, rozbudowywano mechanizmy nakierowane na realizację inicjatyw 
służących aktywnemu spędzaniu przez mieszkańców Katowic czasu wolnego, ze szczególnym 
uwzględnieniem możliwości, jakie stwarza mechanizm BO,

-  promowano działania nakierowane na podnoszenie aktywności fizycznej i upowszechnianie zdrowego stylu 
życia mieszkańców Miasta, także poprzez programy profilaktyki zdrowotnej,

-  prowadzono oddziaływania o charakterze profilaktycznym i prozdrowotnym w śród różnych grup 
wiekowych mieszkańców Miasta.

-  rozwijano ofertę bezpłatnego poradnictwa i usług na rzecz osób, rodzin przeżywających różnego rodzaju 
trudności, wspierano osoby i rodziny w działaniach nakierowanych na poprawę ich sytuacji życiowej,

-  wzmacniano współpracę różnych instytucji i organizacji, których oddziaływania miały w efekcie prowadzić 
do społeczno-ekonomicznego usamodzielniania osób bezdomnych,

-  zapewniono infrastrukturę dla świadczenia pomocy dla dzieci, osób w kryzysie bezdomności, osób starszych 
i z niepełnosprawnościami.

-  wzbogacano działania profilaktyczne zwłaszcza nakierowane na zapobieganie/rozwiązywanie problemów 
uzależnień poprzez m.in. realizację programów skierowanych do dzieci i młodzieży,
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-  wzbogacono znacząco kompleksowe działania zmierzające do poprawy jakości życia osób starszych i osób 
z niepełnosprawnościami poprzez rozszerzanie oferty wsparcia.

Reasumując, po przeanalizowaniu powyższych wniosków rekomenduje się utrzymanie dotychczasowych 
kierunków i form oddziaływań aktywnie wpływających na spójność społeczną i poprawę jakości życia 
mieszkańców Katowic.
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Z ałącznik i finansow e do sp raw ozdania  z realizacji S trateg ii Rozw iązyw ania Problem ów  Społecznych 
M iasta  Katowice na la ta  2022 - 2027 - w ykonanie za 2024 ro k  oraz p o trzeby  na 2025 rok

Załącznik n r  1
Ź ródła finansowania Strategii w 2024 roku (wykonanie za 2024 r.)

Lp. N azw a  zadania R ealizator K w ota  - 2024 rok
K lasyfikacja
budżetow a
(rozdział)

U w agi

W SPIE R A N IE  IN IC JA T Y W  SPR Z Y JA JĄ C Y C H  M Ł O D Y M  R O D Z IN O M 
I O D PO W IE D Z IA L N E M U  R O D Z IC IE L ST W U  O R A Z  O G R A N IC Z A N IE  N A ST Ę PST W  D E M O G R A FIC Z N E G O

ST A R Z E N IA  SIĘ M IA ST A

1.
Zadania w ynikające z „Program u 
Profilaktyki i P rom ocji Z drow ia dla 
m iasta K atow ice”

W PS

778 188,47 zł 851, 85149 
(W P)

„Program  Profilaktyki 
i P rom ocji Zdrow ia d la  m iasta 
K atow ice n a  lata  2021-2027”

65 000,00 zł
851, 85195 

(W G)

„Program  w spółpracy  m iasta 
K atow ice z organizacjam i 
pozarządow ym i n a  2024 rok” . 
R ealizacja 3 um ów  na 
w sparcie osób nieuleczalnie 
chorych poprzez zw iększenie 
d ostępu do domowej opieki 
hospicyjnej

2.

W sparcie osób zam eldow anych w  m ieście 
K atow ice i odp row adzających tu  swoje 
podatki, w  tym  w sparcie d la ro dzin  
w ielodzietnych w  ram ach Program u pn. 
„K atow icka K arta  M ieszkańca”

W P 1 856,46 zł 7 50-75075-4300
K oszty  p on iesione na 
prom ocję Program u - banery, 
b illboardy

W PS 4 944,65 zł 85395 4300, 
85395 4190

K oszty  p on iesione n a  zakup 
nagród  do konkursów  oraz 
gadżetów  prom ujących

W ydział 
O rganizacji 

i Z arządzania
357 620,01 zł

Sum a w ynagrodzeń 
pracow ników  realizujących 
zadanie - bezpośrednia 
obsługa m ieszkańców

W ydział
Inform atyki 274 277,70 zł

7 50-75095­
4210, 7 50­

75095-4300

K oszty  p on iesione na 
utrzym anie i asystę techniczną 
system u, m odernizację 
system u oraz zakup 
niespersonalizow anych kart

M uzeum  H istorii 
Katow ic

430,00 zł 92118

W skazana kw ota to w ysokość 
uby tków  dochodów  jednostk i 
w  zw iązku z realizacją zniżek 
K K M  w  2024 r.

Śląski Teatr 
L alki i A kto ra 

„A teneum ” 
w  K atow icach

12 960,00 zł 92118

K w ota 12 690 zł, to utracone 
w pływ y ze sprzedaży  b iletów  
ulgow ych (50% ) w  ram ach 
program u „K atow icka K arta 
M ieszkańca”

G aleria Sztuki 
W spółczesnej 

B W A
544,00 zł 92118

U tracone w pływ y ze 
sprzedaży b ile tów  w  ram ach 
program u „K atow icka K arta 
M ieszkańca”

K M O 89 011,60 zł 92118

W skazana kw ota to w ysokość 
uby tków  dochodów  jednostk i 
w  zw iązku z realizacją zniżek 
K K M  w  2024 r.

M D K  K oszulka 9 295,00 zł 92118

ubytki d ochodów  
pon iesionych w  zw iązku 
z realizacją p rogram u pn. 
„K atow icka K arta 
M ieszkańca”

M D K  B ogucice- 
Zaw odzie 10 180,00 zł 92118

K w ota uby tków  w  ram ach 
realizacji Program u 
„K atow icka K arta 
M ieszkańca”
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M D K
Szopienice-
G iszow iec

6 590,00 zł 92118

W skazana kw ota to w ysokość 
uby tków  dochodów  jednostk i 
w  zw iązku z realizacją zniżek 
K K M  w  2024 r.

M D K  L igota 5 816,89 zł 92118

W skazana kw ota to w ysokość 
uby tków  dochodów  jednostk i 
w  zw iązku z realizacją zniżek 
K K M  w  2024 r.

M D K  Południe 450,00 zł 92118
utracone wpływ y (50% ) w  
ram ach p rogram u „K atow icka 
K arta M ieszkańca”

M O SiR 974 612,75 zł 92604 § 0830

W skazana kw ota to w ysokość 
uby tków  dochodów  jednostk i 
w  zw iązku z realizacją zniżek 
K K M  w  2024 r.

B aseny  m iejskie 6 225 963,00 zł

W skazana kw ota to w ysokość 
uby tków  dochodów  jednostk i 
w  zw iązku z realizacją zniżek 
K K M  w  2024 r.

M Z U iM 80 517,00 zł 600-60019

W skazana kw ota to w ysokość 
uby tków  dochodów  jednostk i 
w  zw iązku z realizacją zniżek 
K K M  w  2024 r.

3. D ziałania nakierow ane n a  seniorów W PS 355 067,06  zł
853, 85395 

§4300 (W G)

M iejski P rogram  „K atow icki 
Senior w  M ieście” n a  lata 
2022-2027. Z akup program u 
„Srebrne K atow ice” 
em itow anego przez Telew izję 
TV S oraz Inform atora dla 
seniorów

R A Z E M 9 253 324,59 zł

PO PR A W A  W A R U N K Ó W  FU N K C JO N O W A N IA  I R O Z W O JU  R O D ZIN

1. W sparcie rodziny M O PS 1 434 096,91 zł 85153 Świetlice specjalistyczne 
i kluby  m łodzieżow e

2. W sparcie rodziny M O PS 1 560 779,15 zł 85154 Świetlice specjalistyczne 
i kluby  m łodzieżow e

3. W sparcie rodziny M O PS 2 619 387,50 zł 85504
Świetlice specjalistyczne 
i kluby  m łodzieżow e

4. W sparcie rodziny M O PS Z espół asystentów  rodzin

5. W sparcie rodziny M O PS 90 828,00 zł 85214 W  tym  kolon ie organizow ane 
przez M O PS - 89 088 zł

6. W sparcie rodziny M O PS 3 588 807,20 zł 85219 K oszty  realizacji zadań
7. W sparcie rodziny M O PS 3 328 128,90 zł 85230 Posiłk i d la dzieci i m łodzieży

8. W sparcie rodziny M O PS 73 422,41 zł 85395

P lan  n a  inicjatyw y lokalne 
zw iększany  jest w trakcie 
roku; zaw iera zadania 
edukacy jne zgłoszone przez 
radnych

9. W sparcie rodziny M O PS 709 146,50 zł 85117
K oszty  utrzym ania dzieci
w  z o L

10. W sparcie rodziny M O PS 414 808,06 zł 85510

O płacenie utrzym ania 
w ychow anków  placów ek na 
terenie innych pow iatów , 
usam odzielnianie 
w ychow anków  p laców ek

11. W sparcie rodziny M O PS 13 553 110,71 zł 85508

O płacenie utrzym ania 
w ychow anków  rodzin 
zastępczych na terenie innych 
pow iatów , usam odzielnianie 
w ychow anków  RZ, 
św iadczenia d la rodzin 
zastępczych i koszty  
zaw odow ych rodzin 
zastępczych
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12. W sparcie rodziny M O PS 672 939,16 zł 85220
85504

Poradnictw o specjalistyczne, 
rozsz erzona p raca 
specjalistyczna /socjalna 
z rodzinam i

13. W sparcie rodziny M O PS 265 939,64 zł 85220 W sparcie ro dz in  w  kryzysie

14. W sparcie rodziny M O PS 473 6 60,88 zł 85205 F inansow anie działalności 
OIK

15. W sparcie rodziny M O PS 6 999,61 zł 85205
Program  korekcy jno- 
edukacyjny  d la spraw ców  
przem ocy

16. W sparcie rodziny M O PS 117 180,00 zł 85154
Pom oc psycho log iczna dla 
dzieci i m łodzieży  (usługi 
psychoterapeutów )

17.

„Pom oc społeczna, w  tym  pom oc 
ro dzinom  i o sobom  w  trudnej sytuacji 
życiowej oraz w yrów nania szans tych  
ro dzin  i osób poprzez prow adzenie 
poradnictw a specjalistycznego”

W PS 0,00 zł 852, 85218 
(W P)

W  2024 r. zadanie n ie było 
realizow ane

18.
„D ziałalność na rzecz rodziny , 
m acierzyństw a, rodzicielstw a, 
upow szechniania i ochrony  p raw  dziecka”

W PS

1 800,00 zł
855, 85504 

§2360 (W G)

„Program  w spółpracy  m iasta 
K atow ice z organizacjam i 
pozarządow ym i n a  2024 rok” . 
R ealizacja um ow y zawartej 
z N G O  w  tryb ie tzw. „m ałego 
grantu”

21 350,00 zł
855, 85595 

§4300 (W G)

W spółorganizacja z m iastem  
K atow ice dw óch w ydarzeń, tj. 
w  dn iu 6 stycznia 2024 r. - 
O rszaku Trzech K róli oraz 
w  dn iu 7 w rześnia 2024 r. 
P ikn iku R odzinnego z okazji 
150-lecia działalności Z akonu 
B onifratrów  w  K atow icach- 
B ogucicach.

19.
Zapew nienie bezpłatnej /taniej o p ieki dla 
dzieci w  okresach p rzerw  w  nauce 
szkolnej

M D K 53 205,43 zł 92109

MDK Bogucice- 
Zawodzie 16 375,93 zł 92109

Koszt realizacji akcji „Lato  
w mieście" i „Zima  
w mieście". W dziale 
„Bogucice " w ramach akcji  
„Lato w Mieście" miały  
miejsce odpłatne półkolonie,  
których koszt realizacji  
wyniósł 13 439,04 zł

MDK Koszutka 3 578,84 zł 92109
Akcja „Zima w mieście 2024"  
i Akcja „Lato w mieście  
2024"

MDK Ligota 3 767,00 zł 92109

Koszty bezpośrednie realizacji  
zadania bez kosztów  
wynagrodzeń pracowników 
etatowych MDK "Ligota"

MDK Południe 27 400,00 zł 92109 Akcja "Zima w mieście"  
i Akcja "Lato w mieście"

MDK
Szopienice-
Giszowiec

2 083,66 zł 92109

M BP 20 490,00 zł 92116

Ferie i lato w  m ieście 
bezp łatne zajęcia d la  dzieci w  
w ieku 7-12 lat w  w ybranych 
filiach biblio tecznych

K M O 40 000,00 zł 92113
M uzeum  H istorii 

Katow ic
2 691,79 zł 92118

K oszty  do datkow e p oza 
kosztam i osobow ym i

G aleria  Sztuki 
W spółczesnej 

B W A
604,13 zł 92110

B ezpłatne w arsztaty  ekspresji 
twórczej d la dzieci 
i m łodzieży  w  ram ach akcji
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„Z im a w  m ieście” i „Lato 
w  m ieście”

20.

D alszy  rozwój i doskonalenie 
p rogram ów /pro jektów  profilaktycznych, 
interw ency jnych oraz w spierających 
kierow anych do różnych grup dzieci 
i m łodzieży

M D K 0,00 zł 92109

W iele w ydarzeń odbyło się 
bezkosztow o (pozyskiw ano 
sponsorów  lub realizow ano 
zadania w e w spółpracy  
z innym i podm iotam i). 
Ponadto  zrealizow ano 
projekty  m ające dodatkow e 
finansowanie:
1 .Zrealizow ano pro jekt 
m ający  dodatkow e 
finansowanie: „EkoLokalni! 
C ykl w arsztatów  
poruszających tem at ochrony 
środow iska oraz konkurs na 
p ro jekt ubio ru z recyklingu” 
w  ram ach Z ielonego B udżetu 
O byw atelskiego (um ow a 
o do tację celow ą n r 947/2024 
z dn. 02.04.24 n a  kw otę 
51282,00 zł)
2. W arsztaty  ceram iczne 
w  ram ach pro jektu „B ogucice 
- m oje m iejsce n a  ziemi.
W  stronę sprawiedliwej 
transform acji” (koszt 
realizacji warsztatów:
3 278,68 zł)

K M O 66 500,00 zł 92113

21.
O ddziały  p rzedszko lne w  szkołach 
podstaw ow ych

Szkoły 
p odstaw ow e, 

w  których 
znajdują się 

oddziały  
p rzedszkolne

3 044 021,66  zł 80103

22. Przedszkola

W szystkie 
p rzedszkola, 

w  tym  rów nież w  
zespo łach 
szkolno- 

przedszkolnych

149 951 913,49 zł 80104

23. P rzedszkola specjalne
Przedszkole

specjalne
ZSPD D N iSS

1 577 973,79 zł 80105

24.

R ealizacja zadań w ym agających 
stosow ania specjalnej organizacji nauki 
i m etod  pracy  d la  dzieci w  przedszkolach, 
o d działach p rzedszkolnych w  szkołach 
podstaw ow ych i innych form ach 
w ychow ania p rzedszkolnego

P rzedszkola 
i przedszkola 
w zespo łach 

szkolno- 
p rzedszkolnych, 

w których 
realizacja zadań 

w ym aga 
stosow ania 
specjalnej 

organizacji nauki 
i m eto d  pracy  d la 

dzieci

11 972 145,62 zł 80149

25. Poradnie psychologiczno-pedagogiczne, 
w  tym  po radn ie specjalne

6 poradni 
psychologiczno- 
pedagogicznych

13 211 460,28 zł 85406
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26.

K olonie i obozy oraz inne formy 
w ypoczynku dzieci i m łodzieży  szkolnej, 
a  także szkolenia m łodzieży  w  tym:

Szkoły 
p odstaw ow e, 

w  których 
organizuje się 
w ypoczynek 
letni, zim ow y 
i w yjazd y  na 

zielone szkoły

1 313 522,64 zł

Zielone szkoły 242  550,00 z ł 85412
„Zielone szko ły"p u b liczn e  
210.000 zł, n iepubliczne  
32.550 zł

W ypoczynek letni i z im ow y 1 070 972,64 zł 85412 Jednostki pub liczne

27.
W spieranie rodziny  - do tacje d la 
przedszkoli niepublicznych W EiS 80 248 385,90 zł

80103 §2540
80104 §2540 

§2580 
§2590

80105 §2540 
§2580

80106 §2540 
§2580

80149 §2540 
§2580 
§2590

85404 §2540 
§2580 
§2590

D otacje (w  tym  środki 
z Funduszu Pom ocy  U krainie) 
d la do tow anych p rzedszkoli, 
o d działów  przedszkolnych 
prow adzonych w  szkołach 
podstaw ow ych, innych form  
w ychow ania przedszkolnego , 
przedszkoli specjalnych, 
d o tow anie kształcenia 
specjalnego w  przedszkolach, 
o d działach przedszkolnych 
prow adzonych w  szkołach 
podstaw ow ych, innych 
form ach w ychow ania 
p rzedszkolnego, 
p rzedszkolach specjalnych, 
d o tow anie w czesnego 
w spom agania rozw oju

28.

Szkolenie dzieci i m łodzieży  w  dziedzinie 
sportu, turystyki i rekreacji, akcja Z im a 
i akcja L ato  2024, o rganizacja im prez 
sportow ych i turystycznych, M ałe granty

W EiS 1 777 850,13 zł 92605

D otacje d la k lubów  
sportow ych i stow arzyszeń 
zgodnie z „Program em  
w spółpracy  M iasta K atow ice 
z organizacjam i 
pozarządow ym i n a  2024 rok”

29.
Prow adzenie p laców ek w sparcia 
dziennego d la dzieci i m łodzieży W PS

2 636 235 ,00 zł 851, 85153 
§2360 (W G)

„Program  w spółpracy  m iasta 
K atow ice z organizacjam i 
pozarządow ym i n a  2024 rok” . 
M iejski P rogram  Profilaktyki 
i R ozw iązyw ania Prob lem ów  
A lkoholow ych oraz 
Przeciw działania N arkom anii 
n a  2024 rok. R ealizacja um ów  
zaw artych  z organizacjam i 
pozarządow ym i działającym i 
n a  rzecz dzieci i m łodzieży

2 553 085,00 zł 851, 85154 
§2360 (W G)

30. Ż łobek M iejski Ż łobek M iejski 32 014 142,10 zł 85516

K w ota n ie uw zględnia 
dodatków  m otyw acy jnych 
w  ram ach program u 
rządow ego „D ofinansow anie 
w ynagrodzeń w  postaci 
d o datku m otyw acyjnego oraz 
kosztów  składek o d  tych 
w ynagrodzeń p racow ników  
zatrudnionych 
w  sam orządow ych 
insty tucjach op ieki nad  
dziećm i w  w ieku do la t 3 na 
lata 2024-2027”

31.
W spieranie rodziny  - do tacje d la  ż łobków  
niepublicznych W PS 6 476 6 60,00 zł 85516

R A Z E M 335 893 271,59 zł

R Y N E K  P R A C Y  O T W A R T Y  D L A  K A Ż D E G O

1. Problem  bezrobocia M O PS 51 765 ,30 zł 85219 W sparcie bezrobotnych

2. Problem  bezrobocia M O PS 16 600,40 zł 85295 PSU
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3. S tandaryzacja i aktyw izacja usług rynku 
pracy. U trzym anie PU P

PU P 9 786 072,56  zł 85333

B udżet M iasta w  tym:
P ro jekt konkursow y „Postaw  
n a  rozwój - p o dnieś 
kw alifikacje” - 15 834,66 zł

4.
Finansow anie zadań n a  rzecz prom ocji 
zatrudnienia, łagodzenia skutków  
bezrobocia i aktyw izacji zaw odowej

PU P 9 737 991,98 zł 85322

Fundusz Pracy  w tym  :
1. FESL.5.1. - A ktyw izacja 
osób bezrobotnych 
zarejestrow anych
w  Pow iatow ym  U rzędzie 
Pracy  w K atow icach (I) - 
3 452 339,21 zł
2. R ealizacja program u 
aktyw izacji zawodowej 
bezrobotnych z niskim i 
kw alifikacjam i
(nieposiadających św iadectwa 
dojrzałości) lub bezrobotnych 
bez kw alifikacji zaw odow ych 
- 218 880 zł

5.
Finansow anie innych fakultatyw nych 
zadań PU P 793 534,41 zł 85322 Fundusz Pracy

6. Finansow anie zadań w  ram ach KFS PU P 1 978 475 ,16  zł 85322 Fundusz Pracy

7.

Finansow anie części poniesionych 
kosztów  na w ynagrodzenia, nagrod y  oraz 
składki n a  ubezp ieczenia społeczne 
skierow anych bezrobotnych do 30 rż.

PU P - 85322 Fundusz Pracy  - nie 
realizow ano zadania w  2024 r.

8. Składki n a  ubezp ieczenia społeczne PU P -

B udżet Państw a zadania 
zlecone - składki zd row otne 
za  bezrobotnych bez p raw a do 
zasiłku - n ie  realizow ano 
zadania w  2024 r.

9.
A ktyw izacja zaw odow a osób 
z niepełnospraw nościam i

PU P 104 377,22 zł 85324 PFR O N

R A Z E M 22 468 817,03 zł

R O Z W IJA N IE  P R O FIL A K T Y K I O R A Z  D Z IA Ł A Ń  SŁ U Ż Ą C Y C H  R O Z W IĄ Z Y W A N IU  P R O B L E M U  U Z A L E Ż N IE Ń

1. Problem y zw iązane z uzależnieniam i M O PS 750 428,19 zł 85154

W  ram ach M iejskiego 
Program u Profilaktyki 
i R ozw iązyw ania Prob lem ów  
A lkoholow ych n a  2024 rok

2. Przeciw działanie uzależnieniom W PS

178 090,00 zł 85153 §2360
W  ram ach M iejskiego 
Program u Profilaktyki 
i R ozw iązyw ania Prob lem ów  
A lkoholow ych oraz 
Przeciw działania N arkom anii 
n a  2024 ro k  (bez p laców ek 
w sparcia dziennego)

80 000,00 zł 85153 §4300

1 055 289,00 zł 85154 §2360 j.w .

293 172,20 zł 85154 §4170 j.w .

300 488,22 zł
85154

§4210, §4300, 
§4390

j . w.

7 360,00 zł 85154 §4610 j.w .
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3. Przeciw działanie uzależnieniom
M iejska Izba 
W ytrzeźw ień

0,00 zł 85153 j.w .

4. Przeciw działanie uzależnieniom Szkoły 236  109,87 zł 85154 j.w .

5. Przeciw działanie uzależnieniom Szkoły 237  108,06 zł 85153 jw .

6.
Prow adzenie środow iskow ych p rogram ów  
profilaktycznych w  form ie 
pozalekcy jnych zajęć sportow ych

W EiS 450 000,00 zł 85153

W  ram ach M iejskiego 
Program u Profilaktyki 
i R ozw iązyw ania Prob lem ów  
A lkoholow ych oraz 
Przeciw działania N arkom anii 
n a  2024 ro k  (bez p laców ek 
w sparcia dziennego)

7.
Prow adzenie środow iskow ych p rogram ów  
profilaktycznych w  form ie 
pozalekcy jnych zajęć sportow ych

W EiS 450 000,00 zł 85154

W  ram ach M iejskiego 
Program u Profilaktyki 
i R ozw iązyw ania Prob lem ów  
A lkoholow ych oraz 
Przeciw działania N arkom anii 
n a  2024 ro k  (bez p laców ek 
w sparcia dziennego)

8. Specjalistyczna P oradn ia R odzinna W EiS 0,00 zł

R A Z E M 4 038 045,54 zł
K A T O W IC E  - M IA ST O  P R Z Y JA Z N E  D L A  O SÓ B  Z  N IE PE Ł N O SPR A W N O ŚC IA M I - IN T E G R A C JA  D Z IA Ł A Ń  W  C ELU 

P R Z E C IW D Z IA Ł A N IA  W Y K L U C Z E N IU  SPO Ł E C Z N E M U  N IE PE Ł N O SPR A W N Y C H  M IE SZ K A Ń C Ó W  K A T O W IC  OR A Z  
Z A PE W N IE N IA  C IĄ G Ł O ŚC I W SPA R C IA  D L A  O SÓ B  I R O D Z IN  B O R Y K A JĄ C Y C H  SIĘ Z  K O N SE K W E N C JA M I

N IE P E Ł N E J SPR A W N O ŚC I

1. Problem  niepełnospraw ności M O PS 853 133,89 zł 85228
U sługi op iekuńcze d la  osób 
zaburzonych

2. Problem  niepełnospraw ności M O PS 13 990 532,33 zł fundusz celow y PFR O N

3. Problem  niepełnospraw ności M O PS 67 152,09 zł 85230 Posiłek  d la p o trzebujących 
w  ŚDS

4. Problem  niepełnospraw ności M O PS 1 604 700,30 zł 85321
M iejski Z espół ds. O rzekania 
o N iepełnospraw ności

5. P rob lem  niepełnospraw ności M O PS 424 6 67,72 zł 85219 K oszty  realizacji zadania

6. P rob lem  niepełnospraw ności M O PS 300 082,09 zł 85324
K oszty  obsługi zadań 
funduszu celow ego PFR O N

7. Problem  niepełnospraw ności M O PS 2 331 562,81 zł 85395
„Program  w spółpracy  m iasta 
K atow ice z organizacjam i 
pozarządow ym i n a  2024 rok”

8. Problem  niepełnospraw ności M O PS 707 805,19 zł 85220 Poradnictw o specjalistyczne

9. Problem  niepełnospraw ności M O PS 1 845 241,42 zł fundusz
solidarnościow y

Fundusz Solidarnościow y 
A O O N  i O pieka 
W ytchnieniow a

10. Problem  niepełnospraw ności M O PS 3 269 746,25 zł 85395
C entrum  "Integracja" oraz 
m ieszkanie treningow e (w  
tym  333 098,86 zł. A O O N )

11. „W arsztaty  Terapii Zajęciow ej” W PS 842 400,00 zł 85311

M iejski p rogram  działań na 
rzecz osób
z niepełnospraw nościam i na 
lata 2022-2026  - K atow ice 
bez barier

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––
Id: 1F6B004E-6AF0-4542-BD82-F11E22B16B3B. Projekt Strona 83



12. Prow adzenie O śro dków  W sparcia d la 
O sób z Zaburzeniam i Psychicznym i

W PS 3 522 766 ,62 zł 852, 85203 
§2360 (ZG +ZP)

Program  w spółpracy  m iasta 
K atow ice z organizacjam i 
pozarządow ym i n a  2024 rok. 
R ealizacja um ów  zaw artych 
z organizacjam i 
pozarządow ym i na 
prow adzenie ŚDS. Z adanie 
dofinansow ane z budżetu 
Państw a

13.
D ziałania n a  rzecz osób 
z niepełnospraw nościam i W PS 2 024 639,02 zł

853, 85311 
§2360 (W P)

Program  w spółpracy  m iasta 
K atow ice z organizacjam i 
pozarządow ym i n a  2024 rok. 
R ealizacja um ów  zaw artych 
z organizacjam i 
pozarządow ym i działającym i 
n a  rzecz osób z 
niepełno sprawno ściam i

14. Internetow y info rm ato r d la osób 
niepełnospraw nych „K atow ice bez barier”

W PS 19 800,00 zł 85311

M iejski p rogram  działań na 
rzecz osób
z niepełnospraw nościam i na 
lata 2022-2026  - K atow ice 
bez barier

15.

Profilaktyka dla najm łodszych 
m ieszkańców  K atow ic, zakup ulo tek dot. 
usług transportow ych d la  osób 
niepełnospraw nych, zakup ulo tek  dot. 
M iejskiego S ystem u Pow iadam iania 
R atunkow ego „S ygnał życia”

W PS 4 490,00 zł 85311

M iejski program  działań na 
rzecz osób
z niepełnospraw nościam i na 
lata 2022-2026  - K atow ice 
bez barier

16.
U sługi transportow e dla 
niepełnospraw nych m ieszkańców  
K atow ic

W PS 228 478,54 zł 85311

M iejski program  działań na 
rzecz osób
z niepełnospraw nościam i na 
lata 2022-2026  - K atow ice 
bez barier

17. M iejska D żungla W PS - 85311

D ziałania edukacyjne 
realizow ane były  przez 
organizacje pozarządow e 
w  ram ach przyznanych 
dotacji, np. Z adanie pn. 
„Z aw ód p ies asystujący: 
cykl w arsztatów  d la dzieci 
i m łodzieży  szkolnej”

18.

K om pleksow y rem ont k latk i schodowej 
w raz z p rzebudow ą w indy 
i zagospodarow aniem  terenu 
z uw zględnieniem  m iejsc posto jow ych  dla 
osób z niepełnospraw nościam i przy 
ul. Francuskiej 80

K ZG M 511 996,76 zł. 70095

W  ram ach zadania w  2024 r. 
zaktualizow ana została 
dokum entacja oraz 
p rzebudow ane zostało 
p rzy łącze ciep łow nicze do 
budynku. W  w yniku 
przeprow adzonego  drugiego 
postępow ania p rzetargow ego 
n a  w ykonanie 
kom pleksow ego rem ontu 
klatki schodowej i kory tarzy , 
kom pleksow ej m odernizacji 
w indy  i zagospodarow ania 
o toczenia, 05 .09.2024 r. 
została zaw arta um ow a na 
w ykonanie robót. R ozpoczęto  
realizację ro b ó t budow lanych
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19.

Przebudow a budynku m ieszkalnego wraz 
budow ą w indy  p rzy  ul. 11 L istopada 6 
oraz p rzebudow a budynku m ieszkalnego 
w ielorodzinnego  z dostosow aniem  
m ieszkań d la  osób 
z niepełnospraw nościam i przy  
ul. 11 L isto pada 8

K ZG M 11 070,00 zł. 70095

W  ram ach zadania w  2024 r. 
kontynuow ano 
w ykw aterow anie 
uży tkow ników  lokali. Pro jekt 
uzyskał zgo dę Pierwszego 
W iceprezy denta M iasta 
K atow ice n a  zgłoszenie do 
B G K  do dofinansow ania 
w  ram ach program u Termo 
(prem ia M ZG ). Zostały  
o p racow ane audyty  
rem ontow e d la każdego 
z budynków . W  zw iązku z 
p rzejęciem  realizacji zadania 
przez K atow ickie Inw estycje 
S.A., została  przekazana 
now em u Inw estorow i 
opracow ana dokum entacja

20. Przebudow a budynku m ieszkalnego wraz 
budow ą w indy  p rzy  ul. C hop ina 14

K ZG M 97 170,00 zł. 70095

W  ram ach zadania 
kontynuow ana była realizacja 
um ow y zaw artej w  2023 r. na 
opracow anie dokum entacji 
pro jektow ej. Po licznych 
p opraw ach i uzupełnieniach 
dokonano odbioru 
technicznego  dokum entacji. 
R ozpoczęcie realizacji robót 
budow lanych p lanow ane je s t 
w  IV  kw. 2025 r. Z adanie 
zostało  przew idziane do 
d o finansow ania w  ram ach 
pro jektu FESL D ziałanie 2.04 
Efektyw ność energetyczna 
budynków  m ieszkalnych -  
ZIT , do którego nabór 
rozpocznie się w  IV  kw.
2025 r.

21.
Przebudow a budynku m ieszkalnego wraz 
budow ą w indy  p rzy  ul. Opolskiej 13a K ZG M - 70095

Zaplanow ane n a  2024 r. 
rozpoczęcie realizacji robót 
E tapu II w  budynku przy 
ul. Opolskiej 13a, zostało 
przesunięte n a  2025 r., 
poniew aż pozostałe  w p lanie 
W PF środki finansow e po 
realizacji E tapu I zadania 
okazały  się niew ystarczające 
n a  realizację E tapu II. K ZG M  
w ystąpił o p rzyznanie 
dodatkow ych środków  do 
w ydatkow ania w  2025  r. 
Zadanie zostało  przew idziane 
do d o finansow ania w  ram ach 
FESL D ziałanie 2.04 
Efektyw ność energetyczna 
budynków  m ieszkalnych - 
ZIT

22.

Term om odernizacja budynku 
m ieszkalnego w ielorodzinnego  wraz 
z dostosow aniem  w  zakresie dostępności 
i w ym agań funkcjonalno-uży tkow ych 
lokalu m ieszkalnego n a  parterze budynku 
do zam ieszkania przez osoby starsze 
i z niepełnospraw nościam i przy  
ul. G liw ickiej 4 - E tap  II

K ZG M 2 889 416,42 zł. 70095

W  ram ach zadania w  2024 r. 
zaktualizow ana została 
dokum entacja E tapu II na 
realizację ro b ó t budow lanych. 
W  w yniku przeprow adzonego 
zam ów ienia publicznego , 
w  dn iu 17.06.2024 r. została 
zaw arta um ow a n a  w ykonanie 
robót budow lanych. 
R ozpoczęto  realizację robót 
budow lanych. W  związku 
z w ystąp ieniem  koniecznych
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robót dodatkow ych, nastąpiło 
p rzesunięcie term inu 
zakończenia p rzedm io tu 
um ow y do 11.04.2025 r.

23.

Przebudow a budynku m ieszkalnego 
w ielorodzinnego  z dostosow aniem  
m ieszkań n a  parterze d la  osób 
z niepełnospraw nościam i przy 
ul. C hop ina 9

K ZG M 1 341 301,12 zł. 70095

W  ram ach zadania w  2024 r. 
kontynuow ane były  roboty  
budow lane, rozpoczęte na 
podstaw ie um ow y zawartej 
w  2023 r. R oboty  budow lane 
zostały  zakończone. O dbiór 
techniczny  przedm io tu 
um ow y nastąp ił w dniu 
30.04.2024 r. D okonano 
rozliczenia z B G K  prem ii 
M Z G  wraz z grantem

24.

K om pleksow e zagospodarow anie 
p rzestrzeni publicznych w okół budynków  
m ieszkalnych p rzy  ulicy  Z am enhofa 30- 
30d, 32 -21d, 34-34d

K ZG M 1 105 037,17 zł 70095

W  dn iu 28.08.2024 r. 
p o dp isano um ow ę na 
realizację przedm io tow ego 
zadania. W  jego  ram ach 
w ydatkow ano w  2024 r.
819 546,55 zł. U m ow a 
kontynuow ana je s t w  ram ach 
środków  niew ygasających 
w  2025 r. z term inem  
zakończenia 30.05 .2025 r.

25.
P rzebudow a budynku m ieszkalnego wraz 
budow ą w indy  p rzy  ul. S łow ackiego33/ 
ul. 3-ego M aja 27

K ZG M - 70095

R ozpoczęto  przygo tow anie 
m ateriałów  do ogłoszenia 
zam ów ienia publicznego. 
R ozpoczęcie prac 
p ro jektow ych zaplanow ano 
n a  2025 r.

26.

W ykonanie rem ontu patiów  n a  terenie 
O R EW  im. d r M arii Trzcińskiej- 
Fajfrow skiej p rzy  ulicy  Gościnnej 8 
i przy  ul. Radosnej 3

K ZG M 68 465 ,5 6  zł. 70095

W  ram ach zadania w  2024 r. 
w ykonano rem ont patiów  na 
terenie ośrodka. O dbiór 
techniczny  nastąp ił w dniu 
19.07.2024 r.

R A Z E M 33 142 235,44 zł

O G RA N IC Z E N IE  Z JA W ISK A  B EZ D O M N O ŚC I W  K A T O W IC A C H

1. Problem  bezdom ności M O PS 4 650 705 ,47 zł 85203
Schroniska d la osób 
bezdom nych

2. Problem  bezdom ności M O PS 1 001 414,55  zł 85219;851 54

D ziałalność D BD ; o d  2023 r. 
finansow ane rów nież zadanie 
d la osób bezdom nych 
m ających  problem  
z uzależnieniam i

3.

„Pom oc społeczna, w  tym  pom oc 
rodzinom  i osobom  w  trudnej sytuacji 
życiowej oraz w yrów nyw ania szans tych 
ro dzin  i osób poprzez udzielenie 
schronienia, p o siłku i niezbędnego 
ubrania”- noclegow nie i schronisko

W PS 2 071 830,00 zł
852, 85203 

§2360 (W G)

„Program  w spółpracy  m iasta 
K atow ice z organizacjam i 
pozarządow ym i n a  2024 rok” . 
R ealizacja um ów  zaw artych 
z N G O  działającym i n a  rzecz 
osób bezdom nych

„Pom oc społeczna, w  tym  pom oc 
rodzinom  i osobom  w  trudnej sytuacji 
życiowej oraz w yrów nyw ania szans tych 
ro dzin  i osób poprzez udzielenie 
schronienia, p o siłku i  niezbędnego 
ubrania”- streetw orking na rzecz osób 
bezdom nych

W PS 20 970,00 zł 852, 85203 
§2360 (W G)

„Program  w spółpracy  m iasta 
K atow ice z organizacjam i 
pozarządow ym i n a  2024 rok” . 
R ealizacja um ów  zaw artych 
z organizacją pozarządow ą 
działającą n a  rzecz osób 
bezdom nych
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„Pom oc społeczna, w  tym  pom oc 
rodzinom  i o sobom  w  trudnej sytuacji 
życiowej oraz w yrów nyw ania szans tych 
ro dzin  i osób poprzez udzielenie 
schronienia, p o siłku i niezbędnego 
ubrania”- jad ło dajn ie

W PS 333 127,00 zł
852, 85230 

§2360 (W G)

"Program  w spółpracy  m iasta 
K atow ice z organizacjam i 
pozarządow ym i n a  2024 rok". 
R ealizacja um ów  zaw artych  z 
N G O  działającym i n a  rzecz 
osób ubogich  i bezdom nych

R A Z E M 8 078 047,02 zł

W Z M O C N IE N IE  Z A SO B Ó W  SŁ U Ż Ą C Y C H  Z D R O W IU  I A K T Y W N E M U  U C Z E ST N IC T W U  O SÓ B  ST A R SZ Y C H  
W  Ż Y C IU  SPO Ł E C Z N Y M , W  T Y M  P O P R Z E Z  R O Z W Ó J W O L O N T A R IA T U  I IN T E G R A C JI M IĘ D Z Y PO K O L E N IO W E J

Z A B E Z P IE C Z A JĄ C Y C H  PO T R Z E B Y  SE N IO R Ó W

1. Problem y osób w  w ieku senioralnym M O PS 25 687 814,54 zł 85202

O płacenie pob y tu w  D PS na 
terenie innych p ow iatów  oraz 
rodzinny  dom  pom ocy  
społecznej

2. Problem y osób w  w ieku senioralnym M O PS 785 281,53 zł
85395,

85295,85203,
85195,85219

R adość Ż ycia - program  
realizow any w  TPPS 8 i 9; 
Inicjatyw y lokalne, BO, 
bie siady i w ycieczki dla 
seniorów  i  inne działania 
aktyw izujące społeczności 
lokalne w  dzielnicach

3. Problem y osób w  w ieku senioralnym M O PS 1 664 020,30 zł 85219 K oszt realizacji zadania

4. Problem y osób w  w ieku senioralnym M O PS 1 529 998,14 zł 85220

M ieszkania w spom agane 
(koszt w szystkich 3 m ieszkań 
w spom aganych w  tym  2 d la 
osób w  p o deszłym  w ieku lub 
przew lekle chorych)

5. Problem y osób w  w ieku senioralnym M O PS 13 773 994,10 zł 85228 U sługi op iekuńcze

6. Problem y osób w  w ieku senioralnym M O PS 1 625 096,75 zł 85230 Posiłk i d la osób starszych

7. Problem y osób w  w ieku senioralnym M O PS 4 821 508,06 zł 85203

„Program  w spółpracy  m iasta 
K atow ice z organizacjam i 
pozarządow ym i n a  2024 rok” . 
Zakup usług w  D D PS-ach

907 710,00 zł
853, 85395 

§2360 (W G)

„Program  w spółpracy  m iasta 
K atow ice z organizacjam i 
pozarządow ym i n a  2024 rok” . 
M iejski P rogram  „K atow icki 
Senior w  M ieście” n a  lata 
2022-2027. R ealizacja um ów  
zaw artych  z N G O  
działającym i n a  rzecz osób 
w  w ieku senioralnym

8.
Zadania skierow ane do seniorów  
w  ram ach P rogram u w spółpracy  
z N G O

W PS 113 500,00 zł
853, 85395 

§4300 (W G)

"Program  w spółpracy  m iasta 
K atow ice z organizacjam i 
pozarządow ym i n a  2024 rok". 
M iejski P rogram  „K atow icki 
Senior w  M ieście” n a  lata 
2022-2027. R ealizacja um ów  
zaw artych  z N G O , w  tym  na 
prow adzenie Punktów  
Cyfrow ego W sparcia 
Seniorów

150 000,00 zł
851, 85154 

§2360 (W G)

„Program  w spółpracy  m iasta 
K atow ice z organizacjam i 
pozarządow ym i n a  2024 rok” . 
M iejski P rogram  Profilaktyki 
i R ozw iązyw ania Prob lem ów  
A lkoholow ych oraz 
Przeciw działania N arkom anii 
n a  2024 rok. R ealizacja 
um ow y zaw artej na 
prow adzenie K lubu Seniora+.
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9. Problem y osób w  w ieku senioralnym D PS 17 615 927,15 zł 85202

K w ota n ie  uw zględnia 
dodatków  m otyw acy jnych 
w  ram ach program u 
rządow ego „D ofinansow anie 
w ynagrodzeń p racow ników  
jedn o stek  organizacyjnych 
pom ocy  społecznej w  postaci 
d o datku m otyw acyjnego na 
lata 2024-2027”

10. Problem y osób w  w ieku senioralnym D otacja d la D PS 4 446 144,00 zł 85202

K w ota n ie uw zględnia 
dodatków  m otyw acy jnych 
w  ram ach program u 
rządow ego „D ofinansow anie 
w ynagrodzeń p racow ników  
jedn o stek  organizacyjnych 
pom ocy  społecznej w  postaci 
d o datku m otyw acyjnego na 
lata 2024-2027”

R A Z E M 73 120 994,57 zł

Z W IĘ K SZ E N IE  P A R T Y C Y P A C JI O B Y W A T E L SK IE J M IE SZ K A Ń C Ó W  I R O L I N G O  W  R EA L IZ O W A N IU  P O L IT Y K I
SPO Ł E C Z N E J M IA ST A

1. W ydatki w  2024 roku n a  realizację Program u 61 777 381,11 zł

„Program  w spółpracy  m iasta 
K atow ice z  organizacjam i 
pozarządow ym i n a  2024 rok” 
- w szystkie zadania zlecane 
w  ram ach w spółpracy  
finansowej

R A Z E M  P R O G R A M  W SPÓ Ł PR A C Y 61 777 381,11 zł

2. Prom ocja BO 368 854,44 zł
R A Z E M 62 146 235,55 zł

R A Z E M  K O SZT C A Ł K O W IT Y 517 307 464,69 zł

* W koszcie całkowitym  
odjęto wydatki powtarzające 
się, tzn. wykazane  
w poszczególnych celach  
strategicznych realizowane  
w ramach Programu  
współpracy Miasta Katowice  
z NGO na 2024 rok  
i jednocześnie realizowane  
w celu strategicznym 
ZWIĘKSZENIE 
PARTYCYPACJI 
OBYWATELSKIEJ 
MIESZKAŃCÓW I  ROLI 
NGO W REALIZOWANIU 
POLITYKI SPOŁECZNEJ 
MIASTA

środki finansow e ujęte rów nież w  celu strategicznym  ZW IĘ K SZ E N IE  PA R TY C Y PA C JI O B Y W A T E L SK IE J M IESZ K A Ń C Ó W  I 
ROLI N G O  W  R EA L IZ O W A N IU  PO LITY K I SPO ŁE C ZN E J M IA STA
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Załącznik n r  2
W ykaz po trzeb w zakresie realizacji Strategii w 2025 r. (według planu na dzień 01.01.2025 r.)

Lp. N azw a  zadania R ealizator K w ota  - 2025 rok
K lasyfikacja
budżetow a
(rozdział)

U w agi

W SPIE R A N IE  IN IC JA T Y W  SPR Z Y JA JĄ C Y C H  M Ł O D Y M  R O D Z IN O M 
I O D PO W IE D Z IA L N E M U  R O D Z IC IE L ST W U  O R A Z  O G R A N IC Z A N IE  N A ST Ę PST W  D E M O G R A FIC Z N E G O

ST A R Z EN IA  SIĘ M IA ST A

1.
Zadania w ynikające z „Program u 
Profilaktyki i P rom ocji Z drow ia dla 
m iasta K atow ice”

W PS 1 293 6 64,00 zł 851, 85149 (W P)

„Program  Profilaktyki 
i Prom ocji Z drow ia d la 
m iasta K atow ice n a  lata 
2021-2027”

W P 2 000,00 zł 750-75075-4300
Środki zaplanow ane 
w  p lanie budżetow ym  na 
ro k  2025

W ydział
Inform atyki

479 260,00 zł 750-75095-4210,
750-75095-4300

Środki zaplanow ane 
w  p lanie budżetow ym  na 
ro k  2025

W PS 5 000,00 zł 85395

Środki zaplanow ane 
w  p lanie budżetow ym  na 
ro k  2025 n a  zakup nagród 
konkursow ych/gadżetów  
prom ujących  program

W ydział 
O rganizacji 

i Zarządzania
319 845,00 zł

Środki zaplanow ane 
w  p lanie budżetow ym  na 
ro k  2025 na 
w ynagrodzenie 
p racow ników  zajm ujących 
się realizacją zadania

M uzeum
H istorii
Katow ic

450,00 zł 92118

Planow ane ubytki 
d ochodów  jednostk i 
w  zw iązku z realizacją 
zniżek  K K M

2.

W sparcie osób zam eldow anych 
w  m ieście K atow ice 
i odprow adzających tu  swoje podatki, 
w  tym  w sparcie d la  rodzin 
w ielodzietnych w  ram ach Program u 
pn. „K atow icka K arta M ieszkańca”

Śląski Teatr 
L alki i A kto ra 
„A teneum ” w  
K atow icach

15 000,00 zł 92106

P lanow ane ubytki 
d ochodów  jednostk i 
w  zw iązku z realizacją 
zniżek  K K M

G aleria  Sztuki 
W spółczesnej 

B W A
900,00 zł 92110

U tracone w pływ y ze 
sprzedaży  b iletów  
w  ram ach p rogram u K K M

K M O 110 000,00 zł 92113

Planow ane ubytki 
d ochodów  jednostk i 
w  zw iązku z realizacją 
zniżek  K K M

M D K  K oszulka 10 000,00 zł 92109

U by tk i dochodów  
poniesion ych  w  zw iązku 
z realizacją p rogram u pn. 
„K atow icka K arta 
M ieszkańca”

M D K
B ogucice-
Zaw odzie

13 180,00 zł 92109

Szacow ana kw ota uby tków  
w  ram ach realizacji 
Program u „K atow icka 
K arta  M ieszkańca”

M D K
Szopienice-
G iszow iec

7 000,00 zł 92109

Planow ane ubytki 
d ochodów  jednostk i 
w  zw iązku z realizacją 
zniżek  K K M

M D K  Ligota 5 500,00 zł 92109

Planow ane ubytki 
d ochodów  jednostk i 
w  zw iązku z realizacją 
zniżek  K K M
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M D K  Południe 450,00 zł 92109

U tracone w pływ y (50% ) 
w  ram ach Program u 
„K atow icka K arta 
M ieszkańca”

M O SiR 1 113 000,00 zł 92604 § 0830

Planow ane ubytki 
d ochodów  jednostk i 
w  zw iązku z realizacją 
zniżek  K K M

B aseny  m iejskie 6 786 265 ,00 zł

P lanow ane ubytki 
d ochodów  jednostk i 
w  zw iązku z realizacją 
zniżek  K K M  w  trzech 
basenach m iejskich: B asen 
Z ado le, B asen B urow iec 
oraz B asen B rynów

M Z U iM 115 000,00 zł 600-60019

Planow ane ubytki 
d ochodów  jednostk i 
w  zw iązku z realizacją 
zniżek  K K M  w  Strefie 
K ultury  oraz n a  parkingu 
autom atycznym  przy 
ul. Tylnej M ariackiej

3. D ziałania nakierow ane n a  seniorów W PS 132 096,00 zł 8 53 ,85395  
§4300 (W G)

M iejski Program  
„K atow icki Senior 
w  M ieście” n a  lata  2022­
2027. Środki przeznaczone 
na zakup Inform atora dla 
seniorów  oraz p ozostałych 
usług skierow anych do 
katow ickich seniorów

R A Z E M 10 408 610,00 zł

PO PR A W A  W A R U N K Ó W  FU N K C JO N O W A N IA  I R O Z W O JU  R O D ZIN

1. W sparcie rodziny M O PS 1 520 937,00 zł 85153 Św ietlice specjalistyczne 
i kluby  m łodzieżow e

2. W sparcie rodziny M O PS 1 740 306,00 zł 85154
Św ietlice specjalistyczne 
i kluby  m łodzieżow e

3. W sparcie rodziny M O PS
2 807 000,00 zł 85504

Św ietlice specjalistyczne 
i kluby  m łodzieżow e

4. W sparcie rodziny M O PS Z espół asystentów  ro dzin
5. W sparcie rodziny M O PS 136 959,00 zł 85214 W  tym  kolonie

6. W sparcie rodziny M O PS 3 787 548,00 zł 85219 K oszty  realizacji zadań

7. W sparcie rodziny M O PS 2 908 214,00 zł 85230 Posiłk i d la  dzieci 
i m łodzieży

8. W sparcie rodziny M O PS 0,00 zł 85395
85295

P lan  na inicjatyw y lokalne 
zw iększany  je s t w  trakcie 
roku

9. W sparcie rodziny M O PS 750 000,00 zł 85117 K oszty  utrzym ania dzieci
w  z o L

10. W sparcie rodziny M O PS 510 000,00 zł 85510

O płacenie utrzym ania 
w ychow anków  placów ek 
n a  terenie innych 
pow iatów , 
usam odzielnianie 
w ychow anków  placów ek

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––
Id: 1F6B004E-6AF0-4542-BD82-F11E22B16B3B. Projekt Strona 90



11. W sparcie rodziny M O PS 11 437 633,00 zł 85508

O płacenie utrzym ania 
w ychow anków  ro dzin  
zastępczych n a  terenie 
innych pow iatów , 
usam odzielnianie 
w ychow anków  RZ, 
św iadczenia dla rodzin 
zastępczych i  koszty  
zaw odow ych ro dzin  
zastępczych

12. W sparcie rodziny M O PS 601 779,00 zł 85220,
85504

Poradnictw o 
specjalistyczne, 
rozszerzona 
specjalistyczna praca 
socjalna z rodzinam i

13. W sparcie rodziny M O PS 280 133,00 zł 85220
W sparcie rodzin 
w  kryzysie

14. W sparcie rodziny M O PS 479 234,00 zł 85205
F inansow anie działalności 
O IK

15. W sparcie rodziny M O PS 14 361,00 zł 85205
Program  korekcyjno- 
edukacy jny  d la  spraw ców  
przem ocy

16. W sparcie rodziny M O PS 129 000,00 zł 85154
Pom oc psychologiczna dla 
dzieci i m łodzieży  (usługi 
psychoterapeutów )

17.

„Pom oc społeczna, w  tym  pom oc 
ro dzinom  i o sobom  w  trudnej sytuacji 
życiow ej oraz w yrów nania szans tych 
ro dzin  i o sób p oprzez prow adzenie 
poradn ictw a specjalistycznego”

W PS 0,00 zł 852, 85218 (W P)
W  2025 r. zadanie nie 
będzie realizow ane

18.

„D ziałalność n a  rzecz rodziny , 
m acierzyństw a, rodzicielstw a, 
upow szechniania i ochrony  p raw  
dziecka”

W PS 0,00 zł
85 5 ,8 5 5 0 4  

§2360 (W G)
W  2025 r. zadanie nie 
będzie realizow ane

19.
Zapew nienie bezpłatnej /taniej opieki 
d la dzieci w  okresach p rzerw  w  nauce 
szkolnej

M D K 42 600,00 zł 92109

MDK Bogucice- 
Zawodzie 1 500,00 zł 92109

Akcja „Zima w mieście "  
odbyła się bez kosztowo,  
szacowana kwota  
wydatków dotyczy Akcji 
„Lato w Mieście "

MDK Koszutka 6 000,00 zł 92109
Akcja „Zima w mieście  
2025 " i Akcja „Lato  
w mieście 2025 "

MDK Ligota 1 500,00 zł 92109

Koszty bezpośrednie  
realizacji zadania bez  
kosztów wynagrodzeń 
pracowników etatowych  
MDK „Ligota "

MDK Południe 30 000,00 zł 92109 Akcja „Zima w mieście "  
i Akcja „Lato w mieście "

MDK
Szopienice-
Giszowiec

3 600,00 zł 92109
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Miejska
Biblioteka
Publiczna

13 000,00 zł 92116

Lato  w  m ieście - bezp łatne 
zajęcia d la  dzieci w  w ieku 
7-12 la t w  w ybranych 
filiach biblio tecznych

Katowice
Miasto

Ogrodów
72 000,00 zł 92113

Muzeum
Historii
Katowic

0,00 zł 92118
R ealizacja w  ram ach 
kosztów  osobow ych

Galeria Sztuki  
Współczesnej 

BWA
2 000,00 zł 92110

B ezp łatne w arsztaty  
ekspresji twórczej d la 
dzieci i m łodzieży  w  
ram ach akcji „Z im a w  
m ieście” i „Lato 
w  m ieście”

20.

D alszy  rozw ój i d oskonalenie 
program ów /pro jektów  
profilaktycznych, interw ency jnych 
oraz w spierających k ierow anych  do 
różnych  grup dzieci i m łodzieży

M D K 0,00 zł 92109

Wiele wydarzeń 
planowanych jest  
bezkosztowo (realizacja  
zadań we współpracy 
z innymi podmiotami).  
Ponad to obecnie są  
zrealizowane projekty  
mające dodatkowe 
finansowanie:
1. Warsztaty ceramiczne  
w ramach projektu
„Bogucice - moje miejsce 
na ziemi. W stronę  
sprawiedliwej 
transformacji" (koszt  
realizacji warsztatów:
15 947,70 zł)
2. Ekologiczne warsztaty  
w ramach Zielonego  
Budżetu Obywatelskiego 
pn. „Zaczarowany  
Ogród’'(umowa o dotację 
celową nr 563/2025 z dn. 
13.03.25 na kwotę  
9600,00 zł)

K M O 113 000,00 zł 92113

21.
O ddziały  p rzedszkolne w  szkołach 
podstaw ow ych

Szkoły 
p odstaw ow e, 

w  których 
znajdują się 

oddziały  
przedszkolne

2 434 492,00 zł 80103

22. P rzedszkola

W szystkie 
p rzedszkola, 

w  tym  rów nież 
w  zespo łach 

szkolno- 
przedszkolnych

148 226 198,00 zł 80104

23. Przedszko la specjalne
Przedszkole

specjalne
ZSPD D N iSS

1 721 273,00 zł 80105
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24.

R ealizacja zadań w ym agających 
stosow ania specjalnej organizacji nauki 
i m eto d  pracy  d la dzieci 
w  przedszkolach, oddziałach 
p rzedszkolnych w  szkołach 
p o dstaw ow ych i innych form ach 
w ychow ania p rzedszkolnego

P rzedszkola 
i przedszkola 
w  zespo łach 

szkolno- 
p rzedszkolnych, 

w  których 
realizacja zadań 

w ym aga 
stosow ania 
specjalnej 

o rganizacji 
n au k i i  m etod 

pracy  d la dzieci

14 856 104,00 zł 80149

25.
P oradnie psychologiczno- 
pedagogiczne, w  tym  poradnie 
specjalne

6 poradni 
psychologiczno- 
pedagogicznych

18 031 468,00 zł 85406

26.

K olonie i  obozy oraz inne formy 
w ypoczynku dzieci i m łodzieży  
szkolnej, a  także szkolenia m łodzieży  
w  tym:

Szkoły 
p odstaw ow e, 

w  których 
organizuje się 
w ypoczynek 

letni, zim ow y 
i w yjazd y  na 

zielone szkoły

4 254 253,00 zł

Zielone szkoły 488 150,00 zł 85412
„Zielone szkoły"publiczne  
419 500 zł niepubliczne 
69 000 zł

Wypoczynek letni i zimowy 3 766 103,00 zł 85412 Publiczne

27.
W spieranie rodziny  - do tacje dla 
przedszkoli niepublicznych W EiS 88 980 000,00 zł

80103 §2540
80104 §2540 

§2580 
§2590

80105 §2540 
§2580

80106 §2540 
§2580

80149 §2540 
§2580 
§2590

85404 §2540 
§2580 
§2590

D otacje (w  tym , środki 
z F unduszu Pom ocy  
U krainie) d la  do tow anych 
przedszkoli, o d działów  
przedszkolnych 
prow adzonych  w  szkołach 
podstaw ow ych, innych 
form  w ychow ania 
przedszkolnego , 
p rzedszko li specjalnych, 
d o tow anie kształcenia 
specjalnego w  
przedszkolach, o d działach 
przedszkolnych 
prow adzonych  w  szkołach 
podstaw ow ych, innych 
form ach w ychow ania 
przedszkolnego , 
p rzedszko lach  specjalnych, 
d o tow anie w czesnego 
w spom agania rozw oju

28.

Szkolenie dzieci i m łodzieży  
w  dziedzinie sportu, turystyki 
i rekreacji, akcja Z im a i akcja Lato 
2025 , organizacja im prez sportow ych 
i turystycznych, M ałe granty

W EiS 1 975 000,00 zł 92605

D otacje d la  k lubów  
sportow ych i stow arzyszeń 
zgodnie z „Program em  
w spółpracy  M iasta 
K atow ice z N G O  n a  2025 
rok”

29. Prow adzenie p laców ek w sparcia 
dziennego d la  dzieci i m łodzieży

W PS 2 987 987,00 zł 8 51 ,851 53  
§2360 (W G)

„Program  w spółpracy  
m iasta K atow ice z 
organizacjam i 
p ozarządow ym i n a  2025
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2 893 878,00 zł
851 ,8 5 1 5 4  

§2360 (W G)

rok” . M iejski P rogram  
Profilaktyki 
i R ozw iązyw ania 
P rob lem ów  A lkoholow ych 
oraz P rzeciw działania 
N arkom anii n a  2025 rok. 
R ealizacja um ów  
zaw artych  z N GO  
działającym i n a  rzecz 
dzieci i m łodzieży

30. Ż łobek M iejski Ż łobek M iejski 38 485 742,00 zł 85516

K w ota n ie  uw zględnia 
d o datków  m otyw acy jnych 
w  ram ach p rogram u 
rządow ego 
„D ofinansow anie 
w ynagrodzeń w  postaci 
d o datku m otyw acyjnego 
oraz kosztów  składek od  
ty ch  w ynagrodzeń 
pracow ników  
zatrudnion ych  w  
sam orządow ych 
insty tucjach op ieki nad  
dziećm i w  w ieku do la t 3 
n a  lata  2024-2027”

31.
W spieranie rodziny  - do tacje dla 
żłobków  niepublicznych

W PS 0,00 zł

R A Z E M 352 192 099,00 zł

R Y N E K  P R A C Y  O T W A R T Y  D L A  K A Ż D E G O

1. P roblem  bezrobocia M O PS 42 240,00 zł 85295 PSU

2. P roblem  bezrobocia M O PS

3.
S tandaryzacja i aktyw izacja usług 
rynku pracy. U trzym anie PU P

PU P 11 870 845,00 zł 85333

B udżet M iasta w  tym  
pro jekty  konkursow e :
1 .Projekt "Praktykant - 
dośw iadczenie n a  w agę 
złota" - 166 096 z ł ,
2. P ro jekt " P ostaw  na 
rozwój - po dnieś 
kw alifikacje" - 779 400 zł ;
3. P ro jekt "Chętni do 
rozw oju -efektyw ni
w  pom aganiu" - 550 000 zł

4.
F inansow anie zadań n a  rzecz prom ocji 
zatrudnienia, łagodzenia skutków  
bezrobocia i aktyw izacji zaw odowej

PU P 7 866 224,92 zł 85322

Fundusz P racy  w  tym  : 
FESL.5.1 (EFS + ) w  
kw ocie 2 625 446,41 zł 
„A ktyw izacja osób 
bezrobotnych 
zarejestrow anych 
w  Pow iatow ym  U rzędzie 
Pracy  w  K atow icach (II)”

5.
F inansow anie innych fakultatyw nych 
zadań PU P 659 505,73 zł 85322 Fundusz Pracy

6.
F inansow anie zadań w  ram ach 
K rajow ego Funduszu Szkoleniowego PU P 2 912 700,00 zł 85322 Fundusz Pracy
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7.

F inansow anie części poniesion ych  
kosztów  n a  w ynagrodzenia, nagrody  
oraz składki n a  ubezpieczenia 
spo łeczne skierow anych bezrobotnych 
do 30 rż.

PU P 85322
Fundusz P racy  - realizację 
zadania zakończono  
w  2017 r.

8. Składki n a  ubezpieczenia społeczne PU P - 85156

B udżet Państw a zadania 
zlecone- składki zdrow otne 
za  bezrobotnych bez praw a 
do zasiłku - zakończono 
realizację zadania 
w  2022 r.

9.
A ktyw izacja zaw odow a osób 
z niepełnospraw nościam i PU P 330 000,00 zł 85324 PFR O N

R A Z E M 23 681 515,65 zł

R O Z W IJA N IE  P R O FIL A K T Y K I O R A Z  D Z IA Ł A Ń  SŁ U Ż Ą C Y C H  R O Z W IĄ Z Y W A N IU  P R O B L E M U  U ZA L E Ż N IE Ń

1. Problem y zw iązane z uzależnieniam i M O PS 696 089,00 zł 85154

W  ram ach M iejskiego 
P rogram u Profilaktyk i 
i R ozw iązyw ania 
Prob lem ów  A lkoholow ych 
n a  2025 r.

189 190,00 zł 85153 §2360
W  ram ach M iejskiego 
p rogram u Profilaktyki 
i R ozw iązyw ania 
P rob lem ów  A lkoholow ych 
oraz P rzeciw działania

80 000,00 zł 85153 §4300

N arkom anii n a  2025 rok  
(bez p laców ek w sparcia 
dziennego)

1 188 684,00 zł 85154 §2360 j.w .

2. Przeciw działanie uzależnieniom W PS

310 873,00 zł 85154 §4170

301 735 ,00 zł
85154

§4210, §4300, 
§4390

8 000,00 zł 85154 §4610

3. Przeciw działanie uzależnieniom

M iejska Izba 
W ytrzeźw ień 

i O środek 
Pom ocy  dla 

Osób
U zależnionych 

o d  A lkoho lu
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4. Prow adzenie stre f m łodzieżow ych 
K A TO 4U

Szkoły 125 000,00 zł 85153

W  ram ach M iejskiego 
Program u Profilaktyki 
i R ozw iązyw ania 
P rob lem ów  A lkoholow ych 
oraz Przeciw działania 
N arkom anii n a  2025 r.

5.
Prow adzenie stre f m łodzieżow ych 
K A TO 4U Szkoły 125 000,00 zł 85154 j.w .

M iejski P rogram  Profilaktyki 
R ówieśniczej

Pałac
M łodzieży

122 406 ,00 zł 81153 j.w .

M iejski P rogram  Profilaktyki 
R ówieśniczej

Pałac
M łodzieży 122 406 ,00 zł 85154 j.w .

6.
Prow adzenie środow iskow ych 
p rogram ów  profilaktycznych w  form ie 
p ozalekcy jnych zajęć sportow ych

W EiS 450 000,00 zł 85153

W  ram ach M iejskiego 
Program u Profilaktyki 
i R ozw iązyw ania 
P rob lem ów  A lkoholow ych 
oraz P rzeciw działania 
N arkom anii n a  2025 r.
(bez p laców ek w sparcia 
dziennego)

7.
Prow adzenie środow iskow ych 
p rogram ów  profilaktycznych w  form ie 
p ozalekcy jnych zajęć sportow ych

W EiS 450 000,00 zł 85154

W  ram ach M iejskiego 
Program u Profilaktyki 
i R ozw iązyw ania 
P rob lem ów  A lkoholow ych 
oraz P rzeciw działania 
N arkom anii n a  2025 r.
(bez p laców ek w sparcia 
dziennego)

8. Specjalistyczna P o radn ia R odzinna W EiS 0,00 zł

R A Z E M 4 169 383,00 zł

K A T O W IC E  - M IA ST O  P R Z Y JA Z N E  D L A  O SÓ B  Z  N IE PE Ł N O SPR A W N O ŚC IA M I - IN T E G R A C JA  D Z IA Ł A Ń  W  CELU 
PR Z E C IW D Z IA Ł A N IA  W Y K L U C Z E N IU  SPO Ł E C Z N E M U  N IE PE Ł N O SPR A W N Y C H  M IE SZ K A Ń C Ó W  K A T O W IC  

O R A Z  Z A PE W N IE N IA  C IĄ G Ł O ŚC I W SP A R C IA  D L A  O SÓ B  I R O D Z IN  B O R Y K A JĄ C Y C H  SIĘ Z  K O N SE K W E N C JA M I
N IE PE Ł N E J SPR A W N O ŚC I

1. P roblem  niepełnospraw ności M O PS 913 623,00 zł 85228
U sługi op iekuńcze dla 
osób zaburzonych

2. P roblem  niepełnospraw ności M O PS 13 230 009,00 zł fundusz celow y

K w ota na podstaw ie 
algorytm u. U chw ała Rady  
M iasta p rzy jęta w  m arcu 
2025 r.

3. P rob lem  niepełnospraw ności M O PS 154 224,00 zł 85230
P osiłek  d la  po trzebujących 
w  ŚDS

4. P roblem  niepełnospraw ności M O PS 1 795 574,00 zł 85321 M Z O N

5. P roblem  niepełnospraw ności M O PS 474 508,00 zł 85219 K oszty  realizacji zadania

6. P rob lem  niepełnospraw ności M O PS 307 151,00 zł 85324
K oszty  obsługi zadań 
funduszu celowego 
PFR O N
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7. P roblem  niepełnospraw ności M O PS 2 581 424,00 zł 85395

W  tym  2 572 403,00 zł 
w  ram ach „Program u 
w spółpracy  m iasta 
K atow ice z organizacjam i 
p ozarządow ym i n a  2025 
rok”

8. P roblem  niepełnospraw ności M O PS 735 548,00 zł 85220
Poradnictw o
specjalistyczne

9. P roblem  niepełnospraw ności M O PS 3 117 821,00 zł
fundusz

solidarnościow y;
85395

Fundusz Solidarnościow y; 
oraz 350 000,00 zł - 
A O O N  budżet M iasta

10. P roblem  niepełnospraw ności M O PS 3 006 928,00 zł 85203; 85220
C entrum  „Integracja” oraz 
m ieszkanie treningow e

11. „W arsztaty  Terapii Zajęciow ej” W PS 879 901,00 zł 85311

M iejski P rogram  działań 
n a  rzecz osób 
z niepełnospraw nościam i 
n a  lata  2022-2026  - 
K atow ice bez barier

12.
Prow adzenie O środków  W sparcia dla 
O sób z Zaburzeniam i Psychicznym i W PS 4 959 385,00 zł

8 52 ,85203  
§2360 (ZG +ZP)

„Program  w spółpracy  
m iasta K atow ice 
z organizacjam i 
p ozarządow ym i n a  2025 
rok” . R ealizacja um ów  
zaw artych  z N G O  na 
p row adzenie ŚDS. Z adanie 
dofinansow ane z budżetu 
Państw a

13. D ziałania n a  rzecz osób 
z niepełnospraw nościam i

W PS 1 500 000,00 zł 853 ,85311  
§2360 (W P)

„Program  w spółpracy  
m iasta K atow ice 
z organizacjam i 
p ozarządow ym i n a  2025 
rok” . R ealizacja um ów  
zaw artych  z N GO  
działającym i n a  rzecz osób 
z niepełnospraw nościam i

14.
Internetow y  inform ator d la  osób 
niepełnospraw nych „K atow ice bez 
barier”

W PS 19 800,00 zł 85311

M iejski P rogram  działań 
n a  rzecz osób 
z niepełnospraw nościam i 
n a  lata  2022-2026  - 
K atow ice bez barier

15.

Profilaktyka d la najm łodszych 
m ieszkańców  K atow ic, zakup ulo tek 
dot. usług transportow ych d la osób 
z niepełnospraw nościam i, zakup ulo tek 
dot. M iejskiego System u 
Pow iadam iania R atunkow ego 
„S ygnał życia”

W PS 5 200,00 zł 85311

M iejski P rogram  działań 
n a  rzecz osób 
z niepełnospraw nościam i 
n a  lata  2022-2026  - 
K atow ice bez barier

16.
U sługi transportow e d la 
niepełnospraw nych m ieszkańców  
Katow ic

W PS 271 6 57,00 zł 85311

M iejski P rogram  działań 
n a  rzecz osób 
z niepełnospraw nościam i 
n a  lata  2022-2026  - 
K atow ice bez barier

17. M iejska D żungla W PS 17 490,00 zł 85311

M iejski P rogram  działań 
n a  rzecz osób 
z niepełnospraw nościam i 
n a  lata  2022-2026  - 
K atow ice bez barier
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18.

K om pleksow y  rem ont klatki 
schodowej w raz z p rzebudow ą w indy 
i zagospodarow aniem  terenu 
z uw zględnieniem  m iejsc posto jow ych 
d la osób z niepełnospraw nościam i przy 
ul. Francuskiej 80

K ZG M 4 500 000,00 zł 70095
P lanow ane je s t 
zakończenie rzeczowej 
realizacji zadania w  2025 r.

19.

Przebudow a budynku m ieszkalnego 
w raz budow ą w indy  przy 
ul. 11 L isto pada 6 oraz przebudow a 
budynku m ieszkalnego 
w ielorodzinnego  z dostosow aniem  
m ieszkań d la osób 
z niepełnospraw nościam i przy  
ul. 11 L isto pada 8

K ZG M - -
R ealizacja zadania 
p rzekazana do K atow ickie 
Inw estycje S.A.

20.
Przebudow a budynku m ieszkalnego 
w raz budow ą w indy  przy 
ul. C hop ina 14

K ZG M 3 200 000,00 zł 70095
W  2025 r. p lanow ane je s t 
rozpoczęcie rzeczowej 
realizacji zadania

21.
Przebudow a budynku m ieszkalnego 
w raz budow ą w indy  przy 
ul. O polskiej 13, 13a

K ZG M 3 000 000,00 zł 70095

W  2025 r. p lanow ane je s t 
rozpoczęcie rzeczowej 
realizacji E tapu II tj. 
przebudow y budynku 
oficyny  n r 13a

22.

Term om odernizacja budynku 
m ieszkalnego w ielorodzinnego  wraz 
z dostosow aniem  w  zakresie 
dostępności i w ym agań funkcjonalno- 
uży tkow ych lokalu m ieszkalnego na 
parterze budynku do zam ieszkania 
przez osoby  starsze 
i z niepełnospraw nościam i przy 
ul. G liw ickiej 4 -  E tap  II

K ZG M 713 000,00 zł 70095
W  2025 r. p lanow ane je s t 
zakończenie realizacji 
E tapu II zadania

23.

Przebudow a budynku m ieszkalnego 
w ielorodzinnego  z dostosow aniem  
m ieszkań n a  parterze d la osób 
z niepełnospraw nościam i przy 
ul. C hop ina 9

K ZG M - 70095
Z adanie zostało 
zakończone i rozliczone 
w  2024 r.

24.

K om pleksow e zagospodarow anie 
p rzestrzeni publicznych w okół 
budynków  m ieszkalnych przy 
ul. Z am enhofa 30-30d, 32-21d, 34-34d

K ZG M 285 490,62  zł 70095

U m ow a kontynuow ana je s t 
w  ram ach środków  
niew ygasających w  2025 r. 
z term inem  zakończenia 
30.05 .2025 r.

25.
Przebudow a budynku m ieszkalnego
w raz budow ą w indy  przy
ul. Słow ackiego 33/ul. 3-ego M aja 27

K ZG M 250 000,00 zł 70095
W  2025 r. p lanow ane je s t 
rozpoczęcie opracow ania 
dokum entacji.

26.

W ykonanie rem ontu patiów  n a  terenie 
O R EW  im. d r M arii Trzcińskiej- 
Fajfrow skiej p rzy  ul. Gościnnej 8 
i przy  ul. R adosnej 3

K ZG M - 70095
Z adanie zostało  
zakończone i rozliczone 
w  2024 r.

27.

K om pleksow a m odernizacja 
energetyczna w ielorodzinnego 
budynku m ieszkalnego po łożonego 
przy  ul. M arkiefki 56, 56a 
w  K atow icach

K ZG M 1 000 000,00 zł 70095
W  2025 r. p lanow ane je s t 
rozpoczęcie rzeczowej 
realizacji zadania

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––
Id: 1F6B004E-6AF0-4542-BD82-F11E22B16B3B. Projekt Strona 98



28.

K om pleksow a m odernizacja 
energetyczna w ielorodzinnego 
budynku m ieszkalnego po łożonego 
przy  ul. M arkiefki 64 w  K atow icach

K ZG M 180 000,00 zł 70095
W  2025 r. p lanow ane je s t 
rozpoczęcie opracow ania 
dokum entacji

29.

K om pleksow a m odernizacja 
energetyczna w ielorodzinnego 
budynku m ieszkalnego po łożonego 
przy  ul. K ochanow skiego  14, 14a 
w  K atow icach

K ZG M 22 760,00 zł 70095
W  2025 r. p lanow ane je s t 
zakończenie opracow ania 
dokum entacji

R A Z E M 47 121 493,62 zł

O G RA N IC Z E N IE  Z JA W ISK A  B E Z D O M N O ŚC I W  K A T O W IC A C H

1. P roblem  bezdom ności M O PS 5 135 136,00 zł 85203
Schroniska d la  osób 
bezdom nych

2. P roblem  bezdom ności M O PS 1 017 377,00 zł 85219, 85154

D ziałalność D BD , w  tym  
rów nież pom oc dla 
bezdom nych  osób 
m ających  p roblem  
z uzależnieniam i

„Pom oc społeczna, w  tym  pom oc 
ro dzinom  i o sobom  w  trudnej sytuacji 
życiow ej oraz w yrów nyw ania szans 
ty ch  ro dzin  i osób poprzez udzielenie 
schronienia, p osiłku i niezbędnego 
ubrania”- noclegow nie i schronisko

W PS 2 217 000,00 zł
8 52 ,85203  

§2360 (W G)

„Program  w spółpracy  
m iasta K atow ice 
z organizacjam i 
p ozarządow ym i n a  2025 
rok” . R ealizacja um ów  
zaw artych  z N GO  
działającym i n a  rzecz osób 
bezdom nych

3.

„Pom oc społeczna, w  ty m  pom oc 
ro dzinom  i o sobom  w  trudnej sytuacji 
życiow ej oraz w yrów nyw ania szans 
ty ch  ro dzin  i osób poprzez udzielenie 
schronienia, p osiłku i n iezbędnego 
ubrania”- streetw orking na rzecz osób 
bezdom nych

W PS 0,00 zł
851 ,8 5 1 5 4  

§2360 (W G)

„Program  w spółpracy  
m iasta K atow ice 
z organizacjam i 
p ozarządow ym i n a  2025 
rok” . M iejski P rogram  
Profilaktyki i 
R ozw iązyw ania 
P rob lem ów  A lkoholow ych 
oraz P rzeciw działania 
N arkom anii n a  2025 rok. 
R ealizacja um ów  
zaw artych  z N GO  
działającym i n a  rzecz osób 
bezdom nych

„Pom oc społeczna, w  ty m  pom oc 
ro dzinom  i o sobom  w  trudnej sytuacji 
życiow ej oraz w yrów nyw ania szans 
ty ch  ro dzin  i osób poprzez udzielenie 
schronienia, p osiłku i n iezbędnego 
ubrania”- jad ło dajn ie

W PS 356 000,00 zł 852 ,8 5 2 3 0  
§2360 (W G)

„Program  w spółpracy  
m iasta K atow ice 
z organizacjam i 
p ozarządow ym i n a  2025 
rok” . R ealizacja um ów  
zaw artych  z N GO  
działającym i n a  rzecz osób 
ubog ich  i bezdom nych

R A Z E M 8 725 513,00 zł

W Z M O C N IE N IE  Z A SO B Ó W  SŁ U Ż Ą C Y C H  Z D R O W IU  I A K T Y W N E M U  U C Z E ST N IC T W U  O SÓ B  ST A R SZ Y C H  W  
Ż Y C IU  SPO Ł E C Z N Y M , W  T Y M  P O PR Z E Z  R O Z W Ó J W O L O N T A R IA T U  I IN T E G R A C JI M IĘ D Z Y PO K O L E N IO W E J

Z A B E Z PIE C Z A JĄ C Y C H  P O T R Z E B Y  SE N IO R Ó W

1. Problem y osób w  w ieku senioralnym M O PS 26 104 709,00 zł 85202
O płacenie pob y tu w  D PS 
n a  terenie innych 
p ow iatów
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2. Problem y osób w  w ieku senioralnym M O PS 651 248,00 zł 85203

„R adość Ż ycia” - program  
realizow any  w  TPPS 8 i 9, 
Go senior, w yjazdy  
i biesiad y  d la seniorów, 
paczki, BO

3. Problem y osób w  w ieku senioralnym M O PS 1 656 395,00 zł 85219 K oszt realizacji zadania

4. Problem y osób w  w ieku senioralnym M O PS 1 695 128,00 zł 85220 M ieszkania w spom agane

5. Problem y osób w  w ieku senioralnym M O PS 15 737 908,00 zł 85228
U sługi op iekuńcze oraz 
pom oc sąsiedzka

6. Problem y osób w  w ieku senioralnym M O PS 1 962 672,00 zł 85230 Posiłk i d la  osób starszych

7. Problem y osób w  w ieku senioralnym M O PS 6 085 000,00 zł 85203

„Program  w spółpracy  
m iasta K atow ice 
z organizacjam i 
p ozarządow ym i n a  2025 
rok” . D D PS - o d  2024 r. 
zadanie p rzeszło  do M O PS

8.
Zadania skierow ane do seniorów  
w  ram ach „Program u w spółpracy  
z o rganizacjam i p ozarządow ym i”

W PS

893 000,00 zł 8 53 ,85395  
§2360 (W G)

„Program  w spółpracy  
m iasta K atow ice 
z organizacjam i 
p ozarządow ym i n a  2025 
rok” . M iejski P rogram  
„K atow icki Senior w  
M ieście” n a  lata 2 022­
2027. R ealizacja um ów  
zaw artych  z N GO  
działającym i n a  rzecz osób 
w  w ieku senioralnym452 000,00 zł 852 ,8 5 2 2 0  

§2360 (W G)

9. Problem y osób w  w ieku senioralnym DPS 18 543 508,00 zł 85202

K w ota n ie  uw zględnia 
d o datków  m otyw acy jnych 
w  ram ach p rogram u 
rządow ego 
„D ofinansow anie 
w ynagrodzeń 
pracow ników  jedn o  stek 
organizacy jnych p om ocy  
społecznej w  postaci 
d o datku m otyw acyjnego 
n a  lata  2024-2027”
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10. Problem y osób w  w ieku senioralnym D otacja 
d la  D PS

5 560 000,00 zł 85202

K w ota n ie  uw zględnia 
d o datków  m otyw acy jnych 
w  ram ach p rogram u 
rządow ego 
„D ofinansow anie 
w ynagrodzeń 
pracow ników  jedn o  stek 
organizacy jnych p om ocy  
społecznej w  postaci 
d o datku m otyw acyjnego 
n a  lata  2024-2027”

R A Z E M 79 341 568,00 zł

Z W IĘ K SZ E N IE  P A R T Y C Y P A C JI O B Y W A T E L SK IE J M IE SZ K A Ń C Ó W  I R O L I N G O  W  R E A L IZ O W A N IU  PO L IT Y K I
SP O Ł E C Z N E J M IA ST A

1. Prognoza n a  2025 ro k  n a  realizację 
Program u

70 208 965,00 zł

R A Z E M  P R O G R A M  
W SPÓ Ł PR A C Y

70 208 965,00 zł

2. Prom ocja BO 503 430,00 zł

R A Z E M 70 712 395,00 zł

R A Z E M  K O SZ T  C A Ł K O W IT Y 560 211 149,27 zł

* W koszcie całkowitym  
odjęto wydatki 
powtarzające się, tzn.  
wykazane
w poszczególnych celach  
strategicznych realizowane  
w ramach Programu  
współpracy Miasta  
Katowice z NGO na 2025  
rok i jednocześnie  
realizowane w celu  
strategicznym  
ZWIĘKSZENIE 
PARTYCYPACJI 
OBYWATELSKIEJ 
MIESZKAŃCÓW I  ROLI 
NGO W REALIZOWANIU 
POLITYKI SPOŁECZNEJ 
MIASTA

środki finansow e ujęte rów nież w  celu strategicznym  Z W IĘK SZEN IE  PA R TY C Y PA C JI O B Y W A TELSK IEJ 
M IESZK A Ń C Ó W  I R O LI N G O  W  R EA L IZ O W A N IU  PO LITY K I SPO ŁEC ZN EJ M IA STA
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UZASADNIENIE 

Opracowanie i realizacja strategii w zakresie polityki społecznej wynika:  
- z art. 17 ust.1 pkt. 1) ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (Dz. U. z 2024 r., poz. 1283 
z późn. zm.) do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym należy opracowanie i realizacja 
gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych, ze szczególnym uwzględnieniem programów 
pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest 
integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka; 
- z art. 19 pkt. 1) ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (Dz. U. z 2024 r., poz. 
1283 z późn. zm.) do zadań własnych powiatu należy opracowanie i realizacja powiatowej strategii 
rozwiązywania problemów społecznych, ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, 
wspierania osób niepełnosprawnych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup 
szczególnego ryzyka. 

Zgodnie z przyjętą uchwałą nr XLV/1000/22 Rady Miasta Katowice z dnia 31 marca 2022 r.  
w sprawie przyjęcia „Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Miasta Katowice na lata 2022 - 
2027” Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Katowicach zobowiązany jest do opracowania sprawozdania 
z realizacji Strategii. Informacje ujęte w sprawozdaniu oparte są na sprawozdaniach indywidualnych 
opracowanych przez poszczególnych realizatorów Strategii tj.: Wydział Polityki Społecznej, Wydział 
Edukacji i Sportu, Wydział Spraw Obywatelskich, Wydział Kultury, Wydział Budynków i Dróg, Wydział 
Nadzoru Właścicielskiego, Wydział Promocji, Wydział Komunikacji Społecznej, Powiatowy Urząd Pracy 
w Katowicach oraz ogólnodostępnych danych statystycznych. Sprawozdanie tworzą syntetyczne opisy 
realizowanych działań, wskaźniki monitoringu oraz wskaźniki rezultatu opracowane dla 8 głównych celów 
strategicznych. Ponadto, w sprawozdaniu przedstawione zostały koszty poniesione na realizację Strategii 
w 2024 roku, prognozy/potrzeby na 2025 rok oraz wnioski i rekomendacje wynikające z realizacji Strategii. 
Ideą niniejszego sprawozdania jest przedstawienie danych za 2024 rok. Analiza działań wynikających z 
założeń Strategii wskazuje, iż nie ma potrzeby wprowadzania korekt czy modyfikacji obowiązującego 
dokumentu. 
 

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––
Id: 1F6B004E-6AF0-4542-BD82-F11E22B16B3B. Projekt Strona 1


	UCHWAŁA NR  PREZYDENTA MIASTA KATOWICE z dnia 1 stycznia 1 r.
	§ 1
	§ 2
	Zalacznik 1
	Uzasadnienie




