Katowice, dnia 07.07.2025 .

WICEPREZYDENT
MIASTA KATOWICE

Informacje na temat wspétpracy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Katowicach z jednostkami o$wiatowymi na posiedzenie Komisji Edukacji,
ktora odbedzie sie 15 lipca 2025 roku o godzinie 13:00

1. Wspétpraca Terenowych Punktéw Pomocy Spotecznej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotfecznej w Katowicach

z jednostkami oswiatowymi.

Pracownicy socjalni Terenowych Punktéw Pomocy Spotecznej nr 1 - 10 na biezaco wspotpracujg
z jednostkami o$wiatowymi. Wspétpraca ukierunkowana jest na diagnoze problemow dziecka i jego rodziny,
wypracowanie wspdlnej strategii dziatan oraz biezaca wymiane informacji w celu poprawy funkcjonowania
dziecka w $rodowisku rodzinnym i réwieéniczym. Charakter i intensywno$¢ kontaktow z przedstawicielami
o$wiaty w tym zakresie wynika z indywidualnych potrzeb tak dziecka jak i rodziny. W ramach statej wspotpracy
nastepuje wymiana informacji w sprawach indywidualnych — zasigganie opinii o funkcjonowaniu dzieci
w érodowisku szkolnym, przedszkolnym, kontaktéw rodzicdw z tymi placdwkami, zagrozen, jakie mogg
wystepowaé w $rodowisku rodzinnym. Pracownicy socjalni pozyskuja opinie na temat funkcjonowania dzieci
w ramach kontaktéw osobistych, telefonicznych a w sprawach tego wymagajgcych réwniez pisemnie. Ze strony
pracownikéw oswiaty, pracownicy socjalni otrzymujg takze zgtoszenia dotyczace koniecznosci podjgcia dziatan
w sytuacjach m.in:

e dtugotrwatej nieobecnosci dziecka w przedszkolu/szkole,

e braku wspotpracy ze strony rodzica ze szkota,

e zaniedbaniach higienicznych dziecka (wszawica), ubraniach nieadekwatnych do pory roku,
e podejrzeniu wystepowania trudnej sytuacji rodziny, problemu przemocy wobec dziecka itp.

W przypadku stwierdzenia w rodzinie probleméw zwigzanych z niewydolnoscig opiekuriczo-wychowawczg
rodzicéw, demoralizacja nieletnich, w Terenowych Punktach Pomocy Spotecznej zwotywane sg zespoty ds. pracy
z rodzing z udziatem przedstawicieli o$wiaty bezposrednio pracujacymi z dzie¢mi i rodzing. Podczas zespotow
szeroko omawiana jest sytuacja rodziny, ustalane s cele pracy oraz dziatania majace na celu popraweg sytuacji
w danej rodzinie.

W przypadku wystepowania sygnatow mogacych $wiadczyé o przemocy domowej, wspotpraca pracownikow
socjalnych z przedstawicielami oéwiaty w ramach Grup Diagnostyczno — Pomocowych ma kluczowe znaczenie dla
dogtebnego zbadania i diagnozy sytuacji dziecka, planowanych kierunkéw pracy z rodzing i podejmowanych
dziatan na rzecz dziecka w celu wyeliminowania i zapobiegania przemocy jak i fagodzenia jej skutkow.

W dzielnicach: Szopienice i Dabréwka Mata jest prowadzony program poglebionej wspdtpracy pracownikow
jednostek o$wiatowych z pracownikami jednostek Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej. W ramach wspotpracy
odbywaja sie regularne spotkania w Zespole Szkolno — Przedszkolnym nr 3 ul. Grzegorzka 4 oraz Zespole Szkolno -
Przedszkolnym Nr 12, ul. Wiosny Ludéw 22.

2. Wspoéipraca Swietlic i Klubéw Specjalistycznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej w Katowicach
z jednostkami oswiatowymi:
W ramach prowadzonej dziatalnoéci w zakresie pracy z wychowankami oraz ich rodzinami Swietlice
i Kluby Specjalistyczne Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej:
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® na biezaco, regularnie wymieniajg informacje z pedagogami szkolnymi ipsychologami na temat
funkcjonowania wychowankdéw i rodzin objetych wsparciem, podejmuja wspdlne dziatania majace na celu
poprawe funkcjonowania dzieci i ich rodzin ze szczegdlnym uwzglednieniem sytuacji szkolnej dzieci (rozmowy
co hajmniej raz w miesigcu, w przypadku wychowankéw z powaznymi problemami w zakresie edukacji szkolnej
z wiekszg czestotliwoscia);

® na biezaco utrzymujg state i regularne kontakty z wychowawcami klas oraz nauczycielami wychowankéw na
terenie szkot i przedszkoli, majgc na celu wymiane informacji na temat sytuacji szkolnej wychowankéw i ich
funkcjonowania na terenie jednostek o$wiatowych;

e organizujg interwencyjne spotkania z nauczycielami przedmiotowymi, majace na celu okreélenie brakow
szkolnych koniecznych do nadrobienia przez wychowankéw, zakresu materiatu, ktéry wychowankowie musza
opanowac np. do sprawdzianu, poprawy oceny semestralnej itp.;

e organizujg interwencyjne spotkania z wychowawcami, pedagogami i innymi przedstawicielami jednostek
oswiatowych w sytuacjach kryzysowych np. zagrozenie nieuzyskaniem przez ucznia promocji do nastepnej
klasy, problemy wychowawcze z uczniem, zgtaszane problemy rodzinne wychowankéw itp. W spotkaniach tych
nierzadko uczestnicza takze rodzice ucznia oraz uczniowie;

® wspdlnie z przedstawicielami jednostek o$wiatowych biora udziat w spotkaniach zespotéw konsultacyjnych,
zespotdw ds. pracy z osobg/rodzing (prowadzonych w przypadku objecia rodziny wsparciem asystenta
rodziny), grup roboczych w ramach procedury , Niebieskie Karty” oraz w zespotach ds. interwencji w rodzinach;

® uczestnicza w imprezach organizowanych na terenie jednostek oswiatowych tj. przedstawieniach, konkursach,
turniejach, spotkaniach okolicznosciowych, zajeciach tematycznych. W organizacji imprez korzystaja
z obiektow szkolnych tj. boiska, baseny, sale gimnastyczne. Podejmujg wspélne lokalne inicjatywy;

* wspofpracujg z pedagogami, psychologami, nauczycielami jednostek os$wiatowych w zakresie naboru do
$wietlic i klubdw ucznidw majacych problemy w realizacji obowigzku szkolnego oraz
u ktorych na terenie szkoty obserwuje sie symptomy zaburzen zachowania, probleméw w sytuacji rodzinnej;

* w poszczegdlnych dzielnicach uczestnicza w organizowanych na terenie szkét spotkaniach dla dziatajacych
lokalnie w Srodowisku na rzecz dzieci, mtodziezy i rodzin instytucji;

* wspotpracujg z jednostkami oswiatowymi w zakresie zapewnienia wiasciwej realizacji dozywiania dzieci,
ktorym przyznano pomoc w postaci optacenia przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej positkéw w szkole czy
przedszkolu, zaréwno w okresie nauki szkolnej, jak i w okresie przerw od nauki.

3. Wspétpraca Zespotu ds. Asysty Rodzinnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej w Katowicach
z jednostkami oswiatowymi.

Asystenci rodziny realizujg intensywng prace wychowawczo-socjalng z rodzing, ponadto wspétpracujg m.in.
z jednostkami o$wiatowymi (ztobkami, przedszkolami, szkotami, poradniami psychologiczno-pedagogicznymi
i specjalistycznymi). Gtownym celem realizowanej wspétpracy jest podejmowanie skutecznych dziatari na rzecz
poprawy sytuacji rodziny w celu jej wsparcia oraz zwigkszenia mozliwosci rodzicow w zakresie sprawowania
wiasciwej opieki nad dzieckiem/dzie¢mi. Inicjowanie wspétpracy przez asystenta rodziny odbywa sie poprzez
kontakt telefoniczny oraz indywidualny z przedstawicielami danej jednostki o$wiatowej (np. wychowawca,
pedagogiem, psychologiem) celem omdwienia sytuacji edukacyjnej dziecka oraz lepszego wgladu w sytuacje
rodziny. Ponadto specjalisci wymieniajg sie informacjami w trakcie zespotu ds. pracy z osoba/rodzing
odbywajacych sig z czgstotliwoscia nie rzadziej niz raz na sze$¢ miesiecy (formuta spotkan prowadzona dla kazdej
rodziny objetej ustugy asystenta rodziny), podczas ktérego szczegétowo omawiana jest sytuacja rodziny.
Jednoczesnie wszyscy cztonkowie zespotu wspdinie wyznaczaja kierunki dalszej pracy z osoba/rodzing.

Majac na uwadze troske o dobro rodziny, na bazie posiadanych informacji, specjalisci wdrazaja rozwiazania,
ktore nakierowane s3 na zwiekszenie kompetencji rodziny, tak aby mogta sobie poradzi¢ samodzielnie
z rozwigzaniem problemdw, z ktérymi sie boryka, niezaleznie od sytuacji, w ktérej sie znajdzie. Dzieki Scistej
wspotpracy pomigdzy  specjalistami  oraz  zréznicowanym metodom oddzialywania, pomoc jest
precyzyjnie/indywidualnie dopasowana do potrzeb rodziny na kazdym etapie jej funkcjonowania. Przedstawiciele
podmiotdw pracujacych z rodzing dzielg sie odpowiedzialnoscia za wykonanie dziatar, co z kolei pozwala
optymalnie wykorzysta¢ dostgpne zasoby na rzecz poprawy sytuacji rodziny. Ponadto podejmowanie wspdlnych
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(ziatari z przedstawicielami placéwek oswiatowych pomaga w uzyskaniu skuteczniejszych rezultatéw niz kazda ze
stron mogtaby osiggna¢ dziatajac samodzielnie. Jednoczesnie nalezy podkreéli¢, ze asystent rodziny na prosbe
rodzica nadal towarzyszy/wspiera klientéw podczas spotkan w ww. jednostkach, co ma bezposrednie przetozenie
m.in. na zniwelowanie obaw, szczegblnie u mtodych rodzicéw i wypracowanie regularnej wspdtpracy na linii
rodzic — jednostka oswiatowa.

4. Wspotpraca Centrum Pieczy Zastepczej i Wspierania Rodziny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Katowicach z jednostkami oswiatowymi.

Centrum Pieczy Zastepczej i Wspierania Rodziny regularnie wspdtpracuje z jednostkami oswiatowymi.

W ramach swojej dziatalnosci koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej pozostajg w biezgcym kontakcie zaréwno
osobistym jak i telefonicznym z wychowawcami, pedagogami czy psychologami szkolnymi, ktérzy w ramach pracy
oswiatowej pod swoja opiekg majg matoletnie dzieci pozostajagce w rodzinach zastepczych oraz petnoletnich
wychowankow kontynuujgcych nauke.
W przypadku rodzin zastepczych, w ktérych zdiagnozowane zostaty trudnosci pracownicy Centrum Pieczy
Zastgpcze] i Wspierania Rodziny regularnie spotykajg sie z przedstawicielami instytucji o$wiatowych i ustalajg
wspolny plan dziatania na rzecz dziecka i rodziny. W trakcie wspétpracy z petnoletnimi wychowankami
pozostajgcymi w rodzinach zastepczych oraz usamodzielnianymi wychowankami kontynuujacymi nauke
koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej kontaktujg sie z jednostkami oswiatowymi celem ustalenia frekwencji
na zajeciach oraz monitorowania ich procesu edukacyjnego.

Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej w ramach swojej pracy wspotpracujg takze
z poradniami pedagogiczno-psychologicznymi na terenie miasta Katowice. Motywujg rodziny zastepcze do
kontaktu z w/w poradniami, w celu uzyskania na przyktad diagnozy rozwoju psychofizycznego dziecka
umieszczonego w rodzinie zastepczej, orzeczen o potrzebie ksztatcenia specjalnego lub indywidualnego, a takze
do zdiagnozowania innych probleméw dziecka i uzyskania zalecen do pracy z nim.

Ponadto zgodnie z obowigzujgcymi przepisami zawartymi w Ustawie o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej organizator rodzinnej pieczy zastepczej dokonuje oceny sytuacji dziecka,
w tym celu koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej wysytajg do placowek oswiatowych pisma
z prosba o opinie dotyczaca ucznia wraz z uwzglednieniem informacji dotyczacych funkcjonowania dziecka
w grupie réwiesniczej oraz osigganych przez nie wynikéw w nauce. Ponadto przedstawiciele szkoty i przedszkola
tj. pedagodzy i psycholodzy s kaidorazowo zapraszani na posiedzenia w sprawie oceny sytuacji dziecka
i zasadnosci jego dalszego pobytu w pieczy zastepczej. Podczas posiedzer koordynator rodzinnej pieczy zastepczej
wraz z zaproszonymi go$¢mi omawia biezgca sytuacje dziecka.

Pracownicy Centrum Pieczy Zastepczej i Wspierania Rodziny uczestniczg takze w spotkaniach dotyczgcych
dziecka na terenie szkof, przedszkoli. Wspdtpraca ma miejsce takie w ramach innych spotkan poswieconych
rodzinom i dzieciom (m.in. Zespoty ds. Pracy z Rodzing, Grupy diagnostyczno -pomocowe — w przypadku rodzin
objetych procedurg ,Niebieskie Karty”).

Ponadto pracownicy Centrum Pieczy Zastepczej i Wspierania Rodziny regularnie uczestnicza w spotkaniach grupy
w/s wspotpracy placéwek i instytucji wspierajacych w dzielnicy Dabréwka Mata, oraz w spotkaniach zespotu ds.
interwencji w rodzinie w dzielnicy Szopienice.

5. Wspotpraca Osrodka Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej z jednostkami
oswiatowymi.
Pracownicy Osrodka Interwencji Kryzysowej wspotpracujg z jednostkami oswiatowymi tj.:

e szkotami,

e przedszkolami,

e 7tobkami,

e poradniami psychologiczno-pedagogicznymi,

» Specjalistyczng Poradnig Rodzinng
w formie konsultacji osobistych i telefonicznych w zakresie planowania pomocy rodzinom i dzieciom w sytuacjach
kryzysowych i w zwigzku z doznawaniem przemocy domowe;.
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Jednostki oswiatowe kierujg dzieci, miodziez, rodziny do Osrodka po pomoc psychologiczna, prawng
i schronienie.

W przypadku wystgpowania kryzysu zwigzanego z przemoca domowga pracownicy wspdipracuja
z przedstawicielami O$wiaty w ramach Grup diagnostyczno - pomocowych, diagnozujac wspélnie sytuacje rodziny
i dziecka oraz uzgadniajac kierunki pracy i podziat zadan. Wigkszoé¢ dziatari zwigzanych jest z ochrona dziecka
krzywdzonego lub pomocy rodzinie i dziecku, takze w sytuacji konfliktu okotorozwodowego, przemocy
rowiesniczej.
Wspétpraca pomiedzy instytucjami odbywa sie w oparciu o wypracowane standardy ochrony matoletnich.

6. Wspolpraca Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej z jednostkami
oSwiatowymi.
Zespot Interdyscyplinarny wspétpracuje z jednostkami oswiatowymi w ramach rozwigzywania problemu
przemocy domowej. Wspotpraca ta obejmuje:
* wspolprace z przedstawicielami oswiaty, ktorzy sq cztonkami Zespotu, celem ustalania zasad wspétpracy
Zespotu z Odwiatg,
* wymiane informacji dotyczacych sytuacji dziecka i rodziny w granicach przepiséw prawa, szczegdlnie w ramach
procedury , Niebieskie Karty”,
* pedagodzy i psycholodzy szkolni konsultujg sposéb postepowania w przypadkach kryzysowych
z uczniami w szkole np. tendencje samobdjcze ucznia, przemoc domowa itp.,
Ponadto szeroki zakres wspotpracy ma miejsce w ramach tzw. Grup diagnostyczno-pomocowych
w przypadku uruchomienia procedury , Niebieskie Karty”.

7. Wspéipraca Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w zakresie zapewnienia positkéw
dla dzieci w jednostkach oswiatowych.

Dozywianie jest organizowane w ramach wieloletniego rzadowego programu ,Positek w szkole
i w domu” na lata 2024-2028 oraz w ramach gminnego programu ostonowego w zakresie dozywiania na lata
2024-2028. Zgodnie zasadami ww. programéw, pomoca objete s3 dzieci, z rodzin ktérych dochdéd nie przekracza
200% kryterium dochodowego wskazanego w ustawie o pomocy spofecznej. W przypadku szkét pomoc udzielana
jest w formie obiadu, natomiast w przypadku przedszkoli finansowane sa dodatkowo takie éniadania
i podwieczorki. W uzasadnionych przypadkach zachodzi réwniez mozliwos¢ udzielania pomocy dla dzieci z rodzin
ktérych dochéd przekroczyt wysokos¢ 200% kryterium. Pomoc ta jest udzielana na podstawie decyzji
administracyjnej, po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu Srodowiskowego. Jednoczeénie, w szczegdinie
uzasadnionych przypadkach mozliwe jest dorazne objecie pomocg dziecka, ktére wyraza che¢ zjedzenia positku,
w formie jednego goracego positku (obiadu). Pomoc ta udzielana jest na podstawie informacji Dyrektora szkoty
lub przedszkola, bez koniecznosci ustalania sytuacji rodziny i wydawania decyzji administracyjnej w tym zakresie.

W roku 2024 z pomocy w formie dozywiania skorzystato 1815 dzieci w tym: 667 dzieci przedszkolnych i 1237
w szkotach (réznica 89 dzieci wynika z migracji dzieci z przedszkola do szkoly podstawowej). Na ten cel
wydatkowano faczng kwote 3 305 242,96 zt. 35 ucznidw skorzystato z positkéw bez koniecznosci przeprowadzenia
wywiadu, na tgczng kwote 22 885,94 zt.

W roku 2024 w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy, zachodzita takze koniecznoéé udzielania
pomocy w formie dozywiania organizowanego w jednostkach oswiatowych dla dzieci przybytych do Polski
z terenu objgtego konfliktem. Dzieci mogly skorzysta¢ doraznie z pomocy w formie obiadu przez okres
dwumiesigczny, na podstawie wniosku, bez koniecznosci wydawania decyzji administracyjnej i niezaleznie od
kryterium dochodowego. W przypadku trudnej sytuacji finansowej rodziny, pomoc mogta by¢ kontynuowana
takze po zakoriczeniu tego okresu. Dzieciom uczgszczajgcym do przedszkola, po spetnieniu kryterium
dochodowego, pomoc udzielana byta takze w formie $niadania i podwieczorku. Pomoca t3 objeto tacznie 215
dzieci, na kwote 185 051,69 zt.

W roku 2025 wszystkie omdwione formy pomocy sg kontynuowane.
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8. Wspétpraca z jednostkami oswiatowymi w ramach realizowanych na terenie poszczegéinych dzielnic miasta
programoéw aktywnosci lokalnej i centréw spotecznosciowych.

Wspotpraca ze spotecznosciy lokalng jest kluczowa dla budowania silnych, zintegrowanych
i rozwijajacych sie spotecznosci. Pozwala na skuteczne rozwigzywanie probleméw, wykorzystywanie potencjatu
lokalnego i budowanie lepszej przysztosci dla mieszkaficow.

»Program Aktywnosci Lokalnej Wetnowiec-Jé6zefowiec i Dab. W strone sprawiedliwe] transformacji”

Wspétpraca z:

e XIV Liceum Ogdlnoksztatcgcym im. mjr Henryka Sucharskiego w Katowicach w zakresie realizowania spotkar
I warsztatow tematycznych w ramach Dzielnicowego Klubu Spotkar Sasiedzkich oraz w zakresie realizowania
inicjatyw lokalnych w ramach Dzielnicowej Akademii Aktywnego Mieszkarca,

e Szkotg Podstawowa nr 19 w Katowicach w zakresie realizowania inicjatyw lokalnych w ramach Dzielnicowe;j
Akademii Aktywnego Mieszkanica,

® Przedszkolem nr 82 im. Dzieci z Leszczynowej Gorki w zakresie realizowania inicjatyw lokalnych
w ramach Dzielnicowe]j Akademii Aktywnego Mieszkafca,

® Przedszkolem nr 73 im. Misia Uszatka w zakresie realizowania inicjatyw lokalnych w ramach Dzielnicowej
Akademii Aktywnego Mieszkarica.

»Bogucice — moje miejsce na ziemi. W strone sprawiedliwej transformacji”

Wspotpraca z:

* Przedszkolem nr 22 ul. Kopalniana w zakresie realizacji dziatai na rzecz grupy przedszkolnej, realizacja
inicjatywy lokalnej ,Miedzypokoleniowe spotkania z tradycjg $laska”,

® Zespotem Szkolno- Przedszkolnym nr 4 mieszczgcym sie przy ul. Wréblewskiego 42 - wiaczenie sie w dziatania
szkoty, udziat w pikniku szkolnym realizujgc podczas trwania warsztat decoupagu na szkle,

e Korczakowskim Liceum Ogdlnoksztatcagcym mieszczagcym sie  przy ul.  Katowickiej 27 - udziat
w aktywnoéciach tj. m.in. zajecia z pierwszej pomocy, warsztaty malowania tuszami alkoholowymi na
porcelanie.

»Centrum Spotfecznosciowe Szopki w Szopienicach. W strone sprawiedliwej transformacji”

Wspotpraca z:

¢ Szkofa Podstawowa nr 44 im Marii Sktodowskiej-Curie w zakresie realizacji warsztatow edukacyjnych oraz
rekodzielniczych dla uczniow klas I-111,

¢ VI Liceum Ogolnoksztatcagcym im. Jana Diugosza w Katowicach w zakresie realizacji warsztatéw edukacyjnych,
rekodzielniczych oraz inicjatyw lokalnych,

* Zespotem Szkét Gastronomicznych im. Gustawa Morcinka w Katowicach w zakresie realizacji planowania
i organizacji inicjatyw lokalnych.

»Centrum Spotecznosciowe Nasze Zateze. W strone sprawiedliwej transformacji”

Wspotpraca z:

* Szkota Podstawowg nr 22 im. Juliusza Stowackiego w Katowicach-Zatezu w zakresie realizacji spotkan
i warsztatow tematycznych w  ramach Dzielnicowego Klubu Spotkad  Sasiedzkich oraz
w zakresie realizowania inicjatyw lokalnych w ramach Dzielnicowej Akademii Aktywnego Mieszkarica,

e Szkota Podstawowg nr 20 im. T. Rejtana w Katowicach-Zatezu w zakresie realizacji spotkari
i warsztatow tematycznych w ramach Dzielnicowego Klubu Spotkan Sasiedzkich,

¢ Miejskim Przedszkolem nr 26 im. Mariana Mroza w Katowicach w zakresie realizacji spotkan
i warsztatow tematycznych w ramach Dzielnicowego Klubu Spotkar Sasiedzkich oraz w zakresie realizowania
inicjatyw lokalnych w ramach Dzielnicowej Akademii Aktywnego Mieszkanca.
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"Nowe Centrum Spotecznosciowe w Dabrowce Matej. W strone sprawiedliwej transformacji":
Wspdtpraca z:

Zespotem Szkolno-Przedszkolny nr 3 w Katowicach - Przedszkole nr 58 — w zakresie realizacji warsztatow
literacko-plastycznych oraz warsztatéw z zachowania tozsamosci regionalne;j,

Zespotem Szkolno-Przedszkolnym nr 3 w Katowicach - Szkota Podstawowa nr 47 im Jozefa Lompy —
w zakresie realizacji warsztatéw plastycznych oraz rekodzielniczych,

Centrum Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego Wojewddztwa Slaskiego w  Katowicach

w zakresie realizacji warsztatow rekodzielniczych oraz integracyjnych miedzypokoleniowych zajeé
sportowych,

Do wiadomosci:

1. Biuro Rady Miasta Katowice
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