Katowice, dnia 24 pazdziernika 2024 roku

WICEPREZYDENT B? g EURO RADY MIASTA KATOWICE
MIASTA KATOWICE P AL
@ P (2= (W g 0o 29

PS-111.8141.1.2024.AS
PS-T7T. 24> ~00A68 | 2“1

Szanowny Pan

tukasz Borkowski
Przewodniczacy

Rady Miasta Katowice

W zwigzku z posiedzeniem Komisji Polityki Spotecznej, ktére odbedzie sie w dniu
5 listopada 2024 roku, przekazuje w zataczeniu materiat, ktéry stanowi punkt 3 harmonogramu
posiedzenia, pn: Informacja Prezydenta Miasta na temat mozliwosci uzyskania przez dzieci
i mtodziez pomocy psychologicznej w placéwkach wsparcia dziennego (swietlice Srodowiskowe,

kluby mtfodziezowe).

Z powazaniem

WICEPREZY/&_ NT MIASTA KATOWICE

Matiéj Biskupski

Pracownik prowadzgcy sprawe: Anna Szczech wew. 3739

Do wiadomosci:

1. Sekretarz Miasta Maciej Stachura

' l K F]TD WICE Urzad Miasta Katowice Tel. +48 32 259 32 30,

dio odrmiianiy 40-098 I(atgwice. ul. Mtynska 4 wmk3@katowice.eu
www katowice.eu



Informacja na temat mozliwosci uzyskania przez
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Placéwki wsparcia dziennego w Katowicach

W 2024 roku Miasto Katowice zapewnia 701 miejsc w 29 placéwkach wsparcia dziennego,
przeznaczajgc na ten cel kwote: 9103707,00 zt (w tym dla 9 placowek specjalistycznych
prowadzonych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej kwote: 3 914 387,00 zt, dla 20 placéwek
prowadzonych przez organizacje pozarzadowe w formie specjalistycznej, opiekuniczej i podwérkowej
kwote 5189 320,00 zt). Realizacja dziatan placowek wsparcia dziennego odbywa sie zgodnie
z zapisami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Gtéwnym celem dziatalnosci placéwek wsparcia dziennego jest wsparcie rodzin
przezywajgcych trudnosci w petnieniu funkcji opiekuriczo-wychowawczej. Na terenie naszego miasta
funkcjonuje przemyslana ich sie¢, zapewniajac wten sposob prace w $rodowisku, w ktérym
funkcjonuje dana rodzina. By dostosowac¢ sie do realnych problemow, z ktérymi mierzg sie dzieci i ich
rodziny, placéwki funkcjonujg w réznych formach:

1. opiekuiczej, w tym kot zainteresowan, $wietlic, klubow i ognisk wychowawczych,
zapewniajacej dziecku opieke i wychowanie, pomoc w nauce, organizacje czasu wolnego,
zabawe i zajecia sportowe oraz rozwdj zainteresowan,

2. specjalistycznej - organizujacej zajecia socjoterapeutyczne, terapeutyczne, korekcyjne,
kompensacyjne oraz logopedyczne; ponadto placéwki te realizuja indywidualny program
korekcyjny, program psychokorekcyjny lub psychoprofilaktyczny, w szczegdlnosci terapie
pedagogiczng, psychologiczng i socjoterapie.

3. pracy podworkowej — realizowanej przez wychowawce, polegajacej na dziataniach
animacyjnych i socjoterapeutycznych.

Gtéwnym zadaniem placdwek wsparcia dziennego jest utrzymanie dziecka w jego naturalnym
$rodowisku poprzez wsparcie funkcji opiekuriczych i wychowawczych rodziny. Priorytetem jest
efektywne przygotowanie dziecka do samodzielnego funkcjonowania w dorostym zyciu m.in. poprzez
nabycie praktycznych umiejetnosci zyciowych i spotecznych przy jednoczesnym wsparciu rodziny
poprzez prace nastawiong na przezwyciezanie trudnosci opiekunczo-wychowawczych oraz
$wiadczenie specjalistycznego poradnictwa.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej prowadzi 5 swietlic specjalistycznych i 4 specjalistyczne
kluby miodziezowe, zapewniajagc 184 miejsca pobytu dziennego dla dzieci i mtodziezy. W ramach
swej dziatalnosci placdwki $wiadczg nieodptatng pomoc dzieciom, mtodziezy, rodzinom zagrozonym
defaworyzacjg i wykluczeniem spotecznym, w tym specjalistyczne wsparcie terapeutyczne,
psychologiczne, logopedyczne, socjoterapie, terapie zajeciowa, treningi umiejetnosci spotecznych,
poradnictwo dotyczace trudnosci opiekunczo-wychowawczych, pomoc w sytuacjach kryzyséw
szkolnych, rodzinnych, réwiesniczych i osobistych, pomoc socjalng, w tym dozywianie.

Dodatkowo Miasto Katowice finansuje 20 placowek wsparcia dziennego prowadzonych,
w réznych formach, przez organizacje pozarzadowe, zapewniajgcych tacznie 517 miejsc. Katowickie
placdwki wsparcia dziennego funkcjonujg przez minimum 6 godzin dziennie w kazdy roboczy dzien
tygodnia (w przypadku swietlic i klubéw mtodziezowych), trzy razy w tygodniu przez minimum
4 godziny dziennie (w przypadku kot zainteresowan) oraz $rednio przez 3-5 dni w tygodniu, przez
okoto 4 godziny dziennie w przypadku pracy podwérkowej prowadzonej przez wychowawce. Podczas
pobytu w Swietlicy i klubie mtodziezowym podopieczni otrzymujg wyzywienie sktadajace sie z dwdch
positkdw dziennie. Szczegdtowe zestawienie placowek znajduje sie w tabeli ponizej:



DZIELNICA,

W KTOREJ LICZBA
l.p NAZWA PLACOWKI ADRES PLACOWKI ORGANIZACIA PROWADZACA FUNKCJONUJE MIEJSC
PLACOWKA
PLACOWKI WSPARCIA DZIENNEGO W FORMIE SPECJALISTYCZNEJ
SWIETLICE SPECJALISTYCZNE
£ L ul. Kilinskiego 15, Katolicka Fundacja Dzieciom w Parafii Piotra & ol
1 | swietlica Speqalistyczna | 5 561 Ratowice i Pawta, ul. Kilifiskiego 15, 40-061 Katowice Spogimiescle o
o . ul. Morcinka 19a, Fundacja dla Ludzi Potrzebujgcych Pomocy
2 | Swietlica Specjalistyczna 40-124 Katowice "Gniazdo", ul. Morcinka 19a, 40-124 Katowice Kgsautlea #
3 Swietlica Specjalistyczna ul. Debowa 23, Caritas Archidiecezji Katowickiej Osrodek $w. Jacka, Dab 40
$w. Jacka 40-106 Katowice ul. Debowa 23, 40-106 Katowice 3
4 Swietlica Specjalistyczna ul. Solskiego 2, Caritas Archidiecezji Katowickiej O$rodek $w. Jacka, — 30
Sw. Agaty 40-749 Katowice ul. Debowa 23, 40-106 Katowice
5 Swietlica Specjalistyczna ul. Brata Alberta 4, Caritas Archidiecezji Katowickiej Osrodek $w. Jacka, ér6dmietcie 30
$w. Brata Alberta 40-020 Katowice ul. Debowa 23, 40-106 Katowice
6 Swietlica Specjalistyczna | ul. Mtodziezowa 10, | Caritas Archidiecezji Katowickiej Osrodek $w. Jacka, Gitzowise 30
$w. Barbary 40-485 Katowice ul. Debowa 23, 40-106 Katowice
o o ul. Gliwicka 148, Stowarzysz‘ente Pom’o_c'y ?znecnom i M.{od2|ezy '
7 | Swietlica Specjalistyczna ; ,Dom Aniotéw Strézéw”, ul. Andrzeja 123, Zateze 55
40-857 Katowice .
40-061 Katowice
8 Swietlica Specjalistyczna ul. Orkana 7a, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Za{_e;kan::\{lda 20
nril 40-553 Katowice ul. Jagielloriska 17, 40-032 Katowice ry
Czesc¢ Zach.
9 Swietlica Specjalistyczna pl. Powstaricéw 3, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Szopienice- 36
nr2 40-377 Katowice ul. Jagielloriska 17, 40-032 Katowice Burowiec
10 Swietlica Specjalistyczna ul. Gliwicka 74a, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Zatese 30
nr3 40-855 Katowice ul. Jagielloniska 17, 40-032 Katowice &
11 Swietlica Specjalistyczna ul. Swidnicka 35a, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Ligota — 20
nr4 40-711 Katowice ul. Jagielloriska 17, 40-032 Katowice Panewniki
Swietlica Specjalistyczna ul. Czecha 2, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, .
L nr5 40-225 Katowice ul. Jagielloriska 17, 40-032 Katowice Zapodzie e
SPECJALISTYCZNE KLUBY MLODZIEZOWE
Specjalistyczny Klub ul. Kilinskiego 15, Katolicka Fundacja Dzieciom w Parafii Piotra L
= Miodziezowy 40-061 Katowice i Pawta, ul. Kilifiskiego 15, 40-061 Katowice el el -
iez KI
14 Whgf?:rz;izigzZzwl:')u ul. Morcinka 19a, Fundacja dla Ludzi Potrzebujacych Pomocy K ik 20
e . 40-124 Katowice "Gniazdo", ul. Morcinka 19a, 40-124 Katowice ) i
Osobistego
ot G Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom
I . .
15 Spe’fﬁcl’lz?i/;zg‘\l/vKlub :0227\" :(ca't):zfé i Mtodziezy ,Dom Aniotéw Strézéw”, Zateze 15
v ul. Andrzeja 12a, 40-061 Katowice
16 Specjalistyczny Klub ul. Orkana 7a, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Zal_e;kanHlijda 3
Mtodziezowy nr 1 40-553 Katowice ul. Jagielloriska 17, 40-032 Katowice 4
Czes¢ Zach.
17 Specjalistyczny Klub ul. Krakowska 138, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Szopienice- 20
Mtodziezowy nr 2 40-391 Katowice ul. Jagielloriska 17, 40-032 Katowice Burowiec
Specjalistyczny Klub ul. Czecha 2, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, .
18 Miodziezowy nr 3 40-225 Katowice ul. Jagielloriska 17, 40-032 Katowice eapodzle 10
19 Specjalistyczny Klub ul. Swidnicka 35a, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Ligota — 10
Mtodziezowy nr 4 40-711 Katowice ul. Jagielloriska 17, 40-032 Katowice Panewniki
PLACOWKI WSPARCIA DZIENNEGO W FORMIE OPIEKUNCZE)
SWIETLICE OPIEKUNCZE
Swietlica Opiekuricza ul. Brata Alberta 4, Caritas Archidiecezji Katowickiej Osrodek $w. Jacka, I
20 Srédmiescie 25

Sw. Wojciecha

40-020 Katowice

ul. Debowa 23, 40-106 Katowice




Swietlica Opiekuricza

pl. Wyzwolenia 18,

Polskie Towarzystwo Kulturalne,

Janéw —

30
21 NIKISZ 40-749 Katowice ul. Francuska 102/4, 40-507 Katowice Nikiszowiec
22 Swietlica Opiekuricza dla ul. Mikusinskiego 8, Rzymsko-Katolicka Parafia sw. J6zefa Robotnika, Wetnowiec - 15
dzieci przedszkolnych 40-146 Katowice ul. Mikusiriskiego 8, 40-146 Katowice Jozefowiec
Swietli iekun .
23 zi/“a”:a :fliboep: ;zacr::a ul. 3 Maja 36/2, Stowarzyszenie ,Szansa dla Kazdego”, érédmiedcie 30
L 40-097 Katowice ul. Maja 36/2, 40-096 Katowice
dla Kazdego
KOtA ZAINTERESOWAN
2 Koto Zainteresowarn ul. Bednorza 20, Parafia Ewangelicko-Augsburska, Szopienice- 30
EKIPA 40-384 Katowice ul. Bednorza 20, 40-384 Katowice Burowiec
25 Koto Zainteresowan ul. Panewnicka 13, Fundacja "Indeks do Przysztosci", Ligota - 45
"Bezpieczna Twierdza" 40-709 Katowice ul. Stawowa 5/7, 40-095 Katowice Panewniki
PLACOWKI WSPARCIA DZIENNEGO W FORMIE PRACY PODWORKOWEJ REALIZOWANEJ PRZEZ WYCHOWAWCE
Praca podwérkowa . o
RalisEmany orike Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom
26 P A nie dotyczy i Mtodziezy ,Dom Aniotéw Strézéw”, ul. Andrzeja Zateze nie dotyczy
wychowawce w dzielnicy .
: 12a, 40-061 Katowice
Zateze
Praca podwoérkowa
realizowana przez . Fundacja Jestesmy dla Was, B open G p ;
a7 wychowawce w dzielnicy nle dotyczy al. Korfantego 125 a, 40-156 Katowice SR, Hieidotycey
Srédmiescie
Praca podwdrkowa
realizowana przez . Fundacja Jestesmy dla Was, ; 5
2 Z
. wychowawce w dzielnicy Hle-dotycey al. Korfantego 125 a, 40-156 Katowice RiECHs nie dotyczy
Zawodzie
Praca podwérkowa
29 realizowana przez nie dotvez Fundacja Jestesmy dla Was, B nies dtves
wychowawce w dzielnicy yezy al. Korfantego 125 a, 40-156 Katowice g yezy
Bogucice
701

Czym jest pomoc psychologiczna?

Opierajgc sie na definicji pomocy psychologicznej zawartej na stronie Wikipedii, przesledzi¢
mozna szeroki wachlarz wsparcia, jakie zapewnia dzieciom i mtodziezy placéwka wsparcia dziennego.

Zgodnie z zawartg tam definicjg, pomoc

psychologicznych, ktére obejmujg takie obszary jak:
1. Promocja zdrowia - dziatania nastawione na rozwdj cech, ktére sprzyjajg ksztattowaniu

psychologiczna obejmuje wielostronny zakres dziatan

i zachowaniu zdrowia. Mozna wyrdzni¢ dwie mozliwosci wykorzystania psychologii w realizowaniu

zadan promoc;ji zdrowia:

— upowszechnianie wiedzy psychologicznej (psychoedukacja) - ma na celu przekazywanie

wiedzy na temat funkcjonowania cztowieka w réznych okolicznosciach zyciowych i warunkach
spotecznych. Dzieki zdobytej wiedzy na temat trudnosci napotykanych w zyciu, mozliwe jest
zmniejszenie poczucia leku oraz znalezienie dogodnych rozwigzan,

— tworzenie i realizowanie programow, zajec i warsztatow nastawionych na edukacje zdrowotng

i wspomaganie rozwoju. S to programy majace na celu uczenie takich umiejetnosci jak

nawigzywanie iutrzymywanie relacji z innymi, radzenia sobie ze stresem, rozwigzywanie
konfliktow itp.

2. Prewencja - jest to zespot dziatan, w ktérych wykorzystuje sie metody isrodki psychologiczne
w celu obnizenia prawdopodobienstwa wystgpienia zaburzern w funkcjonowaniu somatycznym,
psychicznym i spotecznym. Cel ten osigga sie poprzez przeciwdziatanie czynnikom ryzyka




i wzmacnianie zasobéw. Prewencja moze polega¢ na minimalizowaniu zagrozen przez

eliminowanie czynnikéw ryzyka, ktére mozna podzieli¢ na ryzyko sytuacyjne (stres wydarzen),

rozwojowe (okresy krytyczne w rozwoju, na przyktad kryzys dorastania) oraz temperamentalne

i osobowosciowe. Dzialanie prewencyjne ma w pierwszym rzedzie przeciwdziata¢ pojawieniu sie

zaburzen. Jest wiec nastawione przede wszystkim na grupy ryzyka.

3. Poradnictwo psychologiczne — jest to forma pomocy oferowana osobom zdrowym
przezywajacym tak zwane kryzysy rozwojowe lub trudnosci przystosowawcze. Poradnictwo
psychologiczne uzyteczne jest w zmianach rozwojowych i nagromadzeniu sie wydarzen
zyciowych. Odbywa sie ono w formie kilku spotkan, ktérych gtéwnym celem jest zidentyfikowanie
problemu i poszukiwanie sposobdw jego rozwigzania. Poradnictwo mozna podzieli¢ na cztery
fazy:

— diagnoza problemu, trudnosci z jaka osoba sobie nie radzi,

— okreélenie czynnikéw podtrzymujacych istnienie problemu oraz trudnosci zwigzanych z jego

rozwigzaniem,

— poszukiwanie nowych sposobdw rozwigzania trudnosci,

— wzmocnienie klienta w realizowanych przez niego zmianach.

4. Interwencja kryzysowa — jest pomocg w rozwigzywaniu sytuacji traumatycznych i kryzysowych,
ktéra obejmuje dziatania zmierzajace do odzyskania przez osobe dotknigtg kryzysem zdolnosci
jego samodzielnego rozwiagzania. Ma charakter pomocy psychologicznej, medycznej, socjalnej lub
prawnej, i stuzy wsparciu emocjonalnemu osoby w kryzysie.

5. Psychoterapia — jest to celowe i planowane oddziatywania psychologiczne, zmierzajace do
ztagodzenia lub usuniecia objawdw zaburzenia oraz do poprawy funkcjonowania psychicznego
i spotecznego, wspierajgce dazenia jednostki lub rodziny do zdrowia i rozwoju, kierowane do oséb
z zaburzeniami psychicznymi.

6. Resocjalizacja - dziatania polegajace na przyswojeniu jednostce spotecznie aprobowanych
sposobow realizacji wlasnych potrzeb, przyjetych w danej spotecznosci norm i standardéw
postepowania, uksztattowaniu w niej zdolnosci do podejmowania i petnienia — zgodnie ze
spotecznymi oczekiwaniami — wtasciwych jej rél spotecznych. Proces resocjalizacyjny przebiega
w wyniku wptywdw interpersonalnych.

Placéwki wparcia dziennego, poprzez regularng {codzienng lub 3 razy w tygodniu, w zaleznosci od
formy placéwki) prace z dzieckiem i jego rodzing, realizujga dziatania skladajace sie na definicje
pomocy psychologicznej w wszystkich wymienionych aspektach. Te najbardziej podstawowe
obejmuja prewencje, promocje zdrowia i poradnictwo psychologiczne, i sg realizowane przez
wychowawcow zatrudnionych z placéwce. Osoby petnigce obowiazki na tych stanowiskach, dzieki
odpowiedniemu wyksztatceniu i doswiadczeniu w pracy z dzieckiem i rodzing, stymuluja rozwdj
podopiecznych poprzez diagnoze dziecka i rodziny, koncepcje pracy zaréwno z podopiecznym, jak
i grupa. W przypadku podopiecznych ze szczegdlnymi potrzebami, badz w sytuacjach kryzysowych,
placéwka realizuje dziatania z obszaru interwencji kryzysowej, resocjalizacji i psychoterapii. W razie
potrzeby wspotpracuje z odpowiednimi stuzbami i placowkami, tworzac sie¢ pomocowq dla dziecka
i jego rodziny {(m.in. pracownicy socjalni, podmioty lecznicze, policja). Kazda z placoéwek opracowuje
autorski program pracy z podopiecznymi, uwzgledniajgcy okreslone w ustawie o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej wymogi, ktory jest dostosowany do formy w jakiej placéwka funkcjonuje
oraz do biezacych potrzeb dzieci, ktdre sg jej podopiecznymi.



Dziatania realizowane w poszczegdinych placowkach

Katolicka Fundacja Dzieciom w Parafii Piotra i Pawta

Dwie placowki wsparcia dziennego prowadzone przez Fundacje korzystajg z ustug dwdch
psychologéw zatrudnionych przez Centrum Rehabilis w Katowicach. Opieka psychologéw objete sa
wszystkie dzieci i miodziez uczeszczajgce do placdwek, ktérych rodzice wyrazili cheé i zgode na
uczestnictwo w zajeciach:

- w Swietlicy (grupa mtodsza, 2,5 lat - 6 lat) objete pomoca w roku 2024 byto do tej pory 25 o0s6b,
przeprowadzono zajecia indywidualne w wymiarze 10 godzin tygodniowo i grupowe w wymiarze
2 godziny tygodniowo;

— w $wietlicy (grupa srednia i starsza, 7 lat - 14 lat) objete pomoca w roku 2024 byto do tej pory 55
osob, przeprowadzono zajecia indywidualne i grupowe w wymiarze 13 godzin tygodniowo;

— w klubie mtodziezowym (13 lat - 19 lat) objete pomocg w roku 2024 byty do tej pory 22 osoby,
przeprowadzono zajecia indywidualne i grupowe w wymiarze 7 godzin tygodniowo.

Praca w placéwkach obejmowata nastepujace obszary pracy pomocy psychologicznej:

— promocja zdrowia: zajecia indywidualne i grupowe dotyczace promocji zdrowego trybu iycia,
higieny snu, zwigzane ze zdrowiem psychicznym,

— prewencja: psychoedukacja rodzicéw dotyczaca najczestszych trudnosci wystepujacych u dzieci
i mtodziezy, omawianie mozliwych zagrozen dla zdrowia psychicznego wynikajacych z réznych
sytuacji spotecznych, rodzinnych, zdrowotnych itp.,

— poradnictwo psychologiczne i interwencja kryzysowa: zajecia indywidualne z dzieémi i mtodziezg
oraz psychoedukacja rodzicéw dotyczgca wystepujacych trudnosci,

— resocjalizacja - kontakt z innymi specjalistami zatrudnionymi w placéwce w celu opracowania
planu pomocy i resocjalizacji dla dzieci, u ktérych stwierdzono zaburzenia.

W celu osiggniecia optymalnych efektéw zastosowano nastepujacy zakres, formy i metody pracy:

— praca indywidualna i grupowa z dzie¢mi,

— rozmowy indywidualne z rodzicami (na prosbe psychologa lub wychowawcy, na prosbe rodzica),

— godziny pracy dostosowane sg do potrzeb dzieci oraz rodzicow (mozliwo$¢ umodwienia sie
z psychologiem we wczesnych godzinach porannych lub péinym popotudniem, aby osoby
pracujgce miaty mozliwos¢é skorzystania z pomocy),

— praca dodatkowa - promocja zdrowia psychicznego oraz udzielanie porad, kierowanie do
odpowiednich instytucji pomocowych podczas Festynéw czy Piknikéw organizowanych w ramach
pracy Fundacji,

— psychologowie uczestnicza w zebraniach z wychowawcami, pomagaja w opracowywaniu
indywidualnych planéw pracy z dzieckiem, opinii do sadéw lub pisanych na prosbe pracownika
socjalnego, biorg czynny, codzienny udziat w procesie wychowania i edukacji.

Dodatkowo w placéwkach prowadzonych przez Fundacje $wiadczy ustugi réwniez zatrudniony
przez Centrum Rehabilis w Katowicach terapeuta Srodowiskowy. Dotychczas w 2024 roku, z jego
ustug skorzystato 102 dzieci i mtodziezy, w tym:

— w $wietlicy - 80 oséb, przeprowadzono zajecia indywidualne i grupowe w wymiarze 14 godzin
tygodniowo,

—  w klubie mfodziezowym - 22 osoby, przeprowadzono zajecia indywidualne i grupowe w wymiarze
4 godziny tygodniowo.

Praca w placdwkach obejmowata nastepujace obszary pomocy terapeutycznej:



— prowadzenie dziatan profilaktycznych i majgcych na celu wspomaganie prawidtowego rozwoju
dziecka,

— uczestniczenie we wczesnym rozpoznawaniu i rozwigzywaniu probleméw zdrowia psychicznego
dzieci i mtodziezy,

— wsparcie i wspétpraca z rodzing i Srodowiskiem wychowawczym we wspomaganiu rozwoju,

— wspotudziat w procesie diagnostyczno-terapeutycznym zaburzeri psychicznych poprzez
uczestnictwo w planowaniu i realizacji terapii w wymiarze indywidualnym i spofecznym,
prowadzenie statej oceny jej postepéw oraz wyboér adekwatnych oddziatywan medycznych
i psychospotecznych,

— prowadzenie edukacji rodzicow i wychowawcdéw rozwijajacej ich umiejetnosci dobrego kontaktu
z dzieckiem i majgcych, na celu umacnianie wiezi emocjonalnej i wprowadzanie w normy
spoteczne,

— prowadzenie edukaciji i socjoterapii adresowanej do dzieci i mtodziezy rozwijajgcej kompetencje
spoteczne,

— prowadzenie interwencji Srodowiskowych dotyczacych podopiecznego, jego rodziny oraz szerzej
rozumianej spotecznosci lokalnej,

— przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu dzieci i miodziezy zagrozonych rozwojem zaburzen
psychicznych.

W celu osiagniecia optymalnych efektéw zastosowano nastepujacy zakres, formy i metody pracy:

— praca indywidualna i grupowa z dzie¢mi,

— rozmowy indywidualne z rodzicami (na prosbe terapeuty lub wychowawcy, na prosbe rodzica),

— godziny pracy dostosowane sa do potrzeb dzieci oraz rodzicow (mozliwo$¢ umowienia sig
z terapeutg w dogodnych godzinach dla rodzicow i opiekundw),

— terapeuta uczestniczy w zebraniach z wychowawcami, bierze aktywny udziat w procesie
wychowania, wsparcia i edukacji.

Fundacja dla Ludzi Potrzebujacych Pomocy ,,Gniazdo"

Fundacja prowadzi dwie placowki wsparcia dziennego: Swietlice specjalistyczng

i specjalistyczny klub mifodziezowy. W ramach pomocy psychologicznej obie placéwki realizujg

nastepujace dziatania:

— Warsztaty psychoedykacyjne, profilaktyczne, socjoterapeutyczne przygotowywane w oparciu
o diagnozy grup, bedace odpowiedzia na oczekiwania i potrzeby podopiecznych. Warsztaty
dotyczg obszaréw tematycznych i umiejetnosci wplywajacych pozytywnie na rozwdj osobisty,
m.in. samoswiadomos$¢ i poczucie wiasnej wartosci, rozpoznawanie i zarzadzanie emocjami,
radzenie sobie ze stresem, lekiem i sytuacjami trudnymi, rozpoznawanie kryzyséw zdrowia
psychicznego, podejmowanie decyzji i krytyczne myslenie, relacje interpersonalne, empatia
i zaufanie, rozpoznawanie i reagowanie na przemoc, profilaktyka uzaleznier,, $wiadomosé
dotyczaca funkcjonowania w cyberprzestrzeni. Metody wykorzystywane podczas warsztatéw
dostosowywane sg do mozliwosci rozwojowych dzieci. Warsztaty odbywaja sie raz w tygodniu
w kazdej grupie wiekowe;j.

— Treningi umiejetnosci spotecznych, podczas ktérych dzieci rozwijajg kompetencje niezbedne do
prawidtowego funkcjonowania w grupach rdéwieéniczych oraz odnajdywania sie w réinych
sytuacjach spotecznych. Treningi szczegllnie kierowane sg do podopiecznych, ktorzy
doswiadczajg trudnosci w funkcjonowaniu w grupie, posiadajg zaburzenia ze spektrum autyzmu,
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charakteryzuje ich nadpobudliwo$¢ psychospoteczna, s3 zagroione niedostosowaniem
spotecznym. Treningi odbywajg sie regularnie w kazdej grupie wiekowej, w oparciu o zasady
metody dr Bena Furmana Skilful Class. Metoda ta pozwala na budowanie sprawczosci
i przekonania w dzieciach, ze sg w stanie podja¢ wysitek zmiany prowadzacej do przezwyciezenia
probleméw emocjonalnych lub behawioralnych.

Sesje indywidualne z psychologiem zwigzane z trudnosciami osobistymi, emocjonalnymi,
rodzinnymi. Z sesji mogg korzystaé¢ dzieci majace problemy z dopasowaniem sie do grupy
réwiesniczej, doswiadczajagce przemocy rowiesniczej zarowno fizycznej, jak i wirtualnej,
odczuwajace lek przed kontaktami spotecznymi, posiadajace niskg motywacje do realizacji
obowiagzku szkolnego, samookalaczajgce sie, wykazujace zachowania ryzykowne w tym
spozywanie atkoholu, kradzieze, stosowanie przemocy wobec rowiesnikow.

Rozmowy indywidualne z wychowawcg majace charakter pierwszej pomocy psychologicznej.
Regularne spotkania z wychowawca wspierajace indywidualny plan psychokorekcyjny.

Regularne spotkania z wychowawcg w oparciu o zasady metody dr Bena Furmana Kids' Skills,
ktérej celem jest pomaganie dziecku w uczeniu sie umiejetnosci, dzieki ktérym przezwycieza ono
swoje problemy.

Konsultacje psychiatryczne - rodzice podopiecznych sg swiadomi, Zze majg mozliwo$¢ skorzystania
z bezptatnej konsultacji z psychiatrg, w sytuacjach, gdy zachowanie dziecka nagle sie zmienia, gdy
podejrzewane sg zaburzenia hiperkinetyczne, gdy przejawiajg zaburzenia lekowe, gdy emocje
dziecka zaczynajg znaczaco zaktdcac jego codzienne funkcjonowanie.

Psychoterapia indywiduaina lub rodzinna - podopieczni majg mozliwos¢ uczestniczenia w sesjach
psychoterapeutycznych, ktére sg uzupetnieniem wymienionych wczesniej dziatai. Spotkania
prowadzone s przez doswiadczonego psychoterapeute, w nurcie systemowym
z wykorzystaniem elementéw podejscia poznawczo-behawioralnego.

Terapia indywidualna lub rodzinna, podopieczni majg mozliwos¢ uczestniczenia w sesjach
terapeutycznych, ktére sg uzupetnieniem wymienionych wcze$niej dziatan. Spotkania
prowadzone sg przez terapeute w procesie ksztatcenia w nurcie terapii skoncentrowanej na
rozwigzaniach (w swietlicy) lub w nurcie terapii Gestalt (w klubie).

Caritas Archidiecezji Katowickiej Osrodek sw. Jacka
Osrodek prowadzi cztery swietlice specjalistyczne i jedng swietlice opiekunczg, tacznie dla

155 dzieci. W ramach wsparcia psychologicznego poszczegdlne placéwki realizujg dziatania
w nastepujacych obszarach:

Indywidualne programy korekcyjne i terapeutyczne - placéwki regularnie przeprowadzajg
dynamiczng diagnoze deficytéw i zasobdw dzieci. Na podstawie tej diagnozy opracowywane sg
indywidualne programy korekcyjne, ktére moga obejmowac elementy terapii psychologicznej
i socjoterapii. Celem tych programéw jest eliminowanie lub zmniejszanie zaburzent zachowania,
nadpobudliwosci, zahamowania oraz zaburzen emocjonalnych.

Socjoterapia i trening umiejetnosci spotecznych - (realizowane raz w tygodniu) majg na celu
wspieranie dzieci w radzeniu sobie z problemami emocjonalnymi i spotecznymi. Poprzez te
zajecia dzieci uczg sie skutecznej komunikacji, rozwigzywania konfliktéw oraz radzenia sobie
ze stresem i trudnymi emocjami.

Specjalistyczny program profilaktyczno-wychowawczy, ktérego gtéwnym celem jest wzmocnienie
prawidtowych postaw oraz eliminacja zachowan ryzykownych dzieci poprzez promowanie trybu



zycia zgodnego z przyjetymi w spoteczeristwie zasadami, normami, wartosciami. Zajgcia
odbywaja sie raz w tygodniu.
Spotecznosé korekcyjna, podczas ktérej podopieczni $wietlicy zachecani s3 do autorefleksji,
samodzielnego rozwigzywania probleméw, brania odpowiedzialnoéci za swoje dziatania.
Wspdlnie uczg sie zdrowych, spotecznie akceptowanych wzorcéw Zycia. Zajgcia odbywajg sie raz
w tygodniu.
Praca w kregu (tzw. rundki koficzace dzien), podczas ktérych podopieczni majg przestrzen do
swobodnego wyrazenia wtasnego zdania, ucza sie nazywania i wyrazania przezywanych emocji,
dzielenia sie swoimi do$wiadczeniami, czy przyjmowaniem informacji zwrotnej. Zajecia odbywajg
sie codziennie.
Wsparcie psychologiczne przez wolontariusza - placéwki wspétpracujg z wolontariuszkg bedacg
psychologiem, ktéra udziela indywidualnego wsparcia dzieciom. Taka pomoc moze obejmowac
rozmowy terapeutyczne, wsparcie emocjonalne oraz pomoc w rozwigzywaniu biezacych
problemoéw.
Specjalistyczne zajecia terapeutyczne - w ramach programu placdwka organizuje réznorodne
specjalistyczne zajecia, takie jak:
a) terapia psychomotoryczna, ktéra wspiera rozwéj motoryczny i psychiczny dzieci,
b) zajecia z relaksacji i filmoterapii, ktére majg na celu redukcje stresu i rozwijanie umiejetnosci
relaksacji oraz zdrowego przezywania emocji.
Spoteczno$¢ korekcyjna i programy artterapeutyczne - zajecia spofecznosci korekcyjnej oraz
programy artterapeutyczne oferujg dzieciom mozliwo$¢ wyrazania swoich emocji i doswiadczen
w sposéb twdrczy, co sprzyja ich zdrowiu psychicznemu i emocjonalnemu.
Staty monitoring i wspotpraca z instytucjami lokalnymi - placéwki wsparcia dziennego prowadzg
systematyczny monitoring stanu psychicznego dzieci, konsultujac sig z instytucjami lokalnymi,
takimi jak MOPS, szkoty, rodzice i kuratorzy, aby zapewni¢ spdjne i skuteczne wsparcie
psychologiczne.
Interdyscyplinarna wspotpraca zespotu wychowawczego - zesp6t wychowawcéw w placéwkach
wsparcia dziennego wspétpracuje interdyscyplinarnie, co pozwala na catosciowe i zintegrowane
podejécie do wsparcia psychologicznego dla dzieci i mfodziezy.
Promocja zdrowia - wpajanie dzieciom podstawowych nawykéw higienicznych w kontroli
codziennych czynnosci samoobstugowych, wspétpraca z jednostkami zdrowia (Akcja Pajacyk),
podniesienie poziomu aktywnosci fizycznej, poprawa sposobu zywienia (Akcja Zotty Talerz),
a takze profilaktyka uzaleinien — eliminowane zachowan ryzykownych dla zdrowia, warsztaty
z pierwszej pomocy.
Edukacja w zakresie zdrowia psychicznego, ktdra jest prowadzona przez caty rok szkolny zaréwno
w formie zorganizowanych zaje¢ grupowych (obejmujaca tematy takie jak: ,Jak dba¢ o swoje
samopoczucie?”, ,Jak rozpoznawaé wtasne emocje?”, ,Jak skutecznie szuka¢ pomocy?”), jak
i indywidualnych spotkan, konsuitacji, rozméw zaréwno z dzieémi jak i ich rodzicami
i opiekunami.
Spotkania integracyjne organizowane systematycznie dla podopiecznych placéwki i ich rodzin
majace na celu ukazanie catym rodzinom jak cenny i wartosciowy moze by¢ czas spedzony razem
(cel: budowanie wiezi, nawigzanie relacji). Ponadto wychowawcy starajg sie pokazywaé réine
sposoby i formy aktywnego i ciekawego spedzania czasu wolnego z dzieckiem poprzez
organizacje warsztatow (np. wspdlne tworzenie ozdéb swigtecznych, wspdlne koledowanie,
zabawy integracyjne, szycie breloczkow z filcu).
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Poradnictwo psychologiczne dla rodzicow - udzielanie rodzicom wskazdéwek dotyczgcych
postepowania z dzieckiem, wspierania ich rozwoju psychicznego, wskazywanie placowek lub
0s0b, do ktérych mogliby sie zgtosic z dzieémi, by uzyska¢ dodatkowg pomoc psychologiczna.
Interwencja kryzysowa — w razie potrzeby wsparcie w organizowaniu pomocy medycznej,
prawnej i socjainej we wspotpracy z instytucjami spotecznymi.

Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom i Mtodziezy ,,Dom Aniotéw Stréiéow”
Stowarzyszenie prowadzi na terenie katowickiego Zateza trzy placéwki wsparcia dziennego,

ktore oferujg wsparcie dzieciom i mtodziezy w wieku od 3 do 18 lat.

W swietlicy specjalistycznej, w okresie od wrzesnia 2023 roku do czerwca 2024 roku, w skfad

wsparcia psychologicznego wchodzity nastepujgce dziatania:

Przeprowadzono 556 zaje¢ specjalistycznych, w tym zajecia profilaktyczne oraz
socjoterapeutyczne. Zesp6t miat jasno sprecyzowane cele zaje¢ w odniesieniu do konkretnych
grup podopiecznych. Byly to przede wszystkim:

a) rozwdj umiejetnosci spotecznych — uczenie podopiecznych efektywnej komunikacji,
wspodipracy, rozwigzywania konfliktéw, empatii i asertywnosci,

b) wsparcie emocjonalne — pomoc w rozpoznawaniu, wyrazaniu i regulowaniu emocji, takich jak
ztos¢, smutek czy lek, oraz w budowaniu zdrowego poczucia wiasnej wartosci,

c) poprawa samooceny i pewnosci siebie — wzmacnianie pozytywnego obrazu siebie,
budowanie poczucia sprawczosci i wiary w swoje mozliwosci,

d) zmiana niepozadanych zachowah — praca nad modyfikacjg zachowar agresywnych,
impulsywnych czy wycofanych poprzez dostarczanie alternatywnych sposobow reagowania
w trudnych sytuacjach,

e) budowanie relacji z réwiesnikami — uczenie nawigzywania i utrzymywania zdrowych relacji
interpersonalnych, rozwijanie umiejetnosci bycia czescig grupy oraz radzenia sobie z presjg
rowiesnicza,

f) praca nad rozwigzywaniem probleméw — uczenie dzieci i mfodziezy, jak rozwigzywaé
problemy, podejmowa¢ decyzje oraz radzi¢ sobie z trudnosciami dnia codziennego,

g) wzmacnianie pozytywnych wzorcéw zachowan — promowanie konstruktywnych form
spedzania czasu wolnego, nauka zasad wspétzycia spotecznego i odpowiedzialnosci za swoje
dziatania,

h) redukcja stresu i napiecia — wprowadzenie technik relaksacyjnych, uwaznosci i innych metod
radzenia sobie ze stresem, co pomaga w lepszym funkcjonowaniu w szkole i w Zyciu
codziennym,

i) budowanie poczucia przynaleznosci - tworzenie bezpiecznej przestrzeni, w ktérej uczestnicy
moga czué sie akceptowani i zrozumiani, co pomaga w budowaniu pozytywnego klimatu
grupowego,

j) wspieranie w procesie zmiany — towarzyszenie uczestnikom w procesie zmiany, wspieranie
ich w wyznaczaniu realistycznych celdéw i Sciezek ich realizacji.

958 spotkan konsultacyjno — wychowawczych z rodzicami/opiekunami podopiecznych m. in.

o charakterze informacyjnym, wymiany informacji o sytuacji rodziny i dziecka, konsultacje

wychowawcze, interwencje.

11 warsztatdw, spotkan edukacyjnych dla rodzicéw podopiecznych placéwki.

39 godzin wsparcia psychologicznego, w tym rowniez w jezyku ukrainiskim w ramach projektu

finansowanego przez UNICEF.
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W specjalistycznym klubie mtodziezowym, w okresie od wrzesnia 2023 roku do czerwca 2024
roku, w skfad wsparcia miodziezy, w tym psychologicznego, wchodzity m.in. nastepujgce dziatania:

102,5 godziny wsparcia indywidualnego, ktére skoncentrowane byly na dostosowanym do
potrzeb kazdej osoby, wsparciu psychologicznym i emocjonalnym,

44 godziny wsparcia psychologa,

170 zaje¢ w ramach programu poszerzajacego kompetencje spoteczne z elementami
socjoterapii ,PORADZE SOBIE!”,

16 zaje¢ profilaktycznych w ramach programu ,Mam Swiadomos¢”, ktére miaty na celu
zwiekszenie $wiadomosci podopiecznych w zakresie zapobiegania ryzykownym zachowaniom
oraz promowania zdrowego i bezpiecznego stylu Zycia,

76 zaje¢ w ramach programu socjoterapeutycznego z elementami Treningu Umiejetnosci
Spotecznych (TUS), ktéry miat na celu rozwijanie umiejetnosci interpersonalnych
i spotecznych miodziezy,

treningi umiejetnosci spotecznych, ktére pozwalaty na praktyczne doskonalenie komunikacji
oraz wspoétpracy w grupie,

zajecia socjoterapeutyczne, takie jak spotkania w ramach spotecznosci korekcyjnej, ktére
miaty na celu wzmacnianie wigzi w grupie oraz nauke radzenia sobie w sytuacjach
konfliktowych, jak réwniez prace nad problemami emocjonalnymi miodych ludzi,

21 wizyt lekarskich, w tym: psychiatra — 4 wizyty, ginekolog — 1, laryngolog — 2, okulista — 1,
dermatolog — 7, dentysta — 6. Dzigki tym wizytom sytuacja zdrowotna podopiecznych ulegta
Znaczgcej poprawie,

inne, tj. edukacja, treningi zadaniowe itd. rdéznorodne dziatania byly kluczowe dla
zapewnienia kompleksowego wsparcia podopiecznym, wspierania ich rozwoju oraz poprawy
jakosci ich zycia.

W placowce w formie pracy podwodrkowej realizowanej przez wychowawce w okresie od
wrzeénia 2023 roku do czerwca 2024 roku wsparcie dzieci i miodziezy, w tym psychologiczne,
odbywato sie poprzez realizacje Srodowiskowego Programu Specjalistycznego zawierajgcego m. in.:

zajecia socjoterapeutyczne, ktorych celem byto: uspotecznianie, uwrazliwianie, wzmacnianie
poczucia wilasnej wartosci, integracja, wspieranie rozwoju emocjonalnego, rozwijanie
umiejetnosci  komunikacyjnych, budowanie relacji spotecznych, zapobieganie agresji
i konfliktom, promowanie poczucia bezpieczeristwa i akceptacji (69 zajec),

zajecia z psychoedukacji, rozmowy i warsztaty na temat emocji i uczug,

poznawanie $wiata, zwyczajow - wyjscia do ciekawych i ubogacajcych miejsc,

wspdlne dziatania - spacery w naturze, arteterapia, ¢wiczenia relaksacyjne,

zajecia profilaktyczne majgce za zadanie zapobieganie ryzykownym zachowaniom,
przeciwdziatanie uzaleznieniom, budowanie poczucia wiasnej wartosci, promowanie
odpowiedzialnosci i samodyscypliny, rozwijanie umiejetnosci radzenia sobie ze stresem
(60 zajec),

socjoterapeutyczny ob6z letni.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
Osrodek prowadzi 5 swietlic specjalistycznych i 4 specjalistyczne kiuby miodziezowe,

zapewniajac 184 miejsca pobytu dziennego dla dzieci i miodziezy. W ramach wsparcia
psychologicznego poszczegélne placéwki realizujg dziatania poprzez:
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Realizacje programoéw profilaktycznych, realizowanych przez wychowawcéw, w postaci

grupowych zaje¢ o charakterze socjoterapeutycznym, dostarczajgce wychowankom:

a) wiedze dotyczacy bezpieczenstwa fizycznego, spotecznego, emocjonalnego, uzaleznien,
skutkéw picia alkoholu, palenia tytoniu, uzywania narkotykéw, dopalaczy, ksztattujgce
umiejetnosci dokonywania konstruktywnych wyboréw, nie ulegania presji towarzystwa,
grupy réwiesniczej itp.,

b) wiedze na temat Zrodet emocji, nazywania i rozpoznawania ich, konstruktywnych
sposobdw okazywania emocji, radzenia sobie z napieciem emocjonalnym, mechanizméw
zachowan agresywnych, radzenia sobie z agresjg wilasng i innych, sposobow
zastepowania agresji,

c) wiedze i umiejetnosci z zakresu rozwigzania konfliktow, rozréznienie konfliktu

i przemocy, radzenia sobie z zachowaniami agresywnymi.
Programy te s3 realizowane przez pracownikow merytorycznych placéwek,
wychowawcoéw posiadajgcych kwalifikacje przewidziane ustawg o wspieraniu rodziny
i pieczy zastepczej ispetniajgcy pozostale wymagania przewidziane ustawa. Praca
merytoryczna na biezgco poddawana jest regularnej superwizji, wychowawcy
zaczynajycy prace w placéwkach objeci sa cyklem podstawowych szkolern o tematyce
bezposrednio zwigzanej z pracq merytoryczng w placéwkach.

Prace wychowawczg z dzieckiem w kontakcie indywidualnym — dziatania majace na celu
podnoszenie samooceny wychowankéw, wyposazanie ich w umiejetnosci zwigzane
z asertywnoscia, stawiania granic, méwienia ,nie”, odmawiania, szacunku do wtasnej osoby.
W ramach pracy w kontakcie indywidualnym wychowankom udzielane jest wsparcie
emocjonalne, pomoc w radzeniu sobie z kryzysami réwiesniczymi, rodzinnymi, szkolnymi.
Celem oddziatywan wychowawczych jest ksztattowanie u wychowankéw umiejetnosci
spotecznych, prawidtowych relacji z innymi w oparciu o jasno okreslone normy i zasady,
spotecznos¢ korekcyjng, treningi umiejetnosci spotecznych, treningi zadaniowe.
Statg wspodtprace z rodzicami/opiekunami wychowankéw - realizowane jest poradnictwo
w kwestiach opiekuriczo-wychowawczych, podejmowane s3 interwencje w sytuacjach
kryzyséw rodzinnych, w sytuacjach tego wymagajacych cztonkowie rodziny kierowani sa do
specjalistdw, motywowani do skorzystania z ich pomocy, monitorowane sg dziatania
rodzicéw/opiekundéw w tym zakresie.
Ustugi $wiadczone przez psychologa w postaci terapii indywidualnej i rodzinnej dla
wychowankéw oraz rodzin wychowankéw potrzebujgcych tego rodzaju wsparcia z uwagi na
wystepujgce problemy ikryzysy, tj. zaburzenia zachowania w tym zachowania opozycyjno-
buntownicze, samookaleczanie sie, zaburzenia identyfikacji ptciowej, odrzucenie przez grupe
réwiedniczg, agresja dziecka wobec rodzicow, doswiadczenie przemocy w mediach
spotecznosciowych, zaburzenia wiezi, relacji, struktury rodziny, zanizona samoocena,
obnizenie nastroju, mysli rezygnacyjne, trauma zwigzana ze stratg, wsparcie dziecka i rodzica
w procesie Zzatoby, radzenie sobie z trudnymi emocjami (zto$¢, agresja), praca nad
umiejetnodcia stawiania granic dziecku przez rodzica, podnoszenie kompetencji
wychowawczych rodzica, kryzysy zwigzane z okresem dorastania, zaburzenia odzywiania,
doswiadczenie przemocy, ucieczki z domu. W 2023 roku zrealizowano fgcznie 163 godziny
terapii indywidualnej oraz rodzinnej. Do korica czerwca 2024 r. zrealizowano 95 godzin
terapii indywiduainej oraz rodzinnej. Na 2024 rok zakontraktowano 195 godzin takiego
wsparcia.
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Realizacje standardéw ochrony matoletnich - w ramach dziafan zwigzanych
zrozpoznawaniem i przeciwdziataniem przemocy oraz ograniczeniem patologii
i niedostosowania spotecznego nieletnich, wychowawcy na biezaco monitorujg sytuacje
dzieci i miodziezy pod katem ewentualnego bycia ofiarami przemocy zaréwno domowej, jak
i réwieéniczej, podejmujac interwencje w sytuacjach podejrzenia lub stwierdzenia faktu
stosowania wobec wychowankéw przemocy (interwencje domowe, przekazywanie zgtoszen
do zespotu interdyscyplinarnego w ramach procedury ,Niebieskie karty”, interwencje
w szkole, zgloszenia na policji majgce na celu ustanie przemocy i zapewnienie dziecku
bezpieczenstwa).

Zapewnienie wychowankom mozliwosci spedzenia wolnego czasu w miejscu bezpiecznym,
czesto alternatywnym dla niekonstruktywnego S$rodowiska lokalnego, z moziliwoscig
uzyskania wsparcia zarowno ze strony osoby dorostej — wychowawcy, jak i konstruktywnej
grupy réwiesniczej dziatajacej w oparciu o ustalone normy bezpieczenstwa.

Biezace wsparcie w prawidfowe] realizacji obowigzkéw szkolnych, nadrabianiu zalegtosci,
udzielane s3 korepetycje, podejmowane sg interwencje w sytuacjach absencji szkolnej
wychowankéw. Dziatania te znaczgco przyczyniajg sie do stabilizowania funkcjonowania
emocjonalnego wychowankéw, radzenie sobie z trudnosciami szkolnymi stabilizuje ich
sytuacje psychologiczng, pozytywnie wptywa na ich samoocene, nastrdj, motywacje do
podejmowania konstruktywnych aktywnosci.

Stata wspétprace z m.in. nauczycielami i pedagogami szkolnymi, pracownikami socjalnymi,
asystentami rodziny, koordynatorami rodzinnej pieczy zastepczej, osrodkiem interwencji
kryzysowej, specjalistycznymi poradniami, placowkami stuzby zdrowia, sagdem rodzinnym
i kuratorami, policjg — inspektorami ds. nieletnich i dzielnicowymi.

Polskie Towarzystwo Kulturalne
Towarzystwo prowadzi $wietlice opiekuricza przy Szkole Podstawowej nr 56 w katowickim

Nikiszowcu dla 30 dzieci. Placéwka zapewnia podopiecznym wsparcie psychologiczne poprzez
dziatania w nastepujgcych obszarach:

Prace na tak zwanej poprzeczce tj. poprzez szczeblowe wsparcie rozwoju dziecka,
dostosowane do biezgcych mozliwosci kazdego z nich z osobna - oddziatywania behawioralne
sg dobierane tak, by poziom trudnosci nowych zadan byt stopniowany w zaleznosci od
indywidualnego potencjatu dziecka, w ten sposdb, by tak kazde z nich byto w stanie odnie$¢
sukces i mie¢ poczucie sprawczosci.

Budowanie tzw. wysp kompetencji, czyli wzmacnianie tego, co dziecku wychodzi najlepiej
np. ,dobrze rysujesz”, ,$wietnie grasz w pitke”, ,jeste$ najlepszy w klasie z matmy”,
»,Wwspaniale gotujesz/pieczesz”. W tym przypadku waine jest budowanie sprawczosci
u dziecka oraz zdolnoéci do kierowania wtasnym zachowaniem, tak by dziecko miato
$wiadomos$¢ swoich mocnych stron i zalet.

Stosowanie metody , dialogu ukierunkowanego”, zwanego réwniez sokratejskim. Taki dialog
ma na celu pokazanie dziecku potrzebujagcemu pomocy réznych rozwigzan, lub tez wskazanie
pewnych btedéw poznawczych (nielogicznosci) w mysleniu o sobie, ludziach i Swiecie, ale
w taki sposdb, aby dziecko do tych wnioskéw doszto samo. Nie ma tutaj miejsca na
pouczenie, sugestie, podsuwanie rad czy interpretowanie stéw. Takie dziatania mogtyby tylko
zdenerwowaé nastolatka i spowodowaé rezygnacje z dalszej pomocy lub wycofanie sie
z dalszego kontaktu.
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— Stosowanie metody ,dialogu motywujgcego”, ktéry jest bardzo cennym narzedziem pomocy
psychologicznej w pracy z nastolatkiem. To oparty na wspotpracy, zorientowany na cel
spos6b komunikowania sie, zwracajacy szczegdlng uwage na jezyk zmiany (czesto uzywane s3
sformutowania typu ,Dasz rade”, ,,Masz super moce!”, ,Jeste$ swietng kolezankg”). Ma on
w zamierzeniu umocni¢ osobistg motywacje i zobowigzanie do osiggniecia konkretnego celu
przez wydobycie oraz zbadanie u dziecka jego wtasnych powodow do zmiany w atmosferze
akceptacji, empatii i wsparcia.

— Prowadzenie psychoedukacji, obejmujgcej takie tematy jak: czym jest adolescencja, z jakimi
problemami moze sie wigza¢ i dlaczego ten okres rozwojowy jest tak trudny. Dobrze
prowadzona psychoedukacja pozwala prawidtowo rozpoznawa¢ emocje u siebie i u innych
ludzi. Psychoedukacja obejmuje réwniez m.in. czytanie bajek terapeutycznych, ogladanie
dostosowanych do wieku i zweryfikowanych materiatéw psychoedukacyjnych.

— Statg pomoc wychowawcéw w rozwigzywaniu kryzyséw rozwojowych dzieci.

— Prace z lekiem, w przypadku kiedy przyjmuje forme zaburzen, metodg ekspozycji na lek. Jest
to dziatanie, ktére ma na celu symulacje sytuacji, w ktérej nastolatek odczuwa lub mogtby
odczuwac lek np. przy wypowiedzi ustnej na forum klasy, przy egzaminie ésmokliasisty.
Ekspozycje, dzieki mechanizmowi habituacji, pozwalajg na oswojenie sie z obiektem leku.
Na terenie placéwki, raz w tygodniu jest organizowane zebranie spotecznosci $wietlicy, na
ktérym podopieczni zabierajg gtos na forum, dzielg sie spostrzezeniami, s3 pomystodawcami
konkurséw i innowacji w placéwce, dzieki czemu oswajajq sie z wystapieniami publicznymi.
Placdwka organizuje wycieczki, wyjscia do instytucji kultury, miejsc wypoczynku i rekreacji.
Sytuacje te, stwarzajg warunki do nauki zasad zachowania sie w miejscach publicznych, jak
rdwniez teoretycznego omdwienia zachowan na okoliczno$¢: zgubienia sie dziecka w ttumie,
reagowania na zaczepki nieznajomej osoby itp. Dzieci uczg sie poruszania po duzym miescie,
zwracania uwagi na bezpieczefnstwo: tramwaje, autobusy, przejScia podziemne. Oswajanie
dziecka z takimi sytuacjami, moze umozliwi¢ w przysztosci, w razie wystgpienia podobnego
problemu, znaczne obnizenie poziomu leku u dziecka i znalezienie wiasciwego rozwigzania.

— Promowanie zdrowego tryb Ziycia (zdrowe positki, ksztattowanie racjonalnych
wyboréw konsumenckich, pogadanki na temat higieny osobistej, zajecia rekreacyjno-
sportowe na $wiezym powietrzu).

— Prowadzenie (w razie potrzeby) interwencji kryzysowe;j.

— State wspétdziatanie z rodzicami/opiekunami dzieci.

— Stafe poszerzanie wiedzy i umiejetnosci przez wychowawcoéw (udziat w szkoleniach, kursach,
konferencjach, czytanie literatury fachowe;j).

Rzymsko-Katolicka Parafia sw. Jozefa Robotnika
Parafia w katowickim Jézefowcu prowadzi $wietlice opiekunczg dla 15 dzieci w wieku
przedszkolnym. W ramach wsparcia psychologicznego, w placéwce realizowany jest m.in. trening
umiejetnosci spotecznych i poznawania wiasnych emocji. Dziatania te majg za zadanie stymulowanie
rozwoju dzieci w zakresie umiejetnosci radzenia sobie z wtasnymi emocjami i radzenia sobie
w codziennych sytuacjach spotecznych. Praca z podopiecznymi polega na wgladzie w cztery sfery
zycia dziecka:
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Relacja dziecko — doroéli - istotne sg tutaj informacje o sytuacji rodzinnej dziecka,
charakterystyka jego kontaktéw z rodzicami lub opiekunami. Istotne znaczenie ma okreslenie
stopnia i zakresu deprawacji potrzeb psychologicznych dziecka w srodowisku rodzinnym oraz
identyfikacja urazéw psychicznych zwigzanych z doswiadczeniami zycia rodzinnego. W relacji
z dorostymi odgrywajg tez role doswiadczenia w kontaktach z nauczycielami lub innymi
osobami dorostymi z otoczenia dziecka (krewni, sasiedzi, znajomi).

Relacja dziecko — réwiesnicy - dzieci odrzucane uczuciowo, zaniedbywane, Zle traktowane
przez dorostych uczg sie agresywnych zachowan. Swojej ztosci czesto nie mogg objawiac
otwarcie, poniewaz doro$li zawsze maja przewage. Stad tez agresywne napiecie wytadowujg
w kontaktach z rowiesnikami poprzez bdjki, kidtnie, czeste konflikty, ktére prébuja
najczesciej ,zatatwiaé” na site.

Relacja dziecko — zadanie - jednym z zadarn prowadzonych przez $wietlice jest przygotowanie
dzieci do podjecia nauki w szkole. Aby radzi¢ sobie z wymaganiami dziecko musi opanowac
wiele niezbednych umiejetnosci: nauczy¢ sie stuchaé i rozumie¢ polecenia nauczyciela,
koncentrowa¢ uwage na wykonywanym zadaniu. Waznym przezyciem dla dziecka sg oceny
jego postepdw wyrazone przez nauczyciela.

Relacja dziecko — ,ja” - relacja ta opisuje stosunek dziecka do wtasnej osoby. Obraz wilasnej
osoby tworzy sie w wyniku informacji jakie dziecko otrzymuje w swoim Zyciu od waznych dla
siebie 0s6b, najpierw od rodzicéw, opiekunéw, potem wychowawcow i nauczycieli, a takze
innych dzieci. Ich opinie sg szczegdlnie waine w okresie dorastania. Budowanie obrazu
wlasnej osoby zalezy tez od oceny wtasnego dziatania i jego efektow.

Zebrane informacje zapisywane sg na biezgco w kartach poszczegdlnych dzieci. Wychowawcy
réwniez ustalajg plan pracy miesiecznej i tygodniowej z podziatem na tresci tematyczne z zgodnie

z potrzebami grupy i indywidualnymi kazdego dziecka.

Ponadto, w $wietlicy prowadzony jest trening emocji, ktéry obejmuje organizowanie zabaw

integracyjnych, relaksacyjnych, parateatralnych, zabaw z wykorzystaniem pedagogiki zabawy Klanzy,
zabaw paluszkowych, metody ruchu rozwijajgcego Weroniki Sherborne oraz edukacji plastycznej
Doroty Dziamskiej. Gtéwnym celem jest wspomaganie i ukierunkowanie rozwoju dziecka zgodnie z

jego wrodzonym potencjatem poprzez:

ksztattowanie wtasciwych postaw wobec poznawanej rzeczywistosci spoteczno — kulturowej,
akceptacja samego siebie i innych,

rozwijanie samodzielno$ci dziecka,

uczenie sie radzenia sobie z wlasnymi emocjami i wlasciwego reagowania na przejawy emocji
innych,

wdrazanie do zachowan akceptowanych spotecznie,

przestrzeganie zasad pozycia w grupie,

rozwijanie poczucia szacunku i odpowiedzialnosci do pracy swojej i innych,

promocja zdrowia (ksztattowanie nawykdw higienicznych i prozdrowotnych u dzieci),
wlaczanie rodzicow do procesu wychowania — konsultacje, poradnictwo, organizowanie dni
otwartych, imprez okolicznosciowych, wspdlnych wycieczek.

Pracownicy Swietlicy wspoétpracujg z pracownikami socjalnymi rodzin, spotykajg sie w celu
omoéwienia zaistniatych probleméw lub waznych, znaczacych zmian w zyciu dzieci. W sytuacjach

trudnych wymagajacych interwencji kierujg rodzicow do placéwek pomocowych takich jak

np. poradnia psychologiczno - pedagogiczna.
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Stowarzyszenie ,Szansa dla Kazdego”

Pomoc psychologiczna odgrywa kluczowg role w dziatalnosci $wietlicy opiekunczej ,Szansa dla
Kazdego”, ktérej gtéwnym celem jest wspieranie dzieci i mtodziezy w ich rozwoju psychicznym,
emocjonalnym i spotecznym. Program wsparcia psychologiczno-pedagogicznego obejmuje kilka

kluczowych obszaréw:

— Promocja zdrowia - obejmuje dziatania majgce na celu edukacje dzieci i ich rodzin w zakresie
zdrowego stylu zycia, w tym m.in. zdrowe Zywienie, higiene ciata i jamy ustnej, higiene
psychiczng (,higiena duszy”), zajecia indywidualne i grupowe z psychologiem (obecnie
wolontariuszami - studentami psychologii), co pozwala im rozwija¢ umiejetnosci spoteczne
oraz radzi¢ sobie z trudnosciami emocjonalnymi.

-~ Prewencja - realizacja programéw, ktére majg na celu zapobieganie problemom spotecznym
i psychologicznym, w tym m.in.:

a)

b)

d)

trening umiejetnosci spotecznych (TUS) - dzieci uczg sie, jak budowac pozytywne relacje
z rowiednikami, rozwigzywac konflikty oraz komunikowac sie w sposob asertywny,
trening zastepowania agresji - celem treningu jest nauka kontroli nad emocjami,
zwlaszcza agresjg, dzieci poznajg techniki radzenia sobie z gniewem i stresujgcymi
sytuacjami, co pomaga zapobiegac¢ wzmaganiu sie probleméw emocjonalnych i zachowan
destrukcyjnych,

profilaktyka uzaleznien - prowadzone s programy edukacyjne, majgce na celu
zapobieganie uzaleznieniom od substancji psychoaktywnych, takich jak alkchol czy
narkotyki, placéwka wspotpracuje sie z réznymi instytucjami w zakresie wsparcia w walce
z uzaleznieniami,

streetworking - placéwka w przeszioéci wspotpracowata i planuje wspétpracowaé ze
streetworkerami, ktérzy nawigzujg bezposredni kontakt z dzieémi i miodzieza w ich
naturalnym $rodowisku, oferujgac im pomoc iwsparcie w codziennych problemach,
a takze przeciwdziatajgc negatywnym wptywom otoczenia,

— Poradnictwo psychologiczne - skierowane jest zaréwno do dzieci, jak i rodzicéw:

a)

b)

dzieci moga korzystac¢ z indywidualnych sesji wsparcia psychologicznego, ktére pomagaja
im radzi¢ sobie z problemami emocjonalnymi i trudnosciami w relacjach réwiesniczych,
organizowane sg rowniez zajecia grupowe, ktdére wspierajg budowanie pozytywnych
relacji w grupie oraz rozwijajg umiejetnosci interpersonaine.

rodzicom oferowane jest wsparcie pedagogiczne w sytuacjach kryzysowych, a takie
porady dotyczgce tego, gdzie mogg zwrdci¢ sie 0 pomoc, $wietlica wspétpracuje sie
z takimi instytucjami jak: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej (MOPS), w tym Terenowe
Punkty Pomocy Spotecznej (TPPS), Osrodek Interwencji Kryzysowej (OIK), poradnie
psychologiczne oraz pedagodzy szkolni, rodzice moga takze uzyska¢ pomoc prawng.

— Interwencja kryzysowa - placéwka oferuje profesjonalne wsparcie w sytuacjach kryzysowych,
dbajac o dobro dzieci oraz wspoétpracujgc z odpowiednimi instytucjami, co obejmuje m.in:

a)

b)

Standardy Ochrony Matoletnich - placéwka przestrzega Standardow Ochrony
Matoletnich, co ma zagwarantowac bezpieczenstwo dzieci oraz szybkie i odpowiednie
reagowanie na sytuacje kryzysowe,

rozwigzywanie konfliktow — w sytuacji, kiedy pojawiajg sie konflikty miedzy dzie¢mi lub
w relacjach miedzy dzieémi a opiekunami, organizowane s3 rozmowy mediacyjne
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c)

d)

z udziatem wychowawcéw, kierownika, psychologa irodzicow, w razie potrzeby do
pomocy wigczane sg takze zewnetrzne instytucje,

miejsce przyjazne dzieciom - placdwka dysponuje specjalnym, przyjaznym dzieciom
pokojem, w ktérym panuje cisza i spokdj, co pozwala na stworzenie warunkow
sprzyjajacych rozmowie i udzielaniu wsparcia w sytuacjach kryzysowych, to miejsce
zapewnia dzieciom komfort emocjonalny w trudnych chwilach,

spotkania z psychologiem dla rodzicdw - rodzice, ktérzy doswiadczajg trudnosci
wychowawczych lub  rodzinnych, mogg korzysta¢ zindywidualnych spotkan
z psychologiem, gdzie omawiane sg strategie radzenia sobie z problemami oraz
mozliwosci wsparcia.

Psychoterapia i resocjalizacja obejmuje:

a)

b)

psychoterapie poprzez zajecia informatyczne — w trakcie zaje¢ informatycznych dzieci

korzystajg z programow i gier edukacyjnych, ktdre majg charakter terapeutyczny, gry te

sg tak zaprojektowane, aby wspiera¢ rozwéj emocjonalny i poznawczy dzieci oraz

wzmacniac ich umiejetnosci spoteczne.

arteterapie, ktora jest szeroko stosowang metodg pracy w placéwce, i obejmuje rézne

formy wyrazu artystycznego:

= choreoterapie (zajecia taneczne i ruchowe) rozwija umiejetno$¢ wyrazania emociji
poprzez ruch,

=  muzykoterapie (czynng i bierng) — uczestnicy majg mozliwoé¢ tworzenia muzyki,
$piewania, a takze biernego stuchania utworéw, co pomaga w regulacji emocji,

= bajkoterapie — poprzez czytanie i tworzenie bajek dzieci rozwijaja wyobrainig,
a takze uczg sie radzenia sobie z trudnymi emocjami,

= filmoterapie — ogladanie i omawianie filméw pozwala dzieciom lepiej zrozumieé
swoje emocje i relacje miedzyludzkie,

» zajecia teatralne — uczestnicy maja okazje bra¢ udziat w przedstawieniach
teatralnych, ktére rozwijaja zdolnosci komunikacyjne i wyrazanie emocji,

= terapia reki — zajecia usprawniajgce motoryke mata, ktére maja na celu rozwdj
zdolnosci manualnych dzieci,

= relaksacja — ¢wiczenia relaksacyjne pomagajg dzieciom radzi¢ sobie z napieciem
i stresem, wprowadzajgc elementy wyciszenia,

Parafia Ewangelicko-Augsburska w Szopienicach

Parafia prowadzi na zlecenie miasta Katowice placowke wsparcia dziennego w formie kofa
zainteresowant pod nazwa Klub Profilaktyczny ,Ekipa”. Placowka zapewnia dzieciom i miodziezy
wsparcie poprzez organizacjg czasu wolnego, szereg kotek zainteresowan m.in.: sportowego,
kulinarnego, filmowego, artystycznego, zaje¢ w plenerze, wycieczek oraz innych — wynikajgcych
z potrzeb i zainteresowan uczestnikdéw Klubu. Wykwalifikowana kadra sprawia, ze dzigki powyzszym
dziataniom zapewnione jest wsparcie psychologiczne w roznych formach:

Plan pracy z dzieémi i mtodziezg oparty jest o diagnoze ich potrzeb i deficytow. Sposob
prowadzenia zajec¢ przez wychowawcow uwzglednia trudnosci wychowankéw, planowane sg

dziatania ukierunkowane na poszukiwanie sposobdw rozwigzywania wykazanych trudnosci.

W ramach dziatar psychokorekcyjnych odbywa sie praca z wychowankami nad ich deficytami
w obszarach funkcjonowania interpersonainego oraz w sferze ich stosunku do samych siebie.
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W razie potrzeby udzielane jest dziecku wsparcie w sytuacjach kryzysowych, rodzinnych,
rowiesniczych i osobistych, poprzez adekwatne interwencje doswiadczonych pracownikow
oraz wspodtprace z innymi placéwkami pomocy rodzinie.

Regularnie prowadzone s3 zajecia profilaktyczne ,,Co mi daje skrzydta”, ktére obejmujg m.in.
dziatania edukacyjne dotyczace przeciwdziatania uzaleznieniom, promocji zdrowia,
inteligencji emocjonalnej, asertywnosci, wyrazania wtasnej opinii, radzenia sobie z krytyka,
otwartosci na odmienne opinie itp. Zajecia prowadzone sg w grupach 15-osobowych, przez
dwdch wychowawcéw, przez 2 godziny tygodniowo. W 2024 roku przeprowadzono zajecia na
przyktadowe tematy: ,Moc emocji”, ,Mapa pomocy w sytuacji przemocy réwiesniczej.
Kodeks postepowania grupowego”, ,Zrozumienie siebie i swoich emocji mojg tarczg przed
eksperymentowaniem z uzywkami”, ,Nie tylko dla niesmiatych — rozwdj kompetencji
spotecznych i samooceny”, ,Pozytywna informacja zwrotna”, ,Narkodrom czyli
o szkodliwosci lekcewazenia sity uzywek”, ,,ARS czyli jak dba¢ o mitos¢”, ,Bede frajerka/
frajerem jesli tego nie zrobig”, ,UNPLUGGED — asertywnosc¢ i samodzielne myslenie”.

Fundacja ,,Indeks do Przysztosci”

Od 2017 roku Fundacja prowadzi placowke wsparcia dziennego o charakterze opiekuriczym - Koto
Zainteresowan ,Bezpieczna Twierdza”. Praca z wychowankiem w placéwce to proces, ktérego
kluczowym elementem jest wzmacnianie dzieci, uswiadamianie im ich mocnych stron, zalet, talentéw
i umiejetnosci zarébwno poprzez udzielanie pochwat, poswigcanie im uwagi, stuchanie, okazywanie
akceptacji, jak i edukowanie o ich prawach, pokazywanie, ze miejsca i relacje moga by¢ bezpieczne,
a dorosty moze stanowi¢ uczciwy i pozytywny wzorzec. Wsparcie psychologiczne w ,Bezpiecznej
Twierdzy obejmuje m.in.:

Wsparcie psychologa - podopieczni raz w tygodniu uczestniczg w zajeciach grupowych
z psychologiem, zajeciach socjoterapeutycznych oraz korzystajg z konsultacji indywidualnych.
Waznym elementem opieki psychologicznej w placéwce jest takie wspétpraca
rodzica/opiekuna prawnego z psychologiem, poniewaz trudnosci dziecka sg $ciéle zwigzane
zjego najblizszym otoczeniem, a takie wspdtpraca psychologa z wychowawcami
i kierownikiem placéwki.

Integracje miedzypokoleniowa — w tym samych pomieszczeniach, w ktérych prowadzona jest
placbwka wsparcia dziennego, Fundacja prowadzi réwniez klub seniora oraz Centrum
Integracji Miedzypokoleniowej ,Bezpieczna Twierdza”. W ramach wspéinych dziatan
prowadzona jest dziatalno$¢ integracyjna dzieci, mtodziezy oraz senioréw — dwéch pokoleri
czesto zaleznych od drugiego cztowieka. Samotni seniorzy dzielg sie swoim czasem, uwagg,
cieptem z dzieémi, ktérym z kolei czesto brakuje tego w domu. Dzieci uczg senioréw
cierpliwosci, obstugi nowych technologii. Poznajg siebie nawzajem i obalajg mity oraz
stereotypy nt. innego pokolenia.

Zajecia terapeutyczne: socjoterapia, arteterapia, dogoterapia - podopieczni regularnie
uczestniczg w zajeciach terapeutycznych. Raz wtygodniu prowadzone sg zajeciach
socjoterapeutyczne, podczas ktérych dzieci uczg sie komunikowaé ze sobg, rozwigzywac
konflikty, rozmawiac o emocjach i wyrazac je w bezpieczny dla siebie i innych sposéb, pracujg
nad soba wewnetrznie, ale i na zewnatrz - w grupie. To pomaga im radzi¢ sobie z emocjami
swoimi i innych, ale i stresem wywotanym sytuacjag w domu lub w szkole. Ponadto w ramach
zaje¢ ,Koto Okoto Kultury”, prowadzone s3 rézne formy arteterapii. Raz na kwartat dzieci
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biorg udziat w dogoterapii, ktéra wzmacnia ich zaufanie i usprawnia funkcje kognitywne,
przez co $wietnie sprawdza si¢ w przypadku dzieci majacych problemy z nauky czy
nawigzywaniem kontaktéw spotecznych. To doskonate narzedzie rozwojowe dla dzieci
cierpigcych z powodu autyzmu, nadpobudliwosci psychoruchowej, nerwicy, stanéw
lekowych, zaburzert mowy, widzenia i styszenia.

Skrzynka skarg i pomystéw — prowadzona w ramach Standardéw Ochrony Matoletnich, dzigki
ktorej w anonimowy sposéb dzieci mogg zgtosi¢ wychowawcom i kierownikowi trudnosé
z jakg sie mierzg lub przemoc, jakiej doswiadczajg. Skrzynka précz skarg miesci tez pomysty —
tak, by o$mieli¢ dzieci do korzystania z tej formy wsparcia i ochroni¢ je przed ewentualnym
osgdem ze strony reszty podopiecznych.

Fundacja ,,Jestesmy dla Was”
Fundacja prowadzi placdwki wsparcia dziennego w formie pracy podwoérkowej w trzech

dzielnicach Katowic: Srédmieéciu, Bogucicach i Zawodziu. Zajecia w tej formie placéwek opierajg sie
przede wszystkim na dziataniach animacyjnych i socjoterapeutycznych. W ramach pomocy
psychologicznej i terapeutycznej Fundacja zatrudnia psychologa, terapeutg TUS, artoterapeute,

interwenta kryzysowego i odbywajg sie m.in.:

regularne warsztaty poswiecone: poznawaniu i oswajaniu emocji, umiejgtnosci opowiadania,
ksztattowaniu kreatywnosci, wyobrazni, méwienia o emocjach, przyjmowania perspektywy
drugiego cztowieka (¢wiczenia empatii), stuchania innych,

indywidualne spotkania dziecka z psychologiem i interwentem,

indywidualne spotkania rodzica z psychologiem i interwentem, Fundacja wynajmuje lokal
w innej czesci miasta przy ul. Strzeleckiej dla psychologa, aby stworzy¢ bezpieczng przestrzen
dla dziecka i rodzica,

regularne spotykania wychowawcéw z superwizorem - omawianie probleméw
wychowawczych i biezgcych pojawiajacych sie w pracy z dzieckiem i rodzing,

korzystanie z pomocy psychoedukacyjnych, z tzw. ,kart mocy”, w ktérych poruszana jest
m.in. tematyka wzmacniania poczucia sprawczosci, rozwijania inteligencji emocjonalnej,
rozwijania umiejetnoéci dokonywania autorefleksji, poznawania sposobéw radzenia sobie
z emocjami, integracji uczestnikdw, rozwijania umiejetnosci budowania zdrowych relacji,
rozwijania umiejetnosci madrego pomagania i wiele innych,

cykl warsztatéw ,Na Tropie Emocji” — zajecia prowadzone w podziale na grupy wiekowe
w 4 blokach tematycznych, kazdy po ok. 4 godziny, na zakoriczenie odbywa sie gra terenowa
podsumowujgca zdobyta wiedze. Najczesciej omawiane problemy obejmuja: ,emocje
i uczucia”, ,cierpliwos¢ i wytrwatos¢”, ,ztos¢, smutek, rozczarowanie”, ,bezprzemocowe
radzenie sobie z krytykg”.

Podsumowanie

Pomoc. psychologiczna to bardzo szerokie pojecie, obejmujace cato$¢ oddziatywan

psychologiczno-pedagogicznych, nakierowanych na pomoc w utrzymaniu zdrowia psychicznego
jednostki. Wbrew powszechnej opinii, pomoc psychologiczna nie obejmuje jedynie poradnictwa
psychologicznego czy psychoterapii, ale rowniez dziatania nastawione na prewencje czy promocje
zachowan prozdrowotnych. W przypadku dzieci i mtodziezy pomoc ta czesto koncentruje sie na
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wspieraniu rozwoju emocjonalnego, pomocy w radzeniu sobie z lekami, stresem oraz trudnosciami
wynikajgcymi z relacji rodzinnych, szkolnych i réwiesniczych.

W kontekscie dziatalnosci placowek wsparcia dziennego, pomoc psychologiczna czesto jest
kluczowym elementem, ktéry umozliwia dzieciom i mtodziezy radzenie sobie z wyzwaniami, jakie
stawia przed nimi trudne $rodowisko wychowawcze. Podopieczni placdwek wsparcia dziennego
wywodzg sie ze S$rodowisk defaworyzowanych spotecznie, w ktérych brakuje odpowiednich
kompetencji wychowawczych, zasobédw emocjonalnych i finansowych, a ich rodziny doswiadczajg
marginalizacji iwykluczenia spotecznego. W tych obszarach spotecznych mtodziez doswiadcza
dodatkowego ryzyka wystgpienia probleméw emocjonalnych i psychologicznych, a brak wsparcia
rodzinnego oraz trudne warunki zycia, czesto prowadza do izolacji, probleméw psychologicznych
i psychiatrycznych, zaburzen zachowania oraz do uzaleznien i przemocy.

Placowka wsparcia dziennego w takich przypadkach petni funkcje kompensacyjng, oferujac
podopiecznym nie tylko pomoc psychologiczng, edukacyjng i emocjonalng, ale takze bezpieczne
i stabilne srodowisko, ktérego brakuje wich zyciu codziennym. Placéwka dzieki wszechstronnej,
regularnej, czesto codziennej pracy zdzieckiem, buduje catosciowg strukture wsparcia
psychologicznego, stymuluje prawidtowy rozwéj dziecka i pozwala na jego optymalne dojrzewanie.
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